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Unidad
Administrativa

Hacienda

Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico

Nombre del
Programa

 SesAT

Objetivo

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Actividades

Carreras

Administracién
General de
Recursos y

Servicios

Apoyo a las
Administraciones
de Recursos y
Servicios

Administrar de forma
eficaz y eficiente los
recursos financieros y
materiales necesarios
para la operacién de las
Unidades
Administrativas,
mediante la correcta
gestioén, desarrollo y
control de los mismos, a
fin de contribuir al logro
de las metas y objetivos
institucionales

Analisis de bases de datos, consultas, tripticos, notas, archivo.

Andlisis de consultas, solicitudes y/o requerimientos diversos.

Apoyar en los procesos de seleccion y desarrollo del PFMIL.

Apoyo a contestacion de amparos, promocién de no amparos, requerimientos de Juntas Locales y

Federales y consultas de las unidades administrativas.

Apoyo en el andlisis y revision del marco juridico

Apoyo en la integracién, actualizacién y administracién de expedientes y archivo.

Apoyo en la redaccién de respuestas a solicitudes de asuntos laborales.

Apoyo en la revisién de contratos y convenios.

Apoyo en la validacién y envio de Comprobacién de Nomina.

0. Andlisis de ordenamientos legales y normativos relacionados con la transferencia de bienes, destino

de bienes y pago en especie.

11. Aplicacion de disefio grafico e imagen institucional para materiales educativos, presencialesy a
distancia.

12. Apoyar en la elaboracién de planos estructurales.

13. Apoyar en la validacion de afectaciones presupuestalesy en el registro y control de pago a
proveedores.

14. Apoyo en el andlisis de las estrategias didacticas.

15. Apoyo en la descarga en el sistema de la Institucién financiera de los estados de cuenta generados
por las tarjetas institucionales.

16. Apoyo en la elaboracién de Constancias de Servicios Desglosadas y Hojas Unicas de Servicios.

17. Apoyo en la revisién del marco juridico vigente.

18. Apoyo en las actividades que se ejecutan en los sistemas para generar los Ciclos de pago de viajes 'y
gastos.

19. Apoyo en los procesos administrativos para la asignacién, activacién y control de tarjetas
Institucionales para el pago de viaticos y pasajes.

20. Busqueda, localizacion y analisis de diversa legislacién.

21. Colaborar para aplicacién de disefios graficos, homologado imagen institucional a presentaciones y
documentos.

22. Desarrollo y disefio de software en back-end y front-end.

23. Lectura critica de los guiones o Manuales de Auto estudio electrénicos

24. Revisién de las solicitudes de desarrollo de material educativo (SDM).
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Nivel superior:
Administracién
Archivonomia
Contaduria
Derecho
Ingenieria Civil
Pedagogia
Psicologia
Arquitectura
Ciencias del Disefio
Derecho
Informatica
Comercio
Internacional
Computacién
Relaciones
Internacionales
Ciencias de la
computacion
Disefio grafico
Disefio Web
Biblioteconomia
Economia
Educacién
Humanidades
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Hacienda

Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico

SAT

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

l{n.ldad . Nombre del Objetivo Actividades Carreras
Administrativa Programa
1. Realizar investigaciones y actualizacién de cuestionarios, reactivos, guias de tépico e instrumentos
de medicién.
2. Apoyar en la revisién de audios y calibracién de las entrevistas, generando cédulas de controles
Asistir en la de (.:alidad y retroalimelntf:lci(')n a |.OS encue.st.a(.jores. .
aplicacién de 3. ApI|(':a.r encuestas telefgnlcas nacilonallfes dlrlgld.as {:'1 contribuyentes. - ' ) ‘ ‘
RS, CRIETS 4. Part.lap.ar en prggbas piloto y valldac,|or.1 de aplicativos de las encuestas electrénicas de interés Nivel superior:
de opinién pablica, institucional dirigidas a servidores publlcos.’ . . 3 Derecho S
aElRdenEs, 5. Apoyar er.1 el desarrgllo de encuestgs electrdnicas, intercepcion o cara cara, grupos de enfoque, Conthurla E}Jbllca
Jlisis de laboratorios, entrevistas a profundidad. Administracion
raer;illtados, 6. Apoyarenla clas’ifiFaciénl(mineria de texto) a través de paquetes estadisticos, andlisis de tendencia Mercaqotecnia
administracion de y de .datos estfadlstlc'os, calculo (?le tabulados.. 3 . . Actuarlal
proyectos, asf como 7. Monitorear e investigar en. medlos de com.unlce')uon temas fiscales y de coyu'ntura' nacional. Econgmla .
e 8. Redactar atentas.rTota.s,, of!uos y cqfreos EJECUtIYOS entre otras t('alreas adm|n|§trat|vas. . Relauorl]e.s Comerciales
integracién de 9. Apoyar en la clasificacion, integracion, ordenamlento, y depuracién de expedientes de archivos Materpapcas
e documentales, con'florme alanorma aplllcable. o . E§tad|st|ca
Administracién B derivados de la 10. Apoyarenla creaC|or'1 de.querys para busqugda, disefio de soluciones Parg conlsgmo de dgtos y BL. Flnaﬁzas )
General de Apoyo’anfalltlco atencién de quejas y 11. APoyo enla a'u'.c(’)matlza,cpn de reportes y flujo de proyectos, soporte técnico basico a equipos de Archl\{on’()mla .
Evaluacién y técnico denuncias en contra cémputo, reV|5|or'1 Qe codigos fuente. o o o 3 Ingepllerla Industr.lal
de servidores 12. Apoyar en Ias.actl’wda.des‘para el desarrollo de aplicativos (disefio, analisis, prueba y produccién; Gestlon. Empresarial .
] modelado, mlnerlg y Ilmp.lc’eza de datgs. y S . . H.uma.nldades Empre§ar|§[
pertenecientes al 13. Apoyo en Ig’en la instalacion y actualizacién de aplicativos institucionales y sistemas operativos, Clenags ,de la C_omunlcauon
SAT, observando la configuracién de exploradgres. o o . . . . Ingenlerla.en Sistemas
normatividad 14. Apoyar e_n |o§ procesos de |n\l/est|gaC|on en materia fiscal, penal, administrativa, comercio exterior Comqua.uonaIes. . .
aplicablely oS y comunicaciones yltecnolpgla. o _ . Irjformatlca admlnlgtratlva
SR 15. Apoyar en Ia.c’reaaon, registro .y.anaI|S|s dej bgses .de datos, resoluciones y sentencias, Sl.sten.1as Computacionales
tecnolégicos documentaaon,sgportg de rew.s’lones admlnlstratlvqs. o . ClgnC|as,de la Salud
vigentes en la 16. Apoyar er’\ el analls.ls e |.ntegraC|on documental relacionada a los requerimientos emitidos por P5|cologla .
Administracion diversos organ?§ f'lscallzafmres. 5 . . o Comgruo Exterior .
General de 17. Apoyo en e'I'anaI|S|s dg .Ia |nf9rmaC|on respecto a quejas y denuncias que puedan constituir Relaciones Internacionales
Evaluacion. responsabilidad administrativa o penal por parte de los SP.
18. Apoyar en el andlisis de la informacién recabada en las supervisiones, a efecto de que conozcan los
procesos que se llevan a cabo en las diferentes Unidades Administrativas.
19. Apoyar en el desarrollo de métricas e indicadores estratégicos de las areas sustantivas que
integran la AGE.
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Unidad

Hacienda

Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico

Nombre del

Objetivo

 SesAT

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Actividades

Carreras

Administrativa Programa
Apoyar en las 1. Apoyo en la revision de documentacion soporte por delitos fiscales de Contribuyentes.
diversas actividades | 2. Elaborar comunicados internos a diversas areas.
que se realizan al 3. Actividades administrativas inventarios y gestién documental. Nivel superior:
interior de la 4. Analisis y actualizacién de los manuales de operacion interna de las diversas areas de la AGGC. Administracién
Administracion AbOVo Administracién 5. Integracion de expedientes y gestién de envio al archivo. Contaduria
General de p y General de Grandes | 6. Cotejo de informacidn fisica e informacion electrénica. Derecho
profesional ) ) ) .
Grandes técnico Contribuyentes, 7. Apoyo en el cruce de balances financieros. Economia
Contribuyentes para facilitar el 8. Calculo de impuestos y andlisis de dictdmenes fiscales y declaraciones. Relaciones
cumplimiento de las | 9. Apoyo en el proceso de auditorias realizadas a los Grandes Contribuyentes. Internacionales
obligaciones fiscales | 10. Apoyo en los actos de fiscalizacién y solicitudes de devolucién. Informaética
de los Grandes 11. Andlisis de Leyes y del Cédigo Fiscal Federal.
Contribuyentes.
1. Actividades administrativas, inventarios y gestién documental.
2. Elaboracién de comunicados internos a diversas areas.
3. Apoyo en estudios de mercado del sector hidrocarburos.
4. Andlisis y actualizacién de los manuales de operacién interna de las diversas areas de la AGH.
5. Integracién de expedientes y gestién de envio al archivo.
6. Cotejo de informacion fisica e informacién electrénica.
Apoyar en las 7. Apoyo en el cruce de balances financieros.
diversas actividades | 8. Apoyo en el proceso de auditorias realizadas a los contribuyentes del sector de hidrocarburos.
que serealizanal | 9. Apoyo en los actos de fiscalizacion y solicitudes de devolucién en materia de hidrocarburos.
interior de la 10. Calculo de impuestos y andlisis de dictamenes fiscales y declaraciones.
Administracién 11. Andlisis de Leyes y Normas Financieras. Nivel superior:
Administracién - . General de 12. Apoyo er?lla eIaboracic’?n Fje demandasy fen aclaracién de sentencias dg’l sector de hidrocarburos. Administr,acién
General de Apoyo analitico | Hidrocarburos, que | 13. Elaboracion de requerimientos y resoluciones de recursos de renovacion. Contaduria
. y técnico promueven la 14. Elaboracién de antecedentes de cumplimentacién de sentencias. Derecho
Hidrocarburos . v i s . 7
recaudacién de los | 15. Interpretacion y analisis del Cédigo Fiscal Federal. Economia
ingresos federales | 16. Andlisis de sentencias emitidas de los actos de fiscalizacion, integracién de expediente y envio a archivo. | Informatica
relacionados con los | 17. Analisis y reporteo estadistico de la informacién de la operacién diaria.
procesos de la 18. Verificar la contribucién y funcionamiento de los esquemas de pagos electrénicos.
cadena del sector | 19. Analizar estrategias de fiscalizacién para la percepcidn de riesgo ante el incumplimiento empresas de
Hidrocarburos. hidrocarburos.
20. Elaboracién de reportes e informes del estatus de las auditorias.
21. Apoyo en analisis de sistemas de informacién.
22. Elaboracién de comparativos de matrices del sector de hidrocarburos.
23. 23. Apoyo en analisis de sistemas de informacion.
24. Apoyo en la actualizacién del sistema de expedicién y control de revisién fiscal.
25. Apoyo en la extraccién de informacién en materia fiscal de los sistemas institucionales.
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Unidad
Administrativa

Hacienda

Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico

Nombre del
Programa

 SesAT

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Objetivo

Actividades

Carreras

Apoyar en el proyecto de atencién de quejas por autoridades externas, medios de
defensa y volantes

Cooperar en las actividades 2. Apoyar en la Integracién, control, préstamo, resguardo y traslado de expedientes de
administrativas encaminadas a las créditos fiscales. Nivel superior:
Administracién | Apoyo al modelo | acciones de cobro, procedimientos 3. Apoyar en las acciones de cobro en el Procedimiento Administrativo de Ejecucién Administracién
General de de operacién administrativos de ejecucion, (PAE). Contaduria
Recaudacién recaudatoria seguimiento a créditos fiscales de la 4. Auxiliar en las estrategias para la operacion de la notificaciéon-verificacién y medios Derecho
Administracién General de de envio. Economia y Desarrollo
Recaudacién. 5. Auxiliar en procedimientos operativos de vigilancia y cumplimiento de obligaciones.
6. Ayudar en la generacién de lineas de captura para pago y envio a los contribuyentes.
7. Contribuir en campafias de cobro persuasivo.
Apoyar en los procesos de defensa del
interés fiscal a la Administracién 1. Apoyar en la elaboracién de comunicados y/o requerimientos a las distintas unidades
General Juridica, asistiendo a las areas del SAT respecto del estado procesal de los juicios.
centrales y Administraciones 2. Asistir en funciones administrativas y control de archivo. . .
- . . . . e Nivel superior:
Desconcentradas Juridicas a través de | 3. Colaborar en los procedimientos internos de la AGJ, para la defensa del interés fiscal. Derecho
la elaboracién de comunicados y 4. Contribuir en la integracién de expedientes. Contaduria
Administracion requerimientos de informacion 5. Asistir en los archivos de las unidades administrativas en los procedimientos de S .
Defensa del . L . . . Ingenieria en Sistemas
General de . P relacionados con los procedimientos conclusién y baja documental de los expedientes. p
g interés fiscal - . S ) L ., 04 Actuaria
Juridica administrativos y juicios promovidos; | 6. Apoyo en el desarrollo de papeles de trabajo e integracién y depuracién de bases de Informatica
asimismo coadyuvando en la datos. - 0
e, L - a4 1A - - . . Administracion
verificaciéon y revisién de la integracién | 7. Ayudar en la elaboracién de oficios del procedimiento sancionador de conformidad i .
. o . Comercio Internacional
de los expedientes administrativos y con la LFPA.
demads acciones administrativas; asi 8. Colaborar en la atencién a los requerimientos contenidos en las resoluciones de las

como apoyar en los procesos de
fiscalizacion a donatarias.

autoridades jurisdiccionales o administrativas.
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Unidad
Administrativa

Hacienda

Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico

Nombre del
Programa

 SesAT

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Objetivo

Actividades

Carreras

Administracion
General de
Auditoria Fiscal
Federal

1. Apoyar en el analisis de denuncias por evasion fiscal.
2. Apoyar en el desarrollo de actividades administrativas.
3. Apoyar en la administracion de bases de datos, reportes, soporte técnico y analisis de informacién
de bases de datos institucionales.
Abovo a la Contribuir con las 4. Apoyar en la captura de informacién electrénica.
. P y L actividades de la 5. Apoyar en la elaboracién de andlisis y emision de notas ejecutivas relacionadas con el proceso de . .
fiscalizacion . L . . . Nivel superior:
. Administracion General verificacién de entidades federativas. o -
estratégica de la R L e Administracién
L L de Auditoria Fiscal 6. Apoyar en la gestién archivistica. I
Administracién . ; . . e Auditoria
General de Federal, mediante apoyo | 7. Apoyar en la integracion de expedientes de propuestas de actos de fiscalizacién. Contaduria
S, administrativo, de 8. Apoyo en el andlisis y estudio de juicios de nulidad y resoluciones emitidas a empresas que
Auditoria Fiscal S - . Derecho
Federal asuntos juridicos y deducen operaciones simuladas.
dictdmenes fiscales. 9. Apoyo en el andlisis y estudio de temas concernientes a una revisién en proceso.
10. Coadyuvar con el analisis del marco juridico vigente para la redaccién de propuestas de reforma a
las disposiciones fiscales o de reglas miscelaneas.
11. Elaboracién de notas técnicas y/o opiniones juridicas sobre temas especificos que les son
asignados en materia fiscal.
Apoyar a la
Administracién General
de Auditoria Fiscal
Apoyo al Federal, en el andlisis de . - . . . .
poy . . 1. Apoyar en el andlisis de solicitudes de devoluciones y compensaciones. Nivel superior:
proceso de tramites de devoluciones - - s
. . 2. Apoyar en la administracién de bases de datos. Contaduria
devolucionesy | ycompensaciones, para - s
. . . 3. Apoyar en la gestién archivistica. Derecho
compensaciones | la cumplimentacion de
sentencias, resoluciones,
quejas y auditorias de
6rganos supervisores.
Apoyar en las revisiones
de auditoria, a fin de 1. Apoyar en el analisis de informacién financiera. . .
. . P . L Nivel superior:
Apoyo al auxiliar en las acciones 2. Apoyar en el andlisis de las revisiones de auditoria. Contaduria
proceso de fiscalizadoras realizadas | 3. Apoyar en la administraciéon de bases de datos. Derecho
fiscalizacion por la Administracién 4. Apoyar en la explotacion de informacién. .
o . o Economia y Desarrollo
General de Auditoria 5. Apoyar en la gestion archivistica.

Fiscal Federal.
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Unidad
Administrativa

Hacienda

Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico

Nombre del

 SesAT

Objetivo

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Actividades

Carreras

Programa

Apoyar administrativamente

Nivel superior:

. . 1. Apoyo a la revisiéon de documentacion. Administracién
a las areas del Organo L - . i . L NPy
< - 2. Apoyo administrativo en la integracién de expedientes Ciencias de la Comunicacion
Organo Interno Apoyo Interno de Control Especifico ., . ,
ol . . N 3. Apoyo en la elaboracién de informes. Contaduria
de Control administrativo en el SAT, a fin de asistir en s - . .
- 4. Apoyo en la elaboracion de proyectos de oficios y notas informativas. Derecho
las actividades de control de : ) p
L ) 5. Registroy archivo de documentos Economia y Desarrollo
gestion y expedientes. S 0
Ciencias de la Computacién
1. Administracién de proyectos. . .
P Nivel superior:
Apoyar en los proyectos de 2. Apoyar al desarrollo de modelos estadisticos. "
s s Matematicas
planeacién, gestién de 3. Apoyar en PROSEC, IMMEXy Regla 8va. Administracién
modelos de riesgo, 4. Apoyar en la automatizacién de reportes. Contaduria
Administracién Apoyo vinculacién institucional y 5. Apoyar en la automatizacion del flujo de proyectos. Derecho
General de administrativoy | generacién de informes que 6. Apoyar en la revisiéon de las memorias de calculo de los proyectos del SAT. Economia v Desarrollo
Planeacién técnico requiere la Administracién 7. Apoyar en las actividades administrativas, logisticas y de planeacién. . y ;
L o . . Relaciones Internacionales
General de Planeacion, por 8. Apoyar en las actividades de seguimiento del portafolio de proyectos del SAT. Ciencias del Disefio
reformas y proyectos 9. Apoyar en visualizaciones. o .
: o s . . Ciencias de la Computacion
operativos. 10. Auxiliar en la revisién de convenios con diferentes. - .
. o Computacion y Sistemas
11. Brindar apoyo en el desarrollo de modelos estadisticos.
1. Apoyo en atencidn telefénica, chaty redes sociales. . -
: iy ot - Nivel superior:
2. Apoyo en el descargo de informacién en paginas oficiales. . iy
. Administracién
3. Apoyo en el manejo de bases de datos. S P
L L A Ciencias Politicas y
Apoyar a la Administraciéon 4. Apoyo en la actualizacién paginas web. . e o
. P Administracién Publica
General de Servicios al 5. Apoyo en la digitalizacion de documentos. S o
. o Ciencias de la Comunicacién
.. L. Contribuyente en la 6. Apoyo en la generacion de reportes para casos SAC. ,
Administracion ) L N Contaduria
L presentacion de la 7. Apoyo en la generacién de contrasefias.
General de Declaracién e " iy . Derecho
. Declaraciéon Anual, a fin de 8. Apoyo en la generacién de archivos. ;
Servicios al Anual L : iy . Economia y Desarrollo
. asegurar un servicio integral 9. Apoyo en la impresion de constancias. . .
Contribuyente . o ) . Relaciones Comerciales
y conclusivo, al cumplimiento 10. Apoyo en la plataforma mi espacio. L "
L - o Computacion e Informatica
de las Obligaciones Fiscales 11. Apoyo en la revisién del DOF. . L
) .y AP . L . Ingenieria matematica
de los Contribuyentes. 12. Apoyo en la revision, analisis y captura de informacién para oficios. Criminoloaia
13. Apoyo en la toma de biométricos. N g
Bt . Yy . o Criminalistica
14. Apoyo en tramites de declaraciones y regularizacién de situacion fiscal. Psicoloaia
15. Apoyo para la recopilacién de datos para atencién de solicitudes. 9
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Unidad
Administrativa

Hacienda

Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico

Nombre del

Objetivo

SAT

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Actividades

Administracion
General de
Auditoria de
Comercio
Exterior

Parte 1

Programa

Apoyo a la
Administracion
General de
Auditoria de
Comercio
Exterior

Brindar apoyo a la
Administracién
General de
Auditoria de
Comercio Exterior,
a fin de combatir el
incumplimiento de
las obligaciones
fiscales y de
comercio exterior,
generando
percepcion de
riesgo a los sujetos
obligados,
contribuyendo a la
recaudacioén del
pais.

10.
11.
12.
13.
14.

15.
16.

17.
18.
19.
20.

21.

22

24.
25.

Apoyar en analisis de acuerdos y TLC para efectos de aplicacién de TAP con posterioridad al despacho, que
genere pago de lo indebido.

Apoyar en andlisis de sentencias dictadas en juicio contencioso administrativo.

Apoyar en captura de informacion respecto de juicios, identificando causales de nulidad y plazos de vencimiento
acorde con la LFPCA.

Apoyar en el andlisis de documentacién e informacién.

Apoyar en el andlisis de documentacién e informacion de las operaciones de comercio exterior para la
identificaciéon de omisién de contribuciones.

Apoyar en el calculo de impuestos, contribuciones omitidas y accesorios, para la elaboracion de dictamenes
contables en materia de Comercio Exterior.

Apoyar en elaboracién de resoluciones y papeles de trabajo con relacién a cumplimientos de sentencia dictadas
en juicio de amparo indirecto.

Apoyar en elaboracién de resoluciones y requerimientos de informacién en tramites, relacionados con
solicitudes de devolucién en materia de CE.

Apoyar en la elaboracién de proyectos de valoracién de pruebas presentadas por los contribuyentes.

Apoyar en la generacién e implementacién de bases de datos.

Apoyar en la generacion e implementacion de bases de datos y elaboracién de informes.

Apoyar en la revisién y glosa de pedimentos, documentos adjuntos tales como certificados de origen, facturas,
documentos de transporte y demas.

Apoyo a los auditores en la verificacion de la informacién y documentacién correspondiente, colaborando en la
planificacién de los procedimientos.

Apoyo en andlisis de perfiles, informacién, documentacién, resultados de auditorias y normatividad en materia
de comercio exterior.

Apoyo en el andlisis de la informacién extraida de los sistemas

Apoyo en el andlisis de operaciones extraidas de los distintos sistemas de comercio exterior para atender las
solicitudes de informacién de las areas.

Apoyo en el andlisis de perfiles, informacién, documentacién, resultados de auditorias y normatividad en materia
de comercio exterior.

Apoyo en el cotejo de datos capturados en sistema para asegurar la calidad de la informacién.

Apoyo en el desarrollo de médulos locales de consulta de informacion.

Apoyo en el desarrollo y analisis de médulos locales de consulta de informacion para la optimizacién de procesos
de informacion.

Apoyo en el seguimiento a procedimientos de gabinetes, visitas, etc.

. Apoyo en el seguimiento de auditorias.
23.

Apoyo en la construccién y seguimiento de indicadores de desempefio para la medicién de las dreas y avance de
metas.

Apoyo en la elaboracién de las solicitudes de extraccién de informacioén.

Apoyo en la gestidn archivistica, asi como, en la integracién de expedientes de comercio exterior.

Nivel superior:
Comercio exterior
Comercio
internacional
Derecho
Sistemas e
informatica
Ingenieria
Matematicas
Contaduria
Economia
Administraciéon
Archivonomia
Biblioteconomia
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dad
strativa

Hacienda

Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico

Nombre del

SAT

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Actividades

Carreras

Administracion

Programa

Objetivo

Brindar apoyo a la
Administracién General
de Auditoria de
Comercio Exterior, a fin

26.
27.

28.
29.

Apoyo en la optimizacién de procesos de informacién.

Apoyo en la revision de documentacion digitalizada relacionada con los resultados derivados del
proceso de la operacion fiscalizadora.

Brindar apoyo en el andlisis de la informacion extraida de los sistemas.

Brindar apoyo en el analisis de los estados de cuenta bancarios y en la clasificacion de los depodsitos

Nivel superior:
Comercio exterior
Comercio internacional

Apoyo a la . ) Derecho
General de p y L. de combatir el bancarios. . . -
s Administracién | . - . L . . i . Sistemas e informatica
Auditoria de General de incumplimiento de las | 30. Brindar apoyo en el analisis de los pedimentos y en la elaboracién de dictdmenes en materia aduanera. Inqenieria
Comercio e obligaciones fiscalesy | 31. Brindar apoyo en la elaboracién de cédulas de observaciones y propuestas de mejora. 9 -
. Auditoria de . . . R L . ; . Matematicas
Exterior R de comercio exterior, |32. Brindar apoyo en la organizacién de la documentacion relacionada con los expedientes de comercio .
Comercio L . Contaduria
. generando percepcion exterior. .
Exterior . . . L . . . Economia
Parte 2 de riesgo a los sujetos | 33. Brindar apoyo oportuno en los requerimientos relacionados con el comercio exterior. Administracién
obligados, 34. Colaborar en la revisiéon documental, asi como en la participacién y resolucién de casos practicos Archivonomia
contribuyendo a la relacionados con comercio exterior. . .
ot . L P N . s . Biblioteconomia
recaudacién del pais. | 35. Generacidn de propuestas de reportes y apoyo en el andlisis y organizacién de la informacién extraida
de los sistemas en materia de comercio exterior.
1. Instalacion de aplicativos institucionales. . -
‘o e ) . Nivel superior:
2. Soporte técnico basico a los equipos de computo. Sisternas
3. Instalaciones al sistema operativo. .
s ) . Computacionales
4. Instalaciény configuracion de exploradores. s
- > . Informatica
- 5. Administracién de archivos. L
Contribuir en las - SPT A Computacion
. 6. Participar en las etapas de desarrollo de una aplicacién: disefio, analisis, desarrollo, pruebas, "
actividades L Informatica
. produccién. -~ .
relacionadas con la - AT . - -y .. . Administrativa
. L 7. Revision, analisis de escrituras, actas publicas y revision de documentacion derivados de L -
administracién de — iy Administracién
. s . e procedimientos de contratacion. - iy
Administracién proyectos, informacion, o . . . . Administracion de
. 8. Analisis de documentacion de empresas prevalidadoras de pedimentos, en relacion con la o
General de seguridad de la . . . . . Proyectos Tecnoldégicos
.. . o implementacién de controles de seguridad de la informacién. . I
Comunicaciones Apoyo y informacién, . . . . Administracién de
N , 9. Escaneoy ordenamiento electrénico de responsivas de usuarios.
Tecnologias de soporte infraestructura, entre . . - ) Empresas
.o N 10. Captura de informacion, gestién de cuentas de usuarios. .
la Informacién técnico otros, de la L - L Fisica
- e 11. Seguimiento y control de la gestién de documentacion. .
Administracién General T fri o o Matematicas
L 12. Implementacién y andlisis de requerimientos para el desarrollo de API's Restful. -
Parte 1 de Comunicaciones y i e 2 g 2 e Mecatrénica
. 13. Analisis de problemas, apoyo en la operacion tecnoldgica basica, creacién de querys para .
Tecnologias de la , . L Actuaria
- busqueda/consulta de informacion. .
Informacion, de ) N a Eléctrica
14. Apoyo a la solucién de defectos en los aplicativos del area. - A
acuerdo a los proyectos s . L oA q Disefio grafico
A . 15. Apoyar en la organizacién y administracién de documentacién de proyectos de tecnologias de la
tecnoldgicos vigentes. . L Derecho
informacién. S
.y P . . Ciencias de la
16. Apoyo en la revisién de memorias técnicas y requerimientos operativos. Computacién
17. Apoyo en la integracién de expedientes de proyectos de tecnologias de la informacién. CiencF:as de Ia,
18. Apoyo en la automatizacion de reportes y flujos de procesos. Informatica
19. Apoyo al control y seguimiento administrativo de proyectos de TI.
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SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Unidad Nombre del
Administrativa Programa

Objetivo Actividades Carreras

Nivel superior:
Sistemas
Computacionales
Informatica
Computacién
Informatica
Administrativa
Administraciéon
Administracion de
Proyectos Tecnoldgicos
Administracién de
Empresas
Fisica
Matematicas

20. Apoyo y seguimiento a la operacién de servicios de TL

21. Apoyo y seguimiento a niveles de servicio.

22. Apoyo en actividades en el desarrollo de sistemas institucionales, documentar, desarrollo de
temas internos, temas de nube, comunicaciones y seguridad, soporte técnico.

23. Analisis de cédigo y elaboracién documentacién (guias, manuales).

24. Desarrollo de pruebas unitarias y de integracién de forma automatica o manual.

25. Apoyo en el control de cuentas de acceso.

Contribuir en las actividades
relacionadas con la
administracién de proyectos,

Administracion . L .
informacién, seguridad de la

General de . R 1 26. Apoyo en asignacion permisos en herramientas, investigacion y desarrollo. .
. informacién, infraestructura, . . . - P Mecatrdnica

Comunicaciones 27. Soporte a usuarios en herramientas informaticas y/o programas en cddigo SQL y/o Python. .

N Apoyo y soporte entre otros, de la . o . Actuaria
Tecnologias de 2 - e 28. Analisis y disefio de un sistema Interno de la ACTT con Open Source. —
iy técnico Administracién General de o e P L Eléctrica
la Informacién L 29. Apoyo con QA de auditorias de verificaciones tecnolégicas, elaboracion de respaldos y — e
Comunicaciones y I o . Disefio grafico
; actividades administrativas.
Tecnologias de la Derecho

30. Apoyo en actividades de programacién, configuracién, pruebas seguimiento y documentacion
de iniciativas tecnoldgicas a los servicios de informacion.

31. Deteccidn y evaluacién de desviaciones y riesgos en la arquitectura, desarrollo, ambientacién,
prueba, liberacién y estabilizacién de servicios de TI

32. Apoyo en disefios de escenarios de solucién y tomando decisiones sobre las acciones
correctivas.

Parte 2 Ciencias de la

Computacién,
Ciencias de la
Informatica
Cientificos de la
Computacién
Ingenieria en Sistemas
Tecnologias de la
Informacion
Matematicas Aplicadas
a la Computaciéon
Ingeniero Matemadtico

Informacién, de acuerdo a
los proyectos tecnoldgicos
vigentes.
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