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SECRETARIA DE HACIENDA'Y CREDITO PUBLICO

TERCERA Resolucion de Modificaciones a la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2025 y anexos 1-A, 3, 11, 14y 15.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Hacienda.- Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico.- Servicio de Administracion Tributaria.

TERCERA MODIFICACION AL ANEXO 1-A DE LA RESOLUCION MISCELANEA FISCAL PARA 2025

Tramites Fiscales

1/CFF a
8/CFF
9/CFF

10/CFF

11/CFF a
42/CFF
43/CFF
44/CFF a
48/CFF
49/CFF
50/CFF
51/CFF a
54/CFF
55/CFF

56/CFF a
70/CFF
71/CFF
72/CFF
73/CFF
74/CFF a
76/CFF
77/CFF

78/CFF
79/CFF
80/CFF

Contenido
Definiciones
Tramites

Cdédigo Fiscal de la Federacion

Solicitud de Devolucion de saldos a favor y pagos de lo indebido Auditoria Fiscal Federal o
Auditoria de Comercio Exterior.

Solicitud de Devolucion de saldos a favor del IVA a contribuyentes del sector agropecuario, asi
como a los generados por proyectos de inversién en activo fijo, que producen y distribuyen
productos destinados a la alimentacién, medicina de patente y en periodo preoperativo.

Solicitud de inscripcién y cancelacién en el RFC por escision de sociedades.

Solicitud de inscripcién en el RFC por escision de sociedades.

Solicitud de autorizacion para pago a plazos flexibles durante el ejercicio de facultades de
comprobacion.

Aviso de cambio de domicilio fiscal a través del Portal del SAT, en la oficina del SAT o en la
oficina virtual.

Aviso de correccién o cambio de nombre y demas datos de identidad.

Aviso de apertura de sucesion.
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81/CFF
82/CFF
83/CFF
84/CFF
85/CFF
86/CFF
87/CFF a
104/CFF
105/CFF
106/CFF a
145/CFF
146/CFF
147/CFF a
167/CFF
168/CFF

169/CFF a
185/CFF
186/CFF
187/CFF a
189/CFF
190/CFF
191/CFF
192/CFF a
203/CFF
204/CFF

205/CFF a
215/CFF
216/CFF

217/CFF a
244/CFF
245/CFF

246/CFF a
294/CFF
295/CFF

296/CFF a
307/CFF
308/CFF

Aviso de cancelacion en el RFC por cese total de operaciones.
Aviso de cancelacién en el RFC por liquidacion total del activo.

Aviso de cancelacion en el RFC por defuncion.

Aviso de inicio de liquidacién o cambio de residencia fiscal.

Aviso de cancelacion en el RFC por fusion de sociedades.

Solicitud de inscripcién en el RFC de personas fisicas con caracter de recolectores de
materiales y productos reciclables.

Servicios de e.firma portable.
(Se deroga).

Aviso de aplicacion del estimulo fiscal del IVA por la prestacion de servicios parciales de
construccion de inmuebles destinados a casa habitacién.

Informe del consentimiento para facturar por un proveedor de certificacion y generacién de
CFDI para el sector primario.

Habilitacion del buzén tributario y registro de mecanismos de comunicaciéon como medios de
contacto.

Solicitud de modificacion o incorporacion de socios, accionistas, asociados y demas personas
gue forman parte de la estructura organica de una persona moral, asi como de aquéllas que
tengan control, influencia significativa, poder de mando y de representantes legales.

Constancia de Situacion Fiscal con CIF.
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309/CFF a
311/CFF
312/CFF
313/CFF a
315/CFF
316/CFF
317/CFF a
325/CFF

1/ISR a
4/ISR
5/ISR

6/ISR a
8/ISR
9/ISR
10/ISR a
14/ISR
15/ISR
16/ISR

17/1ISR
18/ISR a
90/ISR
91/ISR

92/ISR

93/ISR
94/ISR

95/ISR a
106/ISR
107/ISR

108/ISR
109/ISR
118/ISR
119/ISR
120/ISR
121/ISR

Solicitud de opinidon técnica del cumplimiento de requisitos tecnoldgicos para solicitar
autorizacion para emitir monederos electrénicos.

Solicitud de la autorizacion para recibir donativos deducibles.

Avisos para la actualizacion del padrén y directorio de donatarias autorizadas para recibir
donativos deducibles.

Solicitud de nueva autorizacién para recibir donativos deducibles.

Aviso que presentan los contribuyentes dedicados a la actividad de autotransporte terrestre de
carga federal que ejercen la opcion de enterar el 7.5 por ciento por concepto de retenciones de
ISR.

Aviso que presentan los contribuyentes dedicados a las actividades agricolas, ganaderas o de
pesca que ejercen la opcién de enterar el 4 por ciento por concepto de retenciones de ISR.

Aviso que presentan los contribuyentes dedicados a la actividad de autotransporte terrestre
fordneo de pasaje y turismo que ejercen la opcién de enterar el 7.5 por ciento por concepto de
retenciones de ISR.

Informe para solventar los incumplimientos detectados durante la verificacion del cumplimiento
de requisitos tecnoldgicos del aspirante a emisor y emisor autorizado de monederos
electrénicos.

(Se deroga).

(Se deroga).




Martes 13 de mayo de 2025 DIARIO OFICIAL

2 1T TP PP P PP PPRTOPRPP

LBB/ISR et e e et e et r et e et

167/ISR Informe al programa de verificacion en tiempo real para fideicomisos de inversion en energia e
infraestructura.

1/IEPS a

8/IEPS

9/IEPS Aviso de cambio de representante legal y/o representante legal autorizado para recoger
marbetes o precintos.

FOMEPS @ oottt e et e et b ettt e e et e e

22/ E P S Lo h e E e Rt Rt et nh e nh et r e

23/IEPS Solicitud de inscripcion al Padrén de Contribuyentes de Bebidas Alcohdlicas en el RFC.

2A[IEPS e h e h Rt h R Rt eh R e eR e h e eh e e e Rt e ea e nh e e na e b e
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Ley de Ingresos de la Federacion

L/LIF B oottt E e A et e b e Rt e e b e e Rt e e n e e e b e e e be et ne e nes
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5/LIF Aviso para la aplicacion del estimulo fiscal por la utilizacion de diésel en vehiculos marinos
propiedad del contribuyente o que se encuentren bajo su legitima posesion.

< T P P TP TR PP TP PP PPPTPPN
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Ley de Ingresos sobre Hidrocarburos

1/LISH Declaraciones provisionales mensuales de pago del derecho por la utilidad compartida.

2/LISH Declaracion anual de pago del derecho por la utilidad compartida.

3/LISH Declaraciones mensuales de pago del derecho de extraccion de hidrocarburos.

4/LISH Declaraciones mensuales de pago del derecho de exploracion de hidrocarburos.

BILISH @ oot h e h e h e Rt Rt R e nR e R e eh e e R e ea bt e et e et b e

T ] T T TP P PP U PP PPPPOTRPI

Del Decreto de estimulos fiscales region fronteriza norte, publicado en el DOF el 31 de diciembre de
2018, y del Decreto de estimulos fiscales region fronteriza sur, publicado en el DOF el 30 de
diciembre de 2020; asi como sus posteriores modificaciones.

1/DEC-12 Aviso de inscripcién en el Padrén de beneficiarios del estimulo fiscal para la region fronteriza
norte o sur.

2/DEC-12 Aviso para darse de baja del Padrén de beneficiarios del estimulo fiscal para la region fronteriza
norte o sur.

3/DEC-12 Aviso para aplicar el estimulo fiscal en materia del IVA en la region fronteriza norte o sur.
4/DEC-12 Aviso para dar de baja el estimulo fiscal en materia del IVA en la region fronteriza norte o sur.

5/DEC-12 Informe al programa de verificacion en tiempo real para contribuyentes de la region fronteriza
norte o sur.

De la prestacion de servicios digitales y de intermediacion entre terceros.
L/PLT @ eoiiieitte ettt E bAoA bR E e E e e oAb e e b e e oAb e e R e e oAbt e e Re e b e e e be et e e be e res
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3/PLT Solicitud de inscripcién en el RFC de residentes en el extranjero que presten servicios digitales
de intermediacion.
8 - PSRRI
I SO PRPUP
l. Definiciones
1.1. Paralos efectos del presente Anexo se entiende por:

46. RFA, la Resolucidn de facilidades administrativas para los contribuyentes de los sectores que
en las mismas se sefialan para 2025.

1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la
representacion

Para efectos de este Anexo se entenderd, salvo que se sefiale en el mismo lo contrario, por:

A. Identificacidn oficial, cualquiera de las siguientes:

4. Para el caso de menores de edad que no cuenten con alguna de las identificaciones oficiales
sefialadas en el presente apartado, podran presentar la credencial emitida por Instituciones
de Educacion Publica o Privada con reconocimiento de validez oficial con fotografia y firma,
0 la Cédula de ldentidad Personal emitida por el Registro Nacional de Poblacion de la
Secretaria de Gobernacién vigente.

B. Comprobante de domicilio, cualquiera de los siguientes documentos:

5. Contratos de:
a) Fideicomiso formalizado ante fedatario pablico.

b)  Apertura de cuenta bancaria suscrito por el contribuyente, el mismo no debera tener una
antigliedad mayor a 3 meses.

c) Servicio de luz, teléfono o internet y agua suscrito por el contribuyente, que no tenga
una antigiiedad mayor a 2 meses.

6. Carta de radicacién o de residencia a nombre del contribuyente, expedida por los Gobiernos
Estatal, Municipal o sus similares en la Ciudad de México, conforme a su ambito territorial y
de competencia, que no tenga una antigliedad mayor a 4 meses.

Tratandose de los pueblos y comunidades indigenas y afromexicanos, el documento emitido
para tales efectos por el Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas.

Para los tramites que realicen las personas fisicas, los comprobantes de domicilio podran estar a
nombre de un tercero, excepto los sefialados en los numerales 1, 4, 5 incisos a) y b) y 6 del presente
apartado, siempre y cuando cumplan con los requisitos respectivos.

La autoridad fiscal podra aceptar para los tramites de inscripcién en el RFC, los comprobantes de
domicilio establecidos en los numerales 1, 2, 3, 5 incisos b) y c) del presente apartado que se
encuentren a nombre de uno de los socios, accionistas, asociados y demas personas, cualquiera
qgue sea el nombre con el que se les designe, que por su naturaleza formen parte de la estructura
organica, siempre y cuando cumplan con los requisitos sefialados en dichos numerales, para
cualquier otro tramite los comprobantes de domicilio deberan estar a nombre de la persona moral.
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1.3.

Documentos publicos emitidos en el extranjero

Tramites

Cddigo Fiscal de la Federacion

9/CFF Solicitud de Devolucién de saldos a favor y pagos de lo indebido Auditoria Fiscal Federal o Auditoria de
Comercio Exterior.

Tramite ® Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio O . Solicita la devolucién de las cantidades pagadas indebidamente o los | @ Gratuito
saldos a favor que procedan conforme a las disposiciones fiscales, asi P d
como la devolucién de las cantidades por Resoluciéon o Sentencia, O dago h e
incluyendo las relacionadas con operaciones de comercio exterior. erechos
. Reintegro del IVA a concesionarios que administran las devoluciones Costo:
del IVA a los extranjeros con calidad de turistas que retornan al
extranjero por via aérea o maritima.
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuéando se presenta?
. Personas fisicas, entre otras: . Dentro de los cinco afios siguientes a la fecha en que
> Contribuyentes que ejerzan la opcion a que se se determind el sal@o a favor o se haya re_alizado ,el
refiere el articulo 18-M de la Ley de IVA, cuando entero de la retencién o el pago de lo indebido, segin
se cancelen operaciones, se reciban corresponda.
devoluciones u otorguen descuentos 0| e Tratandose de saldos a favor de IEPS, crédito diésel o
bonificaciones por la enajenacién de bienes, biodiésel y sus mezclas, en forma trimestral, en los
prestacion de servicios u otorgamiento del uso o meses de enero, abril, julio y octubre 2025.
goce temporal de bienes, efectuadas atraves de | o Tratandose de saldos a favor de IVA en periodo
plataformas tecnoldgicas, aplicaciones preoperativo, en el mes siguiente a aquel en el que se
informaticas y similares (conforme a los realicen los gastos e inversiones en el periodo
requisitos que sefala la tabla 9.9. de la presente preoperativo.
f'Cha)_' ) B . Tratandose del reintegro de cantidades derivadas del
> Co‘ntnbuyentgs que ejerzan la opcion a que se programa de devoluciones de IVA a turistas
refiere el articulo 113-B de la Ley del ISR, a extranjeros, en lunes o en su caso, el primer dia habil
quienes les cancelen operaciones por la de cada semana.
enajenacion de bienes o prestaciones de
servicios, efectuadas a través de plataformas
tecnologicas, aplicaciones informaticas vy
similares, cuando les hubieran efectuado
retencion del impuesto (conforme a los
requisitos que sefiala la tabla 9.11. de la
presente ficha).
. Personas morales, entre otras:
> Contribuyentes que importen o adquieran diésel
o biodiésel y sus mezclas para su consumo final
en las actividades agropecuarias o silvicolas,
cuyos ingresos no excedan veinte veces el valor
anual de la UMA vigente en el afio 2024 por cada
socio o0 asociado sin exceder de doscientas
veces el valor anual de la UMA vigente en el afio
2024 (conforme a los requisitos que sefiala la
tabla 9.5. de la presente ficha).
> Concesionarios que administran las
devoluciones del impuesto al valor agregado a
los extranjeros con calidad de turistas que
retornen al extranjero por via aérea o maritima
(conforme a los requisitos que sefala la tabla
9.13. de la presente ficha).
¢Dbnde puedo presentarlo? . En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/devoluciones-y-compensaciones

. En la oficina del SAT, sin previa cita, cuando se trate de:
1. Resolucién o Sentencia.
. Personas fisicas:

> Que perciban ingresos por sueldos y salarios, que tengan
remanentes de saldos a favor del ISR no compensados por los
retenedores.
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> Que no estén obligadas a inscribirse ante el RFC, cuyos saldos
a favor o pagos de lo indebido sean inferiores a $10,000.00 (diez
mil pesos 00/100 M.N.) y no cuenten con e.firma o e.firma
portable.

2. Reintegro de cantidades derivadas del programa de devoluciones de

IVA a turistas extranjeros:
En la Oficialia de Partes de la AGAFF ubicada en Avenida Hidalgo,
ndmero 77, planta baja, Colonia Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc. C.P.
06300, Ciudad de México, en un horario de atencién de lunes a
viernes de 8:00 hrs. a 14:30 hrs.

3. En los casos de "Extranjeros sin Establecimiento Permanente que no
cuenten con Registro Federal de Contribuyentes" y de "Resolucién o
Sentencia”, cuando se trate de solicitudes de devolucion de
cantidades pagadas indebidamente al Fisco Federal con motivo de
operaciones de comercio exterior, los tramites deberan presentarse:
En la Oficialia de Partes de la AGACE, ubicada en Avenida Hidalgo,
numero 77, Médulo Il, Colonia Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P.
06300, Ciudad de México. en un horario de atencion de lunes a
viernes de 8:00 hrs. a 14:30 hrs.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

En el Portal del SAT, personas fisicas o personas morales, segun corresponda:

1. Ingresa al Portal del SAT en la ruta electrénica del apartado ¢D6nde puedo presentarlo? de esta ficha.

2. Selecciona la opcion Solicita tu devolucion el tipo de Devolucion que desees solicitar.

3. Dirigete a Pasos a seguir, ingresa a Buzon Tributario o si estas amparado selecciona la opcién aqui, segin
corresponda.

4. Captura tu RFC, Contrasefia y el captcha que indigue el sistema, o bien, ingresa con tu e.firma, enseguida oprime
Enviar.

5. Verifica que la informacién prellenada, relativa a tus datos y domicilio fiscal, esté correcta, de ser asi selecciona Siy
elige Siguiente.

6. Captura en el apartado Informacién del Tramite; el Origen devolucién, Tipo de Tramite, Suborigen del saldo e
Informacion adicional, conforme a tu solicitud y presiona Siguiente.

7. Captura en el apartado Datos del impuesto, concepto, periodo y ejercicio: el Tipo de periodo, Periodo y
Ejercicio, elige conforme a tu solicitud y presiona Siguiente.

8. El sistema te mostrara los datos de tu declaracién con el saldo a favor o del pago de lo indebido. En caso de que tu
declaracién no se encuentre disponible en el sistema, selecciona Si para que respondas al apartado Informacién del
saldo a favor; Tipo de declaracion: Normal o Complementaria en el que se encuentre manifestado el saldo a favor
o el supuesto del pago de lo indebido, Fecha de presentacion de la declaracion: dd/mm/aaaa, Numero de
operacion: nimero que se encuentra en la declaracion normal o complementaria segin corresponda, Importe saldo
a favor: Importe manifestado en la declaracion normal o complementaria segiin corresponda, Importe solicitado en
devolucion: Importe que solicitas en devolucion, si, en su caso, recibiste con anterioridad una devolucién del importe
por el que presenta el tramite, indica el Importe de las devoluciones y/o compensaciones anteriores (sin incluir
actualizacion) y presiona Siguiente.

9. En el apartado Informacion del Banco, si ya se encuentra el registro de tu CLABE selecciona una cuenta CLABE que
aparece de forma automatica, elige Si y presionando el icono Adjunta estado de cuenta, registralo en archivo
comprimido en formato ZIP seleccionando Examinar, elige la ruta en la que se encuentra tu archivo y elige Cargar o
en caso de que desees agregar una nueva cuenta CLABE, selecciona el icono Adicionar nueva cuenta CLABE y
Registra la nueva cuenta CLABE, al seleccionar Si adjunta el estado de cuenta en archivo comprimido en formato
ZIP presionando Examinar, elige la ruta en la que se encuentra tu archivo y selecciona Cargar y Siguiente.
10. Responde la pregunta relacionada con la titularidad de la cuenta CLABE.
11. Verifica la informacion del banco que aparece y presiona Siguiente.
12. Adjunta los archivos en formato PDF que correspondan de conformidad con los requisitos que se sefialan en las
tablas de esta ficha, mismos que deben estar comprimidos en formato ZIP y maximo 4 MB cada uno. Los documentos
originales se digitalizaran para su envio.
> En el caso de presentar documentacion adicional, no sefialada o enunciada en los requisitos, esta también
deber4 adicionarse a tu trdmite en forma digitalizada.

> Presiona Examinar para que selecciones la ruta en la que se encuentra tu archivo, captura el nombre del
documento y después oprime Cargar, realiza la operacion cuantas veces sea necesario para adjuntar toda la
documentacion e informacion.

13. Una vez concluida la captura aparecera toda la informacién, verifica que sea la correcta, en caso de que asi sea,
realiza el envio con el uso de tu e.firma.

14. Guarda o Imprime el acuse de recibo.

En las oficinas del SAT:

1. Tratandose de la solicitud de devolucion de Resolucion o Sentencia:

. Acude a la oficina del SAT que le corresponda sin previa cita y solicita un turno de Servicios que se pueden
realizar sin estar obligado a inscribirse en el RFC.
. Entrega la documentacion solicitada en el apartado ¢ Qué requisitos debo cumplir?
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2. Tratandose de la solicitud de reintegro de cantidades derivadas del programa de devoluciones de IVA a turistas
extranjeros:

. Acude a la Oficialia de Partes de la AGAFF, sefialada en el apartado ¢Donde puedo presentarlo?

. Entrega la documentacion correspondiente que se menciona en el apartado ¢ Qué requisitos debo cumplir?,
dirigida a la Administracion Central de Devoluciones y Compensaciones de la AGAFF.

3. Tratandose de la solicitud de devolucién de Resolucién o Sentencia derivado de operaciones de comercio exterior:

. Acude a la Oficialia de Partes de la AGACE, sefalada en el apartado ¢Donde puedo presentarlo?, con la
documentacién correspondiente que se menciona en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?, dirigida a
la Administracion Central de Apoyo Juridico de Auditoria de Comercio Exterior de la AGACE.

En los tres supuestos:
Recibe y conserva la solicitud de reintegro o el acuse de recibo, sellado.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Los requisitos se especifican en la tabla correspondiente:

. Solicitud de devolucion de saldos a favor del ISR. Ve;tfbla

. Documentacion que podra ser requerida por la autoridad para dar seguimiento a la Ver tabla
solicitud de devolucién de saldos a favor del ISR. 9.2.

. Solicitud de devoluciéon de saldos a favor de IVA. Vegt;bla

. Documentacion que podra ser requerida por la Autoridad para dar seguimiento a la Ver tabla
solicitud de devolucién de saldos a favor de IVA. 9.4.

. Solicitud de devolucién de saldos a favor de IEPS, Crédito, diésel o biodiésel y sus Ver tabla
mezclas. 9.5.

. Documentaciéon que podra ser requerida por la autoridad para dar seguimiento a la Ver tabla
solicitud de devolucion de saldos a favor de IEPS crédito diésel o biodiésel y sus
mezclas. 9.6.

. Solicitud de devoluciéon de cantidades a favor de otras contribuciones incluyendo Ver tabla
Comercio Exterior. 9.7.

. Documentacion que podra ser requerida por la autoridad para dar seguimiento a la Ver tabla
solicitud de devoluciéon de cantidades a favor de otras contribuciones incluyendo 98
Comercio Exterior. .8.

. Solicitud de devolucion de pago de lo indebido del IVA, por cancelacion de Ver tabla
operaciones efectuadas a travées de plataformas tecnoldgicas. 9.9.

. Documentacion que podra ser requerida por la autoridad para dar seguimiento a la Ver tabla
solicitud de devolucion de pago de lo indebido del IVA, por cancelacion de operaciones 9.10
efectuadas a través de plataformas tecnologicas. Y

. Solicitud de devolucion de pago de lo indebido del ISR, por cancelacion de Ver tabla
operaciones efectuadas a través de plataformas tecnoldgicas. 9.11.

. Documentacion que podra ser requerida por la autoridad para dar seguimiento a la Ver tabla
solicitud de devolucién de pago de lo indebido del ISR, por cancelacion de 912
operaciones efectuadas a través de plataformas tecnoldgicas. e

. Solicitud de reintegro de cantidades derivadas del programa de devoluciones de IVA Ver tabla
a turistas extranjeros. 9.13.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Contar con e.firma y Contrasefia.

Adicionalmente, tratandose de la solicitud de reintegro de cantidades derivadas del programa de devoluciones de

IVA a turistas extranjeros:

. Cumplir con los requisitos establecidos en las Reglas de Operacion para Administrar las devoluciones del impuesto
al valor agregado a los extranjeros con calidad de turistas de conformidad con la Ley General de Poblacion que
retornen al extranjero por via aérea o maritima, que les haya sido trasladado en la adquisicion de mercancias.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?
. Ingresa a la liga: Si, para verificar la procedencia de la devolucion, la
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/devoluci | autoridad fiscal podra:
ones-y-compensaciones . Requerirte  aclaraciones, datos, informes o
. Selecciona la opcién Estado de tu devolucién y documentos adicionales que considere necesarios y
dirigete a Pasos a seguir, ingresa a Buzén Tributario que estén relacionados con la misma.
0 si estas amparado selecciona la opcién aqui, segun | e Iniciarte facultades de comprobacién, mediante la
corresponda. practica de visitas o requerimiento de la contabilidad y
e  Captura tu RFC, Contrasefia y el captcha que indique otros documentos e informes para que se exhiban en
el sistema, o bien, ingresa con tu e.firma, y elige las oficinas de la propia autoridad.
Enviar. Tratandose de la solicitud de reintegro de cantidades
. Selecciona la opcién que corresponde a tu consulta en | derivadas del programa de devoluciones de IVA a
el apartado Consulta de tramites; Tipo de solicitud: | turistas extranjeros:
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Elige conforme a tu solicitud; Ejercicio: Elige
conforme a tu solicitud; Mostrar Solicitudes: Elige la
que corresponda a tu solicitud y elige Buscar.

El sistema te mostrara el estatus de tu tramite.

Tratandose de la solicitud de reintegro de cantidades
derivadas del programa de devoluciones de IVA a
turistas extranjeros:

Acude previa cita a la Administracion Central de
Devoluciones y Compensaciones, sita en Avenida
Hidalgo No. 77, Modulo I, planta baja, Colonia
Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, en
un horario de atencién de 09:00 hrs. a 14:00 hrs.

El SAT lleva a cabo la verificacion y validacion a la
documentacién aportada por el concesionario.

Resolucién del tramite o servicio

Si de la revisién a la informacién y documentacion aportada o de la que obra en poder de la autoridad fiscal, es
procedente la devolucion, la autorizacion sera total, de lo contrario la devolucién sera de una cantidad menor o negada
en su totalidad, mismas que seran notificadas de forma personal o via buzon tributario.

En caso de autorizacion total, el estado de cuenta que expidan las Instituciones financieras sera considerado como

comprobante de pago de la devolucién respectiva.

Tratandose de la solicitud de reintegro de cantidades derivadas del programa de devoluciones de IVA a turistas
extranjeros:

Reintegro del IVA a concesionarios que administran las devoluciones del impuesto al valor agregado a los extranjeros
con calidad de turistas que retornan al extranjero por via aérea o maritima.

Plazo maximo para que el SAT

Plazo maximo para cumplir con la

Plazo méaximo para que el SAT
resuelva el tramite o servicio

solicite informacion adicional

informacion solicitada

40 dias siguientes a la fecha en que se |
presenté la solicitud.

40 dias cuando existan errores | e
en los datos de la solicitud;

En un plazo de 10 dias, cuando
aclares los datos contenidos en la

la que se haya cumplido el primer
requerimiento de informacion y
documentacion; y

. 20 dias posteriores a la
presentacion de la solicitud SAT-
08-022, tratandose de la solicitud
de reintegro de cantidades
derivadas del programa de
devoluciones de IVA a turistas

. 20 dias para emitir el primer solicitud;
requerimiento de informacion Maximo en 20 dias, contados a
adicional; partir del dia siguiente al que surta
o 10 dias siguientes a la fecha en efectos la notificacién, tratdndose

del primer requerimiento de
informacion y documentacion;

Méaximo 20 dias, contados a partir
del dia siguiente al que surta
efectos la  notificacion  del
requerimiento de informacion vy
documentacion, tratdndose de la
solicitud de reintegro de
cantidades derivadas del

extranjeros.

programa de devoluciones de IVA
a turistas extranjeros; y

. Méaximo en 10 dias, contados a
partir del dia siguiente al que surta
efectos la notificacion del segundo
requerimiento.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o
servicio?

¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?

Acuse de recibo.

Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,
excepto dias inhabiles:

Atencién telefénica: desde cualquier parte del pais 55
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22
728.

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
885 22 222 (quejas y denuncias)

Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx En el
Portal del SAT:
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Oficina virtual. Podras acceder a este canal de
atencion al agendar tu cita en la siguiente liga:
https://citas.sat.gob.mx/

Atencién personal en las oficinas del SAT ubicadas en

https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
o-denuncias

Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

diversas ciudades del pais, como se establece en la
siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

Informacién adicional

. Los escritos libres deberan contener la firma del contribuyente o del representante legal, en su caso.

. En el caso, de presentar documentacién adicional, no sefialada o enunciada en los puntos anteriores, esta debera
adicionarse a su tramite en forma digitalizada (archivo comprimido en formato ZIP). Los documentos originales se
digitalizan para su envio.

Asi como, tratandose de la solicitud de devolucién de saldos a favor del ISR:

. Para remanentes de los saldos a favor de ISR no compensados por los patrones, se estara a lo sefialado en la tabla
9.7. de la presente ficha.

. Para Personas Fisicas que soliciten la devolucion del saldo a favor del ISR en la declaracion del ejercicio de
conformidad a la regla 2.3.2., se estara a los términos de la misma.

. Para Persona Fisicas que tributen en el Régimen Simplificado de Confianza que realicen Unicamente actividades
empresariales, profesionales u otorguen el uso o goce temporal de bienes, solicitaran la devolucién del saldo a favor
de ISR que autodeterminen en su pago mensual definitivo de ISR del ejercicio 2024 en adelante, a partir de diciembre
de 2024.

. Para Personas Fisicas que realicen actividades de copropiedad o representante comdn en copropiedad y opten por
no presentar la declaracién anual, estaran en posibilidad de solicitar la devolucién del saldo a favor de ISR
manifestado en su pago mensual definitivo de ISR del ejercicio 2024 en adelante, a partir de diciembre de 2024.

Para la presentacion de la solicitud de devolucién deben seleccionar el tipo de tramite Régimen Simplificado de Confianza,

Opcién mensual, en el Formato Electrénico de Devolucion (FED).

Asi como, tratandose de la solicitud de devolucién de saldos a favor de IVA:

. No se debera considerar como obligatorio anexar al tramite como parte de los comprobantes de impuesto pagado,
las facturas de operaciones realizadas con proveedores, arrendadores o prestadores de servicios y de comercio
exterior, los cuales, s6lo podran solicitarse mediante requerimiento de informacion adicional.

Asi como, tratdndose de la solicitud de reintegro de cantidades derivadas del programa de devoluciones de IVA a

turistas extranjeros:

. La Solicitud de Reintegro por duplicado, Formato SAT-08-022, lo puedes descargar en el Portal del SAT, en la liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/devoluciones-y-compensaciones, en el apartado de documentos
relacionados.

Asicomo, tratdndose de la solicitud de devolucion de pago de lo indebido del IVA, por cancelacién de operaciones

efectuadas a través de plataformas tecnoldgicas:

. No se debera considerar como obligatorio el anexar al trdmite como parte de los comprobantes de impuesto pagado,
las facturas de operaciones realizadas con proveedores, arrendadores o prestadores de servicios y de comercio
exterior, los cuales sélo podran solicitarse mediante requerimiento de informacion adicional.

Fundamento juridico

Articulos 17-D, 22, 22-B, 22-D, 37, 134, fraccion | del CFF; Titulos Il y IV, articulos 97, 113-A, 113-B, 113-C de la LISR; 1-
A BIS, 5, fracci6n VI, 18-J, 18-K, 18-L, 18-M, 31 de la LIVA; 16, Apartado A, fraccién Ill de la LIF; 33, 34 del RCFF; 7 del
RIVA; Reglas 2.1.36., 2.2.1.,2.2.2,2.3.2,2.3.4.,236.,23.8,28.1.5, 3.13.7,, 3.13.20,, 3.13.21,, 3.13.34,, 4.6.1., 4.6.2,,
4.6.3.,, 4.6.4,, 9.5, 12.1.10,, 12.3.3,, 12.3.11., 12.3.16.; y Reglas de Operacion para Administrar las devoluciones del
impuesto al valor agregado a los extranjeros con calidad de turistas de conformidad con la Ley General de Poblacion que
retornen al extranjero por via aérea o maritima, que les haya sido trasladado en la adquisicion de mercancias.

TABLAS

Tabla 9.1. Solicitud de devolucién de saldos a favor del ISR.

No. Documentacion ‘ I Personas Fisicas
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Personas ) Servicios Actividad Enajenacién Otros
Morales Asalariados profesionales Arrendador empresarial de bienes ingresos RESICO
Papel de trabajo
que integre CFDI
Ingreso, egreso,
némina, retencion,
etc.
En su caso, X X X X X X X
documentacion
comprobatoria  de
impuesto  pagado
en el extranjero;
entre otros.
Escrito en el que se
manifieste la
proporcion de tu
participacion en la
copropiedad y
nombre del
representante
comun, asi cqmo la X X X X
hoja de trabajo que
muestre el célculo
realizado para
autodeterminarse la
parte que le
corresponde de los
ingresos por
copropiedad.
Tratandose de
ingresos
provenientes  por
fideicomisos,
contrato de
fideicomiso, con
firma del
fideicomitente, X X X X X X X
fideicomisarios o de
las o] los
representantes
legales, asi como
del representante
legal de la
institucion
financiera.
Papel de trabajo en
el que se desglose
la determinacion y X
entero de los pagos
efectuados con
anterioridad.
En su caso
comprobantes
fiscales y estados
de cuenta que
comprueben la X X X X X X
aplicacion del
Decreto por
Servicios
Educativos y los
comprobantes que
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amparen el 80% de
las deducciones
personales
manifestadas en tu
declaracion.

Papel de trabajo en
el que se desglose
la determinacién y
entero de los pagos X X X
provisionales
manifestados en la
declaracion anual.

Estado de cuenta
expedido por la
Institucion

Financiera que no
exceda de 2 meses
de antigiiedad, que
contenga la clave
en el RFC del
contribuyente que
lleva a cabo Ila
solicitud y el
nimero de cuenta
bancaria activa
(CLABE).

Papel de trabajo en
el que se desglose
los CFDI tipo
ingreso, egresoy de
pago emitidos en el
periodo motivo de la
devolucion.

En caso de
acumular pagos
realizados con
anterioridad por
concepto de ISR
presentar:

Papel de trabajo
donde desglose los
CFDI  por cada
periodo  solicitado
en devolucion.

Adjuntar en archivo
comprimido en
formato ZIP de
forma digitalizada
los CFDI emitidos
ylo aquellos en los
que se advierta la
retencion del ISR en
su caso efectuada.

Escrito en el que se
manifieste bajo
protesta de decir
verdad, si durante el
ejercicio 2024
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regresaste a tributar
en el Régimen
Simplificado de
Confianza desde la
fecha en que la
autoridad  hubiere
llevado a cabo la
actualizacién de tus
obligaciones

fiscales en el RFC.

Tabla 9.2. Documentacién que podréa ser requerida por la autoridad para dar seguimiento a la solicitud de
devolucion de saldos a favor del ISR.

Personas Fisicas

Personas

No. Documentacién
Morales | asalariados

Servicios Actividad Enajenacion Otros RESICO
profesionales alirendador empresarial de bienes ingresos

Documentos  que
deban presentarse
conjuntamente con
la  solicitud de
devolucion 'y que
1 | hayan sido X X X X X X X
omitidos, o esta y/o
Sus anexos, se
hayan presentado
con errores U
omisiones.

Los datos, informes
0 documentos
necesarios para
2 | aclarar X X X X X X X
inconsistencias

determinadas por la

autoridad.

Tratandose de
residentes en el
extranjero que
tengan un

establecimiento

permanente en el
pais, la certificacion
de residencia fiscal,

o] bien, la
certificacion de la

3 | presentacion de la X X X X X X X
declaraciéon del

ultimo ejercicio del
ISR y en su caso,
escrito de
aclaracion cuando
apliquen beneficios
de los tratados en
materia fiscal que
México tenga en
vigor.

Escrito en el que
aclares la diferencia
del saldo a favor
4 | manifestado en la X X X X X X X
declaraciéon 'y el
determinado por la
autoridad.

Papel de trabajo o
escrito en el que
aclare la integracion
del monto de pagos

5 | provisionales X X X X X
manifestados en la
declaracién del

ejercicio y en su
caso, los pagos
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provisionales
correspondientes.
Escrito o papel de
trabajo en el que
aclare la cifra
manifestada en la
declaracién por
concepto de X X
acreditamientos,
estimulos o]
reducciones por
existir  diferencias
con lo determinado
por la autoridad.
Para contribuyentes
del sector
agropecuario:
Escrito en el que
aclare la
determinacion  de
los ingresos
exentos, por existir
diferencias contra lo
determinado por la
autoridad.

En caso de que el

retenedor no haya

presentado la
declaracién
informativa,
comprobar la

relacion laboral o

comercial con la

presentacion de:

e Recibo de
némina.

e Estados de
Cuenta que
expidan los
sujetos a que
se refiere el
articulo 29 del
CFF, con los
depositos  por X X X
concepto de
pago de
némina.

e Comprobantes
fiscales que
amparen pagos
de
arrendamiento
u honorarios.

e Estados de
Cuenta que
expidan los
sujetos a que
se refiere el
articulo 29 del
CFF, con las
retenciones.

Comprobantes

fiscales:

e Tratdndose de
CFDI,
proporcionar el
namero de folio. X X X X

e En su caso,
Estados de
Cuenta que
expida la
Institucion
Financiera.
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e Comprobantes
fiscales
emitidos
conforme a las
facilidades
administrativas.

Escrito en el que se
detalle la
determinacion  del
ingreso acumulable
y no acumulable, X X
por existir
diferencias con el
determinado por la
autoridad.

Los datos, informes
0 documentos
necesarios para X X X X X X X
aclarar tu situacion
fiscal ante el RFC.

Hoja de trabajo que
muestre el célculo
realizado y la tasa
aplicada para auto
determinarse el ISR X
por enajenacion de
bienes, conforme al
articulo 120 de la
Ley del ISR.

Hoja de trabajo que
muestre el célculo
realizado y la forma
en que efectud la
acumulacion de los X
ingresos por
dividendos para
auto determinarse
el ISR.

Papel de trabajo en
el que aclare la
integracion del

X
monto de pagos
efectuados con
anterioridad.
Tabla 9.3. Solicitud de Devolucion de saldos a favor de IVA.
Documentacion RIF IVA
Tratandose de la primera solicitud de devolucion aportar el instrumento para acreditar la X
representacion de la persona que promueva.
Identificacion oficial vigente de las sefialadas en el inciso A) del apartado de Definiciones X X
de este Anexo, del contribuyente o representante legal.
Papel de trabajo de la integracién del IVA retenido, identificando el nimero de folio fiscal
h X X
del CFDI respectivo y la clave en el RFC.
Papel de trabajo que integré los ingreso y gastos e inversiones a que se refiere el articulo
. X X
4-A'y CFDI que respalde la operacion.
Papel de trabajo de la determinacién de la proporciéon del acreditamiento, conforme a los X X
articulos 5, 5-A y/o 5-B de la Ley del IVA.
Aportar acuse de la Declaracién de Operaciones con Terceros (DIOT). X
Anexo 7 “Determinacion del saldo a favor de IVA”, para persona fisica, los cuales se
obtienen en el Portal del SAT / Devoluciones y compensaciones / Solicita tu devolucién X
al momento de que como contribuyente ingresas al FED.
Anexo 7-A “Hoja de trabajo para integrar el Impuesto al Valor Agregado”, para persona
fisica, los cuales se obtienen en el Portal del SAT al momento de que como contribuyente X
ingresas al FED.
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Si eres contribuyente que proporciona el suministro de agua para uso domeéstico, que
9 hayan obtenido la devolucion de saldos a favor del IVA debes presentar la forma oficial X X
75 “Aviso de destino del saldo a favor de IVA”.

Si se trata de actos o actividades derivadas de fideicomisos, el contrato de fideicomiso,
firmado por el fideicomitente, fideicomisarios o de sus representantes legales, asi como
del representante legal de la institucién financiera y en su caso:

10 . Documento mediante el cual los fideicomisarios o el fideicomitente manifiesta su X X
voluntad de ejercer la opcion prevista por el articulo 74 del RLIVA.
. Documento mediante el cual la institucion fiduciaria acepta la responsabilidad

solidaria para ejercer la opcion prevista por el articulo 74 del RLIVA.

Estado de cuenta expedido por la Institucién Financiera que no excedan de 2 meses de
11 antigliedad, que contengan la clave en el RFC del contribuyente que lleva a cabo la X
solicitud y el nimero de cuenta bancaria activa (CLABE).

Tabla 9.4. Documentacion que podra ser requerida por la autoridad para dar seguimiento a la solicitud de
devolucion de saldos a favor de IVA.

No. Documentacion RIF IVA
1 Documentos que debes presentar conjuntamente con la solicitud de devolucién y que X X
hayas omitido o esta y/o sus anexos, se hayan presentado con errores u omisiones.
2 Los datos, informes o documentos necesarios para aclarar inconsistencias determinadas X X

por la autoridad.

Si eres residente en el extranjero y tienes un establecimiento permanente en el pais, la
certificacion de residencia fiscal, o bien, la certificacion de la presentacion del Gltimo
ejercicio del ISR, y en su caso, escrito de aclaracién cuando apliques beneficios de los
tratados en materia fiscal que México tenga en vigor.

Escrito en el que aclares la diferencia en el saldo a favor manifestado en la declaracion y
el determinado por la autoridad.

Escrito en el que indiques la determinacion del monto de IVA acreditable, cuando exista
diferencia determinada por la autoridad.

Comprobantes fiscales:

. Tratandose de CFDI, debes proporcionar el numero de folio.

. En su caso, Estados de Cuenta que expida la Institucion Financiera.
Comprobantes fiscales emitidos conforme a las facilidades administrativas.

En caso de que la actividad preponderante no se lleve a cabo en el domicilio fiscal
sefialado en el RFC, escrito libre en el que indiques “bajo protesta de decir verdad” el

7 . . L . X X
domicilio en el que realizas la actividad y, en su caso, aviso de apertura de
establecimiento.
8 Los datos, informes o documentos necesarios para aclarar su situacion fiscal ante el RFC. X X
9 Contabilidad, la cual debe integrarse con Balanzas de Comprobacién a ultimo nivel, X
auxiliares de contabilidad al 100%, libro diario, en forma electrénica (xls, pdf, txt).
10 Origen de financiamiento de la operacién de que se trate. X
Papel de trabajo analitico de valor de actos o actividades que contenga minimo los
siguientes datos: el nimero de pdéliza contable, UIDD identificador universalmente Gnico,
11 folio fiscal, nombre, RFC, concepto, subtotal, IVA, total, tasa aplicable, nimero de cuenta X
bancaria con que se realizé el pago, fecha de pago, nimero de pdliza contable, cruce de
bancos.
12 Papel de trabajo en el que se detalle la integracién del IVA acreditable. X
13 Papel de trabajo analitico, del origen de los depositos bancarios (en donde se identifique X

entre otros, traspasos, préstamos, cobranza, intereses, devoluciones, etc.).

Contratos de cualquier indole (compraventa, prestacion de servicios, arrendamiento,
14 usufructo, mutuo, fideicomisos, copropiedad, etc.) vinculados con las operaciones X
llevadas a cabo en el periodo y ejercicio fiscal por el que solicita la devolucién.
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15

Actas constitutivas y de asambleas, asi como contratos sociales, y sus modificaciones. X

16

Aportar papel de trabajo en el que aclare la integracion de CFDI, emitidos en el periodo
de la devolucion.

Tabla 9.5. Solicitud de Devolucién de saldos a favor del IEPS crédito diésel o biodiésel y sus mezclas.

No Documentacion
Declaraciones del ejercicio inmediato anterior o escrito libre en el que manifiestes que tus ingresos en el ejercicio
1 inmediato anterior no excedieron de los montos manifestados en el articulo 16, Apartado A, fraccién Il de la LIF,
para personas morales, asi como la forma en que esta cumpliendo con sus obligaciones fiscales de conformidad
con el Capitulo VIII del Titulo Il de la Ley del ISR.

En todas las solicitudes de devolucién, se debera enviar a la autoridad la siguiente documentacion:

. Para acreditar el régimen de propiedad de la unidad de produccion: el titulo de propiedad, escritura publica
o pdliza, certificado de derechos agrarios o parcelarios o actos de asamblea; o

1. Para acreditar el Régimen de posesién legal de la unidad de produccién: los contratos de arrendamiento,
usufructo, aparceria, concesion, entre otros.

Ill.  Siestan sujetos al Régimen Hidrico, las boletas o los titulos de concesién de derechos de agua.

IV.  Respecto del bien en el que se utiliza el diésel o biodiésel y sus mezclas: los comprobantes a nombre del
contribuyente con los que acrediten la propiedad, copropiedad o, tratdndose de la legitima posesion, las
documentales que acrediten la misma, como pueden ser de manera enunciativa, escritura publica o pdliza,
contratos de arrendamiento, de préstamos o de usufructo entre otros.

V.  Documentacion e informacion con la que se acredite que el bien utilizado en las actividades agropecuarias

2 o silvicolas, en el cual se utiliza el diésel o el biodiésel y sus mezclas, esté en condiciones de uso, asi como
proporcionar informacién respecto a la capacidad de almacenamiento del tanque de combustible.

VI  Escrito libre firmado por el representante legal en el que se manifiesten, bajo protesta de decir verdad, las
tareas en las que se emplea el bien utilizado en las actividades agropecuarias o silvicolas, para aquellos
contribuyentes que realizan actividades agropecuarias, se debera especificar el tipo de cultivo, siembra,
cosecha y/o el tipo de actividad agricola que realizé concretamente en el periodo solicitado en devolucion,
debera informar el ciclo de siembra, cosecha, comercializacion y cantidad por tonelada producida, en todos
los casos se debera especificar los insumos necesarios para el desarrollo de su actividad y la manera en
que los adquirié.

VIl Para acreditar que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales o facilidades
administrativas, aportar Opinién de cumplimiento en sentido positivo, ademas presentar acta constitutiva,
debidamente inscrita en el Registro Publico, que exprese que su objeto social es preponderantemente la
actividad agropecuaria o silvicola.

3 La CURP del representante legal de la persona moral.

El pedimento de importacion o el comprobante fiscal correspondientes a la adquisicion en los que conste el precio

de adquisicion o importacion del diésel o biodiésel y sus mezclas, los cuales deberan reunir los requisitos de los

articulos 29 y 29-A del CFF, sefialando en el comprobante fiscal correspondiente a la adquisicién o importacion
4 del biodiésel o sus mezclas, cantidad de cada uno de los combustibles que se contenga en el caso de las mezclas

y, en su caso, el numero del pedimento de importacion con el que se llevo a cabo la importacion del citado

combustible. (Sin que sea necesario que contengan desglosado expresamente y por separado el IEPS por diésel

o biodiésel y sus mezclas trasladado, cuando se adquiera en estaciones de servicio).

Estado de cuenta expedido por la Institucion Financiera que no exceda de 2 meses de antigliedad, que contenga

5 la clave en el RFC del contribuyente persona moral que lleva a cabo la solicitud y el nimero de cuenta bancaria
activa (CLABE).
6 Registro de control de consumo de diésel o biodiésel y sus mezclas a que se refiere el articulo 16, Apartado A,

fraccion Ill, parrafo cuarto de la LIF, correspondiente al periodo solicitado en devolucion.

Tabla 9.6. Documentacion que podra ser requerida por la autoridad para dar seguimiento a la solicitud de

devolucion de saldos a favor del IEPS crédito diésel o biodiésel y sus mezclas.

No.

Documentaciéon
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Documentos que deban presentarse conjuntamente con la solicitud de devolucién y que hayan sido omitidos o

1 .
esta y/o sus anexos, se hayan presentado con errores u omisiones.
Comprobantes fiscales:
2 . Tratandose de CFDI, proporcionar el nimero de folio.
. En su caso, Estados de Cuenta que expida la Institucion Financiera.
Tratandose de residentes en el extranjero que tengan un establecimiento permanente en el pais, la certificacion
3 de residencia fiscal, o bien, la certificacion de la presentacion de la declaracién del Gltimo ejercicio del ISR y, en
su caso, escrito de aclaracién cuando apliquen beneficios de los tratados en materia fiscal que México tenga en
vigor.
4 Los datos, informes o documentos necesarios para aclarar inconsistencias determinadas por la autoridad.
5 Los datos, informes o documentos necesarios para aclarar su situacion fiscal ante el RFC.

Tabla 9.7. Solicitud de Devolucién de cantidades a favor de otras contribuciones incluyendo Comercio Exterior.

No.

Resolucion
Documentacion Administrativa o Comercio Exterior Otros
Sentencia Judicial

Tratandose de la primera vez que solicitas la
devolucion, el documento (instrumento para
acreditar la representacion) de la persona que
promueve.

Cuando se sustituya o designe otro
representante  legal, ademas del ya
reconocido por la autoridad, deberas anexar el
acta de asamblea protocolizada o del poder
notarial que acredite la personalidad del
firmante de la promocion.

Identificacion oficial vigente de las sefialadas
en el inciso Identificacion oficial, cualquiera de
las sefialadas en el Apartado . Definiciones;
punto 1.2. Identificaciones oficiales, X X
comprobantes de domicilio e Instrumentos
para acreditar la representacion, inciso A)
Identificacion oficial, del presente Anexo.

Escrito libre con firma del contribuyente o
representante legal, en el que expongas
claramente el motivo de tu solicitud sefialando
el fundamento legal en el que basas tu peticion X X
y papeles de trabajo donde se muestre el
origen del importe que solicitas en tu
devolucion.

Tratandose de derechos, productos o
aprovechamientos, el escrito denominado
Oficio para la solicitud de devolucién por
servicio no prestado o proporcionado
parcialmente expedido por la Dependencia,
por medio del cual se indicara que, el usuario
efectué un pago mayor al requerido o que el
servicio o tramite no fue proporcionado o fue
proporcionado parcialmente, oficializado con
el sello de la institucion.

Pedimentos de importacion y de rectificacion
relacionados con su tramite, acompafiado de
sus expedientes electrénicos conforme al
articulo 59, fraccion V, de la Ley Aduanera, X
que establece que se debe formar un
expediente electrénico para cada pedimento,
aviso consolidado o documento aduanero.

Tratandose de solicitudes que deriven de X
rectificacion de pedimentos, ademas de los
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otros requisitos que apliquen de la presente
tabla, debera:

a) Manifestar si se cuenta con opinién de
autoridad competente en la cual se
hubiera confirmado la fraccion que fue
rectificada. De ser positivo, exhibir el
soporte documental.

b) Fichas técnicas emitidas por su
proveedor en el extranjero.

c) Documentos, catalogos e informacién
gue sobre dicha mercancia tenga en su
poder.

Manifestar si ha llevado a cabo operaciones
de comercio exterior previas o posteriores con
dicha fraccion y haya sido objeto de
reconocimiento aduanero o facultades de
comprobacion. De ser positiva la respuesta el
soporte correspondiente.

Tratandose de solicitudes que deriven de la
aplicacion de tratamiento  arancelario
preferencial, ademas de los otros requisitos
que apliquen de la presente tabla debera:

a) Manifestar si se cuenta con opinién de
autoridad competente en la cual se
hubiera confirmado la fraccién utilizada
para aplicacion del tratamiento
arancelario preferencial. De ser positivo,
exhibir el soporte documental.

b) Sefialar al amparo de qué Tratado
fueron importados los bienes o bajo qué
programa autorizado formula la peticion.

c) Exhibir la prueba de origen, la
certificacion de origen o el certificado de
origen conforme al Tratado y reglas
vélidos y vigentes al momento de la
importacion.

Manifestar si se le ha iniciado algun
procedimiento de revision de origen,
reconocimiento aduanero o facultades de
comprobacion  sobre  operaciones  con
mercancias similares a las que vincula con su
operacion.

Tratandose de solicitudes que se relacionen
con IVA o IEPS por la importacién de
mercancias a territorio nacional, ademas de
los otros requisitos que apliquen de la
presente tabla:

a) Manifestar si se cuenta con opinién de
autoridad competente en la cual se
hubiera  confirmado la  fraccién
arancelaria. De ser positivo, exhibir el
soporte documental.

b) Manifestar si se cuenta con opinién que
defina la tasa aplicable conforme al
articulo 25, fraccion Il de la Ley del IVA
y 20, fraccion | de la Ley de IEPS. De
ser positivo, exhibir el soporte
documental.

Exhibir las fichas técnicas emitidas por su
proveedor en el extranjero respecto de la
mercancia relacionada con su solicitud.
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10

Tratandose de devoluciones relacionadas con
Regularizacién de Automdviles Usados de
Procedencia Extranjera, ademas de los otros
requisitos que apliquen de la presente tabla,
debera:

a) Exhibir constancia de improcedencia del
trdmite de regularizacion vehicular u
oficio de servicio no prestado emitido
por el Registro Publico Vehicular o por
la autoridad competente para ello, en el
gue indigue la no prestacién del servicio
de regularizacion de vehiculos de
procedencia extranjera.

b) Exhibir Formulario mudltiple de pago
para comercio exterior, que sefiale el
origen del pago por la “Regularizacion
de vehiculo”, acompanado del recibo
bancario.

11

Declaraciones normal y complementaria(s) del
ejercicio presentadas antes y después de la
sentencia o resolucion administrativa en las
gue conste el pago indebido, en su caso.

12

Resolucién administrativa o judicial que se
encuentre firme, de la que se desprenda el
derecho a devolver.

13

Pagos provisionales normales y
complementarios  presentados antes y
después de la sentencia o resolucion
administrativa en los que conste el pago
indebido, en su caso.

14

Recibo bancario de Pago de Derechos,
Productos y Aprovechamientos Federales.
(sistema ebinco o del Servicio de
Declaraciones y Pagos).

15

En su caso, los CFDI de retenciones.

16

Adjuntar en archivo con formato comprimido
en ZIP de forma digitalizada los CFDI de
retenciones en los que consten las
retenciones de ISR y las cantidades no
compensadas por los retenedores en el
ejercicio de que se trate.

17

Estado de cuenta expedido por la Institucién
Financiera que no excedan de 2 meses de
antigiiedad, que contengan tu clave en el RFC
y el nimero de tu cuenta bancaria activa
(CLABE).

Tabla 9.8. Documentacion que podréa ser requerida por la autoridad para dar seguimiento a la solicitud de

devolucion de cantidades a favor de otras contribuciones incluyendo Comercio Exterior.

No. Documentacion Resolucion Comercio Exterior Otros
Administrativa o
Sentencia Judicial
Documentos que debes presentar
1 conjuntamente con la solicitud de devolucion y X X X
que hayas omitido o esta y/o sus anexos, se
hayan presentado con errores u omisiones.
Los datos, informes, papeles de trabajo o
2 documentos necesarios para  aclarar X X X

inconsistencias determinadas por la autoridad.
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Comprobantes fiscales:

. Tratandose de CFDI, proporcionar el
3 numero de folio. X X X
. En su caso, los Estados de Cuentas que

expida la Institucién Financiera.

Tratandose de residentes en el extranjero que
tengan un establecimiento permanente en el
pais, la certificacién de residencia fiscal, o bien,
la certificacion de la presentacion de la
declaracién del ultimo ejercicio y, en su caso,
escrito de aclaraciéon cuando apliquen
beneficios de los tratados en materia fiscal que
México tenga en vigor.

Escrito en el que aclares la diferencia de las
5 cantidades a favor manifestado en la X X X
declaracioén y el determinado por la autoridad.

Los datos, informes o documentos necesarios
para aclarar tu situacion fiscal ante el RFC.

Tabla 9.9. Solicitud de devolucion de pago de lo indebido del IVA, por cancelacion de operaciones efectuadas a
través de plataformas tecnoldgicas.

No Documentacién IVA

En caso de cancelacién de la operacion el CFDI de ingresos con el estatus de
cancelado en que conste el monto de la contraprestacion cancelada y el IVA, en
forma expresa y por separado, que se restituyd los cuales deberan reunir los
1 requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF. X
En caso de descuentos, devoluciones o bonificaciones un CFDI de Egresos que
contenga en forma expresa y por separado el monto de la contraprestacién y el IVA
trasladado que se hubiere restituido.

CFDI de retenciones e informacién de pagos que haya sido emitido por la
Plataforma Tecnologica, los cuales deberan reunir los requisitos de los articulos 29
2 y 29-A del CFF. X
En su caso, durante 2020 un comprobante de la retencion efectuada en términos
de laregla 12.2.4.

3 En su caso, acuse de la declaracion del pago del IVA correspondiente. X

Estado de cuenta expedido por la Institucién Financiera que no excedan de 2
4 meses de antigiedad, que contengan la clave en el RFC del contribuyente que X
lleva a cabo la solicitud y el nimero de cuenta bancaria activa (CLABE).

Tabla 9.10. Documentacion que podra ser requerida por la autoridad para dar seguimiento a la solicitud de
devoluciéon de pago de lo indebido del IVA, por cancelacién de operaciones efectuadas a través de plataformas
tecnoldgicas.

No Documentacién IVA

Documentos y comprobantes fiscales que deban presentarse conjuntamente con
1 tu solicitud de devolucion y que hayan sido omitidos o se hayan presentado con X
errores u omisiones.

Los datos, informes o documentos necesarios para aclarar las inconsistencias

2 . . X
determinadas por la autoridad.
En caso de que la actividad preponderante no se lleve a cabo en el domicilio fiscal

3 sefialado en el RFC, escrito libre en el que indique bajo protesta de decir verdad el X
domicilio donde realiza la actividad y, en su caso, aviso de apertura de
establecimiento.

4 Los datos, informes o documentos necesarios para aclarar tu situacion fiscal ante X

el RFC.

Tabla 9.11. Solicitud de devolucién de pago de lo indebido del ISR, por cancelacién de operaciones efectuadas a
través de plataformas tecnoldgicas.
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No Documentacion RIF ISR

En caso de cancelacion de la operacion, el CFDI de ingresos con el
estatus de cancelado en que conste el monto de la contraprestacion
cancelada y el ISR retenido, en forma expresa y por separado, los
cuales deberan reunir los requisitos de los articulos 29 y 29-A del
1 CFF. X X

En caso de descuentos, devoluciones o bonificaciones, el CFDI de
egresos en que conste el monto de la contraprestacion cancelada y
el ISR retenido, en forma expresa y por separado, los cuales
deberan reunir los requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF.

CFDI de retenciones e informacién de pagos que haya sido emitido
2 por la Plataforma Tecnolégica, los cuales deberan reunir los X X
requisitos de los articulos 29 y 29-A del CFF.

Estado de cuenta expedido por la Institucion Financiera que no
excedan de 2 meses de antigiiedad, que contengan la clave en el
RFC del contribuyente que lleva a cabo la solicitud y el nimero de
cuenta bancaria activa (CLABE).

Tabla 9.12. Documentacién que podra ser requerida por la autoridad para dar seguimiento a la solicitud de
devolucion de pago de lo indebido del ISR, por cancelacion de operaciones efectuadas a través de plataformas
tecnoldgicas.

No Documentacién RIF ISR

Documentos y comprobantes fiscales que deban presentarse
1 conjuntamente con la solicitud de devolucién y que hayan sido omitidos X X
o se hayan presentado con errores u omisiones.

Los datos, informes o documentos necesarios para aclarar

2 . . . . . X X
inconsistencias determinadas por la autoridad.
En caso de que la actividad preponderante no se lleve a cabo en el
domicilio fiscal sefialado en el RFC, escrito libre en el que indique “bajo

3 . " L . - X X
protesta de decir verdad” el domicilio donde realiza la actividad y, en su
caso, aviso de apertura de establecimiento.

4 Los datos, informes o documentos necesarios para aclarar su situacion X X

fiscal ante el RFC.

Tabla 9.13. Solicitud de reintegro de cantidades derivadas del programa de devoluciones de IVA a turistas
extranjeros.

No Documentacién

1 Solicitud de reintegro por duplicado (Formato SAT-08-022).

Adjuntar disco compacto o unidad de memoria extraible con la informacién sefialada en la Décima Primera Regla
de Operacion de las Reglas de Operacion para Administrar las devoluciones de impuestos al valor agregado a los
extranjeros con calidad de turistas de conformidad con la Ley General de Poblacion que retornen al extranjero por
via aérea 0 maritima que les haya sido trasladado en la adquisicion de mercancias.

Tratandose de la primera vez que solicitas el reintegro, presenta original o copia certificada para cotejo del
documento (instrumento para acreditar la representacion) de la persona moral concesionaria y anexa copia simple.

Cuando se sustituya o designe otro representante legal, deberas exhibir original o copia certificada para cotejo del
acta de asamblea protocolizada o del poder notarial que acredite la personalidad del firmante de la promocion y
anexa copia simple.

Identificacion oficial, cualquiera de las sefialadas en el Apartado I. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones
oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar larepresentacion, inciso C) Instrumentos
para acreditar la representacién, del presente Anexo (original para cotejo).

Identificacion oficial, cualquiera de las sefaladas en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones
5 oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso A)
Identificacion oficial, del presente Anexo (original para cotejo).
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10/CFF Solicitud de Devolucién de saldos a favor del IVA a contribuyentes del sector agropecuario, asi como a
los generados por proyectos de inversion en activo fijo, que producen y distribuyen productos destinados a la

alimentacion, medicina de patente y en periodo preoperativo.

Tramite [ ] Descripcion del trdmite o servicio Monto
Servicio 0 Solicita la devolucion de las cantidades a favor que procedan conforme alas | f§¢  Gratuito
disposiciones fiscales.
3 Pago de
derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuéndo se presenta?
. Personas fisicas. . Dentro de los cinco afios siguientes a la fecha en que
. Personas morales. se determing el saldo a favor.
. Tratandose de saldos a favor de IVA en periodo

preoperativo, en el mes siguiente a aquel en el que se
realicen los gastos e inversiones en el periodo
preoperativo.

¢Dénde puedo presentarlo? En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/devoluciones-y-compensaciones

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

En el Portal del SAT, personas fisicas o personas morales, segln corresponda:

1.
2.
3.

10.
11.
12.

Ingresa al Portal del SAT en la ruta electrénica del apartado ¢Dénde puedo presentarlo? de esta ficha.
Selecciona la opcion Solicita tu devolucion el tipo de Devolucion que desees solicitar.

Dirigete a Pasos a seguir, ingresa a Buzon Tributario o si estds amparado selecciona la opcién aqui, segin

corresponda.

Captura tu RFC, Contrasefia y el captcha que indique el sistema, o bien, ingresa con tu e.firma, enseguida oprime

Enviar.

Verifica que la informacién prellenada, relativa a tus datos y domicilio fiscal, esté correcta, de ser asi selecciona Siy

elige Siguiente.

Captura en el apartado Informacién del Tramite; el Origen devolucién, Tipo de Tramite, Suborigen del saldo e

Informacion adicional, conforme a tu solicitud y presiona Siguiente.

Captura en el apartado Datos del impuesto, concepto, periodo y ejercicio: el Tipo de periodo, Periodo y

Ejercicio, elige conforme a tu solicitud y presiona Siguiente.

El sistema te mostrara los datos de tu declaracion con el saldo a favor. En caso de que tu declaracion no se encuentre

disponible en el sistema, selecciona Si para que respondas al apartado Informacién del saldo a favor; Tipo de

declaracion: Normal o Complementaria en el que se encuentre manifestado el saldo a favor, Fecha de presentacion

de la declaracion: dd/mm/aaaa, Namero de operacion: nimero que se encuentra en la declaracion normal o

complementaria segin corresponda, Importe saldo a favor: Importe manifestado en la declaracién normal o

complementaria segln corresponda, Importe solicitado en devolucion: Importe que solicitas en devolucién, si, en

su caso, recibiste con anterioridad una devolucién del importe por el que presenta el tramite, indica el Importe de las

devoluciones y/o compensaciones anteriores (sin incluir actualizacién) y presiona Siguiente.

En el apartado Informacion del Banco, si ya se encuentra el registro de tu CLABE selecciona una cuenta CLABE que

aparece de forma automatica, elige Si y presionando el icono Adjunta estado de cuenta, registralo en archivo

comprimido en formato ZIP seleccionando Examinar, elige la ruta en la que se encuentra tu archivo y elige Cargar o

en caso de que desees agregar una nueva cuenta CLABE, selecciona el icono Adicionar nueva cuenta CLABE y

Registra la nueva cuenta CLABE, al seleccionar Si adjunta el estado de cuenta en archivo comprimido en formato

ZIP presionando Examinar, elige la ruta en la que se encuentra tu archivo y selecciona Cargar y Siguiente.

Responde la pregunta relacionada con la titularidad de la cuenta CLABE.

Verifica la informacion del banco que aparece y presiona Siguiente.

Adjunta los archivos en formato PDF que correspondan de conformidad con los requisitos que se sefialan en las

tablas de esta ficha, mismos que deben estar comprimidos en formato ZIP y maximo 4 MB cada uno. Los documentos

originales se digitalizaran para su envio.

> En el caso de presentar documentacion adicional, no sefialada o enunciada en los requisitos, esta también
debera adicionarse a tu tramite en forma digitalizada.
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13.

14.

> Presiona Examinar para que selecciones la ruta en la que se encuentra tu archivo, captura el nombre del
documento y después oprime Cargar, realiza la operacion cuantas veces sea necesario para adjuntar toda la
documentacion e informacion.

Una vez concluida la captura aparecera toda la informacion, verifica que sea la correcta, en caso de que asi sea,

realiza el envio con el uso de tu e.firma.

Guarda o Imprime el acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Los requisitos se especifican en la tabla correspondiente:

Ver tabla
Solicitud de devolucién de saldos a favor de IVA a contribuyentes del sector agropecuario. 101
Solicitud de devolucién de saldos a favor del IVA generado por proyectos de inversion en activo Ver tabla
fijo. 10.2.
Solicitud de devolucion de saldos a favor de IVA para los contribuyentes que producen y Ver tabla
distribuyen productos destinados a la alimentacion humana y animal. 10.3.
Solicitud de devoluciéon de saldos a favor de IVA para los contribuyentes que producen y Ver tabla
distribuyen medicinas de patente. 10.4.
. L . . Ver tabla
Solicitud de devolucién de IVA en periodo preoperativo. .

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con e.firma y Contrasefia.

Adicionalmente, tratandose de la solicitud de devolucién de saldos a favor de IVA a contribuyentes del sector
agropecuario:

Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales positiva.

El monto de la devolucién no exceda la cantidad de $1°000,000.00 (un millén de pesos 00/100 M.N.)

Que las ultimas doce solicitudes de devolucién no hayan sido negadas total o parcialmente por la autoridad fiscal, en
mas del 20% del monto solicitado y siempre que este no exceda de $1°000,000.00 (un millén de pesos 00/100 M.N.).
Cuando se hayan emitido las resoluciones negativas a las solicitudes de devoluciéon, dichas resoluciones deberan
estar debidamente fundadas y motivadas. Lo anterior no sera aplicable tratandose de contribuyentes que no hayan
presentado previamente solicitudes de devolucién o que hayan presentado menos de doce solicitudes.

Haber enviado mediante el Portal del SAT, por el periodo por el que se solicita la devolucién, la informacion de
balanzas de comprobacion, catadlogos de cuenta, pdlizas y auxiliares, conforme a la contabilidad de medios
electrénicos.

Adicionalmente, tratandose de la solicitud de devolucién de saldos a favor del IVA generado por proyectos de
inversién en activo fijo:

Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales positiva.

El IVA acreditable de las citadas inversiones represente cuando menos el 50% del IVA acreditable total que se
declare.

El saldo a favor solicitado sea superior a $1°000,000.00 (un millén de pesos 00/100 M.N).

Las adquisiciones realizadas correspondan a bienes nuevos adquiridos o importados de forma definitiva, a partir de
enero de 2016 y se utilicen permanentemente en territorio nacional. Para estos efectos, se consideran bienes nuevos
los que se utilizan por primera vez en México.

Que el pago de las erogaciones que generan el IVA acreditable se haya realizado mediante cheque nominativo, tarjeta
de crédito, de débito o de servicios o transferencia electronica de fondos, salvo aquellas erogaciones en efectivo a
que se refieren los articulos 27, fraccion Il y 147, fraccién IV de la Ley del ISR hasta por $2,000.00 (dos mil pesos
00/100 M.N.).

Haber enviado mediante el Portal del SAT, por el periodo por el que se solicita la devolucion, la informacién de
balanzas de comprobacion, catalogos de cuenta, pdlizas y auxiliares, conforme a la contabilidad de medios
electronicos.

Adicionalmente, tratandose de la solicitud de devolucién de saldos a favor de IVA para los contribuyentes que
producen y distribuyen productos destinados ala alimentacion humanay animal:

Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales positiva.

La actividad de produccién o distribuciéon de productos destinados a la alimentacion humana y animal, sujetos a la
tasa del 0%, representen el 90% de su valor de actos y actividades, distintos a la importacion, en el periodo que se
solicite en devolucién.

El pago de las erogaciones que generan el IVA acreditable se haya realizado mediante cheque nominativo, tarjeta de
crédito, de débito o de servicios o transferencia electrénica de fondos, salvo aquellas erogaciones en efectivo a que
se refiere el articulo 27, fraccion Il de la Ley del ISR.

Que en los doce meses anteriores al mes en que se presente la solicitud de devolucién conforme a la presente regla,
no tengas resoluciones por las que se te hayan negado total o parcialmente cantidades solicitadas en devolucién por
concepto del IVA, en mas del 20% del monto acumulado de las cantidades solicitadas en devolucion y siempre que
dicho monto acumulado no exceda de $5°000,000.00 (cinco millones de pesos 00/100 M.N.). El requisito a que se
refiere este apartado no serd aplicable tratandose de contribuyentes que no hayan presentado previamente
solicitudes de devolucion.
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Hayan enviado mediante el Portal del SAT, por el periodo por el que se solicita la devolucion, la informacion de
Balanzas de comprobacion, catdlogos de cuenta, pélizas y auxiliares, conforme a la contabilidad de medios

electrénicos.

Tratandose del IVA que derive de operaciones entre partes relacionadas o empresas de un mismo grupo, debera
comprobarse el pago, entero o acreditamiento del IVA trasladado en dichas operaciones.

Adicionalmente, tratdndose de la solicitud de devolucion de saldos a favor de IVA para los contribuyentes que
producen y distribuyen medicinas de patente:

Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales positiva.

La produccion o distribucién de medicinas de patente represente el 90% de su valor total de actos y actividades,
distintos a la importacion en el periodo que se solicite la devolucion.

El pago de las erogaciones que generan el IVA acreditable se haya realizado mediante cheque nominativo, tarjeta de
crédito, de débito o de servicios o transferencia electrénica de fondos, salvo aquellas erogaciones en efectivo a que

se refiere el articulo 27, fraccion Ill de la Ley del ISR.

Que en los doce meses anteriores al mes en que se presente la solicitud de devolucién conforme a la presente regla,
el contribuyente no tenga resoluciones por las que se le hayan negado total o parcialmente cantidades solicitadas en
devolucién por concepto del IVA en méas del 20% del monto acumulado de las cantidades solicitadas en devolucién y
siempre que dicho monto acumulado no exceda de $5°000,000.00 (cinco millones de pesos 00/100 M.N.). El requisito
a que se refiere este apartado no sera aplicable tratandose de contribuyentes que no hayan presentado previamente

solicitudes de devolucion.

Que hayan enviado mediante el Portal del SAT, por el periodo por el que se solicita la devolucién, la informacion de
balanzas de comprobacion, catalogos de cuenta, pdlizas y auxiliares, conforme a la contabilidad de medios

electrénicos.

Para el IVA que derive de operaciones entre partes relacionadas o empresas de un mismo grupo, debera
comprobarse el pago, entero o acreditamiento del IVA trasladado en dichas operaciones.

Adicionalmente, tratdndose de la solicitud de devolucion de IVA en periodo preoperativo:

Encontrarse en periodo preoperativo y optar por solicitar la devolucién del IVA trasladado o pagado en la importacion
que corresponda a las actividades por las que vayas a estar obligado al pago del impuesto a la tasa general o, a las

que se vaya a aplicar la tasa del 0%.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio?

¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccidn o verificacion

para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

Ingresa a la liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/devoluci
ones-y-compensaciones

Selecciona la opcion Estado de tu devolucion y
dirigete a Pasos a seguir, ingresa a Buzén Tributario
0 si estds amparado selecciona la opcion aqui, segin
corresponda.

Captura tu RFC, Contrasefia y el captcha que indique
el sistema, o bien, ingresa con tu e.firma, y elige
Enviar.

Selecciona la opcidn que corresponde a tu consulta en
el apartado Consulta de tramites; Tipo de solicitud:
Elige conforme a tu solicitud; Ejercicio: Elige
conforme a tu solicitud; Mostrar Solicitudes: Elige la
que corresponda a tu solicitud y elige Buscar.

El sistema te mostrara el estatus de tu tramite.

Si, para verificar la procedencia de la devolucion, la
autoridad fiscal podra:

Requerirte  aclaraciones, datos, informes o
documentos adicionales que considere necesarios y
gue estén relacionados con la misma.

Iniciarte facultades de comprobacién, mediante la
practica de visitas o requerimiento de la contabilidad y
otros documentos e informes para que se exhiban en
las oficinas de la propia autoridad.

Resolucion del tramite o servicio

Si de la revision a la informacion y documentacion aportada o de la que obra en poder de la autoridad fiscal, es
procedente la devolucion, la autorizacion sera total, de lo contrario la devolucion sera de una cantidad menor o negada
en su totalidad, mismas que seran notificadas de forma personal o via buzén tributario.

En caso de autorizacion total, el estado de cuenta que expidan las Instituciones financieras sera considerado como
comprobante de pago de la devolucion respectiva.

Plazo maximo para que el SAT
resuelva el tramite o servicio

Plazo maximo para que el SAT
solicite informacion adicional

Plazo maximo para cumplir con la
informacion solicitada

40 dias para la primera solicitud
de devolucion, tratandose de
solicitud de devolucién de saldos
a favor del IVA:

> Generado por proyectos
de inversion en activo fijo.

> Para los contribuyentes
que producen y
distribuyen productos
destinados a la
alimentacion humana y
animal.

Para los contribuyentes que

producen y distribuyen

medicinas de patente;

20 dias siguientes a la fecha en

que se presentdé la solicitud,

40 dias cuando existan errores
en los datos de la solicitud y 20

dias tratandose de
contribuyentes del sector
agropecuario;

20 dias para emitir el primer
requerimiento de informacién
adicional;

10 dias siguientes a la fecha en
la que se haya cumplido el primer
requerimiento de informacion y
documentacion.

En un plazo de 10 dias, cuando
aclares los datos contenidos en la
solicitud;

Maximo en 20 dias, contados a
partir del dia siguiente al que surta
efectos la notificacion, tratdndose
del primer requerimiento de
informacion y documentacion; y
Maximo en 10 dias, contados a
partir del dia siguiente al que surta
efectos la notificacion del segundo
requerimiento.
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cuando se trate de solicitud de

devolucién de saldos a favor de

IVA:

> A contribuyentes  del
sector agropecuario.

> Generado por proyectos
de inversion en activo fijo.

> Para los contribuyentes

que producen y
distribuyen productos
destinados a la
alimentacién humana y
animal.

> Para los contribuyentes
que producen y
distribuyen medicinas de
patente; y

20 dias siguientes a la fecha en
que se presentd la solicitud, para
el caso de que la solicitud de
devolucion derive
exclusivamente de inversiones
en activo fijo, siempre que,
adicionalmente, cumpla con lo
sefialado en laregla 4.1.6., salvo
tratindose de la primera
solicitud de devolucion,
tratindose de la solicitud de
devolucién de IVA en periodo

preoperativo.
¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?
Acuse de recibo. Indefinida.
CANALES DE ATENCION
Consultas y dudas Quejas y denuncias
. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs., | e Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
excepto dias inhabiles: pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
Atencién telefénica: desde cualquier parte del pafs 55 885 22 222 (quejas y denuncias)
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22 | Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx En el
728. Portal del SAT:
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
. Oficina virtual. Podrds acceder a este canal de o-denuncias
atencion al agendar tu cita en la siguiente liga: |e Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
https://citas.sat.gob.mx/ e MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

Atencién personal en las oficinas del SAT ubicadas en
diversas ciudades del pais, como se establece en la
siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

Informacién adicional

Tratandose de la solicitud de devolucién de saldos a favor de IVA a contribuyentes del sector agropecuario:

Para acreditar el Régimen de propiedad de la unidad de produccion, anexar copia del titulo de propiedad, escritura
publica o pdliza, certificado de derechos agrarios o parcelarios o acta de asamblea.

Para acreditar el Régimen de posesion legal de la unidad de produccion: contratos de arrendamiento, usufructo,
aparceria, concesion, entre otros. Si estan sujetos a Régimen Hidrico: copia de las boletas de agua o de los titulos
de concesion de derechos de agua.

Anexar copia de los comprobantes a nombre del contribuyente con los que acrediten la propiedad, copropiedad o,
tratandose de la legitima posesion, las documentales que acrediten la misma, como pueden ser, de manera
enunciativa, escritura publica o pdliza, contratos de arrendamiento, de préstamo o de usufructo, entre otros.
Proporcionar datos de los prestadores de servicios (RFC, razon social y domicilio fiscal, y nimero de empleados que
presten servicios al contribuyente con cada uno).

Tratandose de la solicitud de devolucién de saldos a favor del IVA generado por proyectos de inversion en activo

fijo:

La informacion y documentacion correspondiente, se presentara por unica vez con la primera solicitud de devolucion
de un proyecto de inversion que se realice en los términos de la regla 4.1.6.

En caso de que se modifique el proyecto de inversién en mas de un 10% del total de la estimacion, se dar4 aviso a
la ADAF, a la AGGC o a la AGH, segun se trate, debiendo entregar la informacion actualizada conforme a la
modificacién del proyecto inicial.

Previo a la presentacion de su primera solicitud de devolucion, podran solicitar a la autoridad fiscal que revise la
informacion y documentacién con la que cuente en ese momento. Para tales efectos, la autoridad fiscal contara con
un plazo de 15 dias para su revisién, lo cual no garantiza la procedencia de la solicitud de devolucion.
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Tratandose de la solicitud de devolucion de saldos a favor de IVA para los contribuyentes que producen y
distribuyen productos destinados a la alimentaciéon humana y animal:

. La informacién y documentacién correspondiente, se presentara por Unica vez con la primera solicitud de devolucién
que se realice en los términos de la regla 2.3.11.
. Previo a la presentacion de su primera solicitud de devolucién, podran solicitar a la autoridad fiscal que revise la

informacion y documentacion con la que cuente en ese momento. Para tales efectos, la autoridad fiscal contara con
un plazo de 15 dias para su revision, lo cual no garantiza la procedencia de la solicitud de devolucion.
Tratandose de la solicitud de devolucion de saldos a favor de IVA para los contribuyentes que producen y
distribuyen medicinas de patente:

. La informacion y documentacion correspondiente, se presentara por tnica vez con la primera solicitud de devolucion
que se realice en los términos de la regla 2.3.12.
. Podréas solicitar a la autoridad fiscal que revise la informacion y documentacion con la que cuentes en ese momento.

Para tales efectos, la autoridad fiscal contara con un plazo de 15 dias para su revision, lo cual, no garantiza la
procedencia de la solicitud de devolucion.

Tratandose de la solicitud de devolucién de IVA en periodo preoperativo:

. Deberas presentar tu solicitud a través del FED conforme a lo sefialado en la regla 2.3.4., en el tipo de tramite IVA
Periodo Preoperativo.

. La informacién y documentacién correspondiente, se presentara con la primera solicitud de devolucién.

. En caso de que durante el periodo preoperativo se modifique el proyecto de inversién en mas de un 10% del total de

la_estimacion, deberas informar en tu solicitud de devolucion inmediata posterior que se presente a la ADAF, a la
AGGC o la AGH, segun se trate, entrega tu informacioén actualizada conforme a la modificacién del proyecto inicial.

. Asimismo, en caso de que exista variacion en la proyeccion del tiempo que durara el periodo preoperativo, deberas
informar en tu solicitud de devolucion inmediata posterior que se presente a las autoridades antes citadas, las causas
gue propiciaron la variacion, debes acreditar con la documentacion que consideres necesaria.

Fundamento juridico

Articulos 17-D, 22, 22-B, 22-D, 37 y 134, fraccion | del CFF; 74, sexto parrafo, 113-E, Ultimo parrafo de la LISR; 5, fraccién
VI, 6 de la LIVA; 7 del RIVA; Reglas 2.1.36., 2.2.1., 2.2.2., 2.3.3,, 2.3.4,, 2.3.6., 2.3.8,, 2.3.11., 2.3.12,, 2.3.14,, 2.8.15. y
4.1.6. de la RMF.

TABLA 10.1. Solicitud de devolucion de saldos a favor de IVA a contribuyentes del sector agropecuario.

Nombre, Denominacion o Razén Social:

RFC:

Administracion Desconcentrada de Auditoria Fiscal de

1.- DESCRIPCION DETALLADA DE LA ACTIVIDAD Y SU OPERACION*:

NOTA: Los contribuyentes personas morales, deberan exhibir, ademas, copia del acta constitutiva, debidamente inscrita
en el Registro Publico de la Propiedad, que exprese gue su objeto social es preponderantemente la actividad agropecuaria.

2.- UBICACION (DOMICILIO FISCAL, SUCURSALES O ESTABLECIMIENTOS):

TIPO (1) CARACTERISTICAS (2) DOMICILIOS (3) REGIMEN DE
PROPIEDAD (4)

1.- BODEGA, TERRENO AGROPECUARIO O RANCHO, CASA HABITACION, OFICINA, LOCAL COMERCIAL U OTROS.
2.- TAMANO DEL INMUEBLE, ANTIGUEDAD EN EL DOMICILIO Y OTROS ASPECTOS RELEVANTES.

3.- MATRIZ, SUCURSAL O ESTABLECIMIENTO.

4.- EJIDO, PARTICULAR, COMUNAL, ETC.

3.- INFRAESTRUCTURA (MAQUINARIA Y/O EQUIPO):

MAQUINARIA Y/O EQUIPO DESCRIPCION MONTO FECHA DE
DEL BIEN ORIGINAL DE ADQUISICION,
LA INVERSION POSESION O

ARRENDAMIENTO

3.1. NUMERO Y TIPO DE VEHICULOS,
INCLUYENDO LOS DE TRANSPORTE
DE BIENES:
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3.2. NUMERO Y TIPO DE
MAQUINARIA O EQUIPO PARA
REALIZAR LA ACTIVIDAD (POR

EJEMPLO: TRACTORES,
EMBARCACIONES, INVERNADEROS,
ETC.):

3.3. INVERSIONES E
INSTALACIONES FIJAS o}
EMPOTRADAS AL SUELO (POR
EJEMPLO: INVERNADEROS,

CRIADEROS, BODEGAS O SILOS DE
ALMACENAMIENTO, BEBEDEROS,
GALLINEROS, ETC.):

3.4. OTROS (ESPECIFIQUE):

4.- EMPLEADOS O TRABAJADORES.

NUMERO TOTAL, TIPO Y DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES
PRINCIPALES QUE DESARROLLAN (EJEMPLO: 1
ADMINISTRADOR, 5 AGRICULTORES, 3 PESCADORES)

ESQUEMA DE CONTRATACION LABORAL (DIRECTA O
SUBCONTRATACION?*)

Tabla 10.2. Solicitud de devolucién de saldos a favor del IVA generado por proyectos de inversién en activo fijo.

No.

Documentacién

Identificacion oficial, cualquiera de las sefialadas en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones
oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso A) Identificacion
oficial, del presente Anexo.

El instrumento para acreditar la representacién o carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las firmas ante
las autoridades fiscales, Notario o fedatario publico.

*Para mayor referencia, consultar en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales,
comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso C) Instrumentos para
acreditar la representacion, del presente Anexo.

Estado de posicién financiera del afio inmediato anterior al que presentas la solicitud de devolucién o del periodo
mensual mas reciente que se tenga en los casos de ser de reciente creacién o por inicio de operaciones. Si estabas
obligado o se opt6 por dictaminar sus estados financieros, se debera proporcionar el niumero de folio de operacién
que se asigno al presentar el dictamen.

Registro contable y documentacion soporte de las polizas relacionadas con las inversiones, ademas de la
documentacion que acredite la legal propiedad, posesién o tenencia de los bienes que constituyen la inversion, asi
como su adquisicion a partir de enero de 2016, incluyendo, en su caso, las fotografias de las mismas, asi como los
comprobantes de pago y transferencias de las erogaciones por la adquisicion de los bienes.

El documento u oficio de la obtencién previa de concesion, autorizacion, validacion, verificacion, aviso o permiso de
la autoridad administrativa o judicial, en el caso de que la actividad del contribuyente, la ejecucién de la inversion o
su destino final lo requieran de acuerdo con sus caracteristicas.

En su caso, exhibir los acuses de recibo de los avisos que correspondan conforme al articulo 17 de la LFPIORPI.

Precisar y documentar si la inversién en activo fijo va a ser destinada en su totalidad a actividades por las que se
vaya a estar obligado al pago del IVA, indicando ademés las estimaciones de saldos a favor que se solicitarian cada
mes. En caso de que dichas inversiones vayan a ser utilizadas en actividades por las que parcialmente se estara
obligado al pago del IVA, presentar la determinacion de la proporcidon que permita conocer el porcentaje de las
actividades por las que se causara el IVA y la fecha estimada de su obtencién.

Escrito libre firmado por el contribuyente o su representante legal en el que se sefiale bajo protesta de decir verdad,
que la informacion y documentacion que proporciona es veraz.

Proyecto de inversién firmado por el contribuyente o su representante legal, que contenga la siguiente informacion

y documentacion:

. Tratandose de personas morales, en su caso, el acta de asamblea o consejo de administracion donde se haya
protocolizado la autorizacion o visto bueno de los socios o accionistas respecto de la inversion a realizar;

. Descripcion general del proyecto de inversién, precisando el destino final que se le dara a dichas inversiones,
precisando los motivos de su estricta indispensabilidad para los fines del ISR en relacién con los actos o
actividades por las que se vaya a estar obligado al pago del IVA, sefialando en qué consistiran los bienes o
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servicios 0 uso o goce temporal de bienes resultado de la inversion, asi como la fecha en que se iniciara la
realizacion de dichos actos o actividades;

. Estimacién del monto total a invertir desde el inicio hasta la conclusion del proyecto de inversién, desglosado
en terrenos, construccion, equipo instalado y capital de explotacién en cada una de sus etapas, detallando el
porcentaje de avance de cada una de ellas, asi como los tiempos, movimientos o fases para su desarrollo
(calendario de inversion), precisando el tipo de ingresos que se generaran con la inversion y su fecha probable
de obtencién;

. Fuentes y condiciones de financiamiento (anexar contratos, comprobantes de pagos o transferencias, etc.);
se debera observar lo sefialado en la LFPIORPI, anexando también papeles de trabajo y registros contables
donde se identifique la captacion de los mismos, las actas protocolizadas de aportacion de capital y, en su
caso, el estado de cuenta bancario del solicitante en donde se identifique el financiamiento o la procedencia
de dichos recursos, incluyendo el estado de cuenta correspondiente a los socios y accionistas en el caso de
aportacion a capital;

. Planos de los lugares fisicos en que se desarrollara el proyecto, y, en su caso, la proyeccién fotogréafica o
similar de como quedara el proyecto en su conclusién.
. Nombre, denominacién o razén social y RFC de los proveedores de bienes y/o servicios involucrados con el

proyecto de inversion que generen al menos el 70% del IVA acreditable relacionado con la devolucién,
sefialando la estimacion de su recurrencia en el transcurso del tiempo que dure la realizacién de la inversion
(exhibir los contratos correspondientes y comprobantes si ya se realizé la adquisicién de bienes o se presto el
servicio);

. Tratandose de inversiones en construcciones, deberd presentarse el aviso de obra o registro patronal,
otorgado por el IMSS;

. Tratandose de la adquisicion de inmuebles, se presentaran los titulos de propiedad de los inmuebles, plantas
0 bodegas, en los que conste la inscripcion en el registro publico de la propiedad o el aviso correspondiente
0, en su caso, el contrato de arrendamiento o concesion del inmueble donde se llevara a cabo la inversion o
del documento donde conste la modalidad juridica que corresponda.

Tabla 10.3. Solicitud de devolucién de saldos a favor de IVA para los contribuyentes que producen y distribuyen

productos destinados a la alimentacion humana y animal.

No Documentacion

A la solicitud de devolucién se adjuntara en archivo digitalizado la informacién que a continuacién se describe:

. Relacion de todos los productos destinados a la alimentacion humana y animal que produce y/o distribuye,
sujetos a la tasa del 0% que represente el 90% de su valor de actos y actividades, del periodo por el que se
solicita la devolucion.

. Descripcion del proceso de produccion y/o distribucion de los productos destinados a la alimentacion humana
y animal, de que se trate.

1 |e Relacién de clientes a quienes enajena y/o distribuye sus productos, que representen mas del 70% de su valor
de actos y actividades.

. Escrito en el que describa el proceso de produccion y/o distribucién, destacando el nimero de personas que
intervienen en dicho proceso.

. Relacion de activos que utiliza en la produccion y/o distribucién de productos destinados a la alimentacion
humana y animal, incluyendo bodegas, almacenes, depdsitos, etc.

Tratandose de contribuyentes que produzcan productos destinados a la alimentacion humana y animal, ademas de

los requisitos generales, deberan cumplir con lo siguiente:

. Licencia Sanitaria (0 Registro sanitario) que reconozca como empresa dedicada a la elaboracion de productos
destinados a la alimentacién humana y animal, expedida por la Secretaria de Salud o COFEPRIS o también

2 de los productos que elabora.

. Indicar si el producto que elabora es objeto de la Ley del IEPS, conforme al articulo 2, fraccién |, inciso J).

. Indicar las NOM que le apliquen conforme a las caracteristicas del producto que elabora.

. En su caso, por las caracteristicas del producto, la autorizacion sanitaria previa de importacion.

Tratandose de contribuyentes que distribuyan productos destinados a la alimentacion humana y animal, ademas de

3 los requisitos generales, deberan cumplir con lo siguiente:

. Contratos celebrados con sus clientes para la distribucion de alimentos.
. Contratos celebrados con los proveedores de alimentos.

Tabla 10.4. Solicitud de devolucién de saldos a favor de IVA para los contribuyentes que producen y distribuyen

medicinas de patente.

No Documentacion

A la solicitud de devolucién se adjuntara en archivo digitalizado la informacion que a continuacién se describe:

. Relacién de todos y cada uno de los productos que produce y/o distribuye reconocidos como medicina de
1 patente y que representen el 90% de su valor total de actos y actividades, del periodo por el que se solicita la

devolucion.
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. Descripcion del proceso de produccion y/o distribucién de las medicinas de patente.

. Relacion de clientes a quienes enajena y/o distribuye sus productos, que representen mas del 70% de sus
ingresos.

. Escrito libre en el que describa el proceso de produccion y/o distribucion, destacando el nimero de personas
que intervienen en dicho proceso.

. Relacion de activos que utiliza en la produccién y/o distribucion de las medicinas de patente, incluyendo

bodegas, almacenes, depésitos, etc.

Tratandose de contribuyentes que produzcan medicinas de patente, ademas de cumplir con los requisitos generales
deberan cumplir con lo siguiente:

. Licencia Sanitaria que lo reconozca como establecimiento de la industria quimico-farmacéutica.

. Indicar si la medicina es especialidad farmacéutica, estupefaciente, substancia psicotrépica, antigeno, vacuna
u homeopética; asimismo, si son magistrales u oficinales.

. Los Registros Sanitarios de la medicina que elabore.
. Registro de las férmulas autorizadas por la Secretaria de Salud.

. Tratandose de medicinas oficinales, el registro de sus férmulas conforme a las Reglas de la farmacopea de
los Estados Unidos Mexicanos.

. Tratandose de estupefacientes, sustancias psicotrépicas, vacunas o antigenos, la autorizacién sanitaria
correspondiente.

. Tratandose de medicina homeopatica, el registro del procedimiento de fabricaciéon de su producto conforme a
la farmacopea homeopética de los Estados Unidos Mexicanos.

. Indicar el nombre del responsable sanitario de la identidad, pureza y seguridad de las medicinas que elaboran.

Tratandose de contribuyentes gque distribuyan medicinas de patente, ademas de cumplir con los requisitos generales
deberan cumplir con lo siguiente:

. Contratos celebrados con sus clientes para la distribucién de medicinas de patente.
. Contratos celebrados con los proveedores de medicinas de patente.

Tabla 10.5. Solicitud de devolucién de saldos a favor de IVA en periodo preoperativo.

No

Documentacion

A efecto de cumplir con lo sefialado en el articulo 5, fraccion 1V, inciso b), numerales 1, 2, 3, y 4 de la Ley del IVA,
deberas adjuntar a la solicitud de devolucién, la documentacién e informacién que a continuaciéon se describe, en
archivo digitalizado:

Identificacion oficial del contribuyente o del representante legal, la cual podra ser cualquiera de las sefialadas en el
Apartado I. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para
acreditar la representacion, inciso A) Identificacion oficial, del presente Anexo.

El instrumento para acreditar la representacion o carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las firmas ante
las autoridades fiscales, Notario o fedatario publico.

Para mayor referencia, consultar en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales,
comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso C) Instrumentos para
acreditar la representacion, del presente Anexo.

Registro contable y documentacion soporte de las polizas relacionadas con los gastos e inversiones.

La documentacion que acredite la legal propiedad, posesion o tenencia de los bienes que constituyen la inversion,
incluye, en su caso, las fotografias de las mismas, asi como los comprobantes de pago y transferencias de las
erogaciones por la prestacion de servicios y por la adquisicion de los bienes.

En su caso, los acuses de recibo de los avisos que correspondan conforme al articulo 17 de la LFPIORPI.

Escrito libre firmado por el contribuyente o su representante legal en el que sefiales bajo protesta de decir verdad,
el tiempo que habra de durar el periodo preoperativo de que se trate, informa y soporta lo conducente conforme al
prospecto o proyecto de inversion correspondiente, asi como las razones que justifiquen el inicio de la realizacion
de actividades cuando su duracién se estime que sera de mas de un afio, precisa ademas que la documentacion e
informacion que proporcionas es veraz.

Proyecto de inversion firmado por el contribuyente o su representante legal, que contenga la siguiente informacion
y documentacion:

. Tratandose de personas morales, en su caso, el acta de asamblea o consejo de administracién donde se haya
protocolizado la autorizacion o visto bueno de los socios o accionistas respecto de los gastos y la inversion a
realizar,;

. Descripcion general del proyecto, en el cual precise el destino final que se le dara a dichas inversiones, asi
como los motivos de su estricta indispensabilidad para los fines del ISR en relacion con los actos o actividades
por las que se vaya a estar obligado al pago del IVA, sefiala en qué consistiran los bienes o servicios o uso o
goce temporal de bienes resultado de los gastos e inversion, asi como la fecha en que se iniciara la realizacion
de dichos actos o actividades;
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. Estimacion del monto total de los gastos e inversiones que se deban realizar desde el inicio hasta la conclusion
del proyecto de inversion, los servicios que se requieren y el desglose de pagos por terrenos, construccion,
equipo instalado y capital de explotacion en cada una de sus etapas, detalla el porcentaje de avance de cada
una de ellas, asi como los tiempos, movimientos o fases para su desarrollo (calendario de inversion), precisa
el tipo de ingresos que se generaran con los gastos o la inversion y su fecha probable de obtencién;

. Papeles de trabajo y registros contables donde se identifiqgue la captacion del financiamiento, las actas
protocolizadas de aportacion de capital y, en su caso, el estado de cuenta bancario del solicitante en donde
se identifique el financiamiento o la procedencia de dichos recursos, incluye el estado de cuenta
correspondiente a los socios y accionistas en el caso de aportacion a capital;

. Planos de los lugares fisicos en que se desarrollara el proyecto, y, en su caso, la proyeccién fotografica o
similar de cémo quedara el proyecto en su conclusion;
. Nombre, denominacién o razén social y RFC de los proveedores de bienes y/o servicios involucrados con el

proyecto que generen al menos el 70% del IVA acreditable relacionado con la devolucién, sefiala la estimacion
de su recurrencia en el transcurso del tiempo que dure la realizaciéon de la inversion (exhibir los contratos
correspondientes y comprobantes si ya se realizé la adquisiciéon de bienes o se prest6 el servicio);

. Tratandose de inversiones en construcciones, debera presentarse el aviso de obra o registro patronal,
otorgado por el IMSS;
. Tratandose de la adquisicion de inmuebles, se presentaran los titulos de propiedad de los inmuebles, plantas

0 bodegas, en los que conste la inscripcién en el registro publico de la propiedad o el aviso correspondiente
0, en su caso, el contrato de arrendamiento o concesién del inmueble donde se llevara a cabo la inversion o
del documento donde conste la modalidad juridica que corresponda.

Papeles de trabajo en los que se identifique la forma en que se calcul6é la estimacién de la proporcion que
8 | representara el valor de las actividades objeto de la Ley del IVA, respecto del total de las actividades que se van a

realizar.
43/CFF Solicitud de inscripcion en el RFC de personas morales en la ADSC.
Tramite [ ] Descripcion del trdmite o servicio Monto
Servicio 2 | Presenta tu solicitud para inscribir en el RFC a una persona moral (empresa, @ Gratuito
sociedad o agrupacion). ) Pago de
derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?

El representante legal de la persona moral de nueva | Dentro del mes siguiente al dia en que deban presentar
creacion, como pueden ser: asociaciones civiles, sociedades | declaraciones periédicas, de pago, o informativas por si
civiles, sociedades anénimas, sociedades de [ mismas o por cuenta de terceros o deban expedir
responsabilidad limitada, sindicatos, partidos politicos, | comprobantes fiscales por las actividades que realicen.
asociaciones  religiosas, sociedades  cooperativas,
sociedades de produccién rural, pueblos y comunidades
indigenas o afromexicanas, entre otras personas morales.

¢Doénde puedo presentarlo? En las oficinas del SAT para concluir al tramite, previa cita registrada en el Portal
del SAT:

https://citas.sat.qgob.mx/

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

En las oficinas del SAT, previa cita:

Acude con la documentacion que se menciona en el apartado ¢ Qué requisitos debo cumplir? de esta ficha.
Entrega la documentacion al personal que atendera tu tramite.

Proporciona la informacién que te solicite el asesor fiscal.

Recibe al finalizar el tramite, los documentos que comprueban el registro de tu solicitud.

a M v

En caso de que cumplas con los requisitos, recibe la Solicitud de inscripcién al Registro Federal de
Contribuyentes y Acuse Unico de inscripcion en el Registro Federal de Contribuyentes, de la persona moral.

¢Qué requisitos debo cumplir?

En las oficinas del SAT:

1. Contar con cita, previamente registrada en https://citas.sat.gob.mx/
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Adicionalmente, presentar:

2. Documento constitutivo protocolizado o acta protocolizada que debera contener de manera explicita y por escrito
la clave en el RFC valida, de cada uno de los socios, accionistas o asociados y demas personas, cualquiera que sea
el nombre con el que se les designe, que por su naturaleza formen parte de la estructura organica y que ostenten
dicho caracter conforme a los estatutos o legislacién bajo la cual se constituyen (copia certificada). En caso de que
no se encuentre dentro del documento constitutivo, debera presentar la manifestacion por escrito que contenga las
claves en el RFC vélidas de los socios, accionistas o asociados y demas personas, cualquiera que sea el nombre
con el que se les designe, que por su naturaleza formen parte de la estructura organica y que ostenten dicho caracter
conforme a los estatutos o legislacion bajo la cual se constituyen (original).

Lo sefialado en este numeral sera corroborado con la informacién en el RFC con que cuenta el SAT en sus sistemas
institucionales.

3. Comprobante de domicilio, cualquiera de los sefialados en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones
oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso B) Comprobante
de domicilio, del presente Anexo (original).

4. Instrumento para acreditar la representacion (copia certificada), o carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas
las firmas ante las autoridades fiscales o ante fedatario publico (original). Si fue otorgado en el extranjero debera estar
debidamente apostillado o legalizado y haber sido formalizado ante fedatario publico mexicano y en su caso, contar
con traduccion al espafiol realizada por perito autorizado.

*Para mayor referencia, consultar en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales,
comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso C) Instrumentos para
acreditar la representacion, del presente Anexo.

5. Identificacion oficial vigente y en original del representante legal, cualquiera de las sefialadas en el Apartado I.
Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar
la representacion, inciso A) Identificacién oficial, del presente Anexo (original).

6. En el caso de personas morales y asociaciones en patrticipacion residentes en México que cuenten con socios,
accionistas 0 asociados residentes en el extranjero que no estan obligados a solicitar su inscripcién en el RFC,
utilizaran el siguiente RFC genérico:

. Personas fisicas: EXTF900101NI1.

. Personas morales: EXT990101NI1.

Adicionalmente, si se ubica en alguno de los supuestos siguientes debera llevar:

1. Personas distintas de sociedades mercantiles:

. Documento constitutivo de la agrupacion (original o copia certificada), o en su caso la publicacion en el diario,
periédico o gaceta oficial (copia simple o impresion).

2. Misiones Diplomaéticas:

. Documento con el que la SRE reconozca la existencia de la mision diplomatica en México (original).

. Carné de acreditacion expedido por la Direccion General de Protocolo de la SRE de la persona que realizara
el tramite ante el SAT.

. Solicitar su inscripcion en la Administracién Desconcentrada de Servicios al Contribuyente del Distrito Federal
“2”, ubicada en Avenida Paseo de la Reforma Norte No. 10, planta baja, edificio Torre Caballito, Colonia
Tabacalera, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06030, Ciudad de México.

3. Asociaciones en participacién:

. Contrato de la asociacion en participacion, con ratificacion de las firmas del asociado y del asociante ante
cualquier oficina del SAT o testimonio o pdliza, en caso de que asi proceda, donde conste el otorgamiento del
contrato de asociacion en participacion ante fedatario publico, que este se cercioré de la identidad y capacidad
de los otorgantes y de cualquier otro compareciente y que quienes comparecieron en representacion de otra
persona fisica 0 moral contaban con la personalidad suficiente para representarla al momento de otorgar dicho
instrumento (original).

. Identificacion oficial vigente de los contratantes y del asociante, (en caso de personas fisicas), cualquiera de
las sefialadas en el Apartado I. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de
domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso A) Identificacién oficial, del presente
Anexo (original).

. Instrumento para acreditar la representacion e identificacion, en caso de que participe como asociante o
asociada una persona moral (copia certificada).
. Instrumento para acreditar la representacion, en caso de que el asociante sea persona moral (copia certificada).

* Para mayor referencia, consultar en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales,
comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar larepresentacion, inciso C) Instrumentos para
acreditar la representacion, del presente Anexo.
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10.

. Documento donde conste la ratificacién de contenido y firmas de quienes otorgaron y comparecieron en el
contrato de asociacion en participacion ante fedatario publico, que este se cercior6 de la identidad y capacidad
de los otorgantes y de cualquier otro compareciente y de que quienes comparecieron en representacion de otra
persona fisica o moral contaban con la personalidad suficiente para representarla al momento de otorgar dicho
contrato (copia certificada).

Personas morales residentes en el extranjero con o sin establecimiento permanente en México:

. Acta o documento constitutivo debidamente apostillado o legalizado, segun proceda. Cuando estos consten en
idioma distinto del espafiol debe presentarse una traduccion al espafiol realizada por un perito autorizado (copia
certificada).

. Los extranjeros que residan en un pais o jurisdiccién con los que México tenga en vigor un acuerdo amplio de

intercambio de informacién y que realicen operaciones de maquila a través de una empresa con programa
IMMEX bajo la modalidad de albergue, podran exhibir el contrato suscrito con la empresa IMMEX en lugar del
acta o documento constitutivo. Cuando el contrato conste en idioma distinto del espafiol, debe presentarse una
traduccién al espafiol realizada por un perito autorizado (copia certificada).

. Contrato de asociacién en participacion, en los casos que asi proceda, con firma autégrafa del asociante y
asociados o de sus representantes legales (original).

. Contrato de fideicomiso, en los casos en que asi proceda, con firma autografa del fideicomitente, fideicomisario
o de sus representantes legales, asi como del representante legal de la institucion fiduciaria (original).

. Documento con que acrediten el nimero de identificacion fiscal del pais en que residan, cuando tengan
obligacién de contar con este en dicho pais, en los casos en que asi proceda (copia certificada, legalizada o
apostillada por autoridad competente).

. Acta o documento debidamente apostillado o legalizado, en los casos en que asi proceda, en el que conste el
acuerdo de apertura del establecimiento en el territorio nacional (copia certificada).

. Autorizacién para el establecimiento de personas morales extranjeras en la republica mexicana expedido por
la Direccion General de Inversion Extranjera de la Secretaria de Economia, en los casos en que asi proceda.

Sindicatos:

. Estatuto de la agrupacion (original o copia certificada)

. Resolucién de registro emitida por la autoridad laboral competente, para el caso de las secciones sindicales,

es necesario que en ese documento, se contenga el reconocimiento del Sindicato a que pertenece para cumplir
por separado con sus obligaciones fiscales (original).

Demaés figuras de agrupaciéon que regule la legislacién vigente:

. Documento constitutivo que corresponda segun lo establezca la ley de la materia (original).

Empresas exportadoras de servicios de convenciones y exposiciones:

. Documento que acredite que el interesado es titular de los derechos para operar un centro de convenciones o
de exposiciones (original).

Asociaciones religiosas:

. Exhibir, en sustitucion de la copia certificada del documento constitutivo protocolizado, el Certificado de Registro
Constitutivo que emite la Secretaria de Gobernacion, de conformidad con la Ley de Asociaciones Religiosas y
Culto Publico y su Reglamento (original).

. Estatutos de la asociacion protocolizados (original).

. Dictamen de la solicitud para obtener el registro constitutivo como asociacion religiosa, emitido por la Secretaria
de Gobernacion (original).

Fideicomisos:

. Contrato de fideicomiso, con firma autégrafa del fideicomitente, fideicomisario o de sus representantes legales,
asi como del representante legal de la institucion fiduciaria, protocolizado ante fedatario publico (copia
certificada), o bien contrato con ratificacion de las firmas originales ante cualquier Administracion
Desconcentrada de Servicios al Contribuyente en términos del articulo 19 del CFF (original). En el caso de
entidades de la Administracién Publica, diario, periédico o gaceta oficial donde se publique el Decreto o Acuerdo
por el que se crea el fideicomiso (impresién o copia simple).

. Numero de contrato del fideicomiso.

Personas morales de caracter social o agrario distintas a sindicatos:

. Documento mediante el cual se constituyeron o hayan sido reconocidas legalmente por la autoridad competente
(original o copia certificada).

. Documento notarial, nombramiento, acta, resolucién, laudo o documento que corresponda de conformidad con
la legislacion aplicable, para acreditar la personalidad del representante legal. Este puede ser socio, asociado,
miembro o cualquiera que sea la denominacién que conforme a la legislacion aplicable se otorgue a los
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integrantes de la misma, quien debera contar con facultades para representar a la persona moral ante toda
clase de actos administrativos, en lugar del poder general para actos de dominio o administracion (copia
certificada).

Las claves del RFC sefialadas en el documento constitutivo protocolizado o acta protocolizada que se menciona
en el numeral 2 de la seccién de requisitos de la presente ficha, asi como la condicion a que se refiere el primer
parrafo del apartado siguiente de la presente ficha, s6lo seran requeridas respecto del comisariado ejidal y el
consejo de vigilancia, asi como de sus respectivos suplentes, siempre y cuando el acta de asamblea o
reglamento donde conste esa eleccion, se encuentre inscrito en el Registro Agrario Nacional.

11. Sociedades Financieras de Objeto Multiple:

. Contar con el folio vigente en el tramite de inscripcion asignado por la Comision Nacional para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), dentro del portal del registro de Prestadores
de Servicios Financieros (SIPRES).

12. Fondos de Inversién:

. Acta suscrita por el fundador aprobada por la CNBV, en la que dé fe de la existencia del fondo de inversion
(original).
. Para la inscripcion de Fondos de Inversion, se acepta como documento constitutivo protocolizado el acta

constitutiva y estatutos sociales aprobados por la CNBV. No sera necesario hacer constar dichos documentos
ante Notario o Corredor Publico ni ante el Registro Publico de Comercio.

13. Pueblos y comunidades indigenas o afromexicanas:

. Decreto, Ley, Acuerdo o cualquier otro documento emitido por autoridad competente a nivel federal, estatal o

municipal, en el que conste el reconocimiento del pueblo o comunidad indigena o afromexicana de acuerdo a
la legislacion aplicable (impresién o copia simple del diario, periédico o gaceta oficial y en caso de documento
emitido por alguna autoridad, se presentara original para cotejo), en sustitucion del requisito consistente en el
“Documento constitutivo protocolizado o acta protocolizada” que se ubica en el apartado ¢Qué requisitos debo
cumplir? de esta ficha.
Nombramiento con el que acredites tu personalidad de representante legal del pueblo o comunidad indigena o
afromexicana, para realizar actos ante las autoridades federales, estatales o municipales, de acuerdo a sus
sistemas normativos o usos y costumbres, el cual puede consistir en acta de asamblea en la que se eligi6 a la
autoridad o representantes, o bien, algin documento emitido por autoridad federal, estatal o municipal en el
gue se haga constar el nombre del representante del pueblo o comunidad (original). En su caso, copia simple
del precepto juridico contenido en Ley, Reglamento, Decreto, Estatuto u otro documento juridico donde conste
tu facultad para fungir con caréacter de representante, en sustitucién del requisito consistente en el “Instrumento
para acreditar la representacion” que se ubica en el apartado ¢ Qué requisitos debo cumplir? de esta ficha.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

El representante legal, los socios, accionistas o0 asociados y demas personas, cualquiera que sea el nombre con el que se
les designe, que por su naturaleza formen parte de la estructura organica de las personas morales y que ostenten dicho
caracter conforme a los estatutos o legislacion bajo la cual se constituyen, deben estar inscritos en el RFC.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

Tramite inmediato. No.

Resolucién del tramite o servicio

En las oficinas del SAT:

. Si cumples con los requisitos, obtienes la inscripcién en el RFC de la persona moral y recibes los documentos que
comprueban el registro de la solicitud.

Plazo méaximo para que el SAT Plazo méaximo para que el SAT Plazo méaximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacién adicional informacion solicitada
Tramite inmediato. No aplica. No aplica.
¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?

. Solicitud de inscripcion al Registro Federal de | Indefinida.
Contribuyentes.

. Acuse Unico de inscripcion al Registro Federal de
Contribuyentes.

CANALES DE ATENCION
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Consultas y dudas

Quejas y denuncias

MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,
excepto dias inhabiles:

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55

885 22 222 (quejas y denuncias).
Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

Atencion telefénica: desde cualquier parte del pais 55
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22 |

728. . En el Portal del SAT:

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
. Atencion personal en las oficinas del SAT ubicadas en o-denuncias

diversas ciudades del pais, como se establece en la | ¢ Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.

siguiente liga: . MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

Informacion adicional

. Las asociaciones en participacion que se inscriban en el RFC con el nombre del asociante, deben citar ademas en
su denominacion, las siglas “A en P”.

. En inscripcion de fideicomisos, la denominacion o razén social, debe contener el nimero del fideicomiso como
aparece en el contrato que le da origen.

. La denominacién del pueblo o comunidad indigena o afromexicana a inscribir, sera la que se sefiale en el Decreto,

Ley, Acuerdo, Constancia o cualquier otro documento emitido por autoridad competente a nivel federal, estatal o
municipal, antecedida de las palabras “Pueblo Indigena” o “Comunidad Indigena” o “Comunidad afromexicana”,
siempre y cuando la denominacion en si no lo incluya.

Fundamento juridico

Articulos 17-B, 19y 27 del CFF; 22, 23, 24, 25y 28 del RCFF; Reglas 2.4.3., 2.4.11., 2.4.12. y 3.20.7. de la RMF.

49/CFF Solicitud de inscripcion y cancelacion en el RFC por escision de sociedades.

Tramite [ ] Descripcién del tramite o servicio Monto
Servicio 0 Permite la inscripcion y cancelacion de las sociedades involucradas en | @ Gratuito
una escisién de sociedades.
iy Pago de
derechos
Costo:

¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?

El representante legal de la persona moral escindida | En el momento en que firmen el acta de escision de
designada. sociedades.

¢Dénde puedo presentarlo? En la oficina del SAT, previa cita registrada en:

En el Portal del SAT: https://citas.sat.gob.mx/

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢ Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Acude con la documentacion que se menciona en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?
Entrega la documentacion al personal que atendera tu tramite y proporciona la informacion que te solicite.
Recibe al finalizar el tramite, los documentos que comprueban el registro de tu solicitud.

En caso de que cumplas con los requisitos, se inscribe a la persona moral escindida, se cancela a la escindente y
recibes SOLICITUD DE INSCRIPCION AL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES, ACUSE UNICO DE
INSCRIPCION AL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES y Forma oficial RX sellada y foliada como acuse
de recibo.

pPODNPRE

¢Qué requisitos debo cumplir?

En las oficinas del SAT:

1. Contar con cita, previamente registrada en https://citas.sat.gob.mx/

Adicionalmente, presentar:

2. Documento notarial debidamente protocolizado donde conste la escision (copia certificada).

3. Constancia de que la escision esta inscrita en el Registro Publico de Comercio (original), o en su caso, documento
gue acredite que la inscripcion ante el Registro Publico de Comercio esta en tramite, pudiendo ser mediante una carta
emitida por el fedatario publico que protocoliz6 el documento de escisién o a través de una insercion en el propio
documento protocolizado (original).

4. Comprobante de domicilio, cualquiera de los sefialados en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones
oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso B) Comprobante
de domicilio, del presente Anexo (original).
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Identificacion oficial vigente del contribuyente o representante legal, cualquiera de las sefialadas en el Apartado |.
Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar

Instrumento para acreditar la representacion, (copia certificada), o carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas

Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales,
comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso C) Instrumentos para

Instrumento para acreditar la representacion para efectos fiscales tratandose de residentes en el extranjero o de

Forma Oficial RX Formato de avisos de liquidacion, fusion, escisién y cancelacién al Registro Federal de

Selecciona Cancela el RFC de tu empresa / da clic en Escision de sociedades a) Solicitud de inscripcion y
cancelacién en el RFC por escisién de sociedades / da clic en Forma oficial RX, llénala conforme se indica en la
seccién de instrucciones e imprimirla en dos tantos. La forma debera estar firmada de manera autégrafa con tinta

Personas morales que se creen a partir de una escision, deben contar con clave en el RFC valida, de cada uno de
los socios, accionistas o asociados que la integren, dentro del documento protocolizado que les dé origen. En caso
de que la clave en el RFC valida de los socios, accionistas 0 asociados y demas personas, cualquiera que sea el
nombre con el que se les designe, que por su naturaleza formen parte de la estructura organica y que ostenten dicho
caracter conforme a los estatutos o legislacién bajo la cual se constituyen no se encuentre dentro de dicha acta, el
representante legal debe manifestar por escrito las claves en el RFC correspondientes.

Los contribuyentes que se cancelen en el RFC y que son sujetos obligados por realizar actividades vulnerables de
conformidad con la LFPIORPI y su Reglamento; deberan presentar el acuse de su baja del padrén de actividades

5.
la representacién, inciso A) Identificacién oficial, del presente Anexo (original).
6.
las firmas ante las autoridades fiscales o fedatario publico (original).
*Para mayor referencia, consultar en el Apartado |.
acreditar la representacion, del presente Anexo.
7.
extranjeros residentes en México (copia certificada).
8.
Contribuyentes, la cual podra descargar de:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/inscripcion-y-avisos-rfc-pm
azul por el representante legal en dos tantos.
9.
10.
vulnerables en original.
11.

En el caso de personas morales y asociaciones en participacion residentes en México que cuenten con socios,
accionistas 0 asociados residentes en el extranjero que no estan obligados a solicitar su inscripcién en el RFC,
utilizaran el RFC genérico siguiente:

. Personas fisicas: EXTF900101NI.

. Personas morales: EXT990101NI1.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

El representante legal de la persona moral a inscribir deberd estar inscrito en el RFC.
La persona moral escindente debe cumplir con lo siguiente:

Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales positiva.
Haber presentado la Ultima declaracion del ejercicio del ISR.
No estar sujeta al ejercicio de facultades de comprobacion, ni tener créditos fiscales a su cargo.

No estar publicada en las listas a que se refiere el articulo 69 del CFF, con excepcién de la fraccion VI relativo a los
créditos condonados.

No estar publicada en las listas a que se refieren el segundo y cuarto parrafos del articulo 69-B del CFF.

No haber realizado operaciones con contribuyentes que hayan sido publicados en el listado a que se refiere el articulo
69-B, cuarto parrafo del CFF, o bien, que acreditaron ante el SAT la materialidad de las operaciones que amparan
los CFDI o que se autocorrigieron, exhibiendo en este caso la declaracion o declaraciones complementarias que
correspondan.

No existir omisiones, diferencias e inconsistencias en el cumplimiento de las obligaciones fiscales.
Contar con buzén tributario activo.
Que el domicilio para conservar la contabilidad, manifestado en la Forma RX sea localizable.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio?

¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

Si, orden de verificacion al domicilio donde conserva la
contabilidad para determinar su localizacion.

Tramite inmediato.

Resolucién del tramite o servicio

Si cumples con los requisitos, obtienes la inscripcion en el RFC de la persona moral escindida, la cancelacion de la
persona moral escindente y recibes los documentos que comprueban el registro de la solicitud.

En caso de que no se actualice la situacion fiscal de la persona moral escindente, la resolucién se envia mediante
Oficio de rechazo por incumplimiento de requisitos y condiciones a través de buzén tributario.

Plazo méaximo para que el SAT
resuelva el tramite o servicio

Plazo maximo para que el SAT
solicite informacion adicional

Plazo maximo para cumplir con la
informacion solicitada

Inscripcion:

Tramite inmediato.
Cancelacion por escision:
45 dias naturales

No aplica.

No aplica.
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¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cual es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?

. Forma Oficial RX “Formato de avisos de liquidacion, | Indefinida.
fusion, escision y cancelacion al Registro Federal de
Contribuyentes”, sellada.

. SOLICITUD DE INSCRIPCION AL REGISTRO
FEDERAL DE CONTRIBUYENTES.

. ACUSE UNICO DE INSCRIPCION AL REGISTRO
FEDERAL DE CONTRIBUYENTES.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs., | Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del pais

excepto dias inhabiles: 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55 885

Atencion telefénica: desde cualquier parte del pais 22 222 (quejas y denuncias).

55 627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 | o Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx

22728 . En el Portal del SAT:

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-o-
. Atencion personal en las oficinas del SAT ubicadas denuncias

en diversas ciudades del pafs, como se estableceen |« Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.

la siguiente liga: . MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de
09:00 a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs.,
excepto dias inhabiles.

Informacion adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Articulos 27, 31, 69 y 69-B del CFF; 22, 23 y 24 del RCFF; 297 del CFPC; Reglas 2.4.3. y 2.4.11. de la RMF.

50/CFF Solicitud de inscripcion en el RFC por escision de sociedades

Tramite i Descripcién del tramite o servicio Monto
Servicio () Presenta tu solicitud de inscripcion en el RFC de la sociedad que surge de | ff¢  Gratuito
una escision.
Oy Pago de
derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?
El representante legal de la persona moral. Dentro del mes siguiente al dia en que inicie operaciones.
¢Dénde puedo presentarlo? En la oficina del SAT, previa cita registrada en:

En el Portal del SAT: https://citas.sat.gob.mx/

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢ Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Acude con la documentacion que se menciona en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?
Entrega la documentacion al personal que atendera tu tramite y proporciona la informacion que te solicite.
Recibe al finalizar el tramite, los documentos que comprueban el registro de tu solicitud.

En caso de que cumplas con los requisitos, recibes SOLICITUD DE INSCRIPCION AL REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES y ACUSE UNICO DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES,
de la persona moral.

PN PE

¢Qué requisitos debo cumplir?

En la oficina del SAT:

1. Contar con cita, previamente registrada en https://citas.sat.gob.mx/

Adicionalmente, presentar:

2. Documento notarial protocolizado, donde conste la escision (copia certificada).

3. Comprobante de domicilio, cualquiera de los sefialados en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones
oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso B) Comprobante
de domicilio, del presente Anexo (original).

4. Identificacion oficial vigente del contribuyente o representante legal, cualquiera de las sefialadas en el Apartado I.
Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar
la representacién, inciso A) Identificacién oficial, del presente Anexo (original).
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5. Instrumento para acreditar la representacion, (copia certificada) o carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas
las firmas ante las autoridades fiscales o fedatario publico (original o copia certificada).
*Para mayor referencia, consultar en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales,
comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso C) Instrumentos para
acreditar la representacion, del presente Anexo.

6. Instrumento para acreditar que haya sido designado el representante legal para efectos fiscales, tratdndose de
residentes en el extranjero o de extranjeros residentes en México (copia certificada).

7. Clave en el RFC de la sociedad escindente, en caso de escision parcial.

8. Forma Oficial RX Formato de avisos de liquidacion, fusion, escision y cancelacion al Registro Federal de
Contribuyentes, la cual podras descargar de:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/inscripcion-y-avisos-rfc-pm
Selecciona Cancela el RFC de tu empresa / da clic en Escisién de sociedades b) Solicitud de inscripcién en el
RFC por escisién de sociedades / da clic en Forma oficial RX, llénala conforme se indica en la seccion de
instrucciones e imprimela en dos tantos. La forma debera estar firmada de manera autégrafa con tinta azul por el
representante legal.

9. En caso de personas morales que se creen a partir de una escision, deben presentar la clave en el RFC valida, de
cada uno de los socios, accionistas o asociados y demas personas, cualquiera que sea el nombre con el que se les
designe, que por su naturaleza formen parte de la estructura organica y que ostenten dicho caracter conforme a los
estatutos o legislacién bajo la cual se constituyen, que se mencionen dentro del documento protocolizado que les dé
origen.

10. Manifestacion por escrito que contenga las claves en el RFC validas de los socios, accionistas o asociados, en caso
de que no se encuentren dentro del acta constitutiva (original).

11. En el caso de personas morales y asociaciones en participacion residentes en México que cuenten con socios,
accionistas 0 asociados residentes en el extranjero que no estén obligados a solicitar su inscripcién en el RFC,
utilizaran el siguiente RFC genérico:

. Personas fisicas: EXTF900101NI1.
. Personas morales: EXT990101NI1.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

El representante legal, los socios, accionistas o asociados y demas personas, cualquiera que sea el nombre con el que se
les designe, que por su naturaleza formen parte de la estructura organica de las personas morales y que ostenten dicho
caracter conforme a los estatutos o legislacion bajo la cual se constituyen, deben estar inscritos en el RFC.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢El SAT llevaré a cabo alguna inspeccioén o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

Tramite inmediato. No.

Resolucion del tramite o servicio

Si cumples con los requisitos, obtienes la inscripcién en el RFC de la persona moral escindida y los documentos que
comprueban el registro de la solicitud.

Plazo méaximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT Plazo méaximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacién adicional informacioén solicitada
Tramite inmediato. No aplica. No aplica:
¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?

. Forma Oficial RX Formato de avisos de liquidacion, | Indefinida.
fusion, escision y cancelacion al Registro Federal de
Contribuyentes, sellada.

. SOLICITUD DE INSCRIPCION AL REGISTRO
FEDERAL DE CONTRIBUYENTES.

. ACUSE UNICO DE INSCRIPCION AL REGISTRO
FEDERAL DE CONTRIBUYENTES.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs., | e Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
excepto dias inhabiles: pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
Atencion telefénica: desde cualquier parte del pais 55 885 22 222 (quejas y denuncias).
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22 | o Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
7?8 . En el Portal del SAT:
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
. Atencion personal en las oficinas del SAT ubicadas en o-denuncias

diversas ciudades del pais, como se establece enla |, Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
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siguiente liga: | e MarcaSAT 55 627 22 728 opcién 8.
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

Informacion adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Articulos 5y 27 del CFF; 22, 23 y 24 del RCFF; 297 del CFPC; Reglas 2.4.3.y 2.4.11. de la RMF.

55/CFF Solicitud de autorizacién para pago a plazos flexibles durante el ejercicio de facultades de comprobacion.

Tramite [ ] Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio () | Solicita el pago de tus adeudos a través de la modalidad de pago a plazos @ Gratuito
flexible cuando desees corregir tu situacién fiscal en cualquier etapa dentro o
del ejercicio de facultades de comprobacion y hasta antes de que se emita la Pago de
resolucion que determine el crédito fiscal. derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuéando se presenta?
. Personas fisicas. Cuando la autoridad fiscal te haya comunicado el monto del
e Personas morales. adeudo a corregir.
¢Doénde puedo presentarlo? . En el Portal del SAT:
www.sat.gob.mx
. En las oficinas de Recaudacion del SAT ubicadas en los domicilios
sefialados en la siguiente liga:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio
Los dias y horarios siguientes: lunes a viernes de 8:00 a 14:30 hrs., en la
Oficialia de Partes de Recaudacion.

. En la oficina de la entidad federativa que te esté ejerciendo las facultades
de comprobacion.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

En el Portal del SAT:

1. Ingresa al Portal del SAT, en la liga del apartado ¢Ddnde puedo presentarlo? da clic en TrAmites y servicios / Mas
trdmites y servicios / Herramientas de cumplimiento / Presenta tu aclaracidn, orientacién, servicio o solicitud
/ Presenta solicitudes o avisos / Pasos a seguir / 1. Ingresa al Servicio.

2. Captura RFC y Contrasefia, y elige Iniciar sesion.

Ingresa a los apartados: Servicios por Internet / Servicio o solicitudes / Solicitud y aparecera un formulario.

4. Requisita el formulario conforme a lo siguiente:
En el apartado Descripcion del Servicio, en Tramite selecciona la opcion PAGO A PLAZOS 66 Y 66-A CFF; en
Dirigido a: ADR; *Asunto: Solicitud de autorizacion para pago a plazos flexibles durante el ejercicio de facultades
de comprobacion; en Descripcion: Sefiala brevemente el motivo, periodo(s) y concepto(s) por los que presentas tu
solicitud. Adjuntar Archivo: selecciona Elegir archivo y selecciona los documentos digitalizados en formato PDF
que contienen la informacion que subiras sefialados en el apartado ¢ Qué requisitos debo cumplir? y elige Cargar,
selecciona Enviar, se genera el acuse de recepcion que contiene el nimero de folio del tramite y tu acuse de recibo
con el que puedes dar seguimiento a tu solicitud, imprimela o guardala.

5. Revisa tu caso de solicitud en un plazo de 7 dias para verificar si se solicitd informacion adicional, en caso de ser asi,
contaras con 10 dias para entregarla, si excedes ese plazo es necesario ingresar nuevamente tu solicitud.

En forma presencial:

1. Acude a las oficinas de la ADR que corresponda a tu domicilio o a las oficinas de la autoridad de la entidad federativa
con la documentacién que se menciona en el apartado ¢,Qué requisitos debo cumplir?

2. Entrega la documentacion solicitada al personal que atendera tu tramite.

3. Recibe el escrito libre sellado como acuse de recibo.

En caso de que no cumplas:

Cuando no cumplas con alguno de los requisitos sefialados en el siguiente apartado, dentro del plazo de 7 dias siguientes

a la recepcion de tu solicitud se te requerira informacion adicional, misma que deberas entregar dentro del plazo de 10 dias

siguientes a aquel en que se te notifique dicho requerimiento. Si no lo haces dentro de dicho plazo o si la proporcionas de

manera incompleta, se rechazara tu solicitud de autorizacion de pago a plazos y sera necesario que presentes una nueva

solicitud.

w

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. Escrito libre firmado en el que sefales:
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. Nombre, denominacion, o razén social de la empresa si eres persona moral.

. Domicilio fiscal manifestado en el RFC.

. Clave en el RFC.

. Domicilio para oir y recibir notificaciones.

. Sefialar la autoridad a la que te diriges.

. El proposito de la promocion.

. Direccion de correo electrénico.

. Acreditamiento de la representacion de las personas fisicas o morales.

Adicionalmente, deberas manifestar lo siguiente:

. Direccion de correo electronico.

. La manifestacion de que se trata de un adeudo por autocorreccion, sefialar el nimero de la operacion y fecha
de presentacion de la declaracion.

. El monto del adeudo a pagar, informado por la autoridad que le esté ejerciendo facultades de comprobacion,
asi como los accesorios causados, identificando la parte que corresponda a recargos, multas y a otros
accesorios.

. La modalidad de pago a plazos flexibles: En parcialidades incluyendo el proyecto de pagos con fechas y montos
concretos o de manera diferida, segun elijas.

. La justificacién del motivo por el cual solicitas esta modalidad de pago.

. Bajo protesta de decir verdad que el 40% del monto del adeudo a corregir representa mas de la utilidad fiscal

del Ultimo ejercicio fiscal en que hayas tenido utilidad.
. La autoridad que se encuentra ejerciendo las facultades de comprobacion.

2. Copia de la tltima declaracion del ISR, en la que hayas manifestado utilidad fiscal y en caso de presentar solicitud a
través del portal del SAT, archivo en formato PDF.

3. Identificacion oficial, cualquiera de las sefialadas en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones
oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacidn, inciso A) Identificacién
oficial, del presente Anexo.

En caso de representacion legal:

4. Instrumento para acreditar la representacion (copia simple y copia certificada para cotejo), o carta poder firmada ante
dos testigos y ratificadas las firmas ante las autoridades fiscales, Notario o Fedatario Publico (original y copia simple).
*Para mayor referencia, consultar en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales,
comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso C) Instrumentos para
acreditar la representacion, del presente Anexo.

5. Identificacion oficial, cualquiera de las sefialadas en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones
oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso A) Identificacion
oficial, del presente Anexo.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con Contrasefia, en caso de que el tramite se realice a través del Portal del SAT.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

En el Portal del SAT: No.

. Ingresa a través del Portal del SAT, en la liga del
apartado ¢Donde puedo presentarlo?

. Da clic en Tramites y servicios / Mas tramites y

servicios / Herramientas de cumplimiento /
Presenta tu aclaracion, orientacion, servicio o
solicitud / Consulta tu solicitud o aviso / Pasos a
seguir / 1. Ingresa al Servicio
. Captura tu RFC, Contrasefia y elige Iniciar sesién
. Selecciona la opcion Servicios por Internet/ Servicio
o solicitudes / Consulta, ingresa tu nimero de folio
proporcionado y elige Buscar.
> En caso de no contar con respuesta, acude a las
oficinas de la ADR, para recibir informacion
adicional sobre la situacion del tramite.
En forma Presencial:
. En la oficina de Recaudacion o de la Entidad
Federativa en la que presentaste tu solicitud, con el
acuse de presentacion.

Resolucion del tramite o servicio

. Una vez recibida tu solicitud y el proyecto de pagos, la autoridad procedera a efectuar la valoraciéon y emitira una
resolucién de aceptacion o negacion de la propuesta de pagos, segun corresponda, la cual te sera notificada a través
de buzon tributario, de forma personal o en las oficinas del SAT. En el caso de que se te haya negado la autorizacion
del proyecto de pagos, la autoridad fiscal procedera a concluir el ejercicio de facultades de comprobacion y emitira la
resolucién determinativa del crédito fiscal que corresponda.
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Plazo maximo para que el SAT
resuelva el tramite o servicio

Plazo méaximo para que el SAT
solicite informacion adicional

Plazo maximo para cumplir con la
informacion solicitada

15 dias contados a partir del dia
siguiente a aquel en que se recibi6 la
solicitud o del cumplimiento al
requerimiento de informacion.

7 dias.

10 dias.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o

¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?

servicio?

Acuse de recibo.
Resolucién de autorizacién o negativa.

Varia de acuerdo al nimero de parcialidades autorizadas.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,
excepto dias inhabiles:

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
Atencién telefénica: desde cualquier parte del pais 55 885 22 222 (quejas y denuncias).

627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22 | Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

728. . En el Portal del SAT:
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://iwww.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
Atencion personal en las oficinas del SAT ubicadas o-denuncias

en diversas ciudades del pais, como se establece en | e Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.

la siguiente liga: o _ . MarcaSAT 55 627 22 728 opci6n 8.
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

Informacién adicional

Los FCF para pagar de la primera y hasta la Gltima parcialidad del periodo elegido o plazo autorizado o el
correspondiente al monto diferido, te seran entregados conforme a lo siguiente:

En la oficina de Recaudacién del SAT o en la oficina de la Entidad Federativa donde presentaste tu solicitud.
Entrega personal en tu domicilio fiscal, junto con la resolucién de autorizacién.
A través de Mi portal, s6lo para los casos de reposicion.

Los pagos que se te autoricen debes pagarlos en los montos y en las fechas sefialadas que se te hayan autorizado,
de no ser asi, perderas el beneficio.

Fundamento juridico

Articulos 66, tercer parrafo y 134 del CFF; 66 y 67 del RCFF; Reglas 2.9.10. y 2.11.4. de la RMF.

71/CFF Aviso de actualizacién de actividades econémicas y obligaciones.

Tramite 9 Descripcion del trdmite o servicio Monto
Servicio 0 Actualiza tu situacion fiscal en el RFC, en caso de que cambien tus | ®  Gratuito
actividades econdémicas, elijas una opcion de tributacion diferente a la que O
tienes, se modifiquen tus obligaciones o cambies de residencia fiscal y Pago de
mantengas una actividad econémica en México. derechos
Costo:

¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuéando se presenta?

Personas fisicas. .
Personas morales.

Dentro del mes siguiente a aquel en que cambies tu
actividad econémica o modifiques tus obligaciones
fiscales.

. En caso de cambios de residencia fiscal, a méas tardar
dentro de los 15 dias inmediatos anteriores a aquel en
gue suceda el cambio de residencia fiscal 0 maximo con
dos meses de anticipacion.

En el Portal del SAT:

. Personas fisicas:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/inscripcion-y-aviso-al-rfc

. Personas morales:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/inscripcion-y-avisos-rfc-pm

¢Dbnde puedo presentarlo?

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Ingresa a la liga para personas fisicas 0 personas morales, segin corresponda, del apartado ¢(Dénde puedo
presentarlo?, para personas fisicas selecciona Actualiza tu actividad econ6micay obligaciones y posteriormente,
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Aviso de actualizacién de obligaciones; para personas morales selecciona Actualiza el RFC de tu empresa

mientras esté vigente, posteriormente, Actualiza las actividades econdmicas y obligaciones de tu empresay

en Pasos a seguir selecciona, Aviso de actualizacion de actividades econémicas y obligaciones de tu empresa.
2. Captura tu RFC, Contrasefia y el captcha o tu e.firma y selecciona Enviar.

3. A continuacién, se despliega la pantalla Datos del Representante legal, registra la informacion solicitada en cada
campo, si eres persona fisica y no tienes representante legal puedes dejar los campos en blanco, en caso de persona
moral, el registro es obligatorio, registra la fecha del movimiento y aparecera un Cuestionario donde deberas capturar
la informacion de ingresos y actividades econdmicas solicitada en cada una de las secciones del mismo; una vez
completada oprime el botén Continuar, se despliega el RESUMEN de la informacién capturada, revisala y corrige si
es necesario, si esta correcta oprime el botén Guardar datos del cuestionario y posteriormente Confirmar; se genera
el AVISO DE ACTUALIZACION O MODIFICACION DE SITUACION FISCAL, revisa la informacion capturada, si es
necesario puedes corregir nuevamente, si la informacion es correcta oprime el boton Confirmar, con esto finalizas la
captura del tramite y se genera el ACUSE DE MOVIMIENTO DE ACTUALIZACION DE SITUACION FISCAL, que
comprueba el registro de tu aviso, te sugerimos imprimirlo o guardarlo.

4. En caso de que no puedas concluir el tramite en el Portal del SAT, acude a las oficinas del SAT, previa cita registrada
en:

El Portal del SAT: https://citas.sat.gob.mx/

Para el caso de cambio de residencia fiscal de personas fisicas que tengan actividades econdmicas en México, para efectos

de proporcionar la informacién y adjuntar la documentacién digitalizada a que se refiere el apartado ¢ Qué requisitos debo

cumplir? procederas como se indica a continuacion:

1. Ingresa al Portal del SAT en la liga_https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/presenta-aclaracion-orientacion-
servicio-solicitud

2. Captura tu RFC y Contrasefia, seguido de Iniciar sesion.

3. Elige las opciones Servicios por Internet / Servicio o solicitudes / Solicitud.

4. Llena el formulario conforme a lo siguiente: En el apartado Descripciéon del Servicio, en la pestafia Tramite
selecciona 71/Cambio de residencia; en Dirigido a: SAT; en *Asunto: Informacién adicional por cambio de residencia
fiscal; en Descripcién: expén brevemente de lo que trata la solicitud que estas presentando; adjunta los documentos
escaneados sefialados en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?, para ello elige Examinar y selecciona el
documento digitalizado en formato PDF que contenga la informacién que tengas que subir y elige Cargar.

5. Oprime el botén Enviar, en automatico se originara tu solicitud con el nimero de folio del tramite de atencién y
obtendras tu acuse de recibo.

6. Para dar seguimiento a tu tramite ingresa a liga https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/presenta-aclaracion-
orientacion-servicio-solicitud captura RFC y Contrasefia, seguido de Iniciar sesién. Elige las opciones Servicios por
Internet / Servicio o Solicitudes / Consulta e ingresa tu nimero de folio asignado, seguido de Buscar y podras
verificar el estatus del tramite.

¢ Qué requisitos debo cumplir?

Para el supuesto del numeral 4 del apartado ¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?, cuando no
se pueda concluir con la presentacion del referido aviso, acude a la oficina del SAT cumpliendo con lo siguiente:

1. Contar con cita, previamente registrada en https://citas.sat.gob.mx/

Adicionalmente, presentar:

2. Identificacion oficial vigente del contribuyente o representante legal, que puede ser cualquiera de las sefialadas en el
Apartado I. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para
acreditar la representacion, inciso A) Identificacion oficial, del presente Anexo (original).

En caso de representacion legal:

3. Instrumento para acreditar la representacion para actos de administracion, dominio o especiales (copia certificada),
o carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las firmas ante las autoridades fiscales o ante fedatario publico
(original o copia certificada).

*Para mayor referencia, consultar en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales,
comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso C) Instrumentos para
acreditar la representacion, del presente Anexo.

Requisitos para el cambio de residencia fiscal:

Archivo digitalizado que contenga la siguiente informacion y documentacion:

1. Documento oficial emitido por autoridad competente con el que acrediten el nimero de identificacion fiscal, registro
fiscal o equivalente en el pais en que residiran para efectos fiscales, o bien, que este se encuentra en tramite
(legalizado o apostillado por autoridad competente).
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2. Designacion de un representante legal que cumpla con los requisitos del articulo 174 de la Ley del ISR.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Contar con Contrasefia o e.firma.

. Las personas morales deben contar con clave de RFC valida, de cada uno de los socios, accionistas o asociados y

demas personas, cualquiera que sea el nombre con el que se les designe, que por su naturaleza formen parte de la

estructura organica y que ostenten dicho caracter conforme a los estatutos o legislacién bajo la cual se constituyen

mencionados dentro del documento acta constitutiva.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio?

¢El SAT llevaréa a cabo alguna inspeccidn o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

Tramite inmediato, sélo para los casos de actualizacion de
obligaciones.

No.

Resolucion del tramite o servicio

Si el registro de la informacion es correcto, de forma automatica se actualiza la situacion fiscal del contribuyente en el RFC

y recibes los documentos que comprueban el registro del aviso.

Plazo méaximo para que el SAT
resuelva el tramite o servicio

Plazo méaximo para que el SAT solicite
informacion adicional

Plazo maximo para cumplir con la
informacion solicitada

Tramite inmediato, sélo para el caso de | 6 dias.

actualizacion de obligaciones.

10 dias.

¢ Qué documento obtengo al finalizar el tramite o

¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?

servicio?
. Aviso de actualizacién o modificacién de situacién
fiscal.
. Acuse de movimientos de actualizacion de situacion
fiscal.

Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,
excepto dias inhabiles.

Atencion telefénica: desde cualquier parte del pais 55
627 22 728 en la opcién orientacion fiscal y para el
exterior del pais (+52) 55 627 22 728.

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx

. Oficina virtual. Podras acceder a este canal de
atencion al agendar tu cita en la siguiente liga:

https://citas.sat.gob.mx/

. Atencion personal en las oficinas del SAT ubicadas
en diversas ciudades del pais, como se establece en
la siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de
09:00 a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs.,
excepto dias inhabiles.

. Preguntas frecuentes:

> Personas fisicas:

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
885 22 222 (quejas y denuncias).

Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
. En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-o-
denuncias

. Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.
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https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/i
nscripcion-y-aviso-al-rfc

> Personas morales:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/i
nscripcion-y-avisos-rfc-pm

Informacion adicional

Este tramite lo presentan las personas fisicas y morales que:
. Modifiquen las actividades econémicas que realizan y siempre que conserven al menos una activa.

. Opten por una periodicidad de cumplimiento de obligaciones fiscales diferente o cuando opten por no efectuar pagos
provisionales o definitivos.

. Elijan una opcién de tributacion diferente a la que tienen, excepto en los casos que se requiera la autorizacién expresa
de la autoridad para el cambio de régimen fiscal, en cuyo caso, deberan solicitar primero la dicha autorizacion
conforme al procedimiento que establezcan las disposiciones fiscales.

. Tengan una nueva obligacion fiscal por cuenta propia o de terceros o cuando dejen de tener alguna de estas.
. Cambien su actividad econémica preponderante.
. Cambien su residencia fiscal al extranjero y contindien con actividades econémicas para efectos fiscales en México.

En caso de que el documento oficial emitido por autoridad competente, a que se refiere el apartado ¢ Qué requisitos debo
cumplir? esté redactado en un idioma distinto al espafiol, debera presentarse con su respectiva traduccién al espafiol por
perito autorizado.

El SAT se reserva sus facultades de verificacion y comprobacion con respecto del cumplimiento de los requisitos
establecidos en esta ficha de tramite, en el caso de cambio de residencia fiscal, para que, en caso de determinar
incumplimiento, proceda conforme a las disposiciones aplicables.

La presentacién del aviso de cambio de residencia fiscal, es sin perjuicio de la aplicacién de los criterios para considerar
residente para efectos fiscales en México a una persona de conformidad con los articulos 9 del CFF y 4 de los tratados
para evitar la doble tributaciéon que México tiene en vigor, que para este Ultimo caso pudieran resultar aplicables.

Fundamento juridico

Articulos 9, 17-Dy 27 del CFF; 174 de la LISR; 29y 30 del RCFF; Reglas 2.5.13.,3.12.4,,3.13.2,,3.13.5,, 3.13.28., 3.21.4.1,,
12.3.2,,12.3.5. y 12.3.15. de la RMF; 1.3, 2.8., 2.10., 3.11,, 3.13,, 4.4. y 4.6. de la RFA.

73/CFF Aviso de suspension de actividades.

Tramite ® Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio 0 Actualiza tu situacion fiscal en el RFC, en caso de que dejes de realizar | ¢  Gratuito
actividades econémicas o cambies de residencia fiscal.
3 Pago de
derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuéando se presenta?

Personas fisicas. . Suspensién de actividades:
Dentro del mes siguiente a aquel en que dejen de
realizar actividades econémicas.

. Cambio de residencia fiscal:
A més tardar dentro de los 15 dias inmediatos anteriores
a aquel en que suceda el cambio de residencia fiscal o
méaximo con dos meses de anticipacion.

¢Dbnde puedo presentarlo? En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/inscripcion-y-aviso-al-rfc

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

1. Ingresa a la liga del apartado ¢Dénde puedo presentarlo?, selecciona Suspende actividades y posteriormente,
Aviso de suspensidn de actividades y requisita lo siguiente:

2. Captura tu RFC, Contrasefia y el captcha o tu e.firma y selecciona Enviar.
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3. A continuacion, se despliega la pantalla Datos del Representante legal, registra la informacion solicitada en cada
campo, para personas fisicas si no tienes representante legal puedes dejar los campos en blanco, registra la fecha
del movimiento y en la siguiente pregunta selecciona la opcién que corresponda y posteriormente oprime el bot6n
Continuar.

4. En la siguiente pantalla Datos de ubicacién selecciona de la lista que se despliega, el domicilio donde conservaras
la documentacion. Si requieres registrar un nuevo domicilio donde conservaras la documentacion oprime el boton
Nuevo domicilio y registra la informacién en cada uno de los campos, empezando por el cédigo postal.

5. Una vez seleccionado o capturado el domicilio, oprime el boton Continuar, con esto concluyes la captura, selecciona
el botén Confirmar y se genera el AVISO DE ACTUALIZACION O MODIFICACION DE SITUACION FISCAL revisa
la informacion capturada y corrige si es necesario.

6. Si la informacion es correcta oprime el boton Confirmar, se genera el ACUSE DE MOVIMIENTO DE
ACTUALIZACION DE SITUACION FISCAL, que comprueba el registro de tu aviso, te sugerimos imprimirlo o
guardarlo, con esto finalizas el tramite.

Para el caso de cambio de residencia fiscal adicionalmente procederas como se indica a continuacién, para efectos de

proporcionar la informacién y adjuntar la documentacion digitalizada a que se refiere el apartado ¢Qué requisitos debo

cumplir?

1. Ingresa al Portal del SAT en la liga https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/mi-portal

2 Captura tu RFC y Contrasefia, seguido de Iniciar sesién.

3. Elige las opciones Servicios por Internet / Servicio o solicitudes / Solicitud.

4 Llena el formulario conforme a lo siguiente: En el apartado Descripcion del Servicio, en la pestafia Tramite
selecciona 73/Cambio de residencia; en Dirigido a: SAT; en *Asunto: Informacion adicional por cambio de
residencia fiscal; en Descripcion: expén brevemente de lo que trata la solicitud que estas presentando; adjunta los
documentos escaneados sefialados en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?, para ello elige Examinar y
selecciona el documento digitalizado en formato PDF que contenga la informaciéon que tengas que subir y elige
Cargar.

5. Oprime el botén Enviar, en automético se originara tu solicitud con el nimero de folio del tramite de atencion y
obtendras tu Acuse de recepcion.

6. Para dar seguimiento a tu tramite ingresa a liga https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/mi-portal captura
RFC y Contrasefia, seguido de Iniciar sesién. Elige las opciones Servicios por Internet / Servicio o Solicitudes /
Consulta e ingresa tu nimero de folio asignado, seguido de Buscar y podras verificar el estatus del tramite.

¢ Qué requisitos debo cumplir?

Requisitos para el cambio de residencia fiscal:
Archivo digitalizado que contenga la siguiente informacion y documentacion:

1. Documento oficial emitido por autoridad competente con el que acrediten el nimero de identificacion fiscal, registro
fiscal o equivalente en el pais en que residiran para efectos fiscales, o bien, que este se encuentra en tramite
(legalizado o apostillado por autoridad competente).

2. Designacion de un representante legal que cumpla con los requisitos del articulo 174 de la Ley del ISR.
Manifestacion bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en ejercicio de facultades de comprobacion.

4. Acuse de baja del padron de actividades vulnerables, en caso de contribuyentes que son sujetos obligados por
realizar actividades vulnerables.

w

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con Contrasefia o e.firma.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

El trdmite es inmediato sélo para el caso de suspension. No

Resolucion del tramite o servicio

Si capturas correctamente los campos del formulario, se actualiza la situacion fiscal del contribuyente en el RFC y recibes
los documentos que comprueban el registro del aviso.

Plazo méaximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacién adicional informacion solicitada
Tramite inmediato, sélo para el caso de | 6 dias. 10 dias.
suspension de actividades.
¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cuél es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?

o AVISO DE ACTUALIZACION O MODIFICACION DE | Indefinida.
SITUACION FISCAL.

. ACUSE DE MOVIMIENTOS DE ACTUALIZACION
DE SITUACION FISCAL.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
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MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,
excepto dias inhabiles:

Atencién telefénica: desde cualquier parte del pais
55 627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 | o

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del pais
55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55 885
22 222 (quejas y denuncias).

Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

2? 728. . En el Portal del SAT:
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-o-
. Oficina virtual. Podras acceder a este canal de denuncias

atencion al agendar tu cita en la siguiente liga: | o
https://citas.sat.gob.mx/

. Atencidn personal en las oficinas del SAT ubicadas
en diversas ciudades del pais, como se establece en
la siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio
Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de
09:00 a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs.,
excepto dias inhabiles.

. Preguntas frecuentes:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/inscrip
cion-y-aviso-al-rfc

Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
. MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

Informacion adicional

Tratandose del aviso de cambio de residencia fiscal:

. En caso de que el documento oficial emitido por autoridad competente, a que se refiere el apartado ¢Qué requisitos
debo cumplir? esté redactado en un idioma distinto al espafiol, debera presentarse con su respectiva traduccion al
espafiol por perito autorizado.

. El SAT se reserva sus facultades de verificacion y comprobacion con respecto el cumplimiento de los requisitos
establecidos en esta ficha de tramite, en el caso de cambio de residencia fiscal para que, en caso de determinar
incumplimiento, proceda conforme a las disposiciones aplicables.

. Para facilitar la presentacion del tramite en el Portal del SAT, se pone a tu disposicion la Guia para presentar el
aviso de suspension de actividades por internet, que se encuentra en la liga del apartado ¢Dénde puedo
presentarlo?, dentro de la opcién Suspende actividades y Pasos a seguir.

. La presentacion del aviso de cambio de residencia fiscal es sin perjuicio de la aplicacién de los criterios para
considerar residente para efectos fiscales en México a una persona de conformidad con los articulos 9 del CFF y 4
de los tratados para evitar la doble tributaciéon que México tiene en vigor, que para este Ultimo caso pudieran resultar
aplicables.

. Con la presentacion de este aviso, la cédula de identificacion fiscal que en su caso tengas asignada queda sin efectos
en forma automatica.

Fundamento juridico

Articulos 9, 17-D y 27 del CFF; 174 de la Ley del ISR; 29 y 30 del RCFF; Reglas 2.5.1. y 2.5.13. de la RMF.

77/CFF Aviso de cambio de domicilio fiscal a través del Portal del SAT, en la oficina del SAT o en la oficina virtual

Tramite 9 Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio O Presenta este aviso para actualizar los datos de tu domicilio fiscal en el | @  Gratuito
RFC. () Pago de
derechos
Costo:

¢Quién puede solicitar el trdmite o servicio? ¢Cuando se presenta?

. Personas fisicas. . Dentro de los diez dias siguientes, al cambio de domicilio

. Personas morales. fiscal.

. Para contribuyentes a los que se les han iniciado facultades
de comprobacién, con cinco dias de anticipacién al cambio
de domicilio.

En el Portal del SAT:
. Personas fisicas:

¢Doénde puedo presentarlo?

https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/inscripcion-y-aviso-al-rfc

. Personas morales:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/inscripcion-y-avisos-rfc-pm

En la oficina del SAT, previa cita registrada en:
. En el Portal del SAT: https://citas.sat.gob.mx/
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Tratandose de contribuyentes que Unicamente perciban ingresos por
salarios y en general por la prestacion de un servicio personal subordinado:

En la oficina virtual previa cita registrada en:
. En el Portal del SAT: https://citas.sat.gob.mx/

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

En el Portal del SAT:

1. Ingresa al Portal del SAT, en la liga para personas fisicas o personas morales, segin corresponda, del apartado
¢Dénde puedo presentarlo? para personas fisicas selecciona Realiza tu cambio de domicilio y en pasos a seguir,
Aviso de cambio de domicilio fiscal; para personas morales selecciona Actualiza el RFC de tu empresa mientras
esté vigente, posteriormente, Realiza el cambio de domicilio fiscal de tu empresay en Pasos a seguir selecciona,
Aviso de cambio de domicilio fiscal de tu empresa en el RFC.

2. Registra tu RFC, Contrasefia y el captcha, o los datos de la e.firma.

Captura en los campos del formulario electrénico que se despliega referentes a: Datos del representante legal (en
caso de ser aplicable); en caso de que no aplique, captura la fecha de movimiento y elige Continuar, verifica el
domicilio y revisa la informacién capturada. Confirma los datos e ingresa tu e.firma; oprime el bot6n Confirmar y
posteriormente Concluir solicitud para que finalices el AVISO DE ACTUALIZACION DE SITUACION FISCAL y se
genere el ACUSE DE MOVIMIENTOS DE ACTUALIZACION DE SITUACION FISCAL, imprimelo o guardalo.

4. En caso de que, al finalizar la captura, se indique en el acuse que para concluir el tramite debes presentarte en la
oficina del SAT de tu preferencia, acude previa cita, con la documentacién sefialada en el apartado ¢ Qué requisitos
debo cumplir? opcién En las oficinas del SAT.

En las oficinas del SAT, previa cita:

1. Acude con la documentacion que se menciona en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?

2. Entrega la documentacion al personal que atendera el tramite y proporciona la informacién que se te solicite.

3. Recibe al finalizar el tramite, los documentos que comprueban el registro de tu aviso.

. En caso de que cumplas con los requisitos recibes: AVISO DE ACTUALIZACION DE SITUACION FISCAL y
ACUSE DE MOVIMIENTOS DE ACTUALIZACION DE SITUACION FISCAL, con lo cual finaliza el tramite.

En la oficina virtual, previa cita:

1. Ingresa a la liga https://citas.sat.gob.mx/ y envia previamente a tu sesion virtual, en el apartado “Consultar/Gestionar
cita” o al correo electrénico oficina.virtual@sat.gob.mx, los requisitos digitalizados por separado en formato*.pdf, a
color y legible con un tamafio maximo de 4 MB que se sefialan en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?

2. Ingresa a tu sesion virtual y proporciona la informacion que te solicite el personal que atendera el tramite.

3. En caso de que cumplas con los requisitos recibes: AVISO DE ACTUALIZACION DE SITUACION FISCAL y ACUSE
DE MOVIMIENTOS DE ACTUALIZACION DE SITUACION FISCAL, con lo cual finaliza el tramite.

¢ Qué requisitos debo cumplir?

En el Portal del SAT:
No se requiere presentar documentacion.

Para el tramite en esta modalidad, se podra hacer uso de la sala de Internet en las oficinas del SAT, llevando la e.firma
activa.

En las oficinas del SAT:
1. Contar con cita, previamente registrada en https://citas.sat.gob.mx/

Adicionalmente, presentar:

2. Comprobante de domicilio, que puede ser cualquiera de los sefialados en el Apartado I. Definiciones; punto 1.2.
Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso
B) Comprobante de domicilio, del presente Anexo (original).

3. Identificacion oficial vigente del contribuyente o representante legal, que puede ser cualquiera de las sefialadas en el
Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para
acreditar la representacion, inciso A) Identificacion oficial, del presente Anexo (original).

En caso de ser representante legal:

1. Instrumento para acreditar la representacién (copia certificada) o carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas
las firmas ante las autoridades fiscales (original) o fedatario publico (copia certificada).

2. Instrumento para acreditar que haya sido designado el representante legal para efectos fiscales, tratandose de
residentes en el extranjero o de extranjeros residentes en México (copia certificada).
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* Para mayor referencia, consultar en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales,
comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso C) Instrumentos para
acreditar la representacion, del presente Anexo.

Los padres o tutores que ejerzan la patria potestad o tutela de menores y actien como representantes de los

mismos, deben presentar:

1. Copia certificada del acta de nacimiento del menor, expedida por el Registro Civil u obtenida en el Portal:

https://www.gob.mx/actas (Formato Unico), o Cédula de Identidad Personal, expedida por la Secretaria de
Gobernacion a través del Registro Nacional de Poblacién.

2. Resolucién judicial o instrumento notarial emitido por fedatario publico en el que conste la patria potestad o la tutela,
en caso de que asi proceda (original).

3. Identificacion oficial vigente, que puede ser cualquiera de las sefialadas en el Apartado I. Definiciones; punto 1.2.
Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacién, inciso
A) Identificacién oficial, del presente Anexo (original).

En la oficina virtual, presentar de forma digitalizada en formato PDF lo siguiente:
1. Contar con cita, previamente registrada en https://citas.sat.gob.mx/

2. Identificacion oficial vigente del contribuyente, que puede ser cualquiera de las sefialadas en el Apartado I.
Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar
la representacion, inciso A) Identificacién oficial, del presente Anexo.

3. Si el domicilio no se encuentra visible en la credencial para votar vigente o en alguna otra de las identificaciones
sefialadas en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e
Instrumentos para acreditar la representacion, inciso A) Identificacion oficial, del presente Anexo, deberan
presentar adicionalmente:

* Comprobante de domicilio, que puede ser cualquiera de los sefialados en el Apartado |. Definiciones; punto
1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la
representacion, inciso B) Comprobante de domicilio, del presente Anexo (original).

* La credencial para votar vigente emitida por el Instituto Nacional Electoral (antes Instituto Federal Electoral), se
debera presentar por ambos lados.

4. Formato de avisos al Registro Federal de Contribuyentes a través de oficina virtual FOV, firmado con tinta azul,
contenido en el Anexo 1, el cual podras descargar de:

http://omawww.sat.gob.mx/documentossat/Documents/agsc/FormatoFOV. pdf

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con Contrasefia y e.firma, sélo para los avisos que se presenten a través del Portal del SAT.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion para
servicio? emitir laresolucion de este tramite o servicio?

Tramite inmediato. No.

Resolucion del tramite o servicio

En el Portal del SAT:

. Si cumples con los requisitos, se actualiza el domicilio fiscal y recibes el ACUSE DE MOVIMIENTOS DE
ACTUALIZACION DE SITUACION FISCAL.

. Si no concluyes el tramite de forma automatica recibes ACUSE DE MOVIMIENTOS DE ACTUALIZACION DE
SITUACION FISCAL y debes acudir a las oficinas del SAT cumpliendo con los requisitos sefialados en el apartado
¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio? en la parte relativa a “En las oficinas del SAT”.

En las oficinas del SAT:

. Si cumples con los requisitos, se actualiza el domicilio fiscal y recibes AVISO DE ACTUAL[ZACION DE SITUACION
FISCAL, asi como el ACUSE DE MOVIMIENTOS DE ACTUALIZACION DE SITUACION FISCAL, sin que sea
necesario que el tramite se haya iniciado a través del Portal del SAT.

En la oficina virtual:

Si cumples con los requisitos, se actualiza el domicilio fiscal y recibes, a través de correo electronico, AVISO DE

ACTUALIZACION DE SITUACION FISCAL y ACUSE DE MOVIMIENTOS DE ACTUALIZACION DE SITUACION FISCAL.

En caso de que no cumplas con todos los requisitos, deberas iniciar nuevamente tu tramite.

Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacion adicional informacion solicitada
Tramite inmediato. No aplica. No aplica.
¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cuél es la vigencia del tramite o servicio?

servicio?




DIARIO OFICIAL Martes 13 de mayo de 2025

. AVISO DE ACTUAITIZACION O | Indefinida.
MODIFICACION DE SITUACION FISCAL.
. ACUSE DE MOVIMIENTOS DE

ACTUALIZACION DE SITUACION FISCAL.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 | Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del pais 55
hrs., excepto dias inhabiles: 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55 885 22 222
Atencion telefénica: desde cualquier parte del (quejas y denuncias).
pais 55 627 22 728 y para el exterior del pais | e Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx
(+52) 55 627 22 728. . En el Portal del SAT:
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-o-
. Oficina virtual. Podrés acceder a este canal de denuncias
atencion al agendar tu cita en la siguiente liga: | o« Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.

https://citas.sat.gob.mx/

. Atencion personal en las oficinas del SAT
ubicadas en diversas ciudades del pais, como se
establece en la siguiente liga:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de
09:00 a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00
hrs., excepto dias inhabiles.

. Preguntas frecuentes:
> Personas fisicas:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramit
esl/inscripcion-y-aviso-al-rfc
> Personas morales:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramit
es/inscripcion-y-avisos-rfc-pm

. MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

Informacion adicional

Para facilitar la presentacién del tramite, se ponen a disposicién de las personas fisicas y morales las siguientes Guias que
podras consultar en:
. Portal del SAT
https://www.sat.gob.mx/cs/Satellite?blobcol=urldata&blobkey=id&blobtable=MungoBlobs&blobwhere=14611738872
55&ssbinary=true
. Para personas fisicas en oficina virtual
https://www.sat.gob.mx/cs/Satellite?blobcol=urldata&blobkey=id&blobtable=MungoBlobs&blobwhere=14611752177
65&ssbinary=true

Fundamento juridico

Articulos 10, 17-D y 27 del CFF; 29 y 30 del RCFF; Reglas 2.5.11., 2.5.13. y 2.5.22. de la RMF.

78/CFF Aviso de correccion o cambio de nombre y demas datos de identidad.

Tramite ] Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio o Actualiza los datos de identidad (nombre, apellidos, fecha de nacimiento | f§  Gratuito
0 CURP) de una persona fisica en el RFC. O Pago de
derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuéndo se presenta?
Personas fisicas. . Dentro del mes siguiente a aquel en el que se lleve a cabo

la correccion o cambio de datos de identidad.

. Cuando se actualice cualquier dato de identidad registrado
en el RFC.

. Cuando identifiques que alguno de tus datos de identidad
no coincide con el que se encuentra registrado en el RFC.

¢Dbnde puedo presentarlo? En las oficinas del SAT o en oficina virtual, previa cita registrada en:
El Portal del SAT: https://citas.sat.gob.mx/

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO




Martes 13 de mayo de 2025 DIARIO OFICIAL

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

En las oficinas del SAT:
1. Acude con la documentacion que se menciona en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?

2. Entrega la documentacion al personal que atendera tu tramite y proporciona la informacién que te solicite el asesor
fiscal.

3. Recibe, al finalizar el tramite, los documentos que comprueban el registro de tu aviso.

. En caso de que cumplas con los requisitos, recibe ACUSE DE MOVIMIENTOS DE ACTUALIZACION DE
SITUACION FISCAL.

. En caso de gue no cumplas con todos los requisitos, se te informara que documentacion hace falta y deberas
iniciar tu trdmite nuevamente.

En oficina virtual:

Agenda tu cita:

1. Ingresa a la liga https://citas.sat.gob.mx/ en el apartado Registrar cita.
2. Selecciona la opcién de tramite Contribuyente que cuente con RFC.

3. Llena los datos que se solicitan en el formulario, selecciona el servicio Correccién o incorporaciéon de CURP o
Correccién o cambio de nombre segln corresponda a tus necesidades.

4. Recibe por correo electrénico el acuse de confirmacion de cita en oficina virtual.

Envia tu informacién:

1. Envia al correo electrénico oficina.virtual@sat.gob.mx o en el apartado Consultar/Gestionar cita (seccion Archivos),
los documentos que se sefialan en el siguiente apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?, conforme a las
especificaciones sefialadas en dicho apartado. Realiza el envio, preferentemente antes de tu sesion virtual, sefialando
como “Asunto” tu RFC o nombre completo.

Atiende tu cita en oficina virtual:

1. Ingresa a tu sesion virtual y proporciona la informacion que te solicite el personal que atendera el tramite.

. En caso de que cumplas con los requisitos, recibe ACUSE DE MOVIMIENTOS DE ACTUALIZACION DE
SITUACION FISCAL y CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL.

¢ Qué requisitos debo cumplir?

En las oficinas del SAT:

1.  Contar con cita, previamente registrada en https://citas.sat.gob.mx/

Adicionalmente, presentar:

Tratandose de correccién o cambio de nombre o fecha de nacimiento:

1. Acta de nacimiento expedida por el Registro Civil en copia certificada u obtenida en el Portal https://www.gob.mx/actas
donde consten los datos a corregir 0, en su caso CURP actualizada.

2. Documento migratorio vigente expedido por autoridad competente, en el que conste el nuevo nombre, en caso de
extranjeros (original).

3. En caso de mexicanos por naturalizacion, podran presentar carta de Naturalizacion (original).

4. Identificacion oficial vigente del contribuyente o representante legal, que puede ser cualquiera de las sefialadas en el
Apartado I. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para
acreditar la representacion, inciso A) Identificacion oficial, del presente Anexo (original).

Tratandose de correccién o incorporacion de CURP:

1. CURP actualizada ante el Registro Nacional de Poblacion (RENAPO).

2. Identificacion oficial vigente del contribuyente o representante legal, que puede ser cualquiera de las sefialadas en el
Apartado I. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para
acreditar la representacion, inciso A) Identificacion oficial, del presente Anexo (original).

En ambos casos:

En caso de representacion legal:

Instrumento para acreditar la representacion (copia certificada) o carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas
las firmas ante las autoridades fiscales o fedatario publico (original).

* Para mayor referencia, consultar en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales,
comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso C) Instrumentos para
acreditar la representacion, del presente Anexo.

Los padres o tutores que ejerzan la patria potestad o tutela de menores y actien como representantes de los

mismos, deben presentar:

1. Acta de nacimiento del menor, expedida por el Registro Civil, en copia certificada u obtenida en el Portal
https://www.gob.mx/actas (Formato Unico) o Cédula de Identidad Personal, expedida por la Secretaria de
Gobernacion a través del Registro Nacional de Poblacién (original).
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2. Resolucién judicial o instrumento notarial emitido por fedatario publico en el que conste la patria potestad o la tutela,
en caso de que asi proceda (original).

3. Identificacion oficial vigente, cualquiera de las previamente descritas, a nombre del padre o tutor que funja como
representante del menor de edad (original).

En oficina virtual:

Deberas contar con cita, previamente registrada en https://citas.sat.gob.mx/ y presentar de forma digitalizada a color en

formato PDF, sin que cada archivo exceda de 4 MB, lo siguiente:

Tratandose de correccién o cambio de nombre presentar:

1. Acta de nacimiento expedida por el Registro Civil en copia certificada u obtenida en el Portal https://www.gob.mx/actas
donde consten los datos a corregir 0, en su caso, CURP.

2. En caso de mexicanos por naturalizacion, podran presentar carta de Naturalizacion expedida por autoridad
competente debidamente certificada, (original).

3. Identificacion oficial vigente del contribuyente, que puede ser cualquiera de las sefialadas en el Apartado |I.
Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar
la representacion, inciso A) Identificacidn oficial, del presente Anexo.

4. Formato de avisos al Registro Federal de Contribuyentes a través de oficina virtual FOV, contenido en el Anexo 1, el
cual podras descargar al momento de agendar tu cita en: https:/citas.sat.gob.mx/ al seleccionar el apartado
Requisitos para realizar tu tramite o en la siguiente liga:
http://omawww.sat.gob.mx/documentossat/Documents/agsc/FormatoFOV. pdf

Tratdndose de correccion o incorporacion de CURP presentar:

1. CURP actualizada ante el Registro Nacional de Poblacion (RENAPO).

2. Identificacion oficial vigente del contribuyente, que puede ser cualquiera de las sefialadas en el Apartado I.
Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar
la representacion, inciso A) Identificacién oficial, del presente Anexo (original).

3. Formato de avisos al Registro Federal de Contribuyentes a través de oficina virtual FOV, contenido en el Anexo 1, el
cual podras descargar al momento de agendar tu cita en: https:/citas.sat.gob.mx/ al seleccionar el apartado
Requisitos para realizar tu tramite o} en la siguiente liga:
http://omawww.sat.gob.mx/documentossat/Documents/agsc/FormatoFOV. pdf

¢Con qué condiciones debo cumplir?

No aplica.
SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO
¢Coémo puedo dar seguimiento al tramite o ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion para
servicio? emitir laresolucion de este tramite o servicio?
Tramite inmediato. No.

Resolucion del tramite o servicio

Si cumples con los requisitos, se actualizan los datos de identidad en el RFC y recibes de forma inmediata los documentos
que comprueban el registro de tu aviso.

Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacién adicional informacioén solicitada
Tramite inmediato. No aplica. No aplica.
¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?

ACUSE DE MOVIMIENTOS DE ACTUALIZACION DE | Indefinida.
SITUACION FISCAL.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 | e Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del pais 55
hrs., excepto dias inhabiles: 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55 885 22 222
Atencion telefénica: desde cualquier parte del (quejas y denuncias).
pais 55 627 22 728 y para el exterior del pais | ¢ Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
(+52) 55 627 22 728. . En el Portal del SAT:
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-o-
. Atencion personal en las oficinas del SAT denuncias
ubicadas en diversas ciudades del pais, comose |« Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.

establece en la siguiente liga:

. MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio
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Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de
09:00 a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00
hrs., excepto dias inhabiles.

. Preguntas frecuentes:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/ins
cripcion-y-aviso-al-rfc

Informacion adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Articulos 27 del CFF; 29, 30 y 31 del RCFF; Regla 2.5.13. de la RMF.

80/CFF Aviso de apertura de sucesion.

Tramite i Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio () Actualiza la situacion fiscal en el RFC de una persona fisica en caso de | @  Gratuito
fallecimiento, a través de su albacea.
) Pago de
derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuéando se presenta?
Persona fisica (Representante legal de la sucesion). Dentro del mes siguiente al dia en que se acepte el cargo de
albacea de la sucesion.

¢Donde puedo presentarlo? | En las oficinas del SAT, previa cita registrada en:
En el Portal del SAT: https://citas.sat.gob.mx/

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢ Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

1. Acude con la documentacion que se menciona en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?
Entrega la documentacion al personal que atendera tu trdmite y proporciona informacion que te solicite.
3. Recibe al finalizar el tramite, los documentos que comprueban el registro de tu aviso.
. En caso de que cumplas con los requisitos recibe ACUSE DE MOVIMIENTOS DE ACTUALIZACION DE
SITUACION FISCAL.
. En caso de que no cumplas con todos los requisitos, se te informara que documentacién hace falta y deberas
iniciar tu trdmite nuevamente.

N

¢ Qué requisitos debo cumplir?

En las oficinas del SAT:

1. Contar con cita, previamente registrada en https://citas.sat.gob.mx/

Adicionalmente, presentar:

2. Forma Oficial RX “Formato de avisos de liquidacion, fusidn, escisién y cancelacion al Registro Federal de
Contribuyentes” la cual podra descargar de:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/inscribete-padrones-rfc
Selecciona Cancelacion de tu RFC, da clic en Forma Oficial RX, llénala conforme se indica en la seccién de
instrucciones e imprimela en dos tantos. La forma debera estar firmada por el representante legal de la sucesién con
tinta azul.

3. Acta de defuncién expedida por el Registro Civil correspondiente (exhibir copia certificada).

4. Acuerdo o instrumento notarial de aceptacién del cargo de albacea, que debe contener la fecha de inicio de la
sucesion (exhibir copia certificada).

5. Identificacion oficial vigente y en original del representante legal de la sucesion, cualquiera de las sefialadas en el
Apartado I. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para
acreditar la representacion, inciso A) Identificacion oficial, del presente Anexo.

En caso de representacion legal:

6. Instrumento para acreditar la representacion (exhibir copia certificada) o carta poder firmada ante dos testigos y
ratificadas las firmas ante las autoridades fiscales o fedatario publico (exhibir original).
7. Instrumento para acreditar que se haya designado el representante legal para efectos fiscales, en caso de residentes

en el extranjero o de extranjeros residentes en México (copia certificada y copia simple para cotejo).

*Para mayor referencia, consultar en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales,
comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso C) Instrumentos para
acreditar la representacion, del presente Anexo.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Que la persona que fallezca hubiera sido una persona obligada a presentar declaraciones periddicas por cuenta propia.
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La presentacion de este aviso debera realizarse después de aceptar el cargo de representante legal de la sucesién y
previamente a la del aviso de cancelacién en el RFC por liquidacién de la sucesion.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢,Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio?

¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

Tramite inmediato.

No.

Resolucion del tramite o servicio

Si cumples con los requisitos, se actualiza la situacién fiscal del contribuyente en el RFC y recibes de forma inmediata los

documentos que comprueban el registro de tu aviso.

Plazo méaximo para que el SAT
resuelva el tramite o servicio

Plazo méaximo para que el SAT
solicite informacién adicional

Plazo maximo para cumplir con la
informacion solicitada

Tramite inmediato. No aplica.

No aplica.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o
servicio?

¢Cuél es la vigencia del tramite o servicio?

. Forma oficial RX “Formato de avisos de liquidacion,
fusioén, escision y cancelacion al Registro Federal de
Contribuyentes”, sellada.

. ACUSE DE MOVIMIENTOS DE ACTUALIZACION
DE SITUACION FISCAL.

Hasta que el albacea o representante legal presente el aviso
de cancelacion en el RFC por liquidacién de la sucesion.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,
excepto dias inhabiles:

Atencion telefénica: desde cualquier parte del pais 55
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22
728.

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx

. Atencion personal en las oficinas del SAT ubicadas en
diversas ciudades del pais, como se establece en la
siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

. Preguntas frecuentes:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/inscripci
on-y-aviso-al-rfc

. Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
885 22 222 (quejas y denuncias).

. Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
. En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
o-denuncias

. Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
. MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

Informacién adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Articulos 27 del CFF; 29 y 30 del RCFF; Regla 2.5.13. de la RMF.

81/CFF Aviso de cancelacion en el RFC por cese total de operaciones.

Tramite [ ] Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio o Actualiza la situacion fiscal en el RFC de la persona moral o fideicomiso | f§¢  Gratuito
en caso de cancelacién o cambio de residencia fiscal.
) Pago de
derechos
Costo:

¢Quién puede solicitar el tramite o servicio?

¢Cuando se presenta?

El representante legal de la persona moral y fideicomiso.

Por cancelacién: dentro del mes siguiente a aquel en el que
se haya presentado la dltima declaracién a que se esté
obligado.

Por cambio de residencia fiscal: a mas tardar dentro de los
15 dias inmediatos anteriores a aquel en que suceda el
cambio de residencia fiscal o maximo con dos meses de
anticipacion.
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¢Dénde puedo presentarlo? En las oficinas del SAT, previa cita para el servicio de cancelacion de personas
morales, registrada en:

En el Portal del SAT: https://citas.sat.gob.mx/

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

1. Acude con la documentacion que se menciona en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?

2. Entrega la documentacion al personal que atendera el tramite y proporciona la informacién que te solicite el asesor
fiscal.

3. Recibe el Acuse de informacién de tramite de actualizacion.

4. En caso de que cumplas con los requisitos recibe la forma oficial RX sellada y foliada como acuse de recibo, junto
con el documento mencionado en el punto anterior.

5. Ingresa al Portal del SAT, transcurridos 45 dias naturales posteriores a la presentacion del tramite, para verificar que
el aviso fue registrado.

6. Si la persona moral ya aparece en estado de Cancelado por cese total de operaciones, podras generar la
constancia de situacion fiscal en la siguiente liga: https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/constancia-de-
situacion-fiscal elige la opcion Obtén la Constancia. En el apartado de Pasos a seguir, selecciona servicio y
autenticate con Contrasefia o e.firma. Una vez autenticado, selecciona el botén Generar Constancia; imprimela o
guardala en un dispositivo electrénico.

7. En caso de que al realizar tu consulta el aviso aln no esté registrado, acude a la oficina del SAT donde lo presentaste,
previa cita, para recibir informacién sobre la situacion fiscal de la persona moral.

8. En caso de que no cumplas con alguno de los requisitos o condiciones, recibes Oficio de rechazo por
incumplimiento de requisitos o condiciones, el cual te sera enviado por buzén tributario; si recibes este oficio,
sera necesario que presentes tu tramite nuevamente.

¢Qué requisitos debo cumplir?

En la oficina del SAT:

1. Contar con cita, previamente registrada en https://citas.sat.gob.mx/

Adicionalmente, presentar:

2. Forma Oficial RX Formato de avisos de liquidacion, fusion, escision y cancelacion al Registro Federal de
Contribuyentes, la cual puedes obtener en la siguiente liga: https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/inscripcion-
y-avisos-rfc-pm
Selecciona Cancela el RFC de tu empresa, / da clic en Cese total de operaciones / da clic en Forma oficial RX,
liénala conforme se indica en la seccion de instrucciones e imprimela en dos tantos. La forma debera estar firmada
de manera autografa con tinta azul por el representante legal.

3. Documento protocolizado ante fedatario piblico donde conste el cese total de operaciones (exhibir copia certificada).

4. Identificacion oficial vigente del representante legal, que puede ser cualquiera de las sefialadas en el Apartado I.
Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar
la representacién, inciso A) Identificacion oficial, del presente Anexo (exhibir original).

5. Los contribuyentes que se cancelen en el RFC y que son sujetos obligados por realizar actividades vulnerables de
conformidad con la LFPIORPI, y su Reglamento; deberan presentar el acuse de baja en el padron de actividades
vulnerables.

6. Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en sentido positivo o Documento
que contenga la Leyenda de “Sin Opinién de Cumplimiento”, al momento de la presentacién del tramite.

7. Instrumento para acreditar la representacion (exhibir copia certificada) o carta poder firmada ante dos testigos y
ratificadas las firmas ante las autoridades fiscales o fedatario publico (exhibir original).

* Para mayor referencia, consultar en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales,
comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso C) Instrumentos para
acreditar la representacion, del presente Anexo.

8. Instrumento para acreditar que se haya designado el representante legal para efectos fiscales, tratandose de
residentes en el extranjero o de extranjeros residentes en México (exhibir copia certificada).

En los siguientes casos, adicionalmente presentar:

a) Administracion Publica (Federal, Estatal, Municipal, etc.).
En lugar del documento notarial donde conste el cese, el Decreto o acuerdo por el cual se extinguen dichas entidades,
publicado en el 6rgano oficial de difusion (copia o impresion del diario, periddico o gaceta oficial).

b)  Cambio de residencia fiscal:
Documento protocolizado ante fedatario publico donde conste la designacion del representante legal que cumpla los
requisitos del articulo 174 de la Ley del ISR (exhibir copia certificada).
Documento oficial emitido por autoridad competente con el que acrediten el nimero de identificacion fiscal del pais,
registro fiscal o equivalente el pais en que residiran para efectos fiscales, o bien, que este se encuentra en tramite
(exhibir copia certificada, legalizada o apostillada por autoridad competente).

c) Organizaciones civiles y fideicomisos autorizados para recibir donativos deducibles o que en algun ejercicio
fiscal hubieran contado con dicha autorizacién.
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d)

Acuse de la informacion presentada en el Portal de transparencia con motivo de la transmisién de su patrimonio a
otra donataria autorizada para recibir donativos deducibles (impresién o copia).

Asociaciones Religiosas.
Documento de cancelacién emitido por la Secretaria de Gobernacion (exhibir copia certificada).

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Haber presentado la dltima declaracion a la que se hubiera estado obligado antes de la cancelacion.

Opinién de cumplimiento positiva, en términos del articulo 32-D del CFF de la persona moral a cancelar, al momento
de la presentacion del tramite.

No estar sujeta al ejercicio de facultades de comprobacion, ni tener créditos fiscales a su cargo.

No estar publicado en las listas a que se refieren el segundo y cuarto parrafos del articulo 69-B del CFF.

No estar publicado en las listas a que se refiere el articulo 69 del CFF, con excepcion de la fraccion VI relativo a los
créditos condonados.

Que el importe de tus ingresos, deducciones, el valor de actos o actividades, las retenciones, o el impuesto
acreditable, que manifestaste en tus declaraciones de pagos provisionales, retenciones, definitivos o anuales,
concuerden con los importes sefialados en tus CFDI, expedientes, documentos o bases de datos que las autoridades
fiscales, tienen en su poder o a las que tengan acceso, respecto de los Ultimos cinco ejercicios fiscales.

No haber realizado operaciones con contribuyentes que hayan sido publicados en el listado a que se refiere el articulo
69-B, cuarto parrafo del CFF, salvo que hayas acreditado ante el SAT la materialidad de las operaciones que ampara
los CFDI o que se autocorrigieron, exhibiendo en este caso la declaracion o declaraciones complementarias que
correspondan.

Contar con buzén tributario activo.

Que el domicilio para conservar la contabilidad, manifestado en la citada Forma RX sea localizable.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio?

¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

Si, orden de verificaciéon al domicilio donde conserva la

Presencial, en la oficina del SAT donde presentaste el aviso,
con el nimero de folio que se encuentra en la forma oficial
RX.

contabilidad para determinar su localizacién.

Resolucion del tramite o servicio

. Si cumples con los requisitos y las condiciones, se actualiza la situacion fiscal en el RFC de la persona moral.

. En caso de que no se actualice la situacion fiscal, la resolucion se envia a través del Oficio de rechazo por
incumplimiento de requisitos o condiciones, por buzén tributario.

Plazo maximo para que el SAT
resuelva el tramite o servicio

Plazo méaximo para que el SAT
solicite informacion adicional

Plazo maximo para cumplir con la
informacion solicitada

45 dias naturales. No aplica.

No aplica.

¢ Qué documento obtengo al finalizar el tramite o
servicio?

¢Cuél es la vigencia del tramite o servicio?

. Forma oficial RX “Formato de avisos de liquidacion,
fusion, escision y cancelacion al Registro Federal de
Contribuyentes”, sellada.

. Acuse de informacion de tramite de actualizacién o
cancelacion al RFC.
. En su caso, Oficio de rechazo por incumplimiento de

requisitos o condiciones.

Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,
excepto dias inhabiles:
Atencion telefonica: desde cualquier parte del pais 55
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22
728.

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx

. Atencion personal en las oficinas del SAT ubicadas en
diversas ciudades del pais, como se establece en la
siguiente liga:

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
885 22 222 (quejas y denuncias).

Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx

. En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
o-denuncias

. Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
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https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio . MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

. Preguntas frecuentes:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/inscripci
on-y-avisos-rfc-pm

Informacion adicional

Tratandose del aviso de cambio de residencia fiscal:

. En caso de que el documento oficial emitido por autoridad competente, a que se refiere el apartado ¢Qué requisitos
debo cumplir? esté redactado en un idioma distinto al espafiol, debera presentarse con su respectiva traduccion al
espafiol por perito autorizado.

. El SAT se reserva sus facultades de verificacién y comprobacion con respecto del cumplimiento de los requisitos
establecidos en esta ficha de tramite, para que, en caso de determinar incumplimiento, proceda conforme a las
disposiciones aplicables.

. La presentacion de este aviso es sin perjuicio de la aplicacién de los criterios para considerar residente para efectos
fiscales en México a una persona de conformidad con los articulos 9 del CFF y 4 de los tratados para evitar la doble
tributacién que México tiene en vigor, que para este (ltimo caso pudieran resultar aplicables.

Fundamento juridico

Articulos 9, 27, 37, 69 y 69-B del CFF; 82, 82 Bis y 174 de la LISR; 29 y 30 del RCFF; Reglas 2.5.13. y 3.10.1.22. de la
RMF.

82/CFF Aviso de cancelacion en el RFC por liquidacion total del activo.

Tramite ] Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio © | Actualiza la situacion fiscal en el RFC de una persona moral en caso de | @  Gratuito
cancelacion por liquidacion total del activo o cambio de residencia fiscal. ) Pago de
derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuéando se presenta?
. El liquidador de la persona moral. . Por liquidacion total del activo: dentro del mes
. El representante legal de la persona moral en caso de siguiente a la fecha en que termine la liquidacion de la
cambio de residencia fiscal. sociedad.
. Tratandose de cambio de residencia: dentro del mes

siguiente a la fecha sefialada como cambio de
residencia fiscal conforme a la ficha de tramite 85/CFF
“Aviso de inicio de liquidacién o cambio de residencia
fiscal”, el cual debera presentarse previo a este aviso.

¢Dénde puedo presentarlo? En las oficinas del SAT, previa cita para el servicio de cancelacion de personas
morales, registrada en:
Portal del SAT: https://citas.sat.gob.mx/

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el trdmite o servicio?

1. Acude con la documentacion que se menciona en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?
Entrega la documentacion al personal que atendera el tramite y proporciona la informacion que te solicite el asesor
fiscal.

3. Recibe Acuse de informacion de tramite de actualizacion, revisalo y firmalo.
En caso de que cumplas con los requisitos recibe forma oficial RX sellada y foliada como acuse de recibo, junto con
el documento mencionado en el punto anterior.

5. Ingresa al Portal del SAT, transcurridos 45 dias naturales posteriores a la presentacion del tramite, para verificar que
el aviso fue registrado.

6. Si la persona moral ya aparece cancelada, podras generar la constancia de situacion fiscal en la siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/constancia-de-situacion-fiscal; elige la opcion Obtén la Constancia.
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En el apartado de Pasos a seguir, selecciona servicio y autenticate con Contrasefia o e.firma. Una vez autenticado,
selecciona el boton Generar Constancia, imprimela o guardala en un dispositivo electrénico.

En caso de que al realizar tu consulta el aviso aun no esté registrado, acude a la oficina del SAT donde presentaste
el aviso, previa cita, para recibir informacién sobre la situacion fiscal de la persona moral.

En caso de que no cumplas con alguno de los requisitos o condiciones, recibes Oficio de rechazo por incumplimiento
de requisitos o condiciones, el cual te sera enviado por buzén tributario; si recibes este oficio, sera necesario que
presentes tu trdmite nuevamente.

¢Qué requisitos debo cumplir?

En la oficina del SAT:

1.

Contar con cita, previamente registrada en https://citas.sat.gob.mx/

Adicionalmente, presentar:

2.

Forma Oficial RX “Formato de avisos de liquidacion, fusién, escision y cancelacién al Registro Federal de
Contribuyentes”, la cual puedes obtener en la siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/inscripcion-y-avisos-rfc-pm

Selecciona Cancela el RFC de tu empresa, / da clic en Liquidacién de sociedades b) Aviso de cancelacion en
el RFC por liquidacion total del activo / da clic en Forma oficial RX, llénala conforme se indica en la seccion de
instrucciones e imprimela en dos tantos. La forma debera estar firmada de manera autégrafa con tinta azul por el
liquidador en el caso de liquidacion total del activo o el representante legal en caso de cambio de residencia.
Documento protocolizado ante fedatario publico en donde conste la liquidacion (exhibir copia certificada).
Constancia de que la liquidacién esté inscrita en el Registro PUblico que corresponda a la entidad Federativa de que
se trate conforme a la legislacion local (exhibir original), o en su caso, documento que acredite que dicha inscripcion
esta en tramite, pudiendo ser mediante una carta emitida por el Fedatario Publico que protocolizé el documento de
liquidacion o a través de una insercion en el propio documento protocolizado (exhibir original) excepto tratandose de
Asociaciones en Patrticipacion.

*Tratandose de Sociedades o Asociaciones Civiles, constancia de que la disolucién esté inscrita en el Registro
Publico que corresponda a la entidad Federativa de gue se trate conforme a la legislacién local o bien, en su caso,
documento que acredite que dicha inscripcidon esta en tramite, pudiendo ser mediante una carta emitida por el
Fedatario Publico que protocolizé el documento de disolucién o a través de una insercion en el propio documento
protocolizado (exhibir original).

Las sociedades creadas al amparo de la Ley Federal para el Fomento de la Microindustria y la Actividad Artesanal,
deben exhibir la inscripcion ante el Registro Publico de Comercio del acta de asamblea extraordinaria en la que se
acuerde la liquidacion de la sociedad (exhibir original o copia certificada).

Identificacién oficial vigente del liquidador o en caso de que el liquidador sea persona moral, del representante legal
quien actie en representacion del liquidador, que puede ser cualquiera de las sefialadas en el Apartado I.
Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar
la representacion, inciso A) Identificacién oficial, del presente Anexo, (exhibir original).

Poder general para actos de dominio para acreditar la personalidad del liquidador o en caso de que el liquidador sea
persona moral, quien actle en representacion legal del liquidador (exhibir copia certificada).

*Para mayor referencia, consultar en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales,
comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso C) Instrumentos para
acreditar la representacion, del presente Anexo.

Para los contribuyentes que se cancelen en el RFC y que son sujetos obligados por realizar actividades vulnerables
de conformidad con la LFPIORPI, y su Reglamento; deberan presentar el acuse de baja en el padrén de actividades
vulnerables.

Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en sentido positivo o Documento
que contenga la Leyenda de “Sin Opinién de Cumplimiento”, al momento de la presentacién del tramite.

En los siguientes casos, adicionalmente presentar:

1.

Organizaciones civiles y fideicomisos autorizados pararecibir donativos deducibles o que en algun ejercicio
fiscal hubieran contado con dicha autorizacién.

Acuse de la informacién presentada en el Portal de transparencia con motivo de la transmisién de su patrimonio a
otra donataria autorizada para recibir donativos deducibles (impresion o copia).

Por cambio de residencia fiscal:

En lugar del documento notarial de liquidacion, el Testimonio notarial del acta de asamblea en la que conste el cambio
de residencia que contenga los datos de inscripcion de la misma, ante el Registro Publico de Comercio, acompafiado
de la constancia de inscripcién en dicho registro. (exhibir copia certificada).

Documento oficial emitido por autoridad competente con el que acrediten el niumero de identificacion fiscal del pais,
registro fiscal o equivalente el pais en que residiran para efectos fiscales, o bien, que este se encuentra en tramite
(exhibir copia certificada, legalizada o apostillada por autoridad competente).
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Documento protocolizado ante fedatario publico donde conste la designacion del representante legal que cumpla los
requisitos del articulo 174 de la Ley del ISR (exhibir copia certificada).

En el caso de extranjeros:

Documento notarial con el que se haya designado el representante legal para efectos fiscales, tratandose de
residentes en el extranjero o de extranjeros residentes en México (exhibir copia certificada).

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Haber presentado la declaracion final del ejercicio de liquidacion.

Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, en términos del articulo 32-D del CFF de la
persona moral a cancelar, al momento de la presentacion del tramite.

No estar sujeta al ejercicio de facultades de comprobacion, ni tener créditos fiscales a su cargo.

No estar publicado en las listas a que se refiere el articulo 69 del CFF, con excepcion de la fraccion VI relativo a los
créditos condonados.

No estar publicado en las listas a que se refieren el segundo y cuarto parrafos del articulo 69-B del CFF.

No haber realizado operaciones con contribuyentes que hayan sido publicados en el listado a que se refiere el articulo
69-B, cuarto parrafo del CFF, salvo que hayas acreditado ante el SAT la materialidad de las operaciones que amparan
los CFDI o que se autocorrigieron, exhibiendo en este caso la declaraciéon o declaraciones complementarias que
correspondan.

Que el importe de tus ingresos, deducciones, el valor de actos o actividades, las retenciones, o el impuesto
acreditable, que manifestaste en tus declaraciones de pagos provisionales, retenciones, definitivos o anuales,
concuerden con los importes sefialados en tus CFDI, expedientes, documentos o bases de datos que las autoridades
fiscales, tienen en su poder o a las que tengan acceso, respecto de los Ultimos cinco ejercicios fiscales.

Contar con buzén tributario activo.

Que el domicilio para conservar la contabilidad, manifestado en la citada forma RX sea localizable.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio?

¢El SAT llevaréa a cabo alguna inspeccidn o verificacion

para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

Presencial, en la oficina del SAT donde presentaste el aviso,
con el nimero de folio que se encuentra en la forma oficial

Si, orden de verificacion al domicilio donde conserva la
contabilidad, para determinar su localizacién.

RX.
Resolucién del tramite o servicio
. Si cumples con los requisitos y las condiciones, se actualiza la situacion fiscal en el RFC de la persona moral.
. En caso de que no se actualice la situacion fiscal, la resolucién se envia a través del Oficio de rechazo por

incumplimiento de requisitos o condiciones por buzén tributario.

Plazo maximo para que el SAT
resuelva el tramite o servicio

Plazo maximo para que el SAT
solicite informacién adicional

Plazo maximo para cumplir con la
informacion solicitada

45 dias naturales.

No aplica.

No aplica.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o

¢Cuél es la vigencia del tramite o servicio?

servicio?

Forma oficial RX “Formato de avisos de liquidacion,
fusion, escision y cancelacion al Registro Federal de
Contribuyentes”, sellada.

Acuse de informacion de trdmite de actualizacién.

En su caso, Oficio de rechazo por incumplimiento de
requisitos o condiciones.

Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,
excepto dias inhabiles:

Atencién telefénica: desde cualquier parte del pais 55
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22
728.

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx

Atencién personal en las oficinas del SAT ubicadas en
diversas ciudades del pais, como se establece en la
siguiente liga:

885 22 222 (quejas y denuncias).
Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
. En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55

o-denuncias
. Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
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https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio . MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

Preguntas frecuentes:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/inscripci
on-y-avisos-rfc-pm

Informacion adicional

Tratandose de cambio de residencia fiscal:

En caso de que el documento oficial emitido por autoridad competente, a que se refiere el apartado ¢ Qué requisitos
debo cumplir? esté redactado en un idioma distinto al espafiol, debera presentarse con su respectiva traduccion al
espafiol por perito autorizado.

El SAT se reserva sus facultades de verificacién y comprobacién con respecto del cumplimiento de los requisitos
establecidos en esta ficha de tramite, para que, en caso de determinar incumplimiento, proceda conforme a las
disposiciones aplicables.

La presentacion de este aviso es sin perjuicio de la aplicacién de los criterios para considerar residente para efectos
fiscales en México a una persona de conformidad con los articulos 9 del CFF y 4 de los tratados para evitar la doble
tributacién que México tiene en vigor, que para este Ultimo caso pudieran resultar aplicables.

Fundamento juridico

Articulos 9, 11, 27, 37, 69 y 69-B del CFF; 12, 82, 82 Bis y 174 de la LISR; 29 y 30 del RCFF; Reglas 2.5.2., 2.5.13. y
3.10.1.22. de la RMF.

83/CFF Aviso de cancelacion en el RFC por defuncién.

Tramite 9 Descripcion del trdmite o servicio Monto
Servicio (2} | Actualiza la situacion fiscal de una persona fisica, en caso de fallecimiento. @ Gratuito
() Pago de
derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?
Cualquier familiar de la persona fallecida. Dentro del mes siguiente al fallecimiento del contribuyente.

¢Dénde puedo presentarlo? En las oficinas del SAT, previa cita registrada en:

En el Portal del SAT: https://citas.sat.gob.mx/

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Acude con la documentacion que se menciona en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?

Entrega la documentacioén al personal que atendera el tramite y proporciona la informacion que te solicite el asesor

fiscal.

Recibe, al finalizar el tramite, forma oficial RX sellada y foliada.

. En caso de que cumplas con los requisitos recibe ACUSE DE MOVIMIENTOS DE ACTUALIZACION DE
SITUACION FISCAL.

. En caso de que no cumplas con todos los requisitos, se te informara que documentacion hace falta y deberas
iniciar tu tramite nuevamente.

¢Qué requisitos debo cumplir?

En la oficina del SAT:

1.

Contar con cita, previamente registrada en https://citas.sat.gob.mx/

Adicionalmente, presentar:

2.

Forma Oficial RX “Formato de avisos de liquidacion, fusién, escisién y cancelacion al Registro Federal de
Contribuyentes”, la cual, puedes obtener en la siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/inscripcion-y-aviso-al-rfc

Selecciona Cancelacién de tu RFC, da clic en Forma Oficial RX llénala conforme se indica en la seccion de
instrucciones e imprimela en dos tantos. La forma debera estar firmada de manera autografa con tinta azul.

Acta de defuncién expedida por el Registro Civil (exhibir copia certificada).
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4. Identificacion oficial vigente del familiar, cualquiera de las sefialadas en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2.
Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacién, inciso
A) Identificacion oficial, del presente Anexo.

5. Acuse de baja del padrén de actividades vulnerables, en caso de contribuyentes que son sujetos obligados por
realizar actividades vulnerables (exhibir original).

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Que la persona fisica fallecida, al momento de su deceso, se encuentre en cualquiera de los siguientes supuestos:

. No se encontrard obligada a presentar declaraciones periédicas por cuenta propia, Unicamente por servicios
personales (salarios, asimilados o servicios profesionales).
. Se encontrara en suspension de actividades, siempre que no contara con créditos fiscales determinados.
. Se encontrard inscrita sin obligaciones fiscales.
. Tributara exclusivamente en el Régimen de Ingresos por Intereses o por Dividendos.
SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO
¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion para
servicio? emitir la resolucion de este tramite o servicio?

Tramite inmediato. No.

Resolucién del tramite o servicio

Si cumples con los requisitos, se actualiza la situacién fiscal en el RFC del fallecido y recibes los documentos que
comprueban el registro del aviso.

Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacién adicional informacioén solicitada
Tramite inmediato. No aplica. No aplica.
¢, Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cuél es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?

. Forma Oficial RX “Formato de avisos de | Indefinida.
liquidacion, fusion, escisién y cancelacion al
Registro Federal de Contribuyentes”, sellada.

. ACUSE DE MOVIMIENTOS DE
ACTUALIZACION DE SITUACION FISCAL.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 | Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del pais 55
hrs., excepto dias inhabiles: 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55 885 22 222
Atencion telefénica: desde cualquier parte del (quejas y denuncias).
pais 55 627 22 728 y para el exterior del pais | o Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx
(+52) 55 627 22 728. . En el Portal del SAT:
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-o-
. Atenciéon personal en las oficinas del SAT denuncias

ubicadas en diversas ciudades del pais, como se | o Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.

establece en la siguiente liga: e MarcaSAT 55 627 22 728 opcién 8.
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de
09:00 a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00
hrs., excepto dias inh4biles.

. Preguntas frecuentes:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/ins
cripcion-y-aviso-al-rfc

Informacién adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Articulos 27 del CFF; 29 y 30 del RCFF; Regla 2.5.13. de la RMF.

85/CFF Aviso de inicio de liquidacion o cambio de residencia fiscal.

Tramite @ Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio (O Actualiza la situacion fiscal de una persona moral que se disuelva e inicie | g Gratuito
el ejercicio de liquidacion o cambie de residencia fiscal.
7y Pago de
derechos
Costo:

¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuéndo se presenta?
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. El liquidador de la persona moral que inicia la | Por inicio de liquidacion:
liquidacion. Dentro del mes siguiente a la fecha en que present6 la
. El representante legal de la persona moral que declaracion del ejercicio que finalizaste anticipadamente.
cambia de residencia fiscal. ° Por cambio de residencia:

A mas tardar dentro de los 15 dias inmediatos anteriores a
aquel en que suceda el cambio de residencia fiscal o
méaximo con dos meses de anticipacion.

¢Dénde puedo presentarlo? En las oficinas del SAT, previa cita registrada en:
En el Portal del SAT: https://citas.sat.gob.mx/

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

En las oficinas del SAT, previa cita.
1. Acude con la documentacion que se menciona en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?

2. Entrega la documentacion al asesor fiscal que atendera el tramite y recibe el Acuse de informacion de tramite de
actualizacion al RFC revisalo y firmalo.

3. Recibe la forma oficial RX sellada y foliada como acuse de recibo, junto con el documento mencionado en el punto

anterior.
4. Si cumples con todos los requisitos, se recibe tu tramite para ser validado por la autoridad fiscal.
5. Ingresa al Portal del SAT, transcurridos 45 dias naturales posteriores a la presentacién del tramite, para verificar que

el aviso fue registrado.

6. Si la persona moral ya aparece en estado En inicio de liquidacién, podras generar la constancia de situacion fiscal
en la siguiente liga: https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/constancia-de-situacion-fiscal elige la opcién Obtén
la Constancia. En el apartado de pasos a seguir, selecciona servicio y autenticate con Contrasefia o e.firma. Una
vez autenticado, selecciona el botén Generar Constancia; imprimela o guardala en un dispositivo electrénico.

. En caso de realizar tu consulta, si el aviso alin no esté registrado, acude a la oficina del SAT donde presentaste
el aviso, previa cita, para recibir informacién sobre la situacion fiscal de la persona moral.

. En caso de que no cumplas con alguno de los requisitos o condiciones, recibirds un Oficio de rechazo por
incumplimiento de requisitos o condiciones, el cuél te sera enviado por buzén tributario; si recibes este oficio,
sera necesario que presentes tu tramite nuevamente.

¢Qué requisitos debo cumplir?

En las oficinas del SAT:

1. Contar con cita, previamente registrada en https://citas.sat.gob.mx/

Adicionalmente, presentar:

2. Forma Oficial RX Formato de avisos de liquidacion, fusion, escision y cancelacion al Registro Federal de
Contribuyentes, la cual puedes obtener en la siguiente liga: https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/inscripcion-
Selecciona Cancela el RFC de tu empresa, / da clic en Liquidacion de sociedades a) Aviso de inicio de
liquidacién o cambio de residencia fiscal / da clic en Forma oficial RX, llénala conforme se indica en la seccion
de instrucciones e imprimela en dos tantos. La forma debera estar firmada de manera autografa con tinta azul por el
liquidador.

3. Documento protocolizado ante fedatario publico, donde conste la disolucion de la sociedad y la designacién del
liquidador o liquidadores (exhibir copia certificada).

4. Constancia de que la liquidacion esté inscrita en el Registro Publico que corresponda a la entidad Federativa de que

se trate conforme a la legislacion local (exhibir original), o en su caso, documento que acredite que dicha inscripcién
esté en tramite, pudiendo ser mediante una carta emitida por el Fedatario Publico que protocolizé el documento de
liquidacion o a través de una insercion en el propio documento protocolizado (exhibir original).
*Tratandose de Sociedades o Asociaciones Civiles, constancia de que la disolucion esté inscrita en el Registro Publico
gue corresponda a la entidad Federativa de que se trate conforme a la legislacién local o bien, en su caso, documento
que acredite que dicha inscripcion esta en tramite, pudiendo ser mediante una carta emitida por el Fedatario Publico
que protocoliz6 el documento de disolucion o a través de una insercién en el propio documento protocolizado (exhibir
original).

5. Identificacion oficial vigente del liquidador o en su caso del representante legal quien actie en representacion del
liquidador cuando sea una persona moral, cualquiera de las sefialadas en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2.
Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacién, inciso
A) Identificacion oficial, del presente Anexo (original).

6. Poder general para actos de dominio para acreditar la personalidad del liquidador o en caso de que el liquidador sea
una persona moral del representante legal que actle en su representacion (exhibir copia certificada).

*Para mayor referencia, consultar en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales,
comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacién, inciso C) Instrumentos para
acreditar la representacion, del presente Anexo.

Requisitos adicionales para el cambio de residencia fiscal:

1. Testimonio notarial del acta de asamblea en la que conste el cambio de residencia que contenga los datos de
inscripcion de la misma, ante el Registro Piblico de Comercio, acompafiado de la constancia de inscripcién en dicho
registro (exhibir copia certificada).
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Documento oficial emitido por autoridad competente con el que acrediten el nimero de identificacion fiscal del pais,
registro fiscal o equivalente del pais en que residiran para efectos fiscales, o bien, que este se encuentra en tramite
(exhibir copia certificada, legalizada o apostillada por autoridad competente).

Designar a un representante legal que cumpla con los requisitos del articulo 174 de la Ley del ISR.

Cuando se trate de personas morales autorizadas para recibir donativos deducibles o que en algun ejercicio fiscal
hubieran contado con dicha autorizacién, el Acuse de la informacién presentada en el Portal de transparencia con
motivo de la transmisién de su patrimonio a otra donataria autorizada para recibir donativos deducibles (impresién o
copia).

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Haber presentado la declaraciéon anual por terminacién anticipada del ejercicio.

Opinién de cumplimiento positiva de la persona moral, al momento de la presentacién del aviso.
Contar con e.firma de la persona moral y del liquidador.

Contar con buzén tributario activo.

Que el domicilio para conservar la contabilidad manifestado en la citada Forma RX sea localizable.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢,Cémo puedo dar seguimiento al tramite o

servicio?

¢El SAT llevaréa a cabo alguna inspeccién o verificacion para
emitir la resolucion de este tramite o servicio?

Presencial, en la oficina del SAT donde presentaste el [ Si, orden de verificacion al domicilio donde conserva la

aviso, con el nimero de folio que se encuentra en la

forma oficial RX.

contabilidad, para determinar su localizacién.

Resolucién del tramite o servicio

. El SAT validara que se cumplan los requisitos y condiciones del tramite. Si se cubren todos de manera exitosa, se
actualizara la situacion fiscal en el RFC de la persona moral.

. En caso de que no se cumpla algdn requisito o condicion, no se actualizara la situacion fiscal y la resolucién sera
enviada con el Oficio de rechazo por incumplimiento de requisitos o condiciones, por buzén tributario.

Plazo maximo para que el SAT
resuelva el tramite o servicio

Plazo maximo para que el SAT
solicite informacién adicional

Plazo maximo para cumplir con la
informacion solicitada

45 dias naturales.

No aplica.

No aplica.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o

¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?

servicio?

Forma oficial RX “Formato de avisos de | Indefinida.
liquidacion, fusion, escisién y cancelacion al
Registro Federal de Contribuyentes”, sellada.
Acuse de informacién de tramite de
actualizacion.

En caso de que el tramite no resulte procedente,
Oficio de rechazo por incumplimiento de
requisitos o condiciones.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 | Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del pais 55
hrs., excepto dias inh4biles: 885 22 222 para el exterior del pais (+52) 55 885 22 222
Atencion telefénica: desde cualquier parte del (quejas y denuncias).
pais 55 627 22 728 y para el exterior del pais | o Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx
(+52) 55 627 22 728. . En el Portal del SAT:
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-o-
Atencion personal en las oficinas del SAT denuncias
ubicadas en diversas ciudades del pais, como se | o Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
establece en la siguiente liga: e MarcaSAT 55 627 22 728 opci6n 8.

https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio
Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de
09:00 a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00
hrs., excepto dias inh&biles.

Preguntas frecuentes:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/ins
cripcion-y-avisos-rfc-pm

Informacion adicional

Tratandose de cambio de residencia fiscal:

En caso de que el documento oficial emitido por autoridad competente, a que se refiere el apartado ¢ Qué requisitos
debo cumplir? esté redactado en un idioma distinto al espafiol, debera presentarse con su respectiva traduccion al
espafiol por perito autorizado.
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El SAT se reserva sus facultades de verificacién y comprobacion con respecto del cumplimiento de los requisitos
establecidos en esta ficha de tramite, para que, en caso de determinar incumplimiento, proceda conforme a las
disposiciones aplicables.

La presentacion de este aviso es sin perjuicio de la aplicacién de los criterios para considerar residente para efectos

fiscales en México a una persona de conformidad con los articulos 9 del CFF y 4 de los tratados para evitar la doble
tributacién que México tiene en vigor, que para este Ultimo caso pudieran resultar aplicables.

Fundamento juridico

Articulos 9, 11y 37 del CFF; 29 y 30 del RCFF; 12 de la LISR; Reglas 2.5.2. y 2.5.13. de la RMF.

86/CFF Aviso de cancelacion en el RFC por fusién de sociedades.

Tramite ® Descripcion del tramite o servicio Monto

Servicio 0 Aviso de cancelacion y actualizacion de la situacion fiscal en el RFC | g@¢  Gratuito

de personas morales, cuando realizan una fusion.
(3 Pago de derechos

Costo:
¢Quién puede solicitar el trdmite o servicio? ¢Cuando se presenta?
El representante legal de la sociedad fusionante. Dentro del mes siguiente a aquel en que se realice la fusién. Dicho

plazo sera suspendido hasta en tanto la autoridad fiscal emita el
Acuse respectivo de cumplimiento de requisitos del articulo 27 del
CFF que establece la ficha de tramite 316/CFF “Revision previa a la
presentacion del aviso de cancelacion en el RFC por fusion de
sociedades”, en caso de que se emita el “Acuse de no cumplimiento
de requisitos del articulo 27 del CFF”, se suspendera el plazo, por
Unica ocasion, hasta por diez dias mas siempre y cuando el
contribuyente realice las gestiones necesarias para subsanar las
inconsistencias detectadas.

¢Donde puedo presentarlo? | En las oficinas del SAT, previa cita registrada en:

Portal del SAT: https://citas.sat.gob.mx/

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢ Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Acude a las oficinas del SAT, previa cita con la documentacion que se menciona en el apartado ¢Qué requisitos
debo cumplir?

Entrega la documentacién que se menciona en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir? al asesor fiscal que
atendera el tramite y proporciona la informacion que te solicite.

Recibe Acuse de informacion de tramite de actualizacién o cancelacién al RFC, revisalo y firmalo.

En caso de que cumplas con los requisitos del apartado ¢Qué requisitos debo cumplir? recibe la forma oficial RX
sellada y foliada como acuse de recibo, junto con el documento mencionado en el punto anterior.

Ingresa al Portal del SAT, transcurridos 45 dias naturales posteriores a la presentacion del tramite para verificar que
el aviso fue registrado.

Si la persona moral ya aparece cancelada, podras generar la constancia de situacion fiscal en la siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/constancia-de-situacion-fiscal elige la opciéon Obtén la Constancia. En
el apartado de Pasos a seguir, selecciona servicio y autenticate con Contrasefia o e.firma. Una vez autenticado,
selecciona el boton Generar Constancia; imprimela o guardala en un dispositivo electrénico.

¢Qué requisitos debo cumplir?

En la oficina del SAT:

1.

Contar con cita, previamente registrada en https://citas.sat.gob.mx/

Adicionalmente, presentar:

2.

3.

Acuse de cumplimiento de requisitos a que se refiere la ficha de tramite 316/CFF “Revisién previa a la presentacion
del aviso de cancelacion en el RFC por fusién de sociedades”.

Forma Oficial RX “Formato de avisos de liquidacion, fusién, escisién y cancelacion al Registro Federal de
Contribuyentes” original, en dos tantos y debera estar firmada por el representante legal de la fusionante.

Documento notarial en el que conste la fusion e instrumento para acreditar la representacion de la fusionante (original
0 copia certificada), o carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las firmas ante las autoridades fiscales o
fedatario publico (original).

*Para mayor referencia, consultar en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales,
comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso C) Instrumentos para
acreditar la representacion, del presente Anexo.

Instrumento para acreditar la representacion de la fusionante para efectos fiscales, tratandose de residentes en el
extranjero o de extranjeros residentes en México. (copia certificada).

Comprobante de domicilio de la fusionante, que puede ser cualquiera de los sefialados en el Apartado I. Definiciones;
punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la
representacién, inciso B) Comprobante de domicilio, del presente Anexo (digitalizacion del original).
Manifestacién expresa de la fusionante bajo protesta de decir verdad, que asume la titularidad de las obligaciones de
la fusionada, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables, debidamente firmada por el representante
legal de la fusionante (original).
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8. Manifestacion expresa de la fusionante, bajo protesta de decir verdad, debidamente firmada por el representante
legal (original), que a la fecha de presentacion de la solicitud la fusionada:

. No ha realizado operaciones con contribuyentes que hayan sido publicados en los listados a que se refiere el
articulo 69-B, cuarto parrafo del CFF.
. En caso de haber celebrado dichas operaciones, que acredité ante el SAT la materialidad de las operaciones

gue amparan los CFDI o bien, de que se corrigio.

9. Manifestacién expresa de la fusionante, bajo protesta de decir verdad, de que a la fecha de presentacion de la solicitud
la fusionada no ha sido publicada en los listados a que se refiere el noveno parrafo del articulo 69-B Bis del CFF,
debidamente firmada por el representante legal de la fusionante (original).

10. En el caso de que la fusionada sea un sujeto obligado por realizar actividades vulnerables en términos de la
LFPIORPI, debera presentar el acuse de baja en el padron de actividades vulnerables.

11. En caso de Donatarias Autorizadas, el acuse de presentacion del Aviso a que se refiere la ficha 16/ISR “Avisos para
la actualizacion del padrén y directorio de donatarias autorizadas para recibir donativos deducibles”, en caso de
organizaciones civiles que cuenten con dicha autorizacion, asi como la informacion sobre la transmision del
patrimonio de la organizacién fusionada, conforme a lo sefialado en la ficha 19/ISR “Declaracién informativa para
garantizar la transparencia del patrimonio, asi como el uso y destino de los donativos recibidos y actividades
destinadas a influir en la legislacién”.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

No aplica.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Como puedo dar seguimiento al tramite o ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion para
servicio? emitir la resolucion de este tramite o servicio?

Ingresa al Portal del SAT, para verificar que el aviso | No.
fue registrado, en:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/inscripc
ion-y-avisos-rfc-pm

Resolucion del tramite o servicio

1. Una vez presentado este aviso, con toda la documentacion e informacion mencionada en el apartado de requisitos
de la presente ficha de tramite, se considerara como cumplido el requisito establecido en el articulo 14-B, fraccion I,
inciso a) del CFF.

2. Se actualizara la situacion fiscal en el RFC de la persona moral fusionada con estatus de cancelacion.

Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacion adicional informacidn solicitada
24 horas. No aplica. No aplica.
¢, Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?

. Forma Oficial RX “Formato de avisos de | Indefinida.
liquidacion, fusion, escision y cancelacion al
Registro Federal de Contribuyentes”, sellada.

. Acuse de informacion de tramite de
actualizacién o cancelacion al RFC.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 | Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del pais 55
hrs., excepto dias inh4biles: 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55 885 22 222
Atencion telefénica desde cualquier parte del (quejas y denuncias).
pais 55 627 22 728 y para el exterior del pais | e Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx
(+52) 55 627 22 728. . En el Portal del SAT:
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-o-
. Atencion personal en las oficinas Qel SAT denuncias
ubicadas en diversas ciudades del pais, como | ¢ Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
se establece en la siguiente liga: . MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves
de 09:00 a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00
hrs., excepto dias inh&biles.

Informacion adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Articulos 11, 14-B, 27, 37, 69 y 69-B del CFF; 29 y 30 del RCFF; Regla 2.5.13. de la RMF.

105/CFF Solicitud de generacidn del Certificado de e.firma para personas fisicas.

Tramite [ ] Descripcién del tramite o servicio Monto

Servicio 2 | Te permite obtener tu certificado digital de e.firma por primera vez. @ Gratuito
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3 Pago de
derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuéndo se presenta?
. Personas fisicas. . Cuando requieras obtener tu e.firma por primera vez o se
. En su caso el representante legal de la persona necesite realizar una actualizacion al expediente de e.firma,
fisica. derivado de cualquier modificacion previa en el RFC a los
datos que hayas proporcionado para tu identificacion
personal.

¢Dénde puedo presentarlo? En cualquier oficina del SAT que preste el servicio de e.firma personas fisicas, previa
cita registrada en el Portal del SAT: https://citas.sat.gob.mx/

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

1. Agenda tu cita, para el servicio de e.firma de personas fisicas.

¢Qué requisitos debo cumplir?

En la oficina del SAT:

1. Contar con cita, previamente registrada en https://citas.sat.gob.mx/

Adicionalmente, presentar:

2. Unidad de memoria extraible USB preferentemente nueva.

3. Si eres extranjero, documento migratorio vigente que corresponda expedido por el INM (original).

4. Identificacion oficial vigente, que puede ser cualquiera de las sefialadas en el Apartado I. Definiciones; punto 1.2.
Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacién, inciso
A) Identificacién oficial, del presente Anexo (original).

5. Comprobante de domicilio, que puede ser cualquiera de los sefialados en el Apartado I. Definiciones; punto 1.2.
Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso
B) Comprobante de domicilio, del presente Anexo (original), se aceptard como comprobante de domicilio la
credencial para votar vigente expedida por el Instituto Nacional Electoral, siempre y cuando el domicilio sea visible y
esté ubicado dentro del territorio nacional.
En caso de que el domicilio fiscal registrado no coincida con el comprobante de domicilio que presentes al momento
de realizar el trAmite, se realizara la actualizacion de tu domicilio conforme al comprobante que exhibes.

Los contribuyentes personas fisicas Unicamente podran designar un representante legal para realizar el tramite de
generacién del Certificado de la e.firma en los siguientes supuestos presentando adicionalmente los siguientes requisitos
para cada caso:

Menores de edad:

. La persona fisica que ejerza la patria potestad o tutela de algiin menor de edad, debera presentar:

. Acta de nacimiento del menor, expedida por el Registro Civil u obtenida en el Portal www.gob.mx/actas (Formato
Unico), Cédula de Identidad Personal, expedida por la Secretaria de Gobernacién a través del Registro Nacional de
Poblacion o resolucion judicial o, en su caso, original del documento emitido por fedatario publico en el que conste la
patria potestad o la tutela (original o copia certificada).

Personas fisicas con incapacidad legal judicialmente declarada:

. Resolucién judicial definitiva, en la que se declare la incapacidad de la o el contribuyente, e incluya la designacion de
la tutora o tutor (original).

Contribuyentes en apertura de sucesion.

. Documento en el cual conste el nombramiento y aceptacion del cargo de albacea otorgado mediante resolucion
judicial o en documento notarial, conforme a la legislacion de la materia (original).

Contribuyentes declarados ausentes.

. Resolucién judicial en la que conste la designacion como representante legal y se manifieste la declaratoria especial
de ausencia de la o el contribuyente (original).

. Manifiesto bajo protesta de decir verdad, en el cual se indique que la situacion de ausencia de la o el contribuyente
no se ha modificado a la fecha.

Contribuyentes privados de su libertad.

. Acuerdo, auto o resolucion que acredite la privacion de la libertad de la o el contribuyente y/o la orden de arraigo
firmada por Jueza o Juez (original).

. Cualquiera de los poderes sefialados en los numerales 2 y 3 del Apartado I. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones
oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso C) Instrumentos
para acreditar la representacion, del presente Anexo (copia certificada).

Contribuyentes clinicamente dictaminados en etapa terminal.

. Dictamen médico emitido por institucién médica publica o privada con enfermedad en etapa terminal, en el que se
sefiale expresamente tal circunstancia, nombre y cédula profesional del médico o médica, asi como la designacién
de la o el representante legal (original).

. Cualquiera de los poderes sefialados en los numerales 2 y 3 del Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones
oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso C) Instrumentos para
acreditar la representacion, del presente Anexo (copia certificada).

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Contar con correo electrénico al que se tenga acceso.
. Contar con CURP o en su caso, CURP temporal con fotografia vigente.
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En el caso de extranjeros que se encuentren en territorio nacional, se podra considerar para la inscripcion la CURP
indicada en las tarjetas de residencia que les expida la autoridad competente.

Firmar el formato de solicitud de certificado de e.firma, (Forma oficial FE).

El representante legal debera estar previamente inscrito en el RFC y contar con Certificado de e.firma y presentar
alguna identificacion oficial vigente y en original, cualquiera de las sefialadas en el Apartado I. Definiciones; punto
1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion,
inciso A) Identificacion oficial, del presente Anexo.

Responder las preguntas que le realice la autoridad, relacionadas con la situacion fiscal del contribuyente que
pretende obtener el Certificado de e.firma.

En caso de que desees agilizar el tramite, podras generar el archivo de requerimiento (.req) y archivo (.key), a través
del programa  Certifica, disponible en el Portal del  SAT, en la  siguiente liga:

https://portalsat.plataforma.sat.qgob.mx/certifica/

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o
servicio?

¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion para
emitir la resolucion de este tramite o servicio?

. Tramite inmediato.

En caso de que se requiera aclarar la situacion fiscal
del contribuyente o representante legal, una vez
presentada la aclaracion el contribuyente debera acudir
a la oficina del SAT o Mddulo de Servicios Tributarios
en la que inicié su tramite.

No.

Resolucion del tramite o servicio

Si cumples con todos los requisitos:

. Certificado digital de e.firma, archivo digital con terminacion (.cer).
. Comprobante de generacion del Certificado de e.firma.

Si se presenta alguna inconsistencia en la situacion fiscal del contribuyente o representante legal se emitira el “Acuse de
requerimiento de informacion adicional, relacionada con tu situacion fiscal”, conforme a lo sefialado por la ficha de tramite
197/CFF “Aclaracion en las solicitudes de tramites de Contrasefia o Certificado de e.firma” del presente Anexo.

Plazo maximo para que el SAT Plazo méaximo para que el SAT Plazo méaximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacién adicional informacion solicitada
Tramite inmediato. No aplica. No aplica.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o
servicio?

¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?

Cuando proceda el tramite:

. Certificado digital de e.firma, archivo digital con
terminacion (.cer).

. Comprobante de generaciéon del Certificado de
e.firma.

Si se presenta alguna inconsistencia en la situacion
fiscal del contribuyente o representante legal se emitira
el “Acuse de requerimiento de informacion adicional,
relacionada con tu situacién fiscal’, conforme a lo
sefialado por la ficha de tramite 197/CFF “Aclaracion en
las solicitudes de tramites de Contrasefia o Certificado
de e.firma” del presente Anexo.

El certificado digital de e.firma tiene una vigencia de cuatro afios
a partir de la fecha de su expedicién.

CANAL

ES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00
hrs., excepto dias inhabiles:
Atencion telefénica desde cualquier parte del
pais 55 627 22 728 y para el exterior del pais
(+52) 55 627 22 728.
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx

. Atencion personal en las oficinas del SAT
ubicadas en diversas ciudades del pais, como se
establece en la siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio
Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de
09:00 a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00
hrs., excepto dias inhabiles.

. Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del pais 55
885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55 885 22 222
(quejas y denuncias).

. Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

. En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-0-
denuncias

. Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
. MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

Informacion adicional
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Con la finalidad de asegurar el vinculo que debe existir entre un certificado digital y su titular, durante la cita se tomaran tus
datos de identidad, consistentes en: huellas dactilares, fotografia de frente, fotografia del iris, firma y digitalizacién de los
documentos originales.

La representacion legal a que se refiere esta ficha de tramite, se realizara en términos del articulo 19 del CFF y se debera
acompaiiar el documento que acredite el supuesto en el que se ubica el contribuyente persona fisica.

Cuando recibas el "Acuse de requerimiento de informacién adicional, relacionada con tu situacion fiscal", deberas presentar
una aclaracion con la informacién que desvirtle la irregularidad identificada en tu situacion fiscal, de tu representante legal
0 en su caso, de socios, accionistas o integrantes, de acuerdo con la ficha de tramite 197/CFF "Aclaracion en las solicitudes
de tramites de Contrasefia o Certificado de e.firma" del presente Anexo, la cual, sera atendida por la autoridad en un plazo
de 10 dias.

La autoridad fiscal llevara a cabo ante el Registro Nacional de Poblacién, la validacion de la CURP que indique el
contribuyente al momento de presentacion del tramite, la cual debe ser vélida y corresponder con los datos del solicitante.

Fundamento juridico

Articulos 17-D y 19 del CFF; Regla 2.2.14. de la RMF.

146/CFF Solicitud para dejar sin efectos el pago a plazos, en parcialidades o diferido.

Tramite [ ] Descripcién del tramite o servicio Monto

Servicio i} | Solicita que se deje sin efectos la autorizacion de pago en parcialidades | @  Gratuito

o de manera diferida debido a que en fecha posterior presentaste una

declaracién complementaria con la que modificaste los montos que | & Pago de
dieron lugar al pago a plazos. derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el trdmite o servicio? ¢Cuando se presenta?
. Personas fisicas. Cuando presentaste una declaraciéon complementaria que
. Personas morales. modifica tu adeudo parcializado.
¢Doénde puedo presentarlo? . En las oficinas de Recaudacion del SAT ubicadas en los domicilios sefialados

en la siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a viernes de 8:00 a 14:30 hrs. en la Oficialia
de Partes de Recaudacion.

. En las oficinas de la entidad federativa correspondiente.
. En el Portal del SAT:
Ingresar en la siguiente liga: www.sat.gob.mx

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢ Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

En el Portal del SAT:

1. Ingresa al Portal del SAT, en la liga del apartado ¢D6nde puedo presentarlo?, da clic en Tramites y servicios /
Mas tramites y servicios / Herramientas de cumplimiento / Presenta tu aclaracién, orientacién, servicio o
solicitud / Presenta solicitudes o avisos / Pasos a seguir / 1. Ingresa al Servicio.

2. Captura tu RFC, Contrasefia y elige Iniciar sesion.

3. Ingresa a los apartados Servicios por Internet / Servicio o solicitudes / Solicitud y aparecera un formulario.

4. Requisita el formulario conforme a lo siguiente:

En el apartado Descripcion del Servicio en Tramite selecciona la opcion PAGO A PLAZOS 66 Y 66-A CFF; en
Dirigido a: ADR; en *Asunto: Se solicita dejar sin efectos el pago a plazos. Descripcion: Sefiala la informacion de
la declaracion complementaria que presentaste y que ampare tu solicitud para dejar sin efectos el pago a plazos
previamente autorizado; Adjuntar Archivo: elige “Elegir archivo” y selecciona los documentos digitalizados en
formato PDF que contienen la informacion que subiras sefialados en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir? y
elige Cargar; selecciona Enviar, se genera el acuse de recepcion que contiene el nimero de folio del tramite y tu
acuse de recibo con el que puedes dar seguimiento a tu solicitud, imprimelo o guardalo.

5. Revisa tu solicitud periédicamente, ya que en el plazo de 15 dias se te podra solicitar informacion faltante o informarte
de la emisién de la resolucion a tu solicitud.

En forma Presencial:

1. Acude a la ADR que corresponda a tu domicilio o a la entidad federativa con la documentacion que se menciona en
el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?

2. Entrega la documentacion solicitada al personal que atendera tu tramite.

3. Recibe el escrito libre sellado como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?
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Escrito libre firmado y en dos tantos, en el que sefales:

. Nombre, denominacién, o razén social de la empresa si eres persona moral.
. Domicilio fiscal manifestado en el RFC.

. Clave en el RFC.

. Domicilio para oir y recibir notificaciones.

. Sefalar la autoridad a la que te diriges.

. El propésito de la promocién.

. Direccion de correo electrénico.

. Acreditamiento de la representacién de las personas fisicas o morales.

Adicionalmente, deberas manifestar lo siguiente.

. Que solicitas dejar sin efectos el pago en parcialidades o diferido autorizado, sefialando el nimero de oficio y
su fecha, mediante el cual se te notifico la resolucion de autorizacion.

. Bajo protesta de decir verdad que el adeudo no fue determinado por medio de declaracién de correccion fiscal
o con motivo de dictamen, asimismo que no has interpuesto medios de defensa, respecto del adeudo.

. Sefialar el nUmero de operacién y fecha de presentacién de la declaracién complementaria y en su caso, anexar

los comprobantes de pago efectuados.
Anexar la documentaciéon que acredite la forma en que se determinaron las contribuciones manifestadas en la
declaracién complementaria.
Identificaciéon oficial, cualquiera de las sefialadas en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones
oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso A) Identificacion
oficial, del presente Anexo.

En caso de ser representante legal:

4.

Instrumento para acreditar la representacion (copia certificada y copia simple para cotejo) o carta poder firmada ante
dos testigos y ratificadas las firmas ante las autoridades fiscales, notario o fedatario pablico (original y copia simple
para cotejo).

Instrumento para acreditar que se haya designado el representante legal para efectos fiscales, en caso de residentes
en el extranjero o de extranjeros residentes en México (copia certificada y copia simple para cotejo).

*Para mayor referencia, consultar en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales,
comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacidn, inciso C) Instrumentos para
acreditar la representacion, del presente Anexo.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Haber presentado declaracion complementaria.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o

verificacion para emitir la resolucion de este tramite o
servicio?

En el Portal del SAT: No.

En forma Presencial:

Ingresa a través de la liga del apartado ¢D6nde puedo
presentarlo?, da clic en Tramites y servicios / Mas
trdmites y servicios / Herramientas de cumplimiento
| Presenta tu aclaracion, orientacién, servicio o
solicitud / Consulta tu solicitud o aviso / Pasos a
seguir / 1. Ingresa al Servicio

Captura tu RFC, Contrasefia y elige Iniciar sesion.

Selecciona la opcion Servicios por Internet / Servicio

o solicitudes / Consulta, ingresa tu nimero de folio

proporcionado y elige Buscar.

> En caso de no contar con respuesta, acude a las
oficinas de la ADR, para recibir informacion
adicional sobre la situacion del tramite.

En la oficina de Recaudacion en la que presentaste tu
solicitud, o en la entidad federativa correspondiente, con
el acuse de recibo.

Resolucion del tramite o servicio

Una vez ingresada tu solicitud, la autoridad revisara que cumplas con los requisitos establecidos.
Dentro de los 15 dias siguientes al ingreso de tu solicitud, la autoridad podra realizar lo siguiente:

> Te notificard por buzén tributario o de manera personal el requerimiento de informaciéon o documentacion
faltante en tu solicitud.

> Para el caso de que no se haya omitido ningln requisito en tu solicitud, se te notificara, via buzén tributario o
de manera personal, la resolucion dejando sin efectos la autorizacion de pago a plazos.

> Deberas cumplir con el requerimiento de informacién o documentacién faltante en tu solicitud, dentro de los 5
dias siguientes a la fecha de notificacion o entrega.

Del andlisis a tu solicitud, la autoridad podra dejar sin efectos la autorizacion del pago a plazos.
En caso de que no cumplas con alguno de los requisitos, se tendra por desistida tu solicitud.
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Plazo méaximo para que el SAT Plazo méaximo para que el SAT solicite Plazo maximo para cumplir con la

resuelva el tramite o servicio informacion adicional informacion solicitada
15 dias siguientes a la presentacion | 10 dias siguientes a la presentacion de la | 5 dias siguientes a aquel en que surta
de la solicitud o del cumplimiento al | solicitud. efectos la notificacion de la solicitud de
requerimiento de informacion. informacion adicional.
¢,Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cuél es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?
. Acuse de recibo. Indefinida.
. Resolucién con la respuesta a tu solicitud.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs., | e Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
excepto dias inhabiles: pais 55 885 22 222 y para el ex_terior del pais (+52)
Atencion telefénica: desde cualquier parte del pais 55 55 885 22 222 (quejas y denuncias).
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22 | o Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
728 . En el Portal del SAT:
Via Chat: https://chat.sat.qob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas
. Atencién personal en las oficinas del SAT ubicadas en -0-denuncias
diversas ciudades del pais, como se establece en la|s  Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
siguiente liga: . MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto dias
inhabiles.

Informacion adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Articulos 18, 19, 66 y 66-A del CFF; Reglas 1.6.,2.2.7.y 2.11.3. de la RMF.

168/CFF Solicitud de inscripcion en el RFC de personas fisicas con caracter de recolectores de materiales y
productos reciclables.

Tramite [ ] Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio O Presenta tu solicitud para inscribir en el RFC a personas fisicas que | f§§  Gratuito
recolectan materiales y productos reciclables.
) Pago de
derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuéando se presenta?
. Personas fisicas. Cuando lo requieras.
. Personas morales.

¢Dénde puedo presentarlo? En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/mi-portal

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Ingresa en la liga del apartado ¢ D6nde puedo presentarlo?

En Mi portal, captura tu RFC, Contrasefia y elige Iniciar sesion.

Selecciona la opcion Servicios por Internet / Servicio o solicitud / Solicitud y aparecera un formulario.

Requisita el formulario conforme a lo siguiente:

En el apartado Descripcion del Servicio, en la pestafia Tramite selecciona la opcion INSCRIPCION RECOLECTOR;

en Dirigido a: SAT, en *Asunto: Inscripciéon recolectores; Descripcidn: Solicitud de inscripcion de personas fisicas

recolectores de materiales y productos reciclables. Para anexar la informacion relacionada con el servicio, selecciona

el boton Adjuntar Archivo / Examinar, selecciona el archivo digitalizado y elige Cargar.

5. Oprime boton Enviar, se genera el Acuse de recepciéon que contiene el folio del tramite con el que puedes dar
seguimiento a tu aviso, imprimelo o guardalo.

6. Revisa tu caso de aclaracién en un plazo de 10 dias para verificar si se te solicité informacion adicional, en caso de
ser asi, contaras con 10 dias para entregarla, si excedes ese plazo es necesario ingresar nuevamente tu solicitud.

7. Ingresa al Portal del SAT, dentro del plazo de 10 dias posteriores a la presentacién del tramite, con el nimero de

folio, para verificar la respuesta a tu aviso, en: https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/mi-portal, de acuerdo

a lo siguiente:

En Mi portal, captura tu RFC e ingresa tu Contrasefia; selecciona la opcion: Servicios por Internet / Servicio o

solicitudes / Consulta; captura el nimero de folio del tramite y verifica la solucién otorgada a tu aviso; si tu solicitud

fue resuelta, obtendras el Acuse de respuesta, imprimelo y guardalo.

Eal S o
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¢Qué requisitos debo cumplir?

1. Archivo que contenga la informacién de personas fisicas con caracter de recolectores de materiales y productos

reciclables con las siguientes caracteristicas:

. Nombre del archivo RFC ddmmaaaa_consecutivo de dos digitos (##), donde:

. RFC se refiere a la clave en el RFC del comercializador persona fisica o moral.
> ddmmaaaa: dd dia mm mes aaaa afio de la fecha de generacion del archivo.
> Consecutivo: nimero consecutivo del archivo.

. Ejemplo XAXX010101AAA07072012_01

. Sin tabuladores.
. Unicamente mayusculas.
. El formato del archivo debe ser en Cédigo Estandar Americano para Intercambio de Informacién (ASCII), en

formato UTF-8.

. La informacién del archivo debera contener los siguientes ocho campos delimitados por pipes

> Primera columna. — CURP a 18 posiciones del recolector. *En caso de que su CURP haya sufrido
modificaciones, se deberd manifestar la Gltima que se tenga registrada.

> Segunda columna. - Primer apellido del recolector.
> Tercera columna. - Segundo apellido (No obligatorio).

> Cuarta columna. - Nombre(s) del recolector. En caso de que tenga mas de uno, se deben registrar
separados por un espacio en blanco dentro de esta columna.
> Quinta columna. - Fecha de inicio de operacion del recolector, debe ser en formato DD/MM/AAAA.
> Sexta columna. - Clave en el RFC de la persona que solicita la inscripcion.
> Séptima columna. - Correo electrénico valido del recolector.
> Octava columna. - Nimero telefénico valido a diez digitos del recolector.
. Las columnas no deberan contener titulos o estar vacias, excepto la tercera columna (sélo si no tiene dato).
. No deber& contener filas vacias.

. La inscripcién sera con el domicilio fiscal del adquirente.
La informacion debera enviarse en archivos de texto plano, comprimidos en formato ZIP.

2. Escrito libre digitalizado en formato PDF que contenga la manifestacién bajo protesta de decir verdad, a través de la
cual el recolector manifiesta su consentimiento para que el adquirente de sus productos, realice la inscripcion en el
RFC, sefialando que conoce las consecuencias legales de proporcionar informacion falsa a la autoridad fiscal.

El escrito debera contener la fecha de emision, sefialar la clave en el RFC, nombre, denominacion o razén social del
adquirente de sus productos, encontrarse debidamente firmado de forma autégrafa con tinta azul o con huella dactilar
por el recolector y estar acompafiado de la Identificacién oficial vigente del recolector y del adquirente, pudiendo ser
cualquiera de las sefialadas en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes
de domicilio e Instrumentos para acreditar larepresentacion, inciso A) Identificacién oficial, del presente Anexo,

a color conforme al documento original.
En caso de que el adquirente sea persona moral:

3. El representante legal debera anexar su identificacion oficial vigente e instrumento para acreditar la representacion,
para actos de administracion, dominio o especiales de la persona representante legal (copia certificada), o carta poder
firmada ante dos testigos y ratificadas las firmas ante las autoridades fiscales o ante fedatario publico (original).

*Para mayor referencia, consultar en el Apartado I.

Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales,

comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacién, inciso C) Instrumentos para

acreditar la representacion, del presente Anexo.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Contar con Contrasefia.
. Contar con correo electrénico valido.

. La situacion del domicilio fiscal y del adquirente debe ser localizado. En caso de no estar localizado, ingresa un caso
de aclaracion selecciona la opcion VERIFICACION DE DOMICILIO, conforme al procedimiento sefialado en la ficha
de tramite 126/CFF “Solicitud de verificacion de domicilio”.

. Contar con buzén tributario activo.

. Contar con alguna actividad econémica vigente registrada en el RFC relacionada con la recoleccion de desperdicios
y materiales destinados a la industria del reciclaje, segun corresponda con la fecha de inicio de operacién del
recolector manifestada en la quinta columna del archivo .txt establecido en al apartado ¢Qué requisitos debo

cumplir?

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio?

¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

. En el Portal del SAT, con el nimero de folio que se
encuentra en el Acuse de recepcion.
. Ingresando un caso de aclaracion a través del Portal

del SAT, sefialando el nimero de folio correspondiente
a la solicitud.

Si, el SAT verificara que el adquirente cuente con alguna
actividad economica vigente registrada en el RFC
relacionada con la recoleccion de desperdicios y materiales
destinados a la industria del reciclaje, segun corresponda
con la fecha de inicio de operacion del recolector
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manifestada en la quinta columna del archivo .txt establecido
en al apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?

Resolucion del tramite o servicio

. La autoridad validara tu informacion, si es procedente la solicitud se realiza la inscripcion de los recolectores y recibes
Acuse de respuesta.

. En caso contrario en el mencionado Acuse de respuesta se indica el motivo por el cual no procedi6 la solicitud.
Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacién adicional informacion solicitada

10 dias. 10 dias. 10 dias.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?
. Acuse de recepcion. Indefinida.
. Acuse de respuesta.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs., Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del

excepto dias inhabiles: pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55

Atencion telefénica: desde cualquier parte del pafs 55 885 22 222 (quejas y denuncias).

627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22 | Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

728. . En el Portal del SAT:

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
. Atencion personal en las oficinas del SAT ubicadas en o-denuncias

diversas ciudades del pais, como se establece en la | o Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.

siguiente liga: MarcaSAT 55 627 22 728 opci6n 8
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio * P '
Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

Informacion adicional

. El adquirente podra validar quiénes de sus recolectores estan inscritos en el RFC a través de la CURP, conforme al
procedimiento sefialado en la ficha de tramite 158/CFF “Solicitud de validacion de la clave en el RFC a través de la
CURP.”

. Para facmtar la presentacion del tramlte en el Portal del SAT, se pone a tu dISpOSICIOﬂ la Guia de inscripcion al RFC

Recolectores con que podréas consultar la siguiente liga:
https://www.sat.gob. mx/cs/SateIIlte’>bIobcoI urldata&blobkey=id&blobtable= MunqoBIobs&bIobWhere 14611752584

72&ssbinary=true

Fundamento juridico

Articulos 27 del CFF; 297 del CFPC; Regla 2.7.3.5. de la RMF.

186/CFF Consultas y autorizaciones en linea.

Tramite @@ Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio (O Realiza consultas en Iinea o solicita la confirmacién de criterio sobre la | iy~ Gratuito
interpretacién o aplicacion de las disposiciones fiscales en situaciones
reales y concretas o sobre aquellas situaciones que adn no se han | & Pago de
realizado, asi como la autorizacion de un régimen fiscal. derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuéando se presenta?
. Personas fisicas. Cuando lo requieras.
. Personas morales.
. Organizaciones que agrupen contribuyentes, como
son:

> Asaociaciones patronales.

Sindicatos obreros.

Cémaras de comercio e industria, agrupaciones
agricolas, ganaderas, pesqueras o silvicolas.
Colegios de profesionales, asi como los
organismos que los agrupen.

Asociaciones civiles que de conformidad con
sus estatutos tengan el mismo objeto social que
las camaras y confederaciones empresariales
en los términos de la LISR.

Asociaciones Religiosas.

Dependencias o Entidades de la Administracion
Publica Federal, Estatal, Municipal, de la Ciudad
de México y sus Alcaldias, centralizada,
descentralizada o desconcentrada, asi como los
organismos _constitucionalmente auténomos,

YV V VYV

Y Vv
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utilizando tu e.firma como funcionario pl]blico
competente para promover ante autoridades

fiscales.
¢Dénde puedo presentarlo? En el Portal del SAT:
www.sat.gob.mx
INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO
¢ Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?
1. Ingresa en la liga del apartado ¢Donde puedo presentarlo?, da clic en Tramites y servicios / Mas tramites y

servicios / Herramientas de cumplimiento / Consultas, autorizaciones, avisos y seguimiento de tramites en
linea / Consultas / Consultas en linea sobre la aplicacion de disposiciones fiscales en situaciones reales y
concretas o que aln no se han realizado y en el apartado Pasos a seguir da clic en Ingresa, o bien, selecciona
la siguiente liga: https://wwwmat.sat.gob.mx/tramites/login/91869/reqistra-tu-solicitud-de-autorizacion-o-consulta-en-
linea

2. Captura tu RFC, Contrasefia, el captcha y selecciona Enviar, o bien, elige e.firma, selecciona Buscar para agregar
tu Certificado y la Clave privada (.cer y .key), captura tu Contrasefia de clave privada y selecciona Enviar.

3. En caso de realizar el registro de tu consulta o autorizacién por primera vez, lee los TERMINOS Y CONDICIONES
DE USO DEL SISTEMA DE CONSULTAS Y AUTORIZACIONES - CONDICIONES GENERALES y elige Acepto.

4. Selecciona Autorizaciones o Consultas; en Modalidad despliega el catalogo y selecciona el tramite que deseas
presentar, y elige Siguiente.

5. Paso 1 Datos del solicitante verifica que tus datos sean correctos, de no ser asi, realiza el tramite correspondiente
a través de los canales oficiales antes de continuar y de ser correctos selecciona Siguiente; Paso 2 Personas
relacionadas, en su caso, captura el RFC de la persona autorizada para oir y recibir notificaciones, selecciona
Buscar, a continuacion, captura el teléfono a 10 digitos, donde sea facilmente localizable la persona, y elige Agregar;
en caso de que no sea valido el RFC capturado, aparecera un mensaje indicando que el RFC no se encontré en el
sistema de RFC Ampliado, favor de ingresar sus datos, en este caso deberas capturar el correcto; el aplicativo te
permite registrar un maximo de 5 personas para oir y recibir notificaciones, por lo que deberas repetir estos pasos
hasta completarlas, aparecera el nombre de las personas que agregaste, mismas que podras eliminar de ser
necesario si marcas el recuadro y seleccionas Eliminar. El formulario también te permite registrar los datos de las
personas involucradas, por lo que, si requieres agregarlas, deberas seleccionar el Tipo de Persona: Persona fisica,
Persona moral o Residente en el Extranjero, y capturar el RFC o Numero de Identificacion Fiscal y elige Agregar; el
aplicativo te permite registrar un méaximo de 5 personas involucradas, por lo que deberas repetir estos pasos hasta
completarlas, aparecera el nombre de las personas que agregaste, mismas que podras eliminar de ser necesario si
marcas el recuadro y seleccionas Eliminar, después elige Siguiente; el sistema te genera un nimero de folio
temporal, sin validez legal; sin embargo, te servird para poder identificar la promocién. El nimero de asunto oficial
sera asignado al momento de que firmas la promocion, por lo que contaras con un plazo de 3 dias naturales para
concluiry firmar, en caso de no dar cumplimiento, la solicitud sera eliminada; Paso 3 Ingresar datos de la promocion
captura la siguiente informacién:

. Monto de la operacion u operaciones objeto de la promocion. En caso de que la operacion no tenga monto,
deja el campo en cero.
. Sefiala todos los hechos y circunstancias relacionados con la promocion y acompafia los documentos e

informacién que soporten tales hechos o circunstancias. En caso de que el espacio sea insuficiente, adjunta un
archivo en formato PDF con el resto de la informacion.

. Describe las razones del negocio que motivan la operacién planteada. En caso de que el espacio sea
insuficiente, adjunta un archivo en formato PDF con el resto de la informacion.

6. Elige Siguiente; Paso 4 ingresar datos adicionales selecciona Si o No a cada una de las situaciones planteadas,
revisa la informacion capturada, y elige Siguiente; Paso 5 seleccionar documentos, activa la(s) casilla(s)
correspondiente(s) del listado que te muestre el aplicativo (por ejemplo: Ficha Técnica, Folleto, Diagrama,
Documentaciéon Relacionada, etc.) y elige Siguiente; Paso 6 Adjuntar documentos en Tipo de Documento
despliega el mend, selecciona el documento (por ejemplo: Ficha Técnica, Folleto, Diagrama, Documentacion
Relacionada, etc.) y elige Adjuntar; da clic en seleccionar, escoge el documento que acompafara a tu promocion,
elige Abrir y en seguida selecciona Adjuntar. El sistema mostrara un aviso, el cual indica que el Documento fue
adjuntado correctamente. Para confirmar, elige Ver y después cierra el documento, repite el Paso 6, Adjuntar
documentos hasta que subas todos los archivos que sean necesarios, y elige Siguiente; Paso 7 Firmar promocion
selecciona Examinar para agregar el Certificado y la Clave privada de tu e.firma (.cer y .key), captura tu Contrasefia
de clave privada y elige Firmar; En seguida el sistema te va a generar en formato PDF: i) Acuse de recepcion de
promocién, el cual incluye el Nimero de Asunto con el cual podras consultar el estatus de tu solicitud en cualquier
momento, ii) Formato solicitud promocién, iii) Acuse de términos y condiciones y iv) Constancia de firmado electronico
de documentos.

7. Para salir de tu buzén tributario, elige Cerrar sesién.

En caso de que desees enviar documentacion adicional, una vez que hayas registrado tu solicitud de autorizacién o
consulta, ingresa a https://wwwmat.sat.gob.mx/tramites/login/01324/incrementa-la-informacion-de-tu-tramite-de-consulta-
de-autorizacion-en-linea

1. Captura tu RFC, Contrasefia, el captcha y selecciona Enviar, o bien, elige e.firma, selecciona Buscar para agregar
tu Certificado y la Clave privada (.cer y .key), captura tu Contrasefia de clave privada y selecciona Enviar; en el
apartado Consultar Asunto, captura el Numero de Asunto con el que quedd registrada tu solicitud y elige Buscar,
también podras realizar la blisqueda por Tipo de Asunto o por la Fecha de Recepcion de la Promocion (Fecha Inicio
y Fecha Fin).

2. Para adjuntar documentacioén, elige la solicitud que deseas atender, en seguida selecciona Consultar Documentos,
en Tipo de Documento despliega el mend, selecciona Documentacion Relacionada y elige Adjuntar; da clic en
seleccionar, escoge el documento que deseas enviar, elige Abrir, y en seguida selecciona Adjuntar. El sistema
mostrara un aviso, el cual indica que el Documento fue adjuntado correctamente. Para confirmar, elige Ver y después
cierra el documento, repite este paso hasta que hayas adjuntado todos los archivos que sean necesarios; por Ultimo,
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selecciona Examinar para agregar el Certificado y la Clave privada de tu e.firma (.cer y .key), captura tu Contrasefia
de clave privada y elige Firmar; En seguida el sistema te va a generar en formato PDF: i) Acuse de recepcion de
promocién y ii) Constancia de firmado electrénico de documentos.

3. Para salir de tu buzon tributario, elige Cerrar sesion.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. Los establecidos en los articulos 18, 18-A 'y 19 del CFF.

2. Tratandose de Dependencias o Entidades de la Administracién Publica Federal, Estatal o Municipal, Ciudad de
México y sus Alcaldias, centralizada, descentralizada o desconcentrada, asi como los organismos
constitucionalmente auténomos:

. Nombramiento o designacion de la persona que conforme a la Ley Organica, Reglamento Interior, Estatuto
Organico o similar de la Dependencia o Entidad de que se trate, sea competente o esté facultado para promover
ante las autoridades fiscales.

Se considerard que una unidad administrativa esta facultada para promover ante las autoridades fiscales,
cuando asi lo manifieste expresamente la unidad administrativa competente para interpretar la Ley Orgéanica,
Reglamento Interior, Estatuto Orgéanico o similar de que se trate.

. Credencial vigente de la persona competente o facultada, expedida por la Dependencia o Entidad de que se
trate.

3. Documentacion e informacion relacionada con el tramite que deseas presentar.

4. Tratandose de consultas en las que tengas que definir la tasa aplicable conforme a los articulos 20.-A y 25, fraccién
Il de la Ley del IVA'y 20., fraccion | de la Ley del IEPS:

. Formato e-5 pago derechos, en el caso de envio de muestras para dictamen técnico.

5. Tratandose de operaciones con residentes en el extranjero o planteadas por dichos residentes, deberas identificar
por nombre, razén social o denominacién, nimero de identificacion fiscal y domicilio fiscal:

. A todas las partes relacionadas que puedan resultar involucradas con motivo de la respuesta a la solicitud de
consulta o autorizacion de que se trate. Deberas manifestar también para estos efectos, el pais o jurisdiccion
donde dichas partes relacionadas tengan su residencia fiscal.

. La entidad o figura extranjera de la que sean inmediatamente subsidiarias, definidas en términos de las normas
de informacion financiera.

. La entidad o figura extranjera controladora de Ultimo nivel del grupo multinacional de la persona moral que
solicite la consulta o autorizacién de que se trate.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Contar con Contrasefia.
. Contar con e.firma.
. Contar con buzén tributario activo.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢El SAT llevaréa a cabo alguna inspeccidn o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

. Ingresa al Portal del SAT, en la liga: | No.
https://wwwmat.sat.gob.mx/tramites/login/01324/incre
menta-la-informacion-de-tu-tramite-de-consulta-de-
autorizacion-en-linea

. Captura tu RFC, Contrasefia, el captcha y selecciona
Enviar, o bien, elige e.firma, selecciona Buscar para
agregar tu Certificado y la Clave privada (.cer y .key),
captura tu Contrasefia de clave privada y selecciona
Enviar; en el apartado Consultar Asunto, captura el
Numero de Asunto con el que quedd registrada tu
solicitud y elige Buscar, también podras realizar la
basqueda por Tipo de Asunto o por la Fecha de
Recepcion de la Promocion (Fecha Inicio y Fecha Fin).

. El sistema te mostrara el resultado de la busqueda, en
la ultima columna del lado derecho (Estado del
Asunto), podrés visualizar el estatus de tu solicitud.

. Una vez que la autoridad resuelva tu tramite de
consulta o de autorizacion, recibirds un aviso en los
medios de contacto que hayas registrado en el buzén
tributario (mensaje de texto o correo electrénico) en
donde se te indicara que tienes una notificacion
pendiente.

Resolucion del tramite o servicio

La resolucion se te notificara a través de buzén tributario.
Pudiendo emitirse alguno de los siguientes oficios:

. De requerimiento de informacién,

. De confirmacion de criterio o su negativa,
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. De autorizacién o su negativa, o

. De orientacién juridica.

En caso de estar amparado contra el uso de dicho buzén, la notificacion se realizara de forma personal.

Transcurrido el plazo para que la autoridad emita la resolucion correspondiente, en su caso, aplicara la negativa ficta.

Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacién adicional informacion solicitada
3 meses. En cualquier momento mientras no | 10 dias.
se presente un desistimiento.
¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?
Oficio de resolucion. . Tratandose de consultas, estara vigente en tanto no se

modifiquen las disposiciones fiscales o los criterios de
interpretacién que sustentaron el sentido de la
resolucion.

. En el caso de autorizaciones, la vigencia sera por el
ejercicio fiscal en que se otorgue o en el ejercicio
inmediato anterior, cuando la resolucién se hubiere
solicitado y esta se otorgue en los 3 meses siguientes
al cierre del mismo.

. Tratandose de consultas sobre situaciones concretas
gue aun no se han realizado, la resolucién estara
vigente en el ejercicio fiscal en el que la formulaste y
hasta dentro de los 3 meses posteriores a dicho
ejercicio, siempre que se trate del mismo supuesto
juridico, sujetos y materia sobre la que versaste la
consulta y no se modifiquen las disposiciones fiscales
gue sustentaron el sentido de la resolucion.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del

excepto dias inhabiles: pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
Atencion telefénica: desde cualquier parte del pais 55 885 22 222 (quejas y denuncias).

627 22 728, opcion 3 Orientacién fiscal y para el | o Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx

exterior del pais (+52) 55 627 22 728 . En el Portal del SAT:

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
Atencién personal en las oficinas del SAT ubicadas en o-denuncias

diversas ciudades del pais, como se establece enla|s  Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
siguiente liga:

. MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

Informacién adicional

Las consultas presentadas por organizaciones que agrupan contribuyentes a que se refiere esta ficha seran resueltas
por las unidades administrativas adscritas a la AGGC y la AGH, cuando se integren en su totalidad por sujetos o
entidades competencia de dichas Administraciones Generales, segin corresponda.

Para efectos de las consultas sobre la interpretacién o aplicacion de disposiciones fiscales relacionadas con
situaciones concretas que aun no se han realizado, no sera aplicable respecto de los sujetos y materias a que se
refiere el segundo parrafo de la regla 2.1.45.

El SAT no estara obligado a aplicar los criterios contenidos en la contestacion a las consultas relacionadas con
situaciones concretas que aun no se han realizado, ni a publicar el extracto de las resoluciones favorables a consultas
que hayan sido resueltas conforme a la regla 2.1.45.

La documentacién e informacion deberas digitalizarla en formato PDF y evitar que cada archivo exceda de los 4 MB.

Si el tamafio del archivo es mayor, deberas ajustarlo o dividirlo en varios archivos que cumplan con el tamafio y
especificaciones sefialadas.

Evita adjuntar archivos con el mismo nombre o con hojas en blanco.

Tratandose de consultas en las que se tenga que definir la tasa aplicable y exencion del impuesto conforme a los
articulos 20.-A'y 25, fraccion lll de la Ley del IVA 'y 20., fraccién | de la Ley del IEPS, realizaras lo siguiente:
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> Presenta tu promocién en términos de esta ficha de trdmite y obtén tu acuse de recepcién de promocion con
numero de asunto.

> Realiza el pago de derechos para el envio de muestras para dictamen técnico, utilizando el Formato e-5 pago
de derechos, el cual podras obtener en la siguiente direccion electrénica:
https://wwwmat.sat.gob.mx/cs/Satellite?blobcol=urldata&blobkey=id&blobtable=MungoBlobs&blobwhere=146

1176417468&ssbinary=true Envia por mensajeria, paqueteria o entrega directamente en la Direccion General
Juridica de Aduanas adscrita a la Agencia Nacional de Aduanas de México (Laboratorio Central de Aduanas,
ubicado en Calzada Legaria No. 608, Planta Baja, Colonia Irrigacién, C.P. 11500, Alcaldia Miguel Hidalgo,
Ciudad de México) lo siguiente:
o Muestra del producto, informacién técnica, comercial y demas elementos que permitan identificar el uso
o destino de las mercancias (catalogos, fichas técnicas, etiquetas).

o Acuse de recepcion de promocién con ndmero de asunto.
o Pago de derechos.

> Una vez que hayas entregado las muestras y demdas documentacién, enviaras en formato PDF el acuse de
recibido de la entrega de dichas muestras a la autoridad que atendera tu consulta, ingresando a la siguiente
direccion electrénica: https://wwwmat.sat.gob.mx/tramites/login/01324/incrementa-la-informacion-de-tu-
tramite-de-consulta-de-autorizacion-en-linea y llevaras a cabo los pasos sefialados del numeral 1 a 4 de la
seccion ¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite? En caso de que desees enviar documentacion
adicional, una vez que hayas registrado tu solicitud de autorizacion o consulta.

. Para los efectos de esta ficha de tramite, se considerara controladora de udltimo nivel del grupo multinacional a aquella
entidad o figura juridica que no sea subsidiaria de otra empresa y que se encuentre obligada a elaborar, presentar y
revelar estados financieros consolidados en los términos de las normas de informacion financiera.

. Para los efectos de esta ficha de tramite, cuando se utiliza el término partes relacionadas se refiere a las definidas en

el articulo 179 de la Ley del ISR.
Se podra analizar conjuntamente con la Administracion Desconcentrada Juridica que corresponda de acuerdo a tu
domicilio fiscal o con la ACNII de la AGJ, 0 en su caso, con la ACAINGC y la ACAJINI de la AGGC o con la ACAIJNH
de la AGH, segun corresponda a su competencia, la informacion y documentacion del trdmite que pretendas someter
a consideracion de la unidad administrativa que corresponda, previamente a tu presentacion, sin que para ello sea
necesario identificar a los promoventes o a sus partes relacionadas.

. La informacién, documentacion y/o evidencia que se encuentre en idioma distinto al espafiol, debera presentarse con
su respectiva traduccion al espafiol realizada por personas que pueden fungir como peritos traductores ante los
organos del Poder Judicial de la Federacion, o bien, de los Poderes Judiciales de los Estados y de la Ciudad de
México.

Fundamento juridico

Articulos 17-K, 18, 18-A, 19, 33, 34, 36-Bis y 37, primer parrafo del CFF; 20.-A y 25 de la LIVA; 20. de la LIEPS; Reglas
2.1.25.,2.1.40.,2.1.45.,y 4.4.4. de la RMF.

190/CFF Servicios de e.firma portable.

Tramite [ ] Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio o Permite autenticarte en las aplicaciones del Portal del SAT, que utilicen | @  Gratuito
este mecanismo, asi como autorizar tramites con tu Contrasefia y clave O Pago de
dindmica o bien presentar el aviso de baja.
derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuéando se presenta?
Personas fisicas. Cuando requieras presentar algin tramite o servicio del
SAT através de un dispositivo movil.

¢Donde puedo presentarlo? | En el Portal del SAT:
www.sat.gob.mx

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Solicitud de registro como usuario de e.firma portable

1. Ingresa a www.sat.gob.mx, da clic en el apartado Tramites y servicios, opcion e.firma personas.
2. Da clic en contenidos relacionados, Obtén tu registro como usuario de e.firma portable.
3. Ingresa al aplicativo con tu e.firma o Contrasefia, el sistema te mostrara el o los correos registrados en Buzén

Tributario para seleccionar uno para el alta del servicio de e.firma portable y selecciona Aceptar; lee los términos y
condiciones de uso; marca el recuadro, si estds de acuerdo en los términos y condiciones para el uso de e.firma
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portable y elige Aceptar; ingresa el certificado de tu e.firma (archivo .cer), tu clave privada (archivo .key) y la
contrasefia de tu llave privada y selecciona Enviar.

4. Imprime o guarda tu acuse de alta al servicio de e.firma portable el cual contiene tu c6digo QR para configurarlo con
SAT Mdvil; descarga de la tienda de aplicaciones la aplicacion SAT Movil; ingresa tu RFC, Contrasefia y elige e.firma
portable en el menu principal; sincroniza tu dispositivo con el servicio; oprime Leer Cédigo QR, una vez leido el
dispositivo queda configurado para generar claves dindmicas; toca la pantalla para generar una clave dinamica para
ingresar a los diferentes tramites y servicios del Portal del SAT.

Aviso de baja como usuario de e.firma portable

Ingresa a la liga: www.sat.gob.mx, da clic en el apartado Tramites y servicios, opcién e.firma, personas.
Da clic en Contenidos relacionados, y luego en Obtén tu baja como usuario de e.firma portable.
Ingresa a la aplicacion con tu RFC, Contrasefiay captcha o e.firma vigente.

Indica que estas de acuerdo con los términos del servicio.

Imprime el acuse de baja del servicio de e.firma portable.

Selecciona finalizar para concluir.

R o

¢Qué requisitos debo cumplir?

Contar con e.firma activa y Contrasefia.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Contar con la App SAT Mdvil (e.firma portable) previamente instalada en el dispositivo y servicio de Datos.
. Contar con un correo electrénico al que tengas acceso registrado previamente en el Buzon Tributario.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Como puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o
verificacion para emitir la resolucién de este tramite o
servicio?
Tramite inmediato. No.

Resolucion del tramite o servicio

En caso de cumplir con todos los requisitos y condiciones, se dara de alta tu servicio de e.firma portable.

Plazo méaximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacién adicional informacion solicitada
Tramite inmediato. No aplica. No aplica.
¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?

En el caso de la solicitud de registro como usuario de | Indefinida, en tanto no se solicite la baja del servicio de
e.firma portable. e.firma portable.

Acuse de alta del servicio de e.firma portable.

Cuando se presente el aviso de baja como usuario de
e.firma portable.

Acuse de baja del servicio de e.firma portable.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs., | @ Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
excepto dias inhabiles: pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52)
Atencién telefonica: desde cualquier parte del pais 55 55 885 22 222 (quejas y denuncias).
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22 | o Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
728 . En el Portal del SAT:
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas
. Atencidn personal en las oficinas del SAT ubicadas en -0-denuncias
diversas ciudades del pafs, como se establece en la |, Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
siguiente liga:

. MarcaSAT 55 627 22 728 opcién 8.
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

Informacion adicional
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Este tramite se encuentra disponible Gnicamente para personas fisicas.

Fundamento juridico

Articulo 17-D del CFF; Regla 2.2.2. de la RMF.

191/CFF (Se deroga)

204/CFF Aviso de aplicacion del estimulo fiscal del IVA por la prestacion de servicios parciales de construccion
de inmuebles destinados a casa habitacion.

Tramite [ ] Descripcién del tramite o servicio Monto
Servicio 9] Presenta el aviso de aplicacion del estimulo fiscal del IVA por la prestacion | @ Gratuito
de servicios parciales de construccion de inmuebles destinados a casa
o nid ) Pago de
habitacion.
derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?
Los contribuyentes que opten por aplicar el estimulo fiscal, | o En el mes de enero de cada ejercicio fiscal por el que
por la prestacién de servicios parciales de construccion de ejerzan dicha opcion.
inmuebles destinados a casa habitacién. e  Tratandose de personas morales de reciente

constitucion o de personas fisicas que inicien
actividades empresariales, durante el mes siguiente a
la fecha de su inscripcion en el RFC.

. Tratandose de personas fisicas o morales que ya se
encontraban inscritos en el RFC y que inicien las
actividades econémicas por la prestacion de servicios
parciales de construccion de inmuebles destinados a
casa habitacion posterior al mes de enero, durante el
mes siguiente inmediato posterior a la fecha en que se
den de alta dichas actividades en el RFC.

¢Doénde puedo presentarlo? En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/mi-portal

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Ingresa al Portal del SAT, en la liga del apartado ¢D6nde puedo presentarlo?

Captura tu RFC, Contrasefia y elige Iniciar sesion.

Ingresa a los apartados Servicios por Internet / Aclaraciones / Solicitud y aparecera un formulario.

Requisita el formulario conforme a lo siguiente:

En el apartado Descripcion del Servicio en Tramite selecciona la opcién SERV PARCIAL CONSTRUC VIVIENDA;
en *Asunto: SERVICIO PARCIAL DE CONSTRUCCION DE VIVIENDA. Descripcion: sefiala brevemente el motivo
del aviso que presentas o bien transcribe el texto sefialado en el segundo parrafo de la regla 11.5.4.; Adjuntar
Archivo: elige Examinar y selecciona los documentos digitalizados en formato PDF que contienen la informacion
que subiras sefialados en el apartado ¢,Qué requisitos debo cumplir? y elige Cargar.

5. Oprime el botén Enviar, se genera el Acuse de recepciéon que contiene el nimero de folio del trdmite con el que
puedes dar seguimiento a tu aviso, imprimelo o guardalo.

6. Ingresa al Portal del SAT, con el numero de folio para verificar la respuesta a tu aviso en la liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/mi-portal de acuerdo a lo siguiente:
En Mi portal, captura tu RFC, Contrasefia y elige Iniciar sesién selecciona la opcién de Servicios por Internet /
Aclaraciones / Consulta captura el nimero de folio del tramite y verifica la solucion otorgada a tu aviso.

PO DN

¢Qué requisitos debo cumplir?

Archivo con formato PDF que contenga la manifestacion del contribuyente o su representante legal, o bien sea asentada
en la descripcion del aviso, indicando bajo protesta de decir verdad, que opta por el estimulo fiscal a que se refiere el
Articulo Primero del Decreto por el que se otorgan medidas de apoyo a la vivienda y otras medidas fiscales, publicado en
el DOF el 26 de marzo de 2015.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con Contrasefia.

El contribuyente debe tener dada de alta y vigente, al momento de presentar este aviso, alguna de las actividades
econdémicas correspondientes a la prestacion de servicios parciales de construccion de inmuebles destinados a casa
habitacion, referidas en el Anexo 6.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO
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¢Como puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion

para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

Tramite inmediato. No.

Resolucion del tramite o servicio

Si cumples con el plazo de presentacion del aviso, el requisito y condiciones, recibes Acuse de respuesta en el que se
indica que tu aviso es procedente; en caso contrario, si ho cumples con el requisito y/o condiciones, o bien, el aviso es
presentado fuera de los plazos sefialados en el Apartado ¢ Cuando se presenta?, recibes Acuse de respuesta en donde
se indica que tu aviso no es procedente.

Plazo méaximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la

resuelva el tramite o servicio

solicite informacién adicional

informacion solicitada

1 mes. No aplica.

No aplica.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o
servicio?

¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?

Acuse de recibo, al momento de presentar el aviso.

Acuse de respuesta, sefialando la procedencia o
improcedencia del aviso, cuando la autoridad verifique el
cumplimiento del requisito y condicién, asi como su
presentacion dentro del plazo.

Vigente por el ejercicio de que se trate.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,
excepto dias inhabiles:

Atencion telefénica: desde cualquier parte del pais 55
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
885 22 222 (quejas y denuncias).

. Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

728 . En el Portal del SAT:
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
. Atencion personal en las oficinas del SAT ubicadas en o-denuncias

diversas ciudades del pais, como se establece en la | o
siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
. MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

Informacion adicional

Cuando el contribuyente reciba un acuse de respuesta sefialando que su aviso es improcedente, una vez que cuente con
el requisito y condicién, dentro del plazo respectivo, podra presentar un nuevo aviso.

Fundamento juridico

Decreto por el que se otorgan medidas de apoyo a la vivienda y otras medidas fiscales, publicado en el DOF el 26 de marzo
de 2015; Regla 11.5.4. de la RMF.

216/CFF Informe del consentimiento para facturar por un proveedor de certificacion y generacion de CFDI para el

sector primario.

Tramite [ ] Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio ] Informa sobre el consentimiento de las personas fisicas para que realices | g  Gratuito
su inscripcion y sean habilitados para expedir CFDI para el sector
primario. O Pago de
derechos
Costo:

¢Quién puede solicitar el trdmite o servicio? ¢Cuéndo se presenta?

Personas morales proveedores de certificacion y generacion
de CFDI para el sector primario.

Durante el mes siguiente a la fecha de firma del
consentimiento de la persona fisica al PCGCFDISP, para ser
inscrito en el RFC y ser habilitado para expedir CFDI.

¢Donde puedo presentarlo? | En el Portal del SAT: https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/mi-portal
INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO
¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

1. Ingresa al Portal del SAT, en la liga del apartado ¢D6nde puedo presentarlo?
Registra en Mi portal, tu RFC y Contrasefia, y elige Iniciar sesion.
3. Selecciona la opcion de Servicios por Internet / Servicio o solicitudes / Solicitud y aparecera el formulario.

N
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En el apartado Descripcion del Servicio, en la pestafia Tramite selecciona la opcion PCGCFDISP INF CONS INSC
FACT; en Dirigido a: SAT, en *Asunto: Consentimiento para ser inscrito en el RFC y habilitado para facturar por un
PCGCFDISP. Descripcion: Consentimiento para ser inscrito en el RFC y habilitado para facturar por un
PCGCFDISP, para lo cual adjunto la documentaciéon requerida. Adjuntar Archivo / Examinar, selecciona el
documento digitalizado en formato PDF que contiene la informacién que subiras, asi como el archivo .txt y elige
Cargar.

Oprime el boton Enviar, se genera el Acuse de recepcion que contiene el folio del tramite con el que puedes dar
seguimiento a tu aviso, imprimelo o guardalo.

Revisa tu caso de servicio o solicitud en un plazo de 10 dias para verificar si se te solicit6 informacién adicional,
en caso de ser asi, contaras con 10 dias para entregarla, si excedes ese plazo es necesario ingresar nuevamente
tu solicitud.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Descargar formato electronico del Portal del SAT, el cual, puedes obtener en la siguiente liga:
https://ampocdevbuk01la.s3.us-east-
1.amazonaws.com/Manifestacion_Consentimiento Expreso_Para Inscripcion Expedicion CFDI PCGCFDISP_30c
0a2737f.pdf
Escrito libre digitalizado en formato PDF que contenga el consentimiento de la persona fisica del sector primario para
gue el PCGCFDISP realice su inscripcion en el RFC y estar acompafiada de la Identificacion oficial vigente de la
persona fisica del sector primario, cualquiera de las sefialadas en el Apartado I. Definiciones; punto 1.2.
Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso
A) Identificacién oficial, presente Anexo (original).
Archivo con extension. TXT, mismo que debe cumplir con las siguientes caracteristicas:
. Nombrar el archivo como RFC ddmmaaaa_consecutivo, donde:

El RFC se refiere a la clave en el RFC del PCGCFDISP.

ddmmaaaa significa: dia (dd), mes (mm) y afio (aaaa) de la fecha de generacion del archivo.

Consecutivo: nimero consecutivo del archivo en dos digitos.
Por ejemplo: XAXX010101AAA07072012_01

. Sin tabuladores.

. Se debera manejar Gnicamente en mayusculas.

. El formato del archivo debe ser en Cédigo Estandar Americano para Intercambio de Informacién (ASCII) en
formato UTF-8.

. La informacién del archivo debera contener los siguientes veinte campos delimitados por pipes
columna:

Primera columna. - CURP a 18 posiciones * En caso de que su CURP haya sufrido modificaciones, se debera
de manifestar la Ultima que se tenga registrada.

Segunda columna. - Primer apellido.
Tercera columna. - Segundo apellido (no obligatorio).

Cuarta columna. - Nombre(s) En caso de que la persona fisica tenga méas de un nombre, se deben registrar
separados por un espacio en blanco dentro de esta columna.

Quinta columna. - Fecha de inicio de operaciones en el siguiente formato DD/MM/AAAA.

Sexta columna. - Clave en el RFC del proveedor de certificacion y generacién de CFDI para el sector primario
a 12 posiciones.

Séptima columna. - Correo electrdnico valido de la persona fisica (no obligatorio).
Octava columna. - Numero telefénico valido a diez digitos de la persona fisica (no obligatorio).

Novena columna. - Clave de la actividad productiva agricola, silvicola, ganadera o pesquera preponderante
que realizan conforme al “Catalogo de Actividades Econdmicas” contenido en el Anexo 6.

Décima columna. — Calle.

Décima primera columna. - Nimero exterior.

Décima segunda columna. - Cédigo Postal.

Décima tercera columna. — Colonia.

Décima cuarta columna. — Localidad.

Décima quinta columna. - Municipio o Demarcacion Territorial.
Décima sexta columna. - Numero interior (no obligatorio).
Décima séptima columna. - Entidad Federativa.

Décima octava columna. - Entre calle 1.

Décima novena columna. - Entre calle 2.

Vigésima columna. - Referencias adicionales.

. Las columnas no deberan contener titulos o estar vacias, excepto la tercera y séptima columna (sélo si no se
cuenta con el dato del segundo apellido y/o correo electrénico).

entre cada

ulu
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. No deber& contener filas vacias.
. La informacién debera enviarse en archivos de texto plano, comprimidos en formato ZIP.

4. Identificacion oficial vigente del representante de la Persona moral proveedor de certificacion y generacion de CFDI
para el sector primario, pudiendo ser cualquiera de las sefialadas en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2.
Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacién, inciso
A) Identificacion oficial, presente Anexo, a color conforme al documento (original).

5. Instrumento para acreditar la representacion digitalizado en formato PDF, para actos de administracién, dominio o
especiales (copia certificada), o carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las firmas ante las autoridades
fiscales o ante fedatario publico.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Contar con Contrasefia.

. La situacion del domicilio fiscal y de la Persona moral proveedor de certificacion y generacion de CFDI para el sector
primario al momento de presentar el tramite debe ser localizado. En caso de no estar localizado, ingresa un caso de
aclaracién, en la opcién VERIFICACION DE DOMICILIO, conforme al procedimiento sefialado en la ficha de tramite
126/CFF “Solicitud de verificacion de domicilio”.

. Contar con buzén tributario activo.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

. En el Portal del SAT, con el nimero de folio que se | No.
encuentra en el Acuse de recepcion, en:
https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/mi-
portal

. Registra en Mi portal, tu RFC y Contrasefia, y elige
Iniciar sesion.

. Selecciona la opcién de Servicios por Internet /
Servicio o solicitudes / Consulta e ingresa el nimero
de folio que se le asigné a tu tramite.

Resolucién del tramite o servicio

. La autoridad validara la informacién, si es procedente la solicitud se realiza la inscripcion de las personas fisicas y
recibes Acuse de respuesta.

. En caso contrario, en el mencionado Acuse de respuesta se indica el motivo por el cual no procedi6 la solicitud.
. Cumplidos los requisitos habilitara a las personas fisicas para facturar por un PCGCFDISP.

Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT solicite Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio informacién adicional informacion solicitada

1 mes. 10 dias. 10 dias.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?

Acuse de respuesta. Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs., | @ Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
excepto dias inhabiles: pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
Atencion telefénica: desde cualquier parte del pais 55 885 22 222 (quejas y denuncias).
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22 | o Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx
728. . En el Portal del SAT:
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
. Atencidn personal en las oficinas del SAT ubicadas en o-denuncias
diversas ciudades del pais, como se establece en la | o Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
siguiente liga: ¢ MarcaSAT 55 627 22 728 opci6n 8.

https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.
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Diagrama del flujo de presentacion del tramite:
http://omawww.sat.gob.mx/factura/Paginas/proveedor
es_obligaciones.htm

Informacion adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Articulos 27 y 29 Bis del CFF; Reglas 2.4.13.y 2.7.4.1. de la RMF.

245/CFF Habilitacion del buzon tributario y registro de mecanismos de comunicacion como medios de contacto.

Tramite & Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio O | Habilita el buzén tributario y registra los mecanismos de comunicacién como @ Gratuito
medio de contacto.
() Pago de
derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el trdmite o servicio? ¢Cuando se presenta?
Personas fisicas. . Cuando lo requieras.

Personas morales. . En caso de contribuyentes personas fisicas que opten
por tributar en el Régimen Simplificado de Confianza,
dentro de los dos meses siguientes a aquel en que
hayan presentado su aviso.

¢Dénde puedo presentarlo? En el Portal del SAT, a través del Minisitio de Buzén Tributario: www.sat.gob.mx

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢ Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Para habilitar el buzén tributario deberas hacer el registro y confirmacion de los mecanismos de comunicacion como

medios de contacto realizando lo siguiente:
. Ingresar al Portal del SAT, en la liga del apartado ¢Dénde puedo presentarlo?, ubica la barra principal de
opciones e identifica la “B”, da clic, oprime el bot6n Habilita tu Buzén situado en la parte superior derecha de
la pantallay en el recuadro que se muestra, da clic sobre la palabra aqui.
. Registra tu RFC, Contrasefia, el captcha, o selecciona e.firma y elige Enviar.
. Captura tus datos en el formulario conforme a lo siguiente:
> Cuando se ingresa por primera vez, el sistema muestra el formulario para el registro de mecanismos de
comunicacion.

> En el formulario captura al menos una direccién de correo electrénico y tu nimero de teléfono mévil
(celular), con clave larga distancia automatica (lada) nacional, que registraras como medios de contacto;
como méaximo puedes capturar cinco direcciones de correo electrénico y un nimero de teléfono movil
(celular), con clave larga distancia automatica (lada) nacional. Para agregar otro correo electrénico como
medio de contacto oprime el botén de Agregar Correo para capturar la direccion de correo electronico.

. Una vez capturados el o los mecanismos de comunicacion, debes presionar el botén de Continuar.

. Aparecera un recuadro que indica si deseas continuar con el tramite para registrar tu(s) medio(s) de contacto,
presiona el botén Aceptar. Para el caso de las personas morales, el sistema solicitara la confirmacion mediante

la e.firma.

. El sistema mostrard una pantalla que indica que el(los) correo(s) electronico(s) y el nimero de teléfono movil
(celular) con clave larga distancia automatica (lada) nacional, se han registrado, mostrando un folio, fecha y
hora.

. Presiona el boton Imprimir Acuse para poder visualizar, guardar o imprimir el acuse de registro o actualizacién

de mecanismos de comunicacién.

Debes confirmar los medios de contacto registrados en un lapso no mayor a 72 horas posteriores al registro, de lo
contrario el sistema cancelara la solicitud y tendras que realizarla nuevamente.

En caso de que so6lo confirmes uno de los dos mecanismos de contacto (correo electrénico o teléfono mévil (celular),
con clave larga distancia automatica (lada) nacional, el tramite no se concluira satisfactoriamente.

En el caso del correo electrénico, cuando solo cuentes con una direccién de correo electrénico confirmada y registres
otra en sustitucion de esta, sin que se realice el procedimiento de confirmacion, no se tendra por efectuado el
movimiento de baja del correo previamente dado de alta y prevalecera como medio de contacto para efectos del
buzén tributario.

En el supuesto de que, en sustitucion del nimero de teléfono movil (celular), con clave larga distancia automatica
(lada) nacional, se registre otro nimero de teléfono maovil (celular) con clave larga distancia automatica (lada)
nacional, sin que se realice el procedimiento de confirmacion, no se tendra por efectuado el movimiento de baja del
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numero de teléfono movil (celular), con clave larga distancia automatica (lada) nacional, previamente dado de alta y
prevalecera como medio de contacto para efectos del buzén tributario.

Recibiras un Aviso Electronico en cada correo electrénico registrado en el buzén tributario como medio de
contacto, donde se te indicar&: Para confirmar tu correo electrénico, da clic aqui y deberas oprimir sobre la
palabra resaltada.

En el caso de que hayas actualizado el teléfono movil (celular), con clave larga distancia automatica (lada)
nacional, recibiras un mensaje de texto que indicara: “El codigo de activacion de tu alta de celular ante
Buzon Tributario es: XXXXXXXXX” mismo que deberas capturar, ingresando nuevamente al Buzén
Tributario, en el apartado Configuracién en el icono de la silueta humana localizado en la parte superior
de la pantalla, dénde se sefiale: Captura el cédigo de activacion que te enviamos por mensaje SMS
XXXXXXXXX.

El sistema mostrara una pantalla sefialando que tu correo electrénico y/o tu nimero de teléfono movil (celular),
con clave larga distancia automatica (lada) nacional ya fue confirmado, recibiras un nuevo aviso en cada uno
de los mecanismos de comunicacién que hayas confirmado, en el cual se te indica que tienes un nuevo mensaje
en tu buzén tributario.

Para consultar los mensajes dentro del buzon tributario selecciona “Mis expedientes”, en la opcién ”Mis
comunicados”. El sistema mostrara una pantalla con una lista de Mensajes no leidos en la que se depositara
un nuevo mensaje, por cada medio de contacto registrado en el buzén tributario, para poder visualizarlo oprime
el vinculo del mensaje.

Nota: En caso de no haber recibido algiin mensaje de confirmacion por parte del buzon tributario, es necesario
revisar en la bandeja de correos no deseados en tu cuenta de correo electrénico, ya que por la configuracion
gue tienen algunos proveedores, los correos del buzén tributario se depositan en dicha carpeta.

En caso de que no recibas el cédigo de activacion, verifica que hayas registrado correctamente los diez digitos
del teléfono mavil (celular), con clave larga distancia automatica (lada) nacional.

Si en la bandeja de correos no deseados no se encuentra el correo de confirmacién y el correo registrado es
el correcto o bien, verificaste que se registraron correctamente los diez digitos del teléfono maévil (celular), con
clave larga distancia automética (lada) nacional, podras acudir a alguna de las oficinas del SAT para solucionar
tu problemética o presentar a través de la pagina del SAT un caso de aclaracion.

Si pasadas las 72 horas no te llega el aviso de confirmacién (liga de confirmacién -correo electrénico- y/o cédigo
de activacion -teléfono movil (celular), con clave larga distancia automética (lada) nacional-), vuelve a realizar
el procedimiento de registro y confirmacion.

Imprime el Acuse de confirmacion.

Podras imprimir o guardar los acuses de registro o actualizacion de los medios de contacto en cualquier
momento, ingresando a tu buzoén tributario, seleccionando “Mis Expedientes” en la opcion de ”Mis
comunicados”, en donde se encuentran, los mensajes vigentes que has recibido, entre ellos los acuses
generados por el registro o actualizacion de los medios de contacto.

Administracién de medios de contacto.

Una vez habilitado tu buzén tributario, podras administrar tus medios de contacto, agregando, modificando o
eliminando correos electrénicos y el nimero de teléfono movil (celular), con clave larga distancia automatica
(lada) nacional; para ello ingresa al Portal del SAT, ubica la barra principal de opciones e identifica la “B”, da
clic, oprime el botén Actualiza tus medios de contacto situado en la parte derecha de la pantalla, en el
recuadro que se muestra y oprime la palabra resaltada aqui. Registra tu RFC, Contrasefia, el captcha, o
selecciona e.firma, elige Enviar y el sistema mostrara el formulario “medios_contacto”, realiza las actividades
descritas en los numerales 1, 2 y 3 para hacer el registro y confirmacion de los medios de contacto actualizados;
siempre bajo la condicion de tener al menos un medio de contacto registrado y confirmado, por cada uno de
los mecanismos de comunicacién (direccién de correo electronico y nimero de teléfono movil (celular)).
Mientras no se concluya el proceso de confirmacion de los medios de contacto, el sistema no te permitira incluir
nuevos registros.

¢ Qué requisitos debo cumplir?

No se requiere presentar documentacion.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Personas fisicas: Contar con e.firma, e.firma portable y/o Contrasefia.
Personas morales: Contar con e.firma.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢El SAT llevaré a cabo alguna inspeccién o verificacion

para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

En caso de no haber recibido: No.

Aviso electrénico que contiene:
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> Para correo electrénico: liga de confirmacion.
> Para teléfono mavil: cédigo de activacion.
. Mensaje de confirmacion de medios de contacto.

Para solicitar tu aclaracion, ingresa a Mi portal, a través de
la liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/mi-portal

. Registra tu RFC y Contrasefia, y elige Iniciar sesion.

. Selecciona las opciones: Servicios por Internet /
Aclaraciones / Solicitud y aparecera un formulario.

. Requisita el formulario electrénico conforme a lo
siguiente:

. En el apartado Descripciéon del Servicio, en la

pestafia Tramite, selecciona: “HABILITA_BT”; en
Asunto: Aclaraciéon para confirmacion de buzén
tributario; en Descripcidn: Sefiala que no recibiste los
avisos electronicos para confirmar medios de contacto
en buzén tributario; en Adjuntar Archivo: Adjunta
pantalla en formato PDF dénde se visualicen los
medios de contacto registrados y elige Cargar,
selecciona Enviar, se genera el acuse de recepcion
que contiene el nimero de folio de la solicitud y tu
acuse de recibo con el que puedes dar seguimiento a
tu Aclaracion, imprimelo o guardalo.

Para dar seguimiento a tu aclaracién ingresa en Mi portal
. Registra tu RFC y Contrasefia, y elige Iniciar sesién.

. Selecciona la opcién de Servicios por Internet /
Aclaraciones / Consulta.

. Requisita el nimero de folio de tu aclaracion.

Resolucion del tramite o servicio

Si cumples correctamente con el procedimiento sefialado en la ficha de tramite, obtendras el “Acuse de registro o
actualizacion de mecanismos de comunicacién como medios de contacto”.

Plazo méaximo para que el SAT
resuelva el tramite o servicio

Plazo maximo para que el SAT
solicite informacion adicional

Plazo méaximo para cumplir con la
informacion solicitada

Tramite inmediato a partir de que
confirmes los medios de contacto.

No aplica.

No aplica.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o
servicio?

¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?

Acuse de registro o actualizacion de mecanismos de
comunicacién como medios de contacto.

Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,
excepto dias inhabiles:

Atencion telefonica: desde cualquier parte del pais 55
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22
728.

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx

. Atencion personal en las oficinas del SAT ubicadas en
diversas ciudades del pais, como se establece en la
siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio
Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

. Para mayor informacion sigue los pasos que se indican
en los videos tutoriales disponibles en el canal del SAT
en YouTube y en el minisitio del buzén tributario en la
siguiente liga:

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
885 22 222 (quejas y denuncias).

Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

. En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
o-denuncias

. Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
. MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.
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http://m.sat.gob.mx/buzontributario/paginas/index.htm
|

Para mas informacion, consulta el minisitio de Buzén

Tributario, ubicado en el Portal del SAT.
https://www.sat.gob.mx

Informacion adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Articulo 17-K del CFF; Reglas 2.2.7., 2.5.22. y 3.13.32. de la RMF.

295/CFF Solicitud de modificacién o incorporacion de socios, accionistas, asociados y demas personas que
forman parte de la estructura organica de una persona moral, asi como de aquéllas que tengan control, influencia
significativa, poder de mando y de representantes legales.

Tramite [ ] Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio ] Actualiza la informacién de tus socios, accionistas, asociados y demas ® Gratuito
personas, cualquiera que sea el nombre con el que se les designe, que por O
su naturaleza formen parte de la estructura orgéanica y que ostenten dicho Pago de
caracter conforme a los estatutos o legislacion bajo la cual se constituyen, asi derechos
como de representantes legales. Si eres una sociedad cuyas acciones estan Costo:

colocadas entre el gran publico inversionista deberas actualizar la informacién
de las personas que tengan control, influencia significativa o poder de mando,
asi como los nombres de los representantes comunes, su clave en el RFC y
el porcentaje que representan respecto del total de acciones que ha emitido,
0 en su caso, presenta la relacién actualizada de socios de sociedades
cooperativas de producciéon dedicadas exclusivamente a actividades
pesqueras o silvicolas que cuenten con concesién o permiso del Gobierno
Federal para explotar los recursos marinos o silvicolas.

¢Quién puede solicitar el tramite o servicio?

¢Cuéando se presenta?

. Personas morales.

. Sociedades cuyas acciones estan colocadas entre el
gran publico inversionista.

Dentro de los treinta dias siguientes a aquel en que se llevo
a cabo la modificaciébn o incorporacion de los socios,
accionistas, asociados y demas personas que forman parte

de la estructura organica de la persona moral, asi como de
aquellas personas que tengan control, influencia significativa
o poder de mando y de los representantes comunes de las
acciones que ha emitido la persona moral presentaran la
solicitud.

Para la modificacién o incorporacion de representantes
legales, cuando se requiera.

Para la relacién actualizada de socios de sociedades
cooperativas de produccion dedicadas exclusivamente a
actividades pesqueras o silvicolas, en los plazos
establecidos en la RFA vigente al momento de la
presentacion del aviso, segun corresponda a cada caso.

. Sociedades cooperativas de producciéon dedicadas
exclusivamente a actividades pesqueras o silvicolas
que cuenten con concesion o permiso del Gobierno
Federal para explotar los recursos marinos o silvicolas.

En el Portal del SAT, dentro del aplicativo Socios o Accionistas, en la siguiente
liga:
https://sya.sat.gob.mx/login

¢Doénde puedo presentarlo?

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢ Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

1. Ingresa al Portal del SAT, en la liga del apartado ¢D6nde puedo presentarlo?
En el aplicativo Socios o Accionistas, ingresa con tu e.firmay elige Iniciar sesién.

3. Selecciona el tipo de tramite: “Aviso Socios y Accionistas (ficha 295/CFF)”, “Actualizacion de Representantes Legales
(ficha 295/CFF)”, “Aviso Representante Legal Pl (6/LA, 7/LA, 141/LA y 142/ LA)’ o “Relacion socios Sociedades
Cooperativas Pes o Silvi (regla 1.16. RFA)”, segun corresponda.

4. Llena los datos solicitados en el formulario y confirma la informacién.

5. Adjunta los documentos sefialados en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir? (Todos los documentos deberan
adjuntarse en formato PDF).

6. Firma el tramite por parte del Contribuyente autenticado.

7. Imprime o guarda el Acuse de Recepcion.

8. Ingresa al aplicativo, dentro del plazo de 10 dias posteriores a la presentacion del tramite, con el nimero de folio,
para verificar la respuesta a tu solicitud y consulta, imprime o guarda el Acuse de Respuesta.

En caso de no contar con respuesta, deberas ingresar un caso de aclaracién a través del Portal del SAT, anexando la

documentacion soporte que consideres pertinente, para que la autoridad resuelva tu aclaraciéon por el mismo medio.

N
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Para las sociedades cuyas acciones estan colocadas entre el gran publico inversionista, la modificacion o
incorporacién la deberas realizar de conformidad con lo siguiente:

1.
2.
3.

En Mi portal, captura tu RFC y Contrasefia, y elige Iniciar sesién.

Selecciona la opcion de Servicios por Internet / Servicios o solicitudes / Solicitud y aparecera un formulario.

Requisita el formulario conforme a lo siguiente:

l. En el apartado Descripcioén del Servicio, en la pestafia Tramite selecciona la opcion SOCC_ACC_RL; en
Dirigido a: ADSC correspondiente, en Asunto: Modificacién o incorporacién de socios, accionistas y asociados
extranjeros; Descripcion: Aviso de modificaciéon o incorporaciéon de socios, accionistas, asociados y demas
personas, que forman parte de la estructura organica de una persona moral, asi como de aquéllas que tengan
control, influencia significativa o poder de mando, cuando residan en el extranjero y no estén obligados a
inscribirse en el RFC.

Il Para anexar informacioén relacionada con el servicio, oprime Adjuntar Archivo / Examinar, selecciona el
documento digitalizado en formato PDF y elige Cargar.

Da clic en el boton Enviar, se genera el Acuse de recepcion que contiene el folio del tramite con el que puedes dar

seguimiento a tu aviso, imprimelo o guardalo.

Consulta tu caso dentro de los seis dias siguientes a la fecha en que se ingreso, para conocer la respuesta que la

autoridad emitid, o bien, para conocer si la autoridad solicité informacién adicional; en dicha situacién contaras con

diez dias para entregarla, si excedes ese plazo es necesario ingresar nuevamente tu solicitud.

Para verificar la situacién de tu aviso, ingresa al Portal del SAT, dentro del plazo de seis dias posteriores a la

presentacion del tramite, con el niamero de folio, en: https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/mi-portal de

acuerdo a lo siguiente: En Mi portal, captura tu RFC y Contrasefia; selecciona la opcion de Servicios por Internet /

Servicios o solicitudes / Consulta; captura el nimero de folio del tramite y verifica la solucién otorgada a tu aviso;

si tu solicitud fue resuelta, obtendras el Acuse de respuesta imprimelo y guardalo.

¢ Qué requisitos debo cumplir?

Archivo digitalizado en formato PDF que contenga:
Para la actualizacion de representantes legales:

Instrumento para acreditar la representacion digitalizado, donde se acredite la personalidad del representante legal,
de conformidad con el apartado I. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio
e Instrumentos para acreditar la representacién, inciso C) Instrumentos para acreditar la representacién, del
presente Anexo.

Identificacion oficial vigente del o los representantes legales que se daran de alta, cualquiera de las sefialadas en el
Apartado I. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para
acreditar la representacion, inciso A) Identificacion oficial, del presente Anexo.

Tratandose de baja de representante o representantes legales, lo deberas realizar de conformidad con lo siguiente:

En Mi portal, captura tu RFC y Contrasefia, y elige Iniciar sesién, selecciona la opciéon de Servicios por Internet /
Servicios o solicitudes / Solicitud usando la etiqueta “SOCC_ACC_RL”, dirigido a la ADSC que corresponda a tu
domicilio fiscal indicando en el asunto: “Solicitud de baja de representante legal’; y en “Descripcion” detalla el o los
movimientos de baja que deseas realizar, incluyendo la clave en el RFC, el nombre completo del representante legal,
la fecha en la cual dej6 de ostentar el cargo y adjunta el documento notarial donde conste la revocacion de facultades.

Para el caso de modificacién o incorporacion de socios, accionistas, asociados y demés personas que forman
parte de la estructura organica de una persona moral, asi como de aquéllas que tengan control, influencia
significativa o poder de mando:

Documento protocolizado ante fedatario publico y digitalizado en el que consten las modificaciones o en su caso la
incorporacion de socios y accionistas, asi como los gque tienen control, influencia significativa o poder de mando, asi
como a los representantes comunes de las acciones que ha emitido la persona moral.

Identificacion oficial vigente de los socios, accionistas, representante legal y demas personas que forman parte de la
estructura organica que se actualizaran, cualquiera de las sefialadas en el Apartado I. Definiciones; punto 1.2.
Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso
A) Identificacién oficial, del presente Anexo.

Cuando se trate de socios, accionistas, asociados y demas personas que forman parte de la estructura organica de
una persona moral, asi como de aquéllas que tengan control, influencia significativa o poder de mando, que residan
en el extranjero y que optan por no inscribirse en el RFC, ya sean personas fisicas o personas morales, deberan
adjuntar como identificacion oficial la forma oficial 96.

Cuando se trate de un socio o accionista que sea persona moral residente en México deberan adjuntar adicionalmente
el instrumento para acreditar la representacion e identificacion oficial del representante legal para acreditar su
personalidad, de conformidad con el apartado I. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes
de domicilio e Instrumentos para acreditar larepresentacion, inciso A) Identificacién oficial, del presente Anexo.
Cuando se trate de socios, accionistas, asociados y demas personas que forman parte de la estructura organica de
una persona moral, menores de edad, deberan adjuntar identificacién oficial de ambos padres que ejerzan la patria
potestad y acta de nacimiento del menor.

Cuando se trate de socios, accionistas, asociados y demas personas que forman parte de la estructura organica de
una persona moral, que se encuentren en apertura de sucesion, deberan adjuntar el documento protocolizado ante
fedatario publico en el que se reconozca al albacea de la sucesién y acepte el cargo e identificacion oficial del albacea.
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¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Contar con e.firma vigente del contribuyente que promueve la solicitud.

. El contribuyente que promueve la solicitud, asi como los socios, accionistas, asociados, representantes legales y
demas personas relacionadas deberan tener estatus diferente a Suspendido o Cancelado ante el RFC.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢,Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio?

¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

. En el Portal del SAT, dentro del aplicativo Socios o
Accionistas con el nimero de folio que se encuentra
en el Acuse de recepcion.

No.

Resolucion del tramite o servicio

La autoridad validara tu informacién, si es procedente la solicitud se actualiza la relacién de socios o accionistas, personas
gue tengan control, influencia significativa o poder de mando, asi como los nombres de los representantes comunes de la

persona moral y obtienes Acuse de respuesta.

Plazo méaximo para que el SAT
resuelva el tramite o servicio

Plazo méaximo para que el SAT
solicite informacion adicional

Plazo maximo para cumplir con la
informacion solicitada

10 dias.

No aplica.

No aplica.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o
servicio?

¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?

Acuse de respuesta.

Vigente hasta que cambie la estructura organica del
contribuyente persona moral y presente una nueva
modificacién o incorporaciéon de los socios, accionistas,
asociados y demdas personas que forman parte de la
estructura organica de la persona moral, asi como los que
tienen control, influencia significativa o poder de mando, asf
como a los representantes comunes de las acciones que ha
emitido la persona moral.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,
excepto dias inhabiles:

Atencion telefénica: desde cualquier parte del pais 55
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22
728.

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx.

. Atencion personal en las oficinas del SAT ubicadas en
diversas ciudades del pais, como se establece en la
siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio
Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
885 22 222 (quejas y denuncias).

. Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
. En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
o-denuncias

. Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
. MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

Informacion adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Articulos 19 y 27 del CFF; 297 de la CFPC; Regla 2.4.15. de la RMF; Regla 1.16. de la RFA.

308/CFF Constancia de Situacion Fiscal con CIF

Tramite [ ] Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio o Te permite obtener tu Constancia de Situacién Fiscal con CIF. @ Gratuito
) Pago de
derechos
Costo:

¢Quién puede solicitar el trdmite o servicio?

¢Cuéndo se presenta?

Personas fisicas y morales que se encuentren inscritas en el RFC
y requieran contar con su Constancia de Situacion Fiscal con CIF.

Cuando lo requieras.
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¢Donde puedo presentarlo? . En el Portal de SAT:

Para personas fisicas y morales que cuenten con e.firma vigente o Contrasefia a

través de: www.sat.gob.mx/

. Aplicacion SAT Movil:

Descarga e instala la aplicacion “SAT Mévil” en tu dispositivo movil.

. SAT ID:

Para personas fisicas mayores de edad que no cuenten con e.firma vigente o

Contrasefia en https://satid.sat.gob.mx/

. Oficina Virtual: Previa cita registrada en https://citas.sat.gob.mx/ en el servicio
"Entrega de Constancias (oficina virtual)".

. En cualquier oficina del SAT: para este servicio no se requiere cita.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢ Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

A través del Portal del SAT, si cuentas con e.firma o Contrasefa:
1. Ingresa a www.sat.gob.mx / da clic en Tramites y servicios, da clic en Mas Tramites y servicios.

2. Selecciona la opcién Constancias, devoluciones y notificaciones y da clic en Constancia de Situacién Fiscal /
Descarga la Constancia en SAT Mdvil / Solicita la Constancia con SAT ID / Solicita la Constancia desde el
Chat uno a uno / Solicita la constancia en Oficina Virtual, segin corresponda.

3. Ingresa con tu e.firma o Contrasefia y da clic en Enviar.

4. Da clic en el bot6n Generar Constancia.

5. La informacién se mostrara en otra ventana de tu navegador.

6. Imprime o guarda en tu dispositivo tu Constancia de Situacién Fiscal con CIF.
SAT Movil.

1. Descarga en tu dispositivo movil la aplicacion SAT Mévil.

2. Ingresa con tu RFC y tu Contrasefia.

3. En el apartado Mi RFC, da clic en la opciéon Constancia.

4. Imprime, guarda o comparte tu Constancia de Situacién Fiscal con CIF.

SAT ID.

Si eres persona fisica mayor de 18 afios, ingresa al Portal del SAT: https:/satid.sat.gob.mx/ y selecciona la opcién;
Constancia de Situacién Fiscal con CIF, realiza los pasos sefialados para poder completar el proceso.

En caso de contar con alguna discapacidad que te impida cumplir con los pasos que pide SAT ID, solicita ayuda a un tercero
y que comente durante el video por qué te esta ayudando, es importante que ambos aparezcan en el mismo.

Si larespuesta es positiva:

Se enviara a tu correo electrénico que registraste el documento en formato PDF con tu Constancia de Situacion Fiscal
con CIF.

Si larespuesta es negativa:
Inicia nuevamente el procedimiento subsanando las inconsistencias detectadas.
Oficina virtual.
1. Registra tu cita en https://citas.sat.gob.mx/ en el servicio “Entrega de Constancias (oficina virtual)”’.
2. Al correo registrado se envia la liga para ingresar a la video conferencia.

3. Previo a tu cita envia tu identificacion oficial vigente digitalizada por ambos lados en formato *.pdf, a color y legible
en el apartado Consultar/Gestionar cita o al correo electrénico oficina.virtual@sat.gob.mx

4. Ingresa en la fecha y hora de tu cita, horario del centro de México.

5. Mantén encendida la camara y el micréfono de tu dispositivo.

En la oficina del SAT.

1. Acude a la oficina del SAT de tu preferencia o Médulo de Servicios Tributarios.

2. Presenta la documentacion e informacién sefialada en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?.

3. Si cuentas con e.firma, se podra omitir la presentacion de la identificacién oficial, en cuyo caso se acreditara tu
identidad s6lo con la validacion de tu huella dactilar.

¢Qué requisitos debo cumplir?

. A través del Portal del SAT.
Contar con e.firma o Contrasefa.
. SAT Movil.
Contar con Contrasefia.
. SAT ID.
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Identificacion oficial vigente (original), cualquiera de las sefialadas en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2.
Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso

A) Identificacion oficial, del presente Anexo.
. Oficina virtual.
Cita.

Identificacion oficial vigente (digitalizacion del original), cualquiera de las sefialadas en el Apartado |. Definiciones;

punto 1.2. Identificaciones oficiales,

comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la

representacién, inciso A) Identificacién oficial, del presente Anexo.

. En la oficina del SAT

Identificacion oficial vigente (original), cualquiera de las sefialadas en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2.
Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacidn, inciso

A) Identificacion oficial, del presente Anexo.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

La documentacion e informacién proporcionada debera contar con la calidad visual adecuada y ser legible, para asegurar

su correcta lectura.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio?

¢El SAT llevaréa a cabo alguna inspeccién o
verificacion para emitir la resolucién de este
tramite o servicio?

A través del Portal del SAT, SAT Mdvil, oficina virtual y en las

oficinas del SAT.

Tramite inmediato.

A través de SAT ID.

En el apartado consultar el estado de mi tramite.

No.

Resolucién del tramite o servicio

En caso de que el tramite sea procedente: Constancia de Situacién Fiscal con CIF.

Plazo méaximo para que el SAT
resuelva el tramite o servicio

Plazo maximo para que el SAT solicite
informacion adicional

Plazo méaximo para cumplir con
la informacién solicitada

A través de SAT ID.

A méas tardar dentro de los cinco
dias habiles siguientes contados a
partir del dia habil siguiente al envio
de tu solicitud, y conforme a las
inconsistencias notificadas puedes
volver a presentar una solicitud
solventando las inconsistencias.

A través del Portal del SAT, SAT
Mévil, oficina virtual y en las
oficinas del SAT.

Tramite inmediato.

No aplica.

No aplica.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o servicio?

¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?

Constancia de Situacién Fiscal con CIF.

Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

. MarcaSAT de lunes a viernes de 8:00 a 18:30 hrs., excepto

dias inhabiles:

Atencion telefonica: desde cualquier parte del pais 55 627

22 728y para el exterior del pais (+52) 55 627 22 728.
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx

. Atencién personal en las oficinas del SAT ubicadas en
diversas ciudades del pais, como se establece en la

siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00 a
16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto dias
inhabiles.

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte
del pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais
(+52) 55 885 22 222 (quejas y denuncias).

Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/qu
ejas-o-denuncias

Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
MarcaSAT 55 627 22 728 opcién 8.
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Informacién adicional

Las personas morales Ginicamente podran generar su Constancia de Situacion Fiscal con CIF a través del Portal del SAT
con e.firma o Contrasefia vigente.

En caso de que desconozcas si te encuentras inscrito en el RFC, puedes verificarlo en el Portal del SAT en www.sat.gob.mx
da clic en el apartado de Tramites y servicios, luego da clic en RFC, personas y en el apartado de Informacién adicional
ubicate en la vifieta que dice “Si deseas validar la existencia de un Registro Federal de Contribuyentes” e ingresa al apartado
denominado aqui, donde podras: a) consultar tu clave de RFC mediante CURP; b) validar en linea RFC uno a uno o de
manera masiva hasta 5 mil registros, y c) verificar si estas registrado en el RFC.

Fundamento juridico

Articulo 27, apartado C, fraccion VIl del CFF; Regla 2.4.10. de la RMF.

312/CFF Solicitud de generacion del Certificado de e.firma para personas morales.

Tramite & Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio ) Te permite obtener tu certificado digital de e.firma por primera vez. @ Gratuito
) Pago de
derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuéando se presenta?
Personas morales. Cuando requieras obtener tu e.firma por primera vez o se necesite

realizar una actualizacién al expediente de e.firma derivado de algin
cambio previo al RFC en la denominacion, régimen o representante
legal.

¢;Donde puedo presentarlo? [ En cualquier oficina del SAT que preste el servicio de e.firma para personas morales,
previa cita registrada en el Portal del SAT: https://citas.sat.gob.mx/

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢ Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

En las oficinas del SAT:
1. Contar con cita, previamente registrada en https://citas.sat.gob.mx/, para el servicio de e.firma de personas morales.

¢Qué requisitos debo cumplir?

En la oficina del SAT:

1. Contar con cita, previamente registrada en https://citas.sat.gob.mx/

2. Unidad de memoria extraible (USB) preferentemente nueva.

3. Documento constitutivo protocolizado (original o copia certificada).

4 Cualquiera de los poderes sefialados en los numerales 2 y 3 del Apartado I. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones
oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso C) Instrumentos
para acreditar la representacion, del presente Anexo (copia certificada).

5. Identificacion oficial vigente del representante legal, que puede ser cualquiera de las sefialadas en el Apartado I.
Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar
la representacion, inciso A) Identificacién oficial, del presente Anexo (original).

6. Comprobante de domicilio, a nombre del contribuyente que puede ser cualquiera de los sefialados en el Apartado I.
Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar
la representacion, inciso B) Comprobante de domicilio, del presente Anexo (original).

En caso de que el domicilio fiscal registrado no coincida con el comprobante de domicilio que presentes al momento
de realizar el trAmite, se realizara la actualizacion de tu domicilio conforme al comprobante que exhibes.

7. Informacion actualizada de los socios, accionistas 0 asociados, la cual, debe coincidir con la que se haya presentado
conforme a la ficha 295/CFF “Solicitud de modificacién o incorporacién de socios, accionistas, asociados y demas
personas que forman parte de la estructura organica de una persona moral, asi como de aquéllas que tengan control,
influencia significativa, poder de mando y de representantes legales”. En caso de que dicha solicitud no se haya
presentado se debera exhibir la informacion de conformidad con el formato LISTA DE SOCIOS Y
ACCIONISTAS.xIsx. de los socios, accionistas o asociados, dicha informacion debera coincidir con la que se
manifest6 dentro del acta constitutiva, en el caso de que dichos sujetos sean diferentes a los sefialados en la citada
acta se debera presentar el acta de asamblea protocolizada que asi lo acredite (original).

8. Manifestacién por escrito que contenga la clave en el RFC del socio o accionista que cuenta con el control efectivo
de la persona moral de conformidad con lo sefialado en el articulo 27, apartado B, fraccién VI, del CFF. El socio o
accionista debe coincidir con la informacién contenida en el acta constitutiva o, en su caso, en el acta de asamblea
protocolizada.

Adicionalmente, se deberan presentar los siguientes requisitos para cada caso:

Personas distintas de sociedades mercantiles:

. Documento constitutivo de la agrupacion (original o copia certificada) o, en su caso, la publicacién en el diario,
periddico o gaceta oficial (copia simple o impresién).

Misiones Diplomaéticas:
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. Documento con el que la SRE reconozca la existencia de la misién diplomatica en México (original).

. Carné de acreditacion expedido por la Direccion General de Protocolo de la SRE de la persona que realizaréa el tramite
ante el SAT.

Asociaciones en participacion:

. Contrato de la asociacion en participacion (original).

. Identificacion oficial vigente de los contratantes y del asociante (en caso de personas fisicas), que podra ser

cualquiera de las sefialadas en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes

de domicilio e Instrumentos para acreditar larepresentacion, inciso A) Identificacidn oficial, del presente Anexo

(original).

. Acta constitutiva, cualquiera de los poderes sefialados en los numerales 2 y 3 del Apartado I. Definiciones; punto
1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion,
inciso C) Instrumentos para acreditar la representacién, del presente Anexo. (copia certificada) e identificacién
oficial original, que acredite al representante legal, en caso de que participe como asociante o asociada una persona
moral.

. Testimonio o péliza, en caso de que asi proceda, donde conste el otorgamiento del contrato de asociaciéon en
participacion ante fedatario publico, que este se cercioré de la identidad y capacidad de los otorgantes y de cualquier
otro compareciente y gquienes comparecieron en representacion de otra persona fisica o moral contaban con la
personalidad suficiente para representarla al momento de otorgar dicho instrumento (original).

. Documento donde conste la ratificacion de contenido y firmas de quienes otorgaron y comparecieron el contrato de
asociacién en participacion ante fedatario publico, que este se cercioré de la identidad y capacidad de los otorgantes
y de cualquier otro compareciente y de quienes comparecieron en representacion de otra persona fisica o moral
contaban con la personalidad suficiente para representarla al momento de otorgar dicho contrato (copia certificada).

Personas morales residentes en el extranjero con o sin establecimiento permanente en México:

. Acta o documento constitutivo debidamente apostillado o legalizado, segiin proceda. Cuando estos consten en idioma
distinto del espafiol debe presentarse una traduccién al espafiol realizada por un perito autorizado (copia certificada).

. Segun proceda en cada caso:

1. Contrato de asociacion en participaciéon con firma autégrafa del asociante y asociados o de sus representantes
legales (original).

2. Contrato de fideicomiso con firma autografa del fideicomitente, fideicomisario o de sus representantes legales,
asi como del representante legal de la institucion fiduciaria (original).

3. Documento con que acrediten el nimero de identificacion fiscal del pais en que residan, cuando tengan
obligacién de contar con este en dicho pais (copia certificada, legalizada o apostillada por autoridad
competente).

4. Acta o documento debidamente apostillado o legalizado, en el que conste el acuerdo de apertura del
establecimiento en el territorio nacional (copia certificada).

Administracion Publicay deméas Organos de Estado (Federal, Estatal, Municipal):

. Decreto o acuerdo por el cual se crean dichas entidades, publicado en 6rgano oficial de difusion (copia simple o
impresion del diario, periédico o gaceta oficial), o bien, copia simple o impresion de las disposiciones juridicas vigentes
que acrediten su constitucion, personalidad juridica y estructura orgénica.

. Tratandose de unidades administrativas u 6rganos administrativos desconcentrados, la autorizacion del ente publico
al que pertenezcan.

. El representante legal o funcionario publico debera contar con facultades para representar al ente publico ante
cualquier tipo de autoridades o para toda clase de actos administrativos, acreditando su personalidad con lo siguiente:
> Original del Nombramiento.
> En su caso, copia simple o impresién del precepto juridico contenido en Ley, Reglamento, Decreto, Estatuto u

otro documento juridico donde conste su facultad para fungir con caracter de representante del ente publico del
cual pretende tramitar el Certificado de e.firma, solo en caso de no encontrarse publicado en el Diario, Periddico,
Gaceta o Boletin oficial digital correspondiente.

Sindicatos:

. Estatuto de la agrupacion (original).

. Resolucién de registro emitida por la autoridad laboral competente (original).

Demaés figuras de agrupacion que regule la legislacion vigente:

. Documento constitutivo que corresponda segun lo establezca la ley de la materia (original).

Empresas exportadoras de servicios de convenciones y exposiciones:

. Documento que acredite que el interesado es titular de los derechos para operar un centro de convenciones o de
exposiciones (original).

Asociaciones religiosas:

. En sustitucién de la copia certificada del documento constitutivo protocolizado, el Certificado de Registro Constitutivo
que emite la Secretaria de Gobernacion, de conformidad con la Ley de Asociaciones Religiosas y Culto Publico y su
Reglamento (original).

. Estatutos de la asociacion protocolizados (original).

. Dictamen de la solicitud para obtener el registro constitutivo como asociacion religiosa, emitido por la Secretaria de
Gobernacién (original).

Fideicomiso:
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. Contrato de fideicomiso, con firma autégrafa del fideicomitente, fideicomisario o de sus representantes legales, asi
como del representante legal de la institucion fiduciaria protocolizado ante fedatario publico (original o copia
certificada).

. En el caso de entidades de la Administracién Publica, impresién o copia simple del diario, periédico o gaceta oficial
donde se publique el Decreto o Acuerdo por el que se crea el fideicomiso.

. Numero de contrato del fideicomiso.

Personas morales de caracter agrario o social y demas sociedades que integren médulos de riego o que las auxilien
(distintas de Sindicatos):

. Documento mediante el cual se constituyeron o hayan sido reconocidas legalmente por la autoridad competente
(original o copia certificada).
. Documento notarial, nombramiento, acta, resolucién, laudo o documento que corresponda de conformidad con la

legislacion aplicable, para acreditar la personalidad del representante legal. Este puede ser socio, asociado, miembro
o cualquiera que sea la denominacién que conforme a la legislacion aplicable se otorgue a los integrantes de la
misma, quien debera contar con facultades para representar a la persona moral ante toda clase de autoridades o
para cualquier tipo de actos administrativos, en lugar del poder general para actos de dominio o administracion, (copia
certificada).

. Las claves en el RFC a que se refiere el numeral 7 de esta seccion, sélo seréd aplicable para los representantes
de la Asamblea, siempre y cuando el acta de asamblea donde consta la eleccién de esta, se encuentre inscrita en
el Registro Agrario Nacional.

Asi como para los representantes o encargado de la administracién y operacién de los sistemas de riego para el
aprovechamiento comun de las aguas nacionales, siempre y cuando se encuentre sefialada su designacion en el
Reglamento de la persona moral.

. El documento en el que conste la inscripcién en el Registro Agrario Nacional a que se refiere el requisito anterior, o
en su caso, la concesion para administrar u operar un sistema de riego o para la explotacion, uso o aprovechamiento
comun de aguas nacionales para fines agricolas emitido por autoridad competente.

Personas morales de caréacter social (distintas de Sindicatos):

. Documento mediante el cual se constituyeron o hayan sido reconocidas legalmente por la autoridad competente
(original o copia certificada).

. Documento notarial, nombramiento, acta, resolucién, laudo o documento que corresponda de conformidad con la
legislacion aplicable, para acreditar la personalidad del representante legal. Este puede ser socio, asociado, miembro
o cualquiera que sea la denominacioén que conforme a la legislacion aplicable se otorgue a los integrantes de la
misma, quien debera contar con facultades para representar a la persona moral ante toda clase de autoridades o
para cualquier tipo de actos administrativos, en lugar del poder general para actos de dominio o administracion, (copia
certificada).

. Presentar el 50% mas uno de las claves en el RFC de sus socios o asociados de la manifestacion por escrito a que
se refiere el numeral 8 de esta seccion.

Sociedades Financieras de Objeto Mdltiple:

. Contar con el folio vigente en el trdmite de inscripcion asignado por la Comisiéon Nacional para la Proteccion y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), dentro del portal del registro de Prestadores de Servicios
Financieros (SIPRES).

Fondos de Inversién:

. Acta suscrita por el fundador aprobada por la CNBV, en la que dé fe de la existencia del fondo de inversion (original).

. Se acepta como documento constitutivo protocolizado el acta constitutiva y estatutos sociales aprobados por la CNBV.
No sera necesario hacer constar dichos documentos ante notario o corredor publico ni ante el Registro Publico de

Comercio.
Personas morales que se extinguieron con motivo de una fusion:
. Documento notarial en donde conste la fusién (copia certificada y copia simple).

. Cualquiera de los poderes sefialados en los numerales 2 y 3 del Apartado I. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones
oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso C) Instrumentos
para acreditar la representacion, del presente Anexo del representante legal de la empresa que subsista o que
resulte de la fusion (copia certificada).

Personas morales declaradas en quiebra:

. Sentencia dictada en concurso mercantil, asi como del auto que la declare ejecutoriada (original o copia certificada).
. Nombramiento y aceptacion del cargo del sindico, acordados por el juez de la causa (original o copia certificada).
Personas morales en liquidacion:

. Pueden realizar el tramite a través del liquidador, quien debe acreditar su calidad como representante legal a través

de un nombramiento o designacion, de acuerdo con el Capitulo XI de la LGSM, y poder general para actos de dominio
(original o copia certificada). En este supuesto no sera necesario cumplir con el requisito referido en el numeral 6
relativo al comprobante de domicilio.

Oficinas de Representacion de Entidades Financieras del exterior:
. Estatutos sociales vigentes de la Oficina de Representacion (original o copia certificada).

. Resolucién o acuerdo del érgano competente de la Entidad Financiera del exterior en el que se designe al
representante legal con poder general para actos de dominio o de administracion (original o copia certificada).

Sociedades por Acciones Simplificadas (SAS):
. Acta constitutiva o contrato social firmado por el o los accionistas y por la Secretaria de Economia.
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Pueblos y comunidades indigenas o afromexicanas:

Decreto, Ley, Acuerdo o cualquier otro documento emitido por autoridad competente a nivel federal, estatal o
municipal, en el que conste el reconocimiento del pueblo o comunidad indigena o afromexicana de acuerdo con la
legislacién aplicable (impresion o copia simple del diario, periédico o gaceta oficial y en caso de documento emitido
por alguna autoridad, se presentara original para cotejo y digitalizacion), en sustitucion del requisito consistente en el
“Documento constitutivo protocolizado o acta protocolizada” que se ubica en el apartado ¢(Qué requisitos debo
cumplir? de esta ficha.

Nombramiento con el que acredites tu personalidad de representante legal del pueblo o comunidad indigena o
afromexicana, para realizar actos ante las autoridades federales, estatales o municipales, de acuerdo al sistema
normativo de usos y costumbres del pueblo o comunidad indigena o afromexicana, el cual puede consistir en acta de
asamblea en la que se eligi6 a la autoridad o representantes, o bien, algin documento emitido por autoridad federal,
estatal o municipal en el que se haga constar el nombre del representante del pueblo o comunidad (original). En su
caso, copia simple del precepto juridico contenido en Ley, Reglamento, Decreto, Estatuto u otro documento juridico
donde conste tu facultad para fungir con caracter de representante (original), en sustitucion del requisito consistente
en el “Instrumento para acreditar la representacion” que se ubica en el apartado ¢ Qué requisitos debo cumplir? de
esta ficha:

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Correo electrénico al que tengas acceso.
El representante legal debera estar previamente inscrito en el RFC y contar previamente con Certificado de e.firma
vigente.

Responder las preguntas que le realice la autoridad, relacionadas con la situacion fiscal del contribuyente que
pretende obtener el Certificado de e.firma.

En caso de que desees agilizar el trdmite, podras generar el archivo de requerimiento .req y archivo .key, a través del
programa Certifica, disponible en el Portal del SAT, en la siguiente liga:
https://portalsat.plataforma.sat.gob.mx/certifica/.

Tratandose de documentos publicos emitidos por autoridades extranjeras, siempre deberan presentarse apostillados,
legalizados y formalizados ante fedatario publico mexicano y en su caso, presentar la traduccién al espafiol por perito
autorizado.

Firmar la solicitud de Certificado de e.firma (formato FE).

Contar con domicilio actualizado.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion para
servicio? emitir laresolucion de este tramite o servicio?
. Tramite inmediato. No.

En caso de que se requiera aclarar la situacion
fiscal del contribuyente, representante legal,
socios, accionistas 0 integrantes, una vez
presentada la aclaracién el contribuyente
debera acudir a la oficina del SAT o Médulo de
Servicios Tributarios en la que inicié su tramite.

Resolucion del tramite o servicio

Si cumples con todos los requisitos:

Certificado digital de e.firma, archivo digital con terminacion (.cer).
Comprobante de generacion del Certificado de e.firma.

Si se presenta alguna inconsistencia en la situacion fiscal del contribuyente, representante legal, socios, accionistas o
integrantes se emitira el “Acuse de requerimiento de informacién adicional, relacionada con tu situacion fiscal”, conforme a
lo sefialado por la ficha de tramite 197/CFF “Aclaracion en las solicitudes de tramites de Contrasefia o Certificado de
e.firma” del presente Anexo.

Plazo méaximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacién adicional informacioén solicitada
Tramite Inmediato. No aplica. No aplica.
¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?
Cuando proceda el tramite: El certificado digital de e.firma tiene una vigencia de cuatro afios a

Certificado digital de e.firma, archivo digital con | partir de la fecha de su expedicion.
terminacion (.cer).

Comprobante de generacion del Certificado de
e.firma.

Si se presenta alguna inconsistencia en la situacion
fiscal del contribuyente, representante legal, socios,
accionistas o integrantes se emitira el “Acuse de
requerimiento de informacion adicional, relacionada
con tu situacién fiscal”, conforme a lo sefialado por la
ficha de trdmite 197/CFF _“Aclaracion en las
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solicitudes de tramites de Contrasefia o
Certificado de e.firma” del presente Anexo.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 | Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del pais 55
hrs., excepto dias inhabiles: 885 22 222 y para el exterior del pafs (+52) 55 885 22 222
Atencion telefénica desde cualquier parte del (quejas y denuncias).
pais 55 627 22 728 y para el exterior del pais | o Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx
(+52) 55 627 22 728. . En el Portal del SAT:
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-o-
. At(_enci(’)n perspnal en las oficinas del SAT denuncias
ubicadas en diversas ciudades del pais, como | o Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
se establece en la siguiente liga: . MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves
de 09:00 a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a
15:00 hrs., excepto dias inhabiles.

Informacion adicional

. La representacion legal a que se refiere esta ficha de tramite, se realizara en términos de los articulos 19 y 19-A del
CFF.

. Cuando recibas el "Acuse de requerimiento de informacién adicional, relacionada con tu situacion fiscal", deberas
presentar una aclaracion con la informacion que desvirtde la irregularidad identificada en tu situacion fiscal, de tu
representante legal o, en su caso, de socios, accionistas o integrantes, de acuerdo con la ficha de tramite 197/CFF
"Aclaracién en las solicitudes de tramites de Contrasefia o Certificado de e.firma" del presente Anexo, la cual sera
atendida por la autoridad en un plazo de 10 dias.

. Cuando se identifique que el contribuyente se ubica en alguno de los supuestos del parrafo sexto del articulo 17-D
del CFF y no haya corregido su situacion fiscal, el SAT negara la emisién del Certificado de e.firma.

. Todos los documentos originales que se presenten son Gnicamente para cotejo de la autoridad y seran digitalizados.

Fundamento juridico

Articulos 2 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 17-D, 19 y 19-A del CFF; 13 RCFF; Regla 2.2.14.
de la RMF.

316/CFF Revision previa a la presentacién del aviso de cancelacién en el RFC por fusién de sociedades.

Tramite ® Descripcion del tramite o servicio Monto

Servicio 9] Revisar si se cumple con los requisitos establecidos en el articulo 27, | @  Gratuito

Apartado D, fraccién IX del CFF para presentar el aviso de cancelacion y

actualizar la situacion fiscal en el RFC de personas morales, cuando realizan Pago de
una fusion. derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?
El representante legal de la sociedad fusionante. Previo al tramite a que se refiere la ficha de tramite 86/CFF
“Aviso de cancelacion en el RFC por fusion de sociedades”.

En el Portal del SAT, a través de Mi portal:

;,Dénde puedo presentarlo? . L .
¢ P P https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/mi-portal

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

1. Ingresa en la liga del apartado ¢D6nde puedo presentarlo?

2. Registra en Mi portal, tu RFC y Contrasefia, y elige Iniciar sesion.

3. Selecciona las opciones: Servicios por Internet / Aclaraciones / Solicitud y aparecera un formulario.

4. Requisita el formulario electrénico conforme a lo siguiente:
En el apartado Descripcion del Servicio, en la pestafia Tramite, selecciona la opcién: “Revisién- requisitos art 27”
en Dirigido a: Administracién Desconcentrada de Servicios al Contribuyente correspondiente. En Asunto “Revision
de los requisitos del art. 27 del CFF”, Adjunta la documentacién correspondiente selecciona Enviar, se genera el
acuse de recepcion que contiene el niumero de folio de la solicitud, imprimelo o guérdalo.

5. Ingresa al Portal del SAT, dentro del plazo de 20 dias posteriores a la presentacion del tramite, con el nimero de folio
{C)al‘_a V(_erifitgar la respuesta a tu solicitud en: https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/mi-portal, de acuerdo a
o siguiente:

En Mi portal, captura tu RFC e ingresa tu Contrasefia; selecciona la opcién: Servicios por Internet / Servicio o
solicitudes / Consulta; captura el nimero de folio del tramite y verifica la solucién otorgada a tu solicitud; si tu
solicitud esta resuelta, obtienes el Acuse de respuesta que puedes imprimir o guardar.

¢Qué requisitos debo cumplir?
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1. Forma Oficial RX “Formato de avisos de liquidacion, fusién, escision y cancelacion al Registro Federal de
Contribuyentes”, la cual, puedes obtener en la siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/inscripcion-y-avisos-rfc-pm

Selecciona Cancela el RFC de tu empresa, / da clic en Fusién de sociedades a) Revisién previa / da clic en
“Fusion de sociedades a) Revision previa”, da clic en Forma oficial RX, llénala conforme se indica en la seccion de
instrucciones e imprimela en dos tantos. La forma debera estar firmada de manera autégrafa con tinta azul por el
representante legal de la fusionante.

2. Documento protocolizado ante fedatario publico donde conste la fusion (digitalizacion del original).

3. Comprobante de domicilio de la fusionante, cualquiera de los sefialados en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2.
Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacién, inciso
B) Comprobante de domicilio, del presente Anexo (digitalizacién del original).

4. Identificacion oficial vigente del representante legal de la fusionante, cualquiera de las sefialadas en el Apartado I.
Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar
la representacién, inciso A) Identificacién oficial, del presente Anexo (digitalizacion del original).

5. Instrumento para acreditar la representacion de la fusionante (digitalizacién del original o de la copia certificada), o
carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las firmas ante las autoridades fiscales o fedatario publico
(digitalizacién del original).

*Para mayor referencia, consultar en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales,
comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso C) Instrumentos para
acreditar la representacion, del presente Anexo.

6. Instrumento para acreditar que se haya designado el representante legal de la fusionante para efectos fiscales,
tratandose de residentes en el extranjero o de extranjeros residentes en México (digitalizacién de la copia certificada).

7. En caso de que la fusionada sea un sujeto obligado por realizar actividades vulnerables de conformidad con la
LFPIORPI, y su Reglamento; debera presentar el acuse de baja en el padrén de actividades vulnerables.

8. Manifestacion expresa de la fusionante, bajo protesta de decir verdad de que, asume la titularidad de las obligaciones
de la fusionada, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables, debidamente firmada por el representante
legal de la fusionante (digitalizacion del original).

9. Manifestacién expresa de la fusionante, bajo protesta de decir verdad, debidamente firmada por el representante
legal (digitalizacion del original), que a la fecha de presentacion de la solicitud, la fusionada:

. No ha realizado operaciones con contribuyentes que hayan sido publicados en los listados a que se refiere el
articulo 69-B, cuarto parrafo del CFF.

. En caso de haber celebrado dichas operaciones, que acredité ante el SAT la materialidad de las operaciones
gue amparan los CFDI o bien, de que se corrigio.

10. Manifestacién expresa de la fusionante, bajo protesta de decir verdad de que, a la fecha de presentacion de la
solicitud, la fusionada no ha sido publicada en los listados a que se refiere el noveno parrafo del articulo 69-B Bis del
CFF, debidamente firmada por el representante legal de la fusionante (digitalizacion del original).

11. La autoridad fiscal revisara que la fusionada cumple con los requisitos establecidos en el articulo 27, Apartado D,
fraccién IX del CFF, consistentes en:

. No estar sujeto a un procedimiento de facultades de comprobacion.
. No tener créditos fiscales a su cargo.
. No estar publicado en las listas a que se refiere el articulo 69 del CFF, con excepcion de la fraccion VI relativo

a los créditos condonados.
. No estar publicado en las listas a que se refieren el segundo y cuarto parrafos del articulo 69-B del CFF.

. Que el ingreso manifestado en las declaraciones anuales concuerde con lo sefialado en los CFDI dejando a
salvo las facultades de comprobacion por parte de la autoridad fiscal.

*Todos los requisitos deberan ser exhibidos en original o copia certificada (para cotejo), al momento de presentar el tramite
a que se refiere la ficha de tramite 86/CFF “Aviso de cancelacion en el RFC por fusién de sociedades”.

Lo anterior, sin perjuicio del ejercicio de las facultades de comprobacion de las autoridades fiscales.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Haber presentado la declaracion anual o en su caso la declaracion anual por terminacién anticipada del ejercicio, de
la sociedad fusionada.

. La fusionante debe cumplir con lo siguiente:

a) Contar con e.firma vigente de la persona moral y del representante legal.

b)  Contar con buzoén tributario activo.

c) Su relacién de socios y accionistas debe estar actualizada, conforme a lo dispuesto en la ficha de tramite
295/CFF "Solicitud de modificacién o incorporacién de socios, accionistas, asociados y demas personas que
forman parte de la estructura organica de una persona moral, asi como de aquéllas que tengan control,
influencia significativa, poder de mando y de representantes legales”.

. La situacién de la fusionante y de su domicilio fiscal debe ser localizado.

. La situaciéon del domicilio en donde la fusionante conserve la contabilidad de la fusionada debe ser localizado.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Como puedo dar seguimiento al tramite o ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificaciéon
servicio? para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

En el Portal del SAT, con el nimero de folio que se [ No
encuentra en el Acuse de recepcion.

Resolucion del tramite o servicio
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. Una vez recibida la solicitud, se suspendera el plazo para la presentacién del aviso a que se refiere la ficha de tramite
86/CFF “Aviso de cancelacion en el RFC por fusiéon de sociedades”, hasta en tanto la autoridad te emita el Acuse
respectivo, en el cual te informara si cumples o no con los requisitos.

. Si cumples con los requisitos y condiciones de la presente ficha, se te emitir4d el Acuse de cumplimiento de
requisitos del articulo 27 del CFF, el cual deberas entregar al momento de presentar el aviso a que se refiere la
ficha de tramite 86/CFF “Aviso de cancelacion en el RFC por fusion de sociedades”.

. En caso de que no cumplas con los requisitos y condiciones establecidos en la presente ficha, se te emitira el
documento denominado Acuse de no cumplimiento de requisitos del articulo 27 del CFF, lo cual deberas aclarar
a la brevedad ante la autoridad que detectd la inconsistencia, el plazo a que se refiere el articulo 29 del RCFF
continuara suspendido, por Unica ocasién, hasta por diez dias, siempre y cuando realices las gestiones necesarias
para subsanar las inconsistencias detectadas dentro de dicho plazo, a efecto de que presentes nuevamente el tramite
al que se refiere esta ficha.
Cuando presentes nuevamente el tramite y recibas un segundo Acuse de no cumplimiento, se reanudara el conteo
del plazo a que se refiere el articulo 29 del RCFF para la presentacion del Aviso de cancelacién en el RFC por fusion
de sociedades en el dia que se haya interrumpido dicho plazo.

Plazo méaximo para que el SAT
solicite informacién adicional

Plazo maximo para cumplir con la
informacion solicitada

Plazo méaximo para que el SAT
resuelva el tramite o servicio

20 dias. No aplica. No aplica.

¢ Qué documento obtengo al finalizar el tramite o
servicio?

¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?

Acuse de cumplimiento de requisitos del articulo 27 del | No aplica.
CFF o, en su caso, el Acuse de no cumplimiento de
requisitos del articulo 27 del CFF.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

. MarcaSAT de lunes a viernes de 8:00 a 18:30 hrs.,
excepto dias inhabiles:
Atencién telefonica: desde cualquier parte del pais
55 627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55

627 22 728.
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx
. Atencién personal en las oficinas del SAT

ubicadas en diversas ciudades del pais, como se
establece en la siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio
Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de
09:00 a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs.,
excepto dias inhabiles.

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del pais
55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55 885 22
222 (quejas y denuncias).

Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-o-
denuncias

Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
MarcaSAT 55 627 22 728 opcién 8.

Informacién adicional

Una vez firmado el acuerdo de fusion, la fusionante debera actualizar su relacién de socios y accionistas, de conformidad
con la ficha de tramite 295/CFF "Solicitud de modificacion o incorporacion de socios, accionistas, asociados y demas
personas que forman parte de la estructura organica de una persona moral, asi como de aquéllas que tengan control,
influencia significativa, poder de mando y de representantes legales”.

Fundamento juridico

Articulos 11, 14-B, 27, 37, 69, 69-B y 69-B Bis del CFF; 29 y 30 del RCFF; Reglas 2.5.13. y 2.5.25. de la RMF.

5/ISR Solicitud de opinién técnica del cumplimiento de requisitos tecnoldgicos para solicitar autorizacion para
emitir monederos electronicos.

Tramite & Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio 9] Presenta solicitud para obtener la opinion técnica para emitir monederos | ¢  Gratuito
electronicos.
)y Pago de
derechos
Costo:

¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuéando se presenta?

Personas morales. Cuando lo requieras.

¢Donde puedo presentarlo? | En forma presencial:




Martes 13 de mayo de 2025 DIARIO OFICIAL

En la ACSMC, ubicada en Calzada de Tlalpan No. 2775, Colonia San Pablo Tepetlapa,
Alcaldia Coyoacan, C.P. 04620, Ciudad de México, previa cita solicitada al correo
electronico oficialdecumplimiento@sat.gob.mx o al teléfono: 55-58-09-02-00 ext. 44510
en un horario de atencion de lunes a viernes de 09:00 a 13:30 hrs. y de 15:30 a 17:30
hrs.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Acude a las oficinas de la ACSMC, previa cita, mencionada en el apartado ¢D6nde puedo presentarlo?

Entrega la documentacion que se menciona en el apartado ¢ Qué requisitos debo cumplir? al personal que atendera
tu tramite.

En caso de que cumplas con los requisitos y condiciones recibiras copia del escrito libre sellado como acuse de
recibo. En caso contrario se te indicara lo que hace falta y deberas volver a presentar tu tramite.

Para verificar si la autoridad te solicité informacion adicional, ingresa al Portal del SAT, dentro del plazo de 2 meses
posteriores a la presentacion del mismo, en la ruta https://wwwmat.sat.gob.mx/personas/iniciar-sesion de acuerdo a
lo siguiente:

. En el Buzoén tributario, captura tu RFC, Contrasefia y el captcha o tu e.firma y oprime el botén Iniciar sesion.

. Selecciona el apartado Mis notificaciones / Total de notificaciones pendientes, en donde encontraras el
Oficio de Opinién Técnica Final de la Verificacion.

> En caso de que no cumplas con alguno de los requisitos, encontraras un Oficio de Requerimiento para
Solventar Incumplimientos detectados y se te otorgara un plazo de 10 dias para su atencion contados a
partir de la fecha en que surta efectos su notificacién. Dichas omisiones deberan subsanarse de forma
presencial en el domicilio sefialado en el apartado ¢Do6nde puedo presentarlo? como lo establece la
ficha de tramite 107/ISR “Informe para solventar los incumplimientos detectados durante la verificacion
del cumplimiento de requisitos tecnolédgicos del aspirante a emisor y emisor autorizado de monederos
electronicos ”, la cual sefiala:

o] Escrito libre el cual debe ser suscrito por el representante legal o apoderado legal con facultades
para tal efecto, firmado en forma autégrafa, que debera contener el nimero del Oficio de
Requerimiento para solventar incumplimientos detectados, mediante el cual te fueron notificados,
nombre comercial del monedero electrénico, datos generales, regla correspondiente para cada
caso, emisor de monederos electrénicos de combustibles 3.3.1.11., fraccion Ill; o emisor de
monederos electronicos de vales de despensa 3.3.1.20., fraccion Il asi como hacer referencia a la
ficha 107/ISR “Informe para solventar los incumplimientos detectados durante la verificacion del
cumplimiento de requisitos tecnolégicos del aspirante a emisor y emisor autorizado de monederos
electronicos”.

o] Una vez atendido el Oficio de Requerimiento para Solventar Incumplimientos detectados, o bien,
transcurrido el plazo de los 10 dias, la ACSMC emitird el Oficio de Opinion Técnica Final de la
Verificacion.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Escrito libre original y copia, el cual debe ser suscrito por el representante legal o apoderado legal con facultades
para tal efecto, firmado en forma autografa, que debera contener:

. Nombre completo, correo electrénico y teléfono de contacto del representante legal o apoderado legal, domicilio
fiscal de la persona moral, domicilio del centro de datos (en caso de ser aplicable) y el de oficinas operativas.

. El nombre comercial del monedero electrénico por el que se solicita la opinién técnica.

. Prototipo y tecnologia del monedero electrénico que sera utilizado en la adquisicion de combustibles para

vehiculos maritimos, aéreos vy terrestres, el cual debera cumplir con las caracteristicas establecidas en las
reglas 3.3.1.6. y 3.3.1.8., 0 bien, prototipo y tecnologia del monedero electrénico que sera utilizado para vales
de despensa, el cual debera cumplir con las caracteristicas establecidas en las reglas 3.3.1.15., 3.3.1.16 y
3.3.1.17.
Escritura publica o instrumento para acreditar la representacion (exhibir copia certificada) o carta poder firmada ante
dos testigos y ratificadas las firmas ante las autoridades fiscales o Fedatario Publico (exhibir original).
Instrumento para acreditar que se haya designado el representante legal para efectos fiscales, en caso de residentes
en el extranjero o de extranjeros residentes en México (exhibir copia certificada).
* Para mayor referencia, consultar en el Apartado I. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales,
comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso C) Instrumentos para
acreditar la representacion, del presente Anexo.
Deberas anexar una unidad de memoria extraible con las pruebas que soporten los hechos y circunstancias que
manifiestas relacionados con el cumplimiento del Anexo 28.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con e.firma o Contrasefa.
Contar con buzén tributario activo.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO
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¢,Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o
verificacion para emitir la resolucién de este
tramite o servicio?

Mediante llamada telefénica a la ACSMC que se encuentra en el | Si, visita de verificacion en el domicilio del centro de
apartado ¢Do6nde puedo presentarlo? al teléfono 55-58-09-02- | datos (en caso de ser aplicable) o de oficinas
00 ext. 44510, en los horarios de atencion de lunes a viernes de | operativas.

09:00 a 13:30 hrs. y de 15:30 a 17:30 hrs., o al correo electronico:
oficialdecumplimiento@sat.gob.mx

Resolucion del tramite o servicio

La ACSMC verificara si cumples con todos los requisitos y condiciones y emitird el Oficio de Opinion Técnica Final de la
Verificacion.

Plazo méaximo para que el SAT Plazo méaximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacién adicional informacioén solicitada

3 meses. 2 meses. 10 dias.
¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o servicio? ¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?

1. A la presentacion del tramite recibiras el escrito libre sellado | 3 meses.
como acuse de recibo.

2. Al término del tramite recibiras por buzon tributario el Oficio
de Opinién Técnica Final de la Verificacion.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
. Mediante llamada telefénica a la ACSMC al teléfono 55 58 | e Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte
09 02 00 ext. 44510. del pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais
Los dias y horarios de atencién siguientes: lunes a viernes (+52) 55 885 22 222 (quejas y denuncias).
de 09:00 a 13:30 hrs. y de 15:30 a 17:30 hrs. . Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

. A través de la direccion de correo electrénico: | e En el Portal del SAT:
oficialdecumplimiento@sat.gob.mx https://www.sat.qob.mx/portal/public/tramites/qu
ejas-o-denuncias

. Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.

. MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

Informacion adicional

Los requisitos sefalados en el Anexo 28 estaran sujetos a verificacion documental y posteriormente en sitio por parte de la
ACSMC.

Fundamento juridico

Articulo 37, primer parrafo del CFF; Reglas 3.3.1.6., 3.3.1.8., 3.3.1.10,, 3.3.1.11,, 3.3.1.15,, 3.3.1.16., 3.3.1.17., 3.3.1.19. y
3.3.1.20. de la RMF.

15/ISR Solicitud de la autorizacién para recibir donativos deducibles.

Tramite [ ] Descripcion del tramite o servicio Monto

Servicio @] Solicita la autorizacién para recibir donativos deducibles del ISR si | @  Gratuito

eres una organizacion civil o fideicomiso con fines no lucrativos. () Pago de derechos

Costo:

¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?

Instituciones de asistencia o de beneficencia privada, asi | Cuando lo requieras.
como asociaciones y sociedades civiles o fideicomisos que
realicen alguna o algunas de las actividades susceptibles de
ser autorizadas de conformidad con los articulos 79,
fracciones VI, X, XI, XIlI, XVII, XIX, XX y XXV; 82, penultimo
parrafo y 83 de la Ley del ISR, asi como los articulos 36,
segundo parrafo y 134 de su Reglamento.

¢Dénde puedo presentarlo? En el Portal del SAT:
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| www.sat.gob.mx

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

1. Ingresa en la liga del apartado ¢Ddénde puedo presentarlo?, da clic en Tramites y servicios / Mas tramites y
servicios / Contribuyentes autorizados / Donatarias y selecciona la opciéon Tramites / Solicitudes de
autorizacion para recibir donativos deducibles, autorizacion del extranjero y autorizacion de actividades
adicionales.

2. En pasos a seguir, oprime Buzén Tributario, registra la clave en el RFC de la organizacién civil o fideicomiso y la
Contrasefia o e.firma y elige Enviar.

3. Enseguida se mostrara el formulario de registro, el cual deberas llenar conforme a lo siguiente:
Sefiala teléfono, correo electronico y nombre del representante legal;
En Cuenta con establecimientos, selecciona Si o No; en caso de contar con ellos, registra calle, nimero exterior,
ndmero interior, Colonia, localidad, Estado / Municipio / Alcaldia y Cédigo Postal;
En Actividad que realiza, selecciona el rubro de actividades que llevas a cabo y por las cuales estas solicitando la
autorizacion para recibir donativos deducibles;
En Actividad Preponderante, elige tu actividad principal;
En Solicita Autorizacion condicionada, selecciona No;
En Solicita Autorizacion en, escoge si solicitas autorizacién en México, Extranjero o Ambas;
En Adjuntar archivo, anexa digitalizada la documentacién sefialada en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?
En el apartado de Comentarios, manifiesta bajo protesta de decir verdad que la informacién proporcionada es
veridica; si en el apartado Actividad que realiza seleccionaste cualquiera de los rubros Asistencial, Cultural o
Desarrollo Social, debes especificar qué actividad o actividades realizas; finalmente captura tu pagina de internet o
redes sociales.
Firma tu solicitud con la e.firma de la organizacion y/o fideicomiso y elige Enviar.

5. Obtén acuse de presentacion de la solicitud y guardalo.

6. La respuesta a tu solicitud, sera notificada a través de tu buzén tributario, para lo cual, se te enviard un aviso
electrénico por parte del SAT a los mecanismos de comunicacion que elegiste.

7. En caso, de que se te requiera documentacion adicional para acreditar tus actividades; debes ingresarla dentro de
los diez dias siguientes a que se notificé el requerimiento, siguiendo los pasos previamente sefialados.

8. En caso de que la respuesta sea desfavorable, puedes ingresar una nueva solicitud, al momento de cumplir con todos
y cada uno de los requisitos para ser donataria autorizada, acompafiando la documentacion respectiva.

¢ Qué requisitos debo cumplir?

Adjuntar en forma digitalizada:

1. La escritura constitutiva y/o estatutos vigentes, 0 en su caso el contrato de fideicomiso y/o sus modificaciones, en los
cuales se contemplen: el objeto social vigente por el cual solicitan la citada autorizacion, los requisitos de patrimonio
y liquidacién a que se refieren las fracciones IV y V del articulo 82, de la Ley del ISR y el o los representantes legales,
socios 0 asociados o cualquier integrante del Consejo Directivo o de Administracion de la organizacion civil o
fideicomiso promovente.

2. El documento que sirva para acreditar las actividades por las cuales se solicita autorizacion de conformidad con la
regla 3.10.1.6., asi como a lo sefialado en la tabla 15.1 Listado de Documentos para acreditar actividades, mismo
que deberéa tener una vigencia minima de 6 meses al momento de su presentacion.

3. Comprobante de inscripcién en el Registro Publico de la Propiedad de los Instrumentos Notariales adjuntos.

. En caso de que la escritura publica se encuentre en tramite de inscripcién en el referido Registro, bastara que
adjunte la solicitud de tramite y el pago de derechos, sin que con ello se entienda que la promovente no
presentara la inscripcion mencionada, ya que, cuenta con un afio para enviarla a la autoridad mediante
promocién presentada a través de buzon tributario, sin que la receptora emita resolucion alguna.

. Tratandose del contrato de Fideicomiso, es aplicable cuando dentro de su patrimonio tengan bienes inmuebles.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Contar con e.firma.

. Firmar la solicitud con la e.firma de la institucion de asistencia o de beneficencia, asociacion, sociedad civil o
fideicomiso que solicite la autorizacion.

. Ingresar en los términos de la regla 2.2.7., al menos una direccién de correo electrénico y maximo cinco, para recibir

los avisos a que se refiere el Gltimo parrafo del articulo 17-K del CFF.
. Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
para emitir la resolucidn de este tramite o servicio?
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Consulta el buzdn tributario, ya que por ese medio se | Si, verificara que la informacién y documentacion adjunta

notificara la resolucién que corresponda. cumpla todos los requisitos que establece la normatividad
vigente y, de ser necesario, podra solicitarte informacién
adicional.

Resolucion del tramite o servicio

. Si cumples con todos los requisitos y condiciones, se emitird la resolucion de autorizacion para recibir donativos
deducibles del ISR.
. En caso de no resultar procedente la autorizacion, se emitira el oficio por el cual se indiquen los requisitos o
condiciones incumplidos.
Plazo méaximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT Plazo méaximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacién adicional informacion solicitada
3 meses. 3 meses. 10 dias a partir de que surta efectos la
notificacion del requerimiento.
¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?
. Resolucion de Autorizacion para recibir donativos | 1 ejercicio fiscal.
deducibles.

. En caso de que el trdmite no resulte procedente, oficio
de rechazo por incumplimiento de requisitos.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs., | e Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
excepto dias inhabiles: pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
Atencién telefénica: desde cualquier parte del pais 55 885 22 222 (quejas y denuncias).
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22 | Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx
728. . En el Portal del SAT:
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
. Atencién personal en las oficinas del SAT ubicadas en o-denuncias
diversas ciudades del pais, como se establece en la | o Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
siguiente liga: . MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

Informacién adicional

. Todo documento debe estar digitalizado en formato con extensiéon PDF.
. El tamafio de cada archivo adjunto no debe exceder los 4 MB.

. Pueden adjuntarse maximo 5 archivos por solicitud; sin embargo, puedes ingresar la documentacion dividida en
diferentes archivos y solicitudes, hasta lograr el envio completo de tu informacion.

. En caso de que se dude de la autenticidad de los documentos digitalizados, se requerird al promovente para que,
dentro de un plazo de 10 dias, presente el original o copia certificada del documento cuya autenticidad esté en duda.

La autoridad fiscal podra solicitar informacion adicional a la dependencia u organismo que acredito las actividades de
la organizacion civil o fideicomiso, conforme al numeral 2 del apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?

. Si la documentacién adjunta a tu solicitud es ilegible o estd incompleta, se emitira oficio de orientacion haciéndole
saber dicha circunstancia.

. En caso de ser procedente la autorizacion, tus datos seran incluidos en el Anexo 14.

. En caso de que la autorizacion sea procedente por dos o mas actividades, Gnicamente se publicara en el Anexo 14
la actividad preponderante que fue sefialada en tu solicitud, considerandose las demas actividades como adicionales.

Fundamento juridico

Articulos 17-D, 17-K, 18, 18-A, 19, 37 y 69-B del CFF; 27, 79, 82, 83 y 151 de la LISR; 36, 131 y 134 del RLISR; Reglas
2.2.7.,3.10.1.1,, 3.10.1.6., 3.10.1.9. y 3.10.1.10. de la RMF.

TABLA

tabla 15.1
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Listado de Documentos para acreditar actividades

Tipo de actividad

Rubro

Fundamento

Tipo de documento

Asistencial

Articulo 79, fraccién VI
de la LISR.

Tratdndose de instituciones de asistencia privada (A.B.P., LA.P., I.LB.P. o
F.B.P.), presentaran la constancia de inscripcién o registro ante la Junta de
Asistencia Privada u 6rgano analogo.

En el caso de las demas organizaciones civiles o fideicomisos (A.C. 0 S.C.),
podran presentar, entre otros, la constancia expedida por la Secretaria de
Bienestar, o el Sistema Nacional, Estatal o Municipal para el Desarrollo Integral
de la Familia o los organismos federales o estatales competentes.

A nivel municipal, Unicamente se aceptaran los documentos emitidos por
organismos desconcentrados o descentralizados.

Educativa

Articulo 79, fraccion X
de la LISR.

Autorizacién o reconocimiento de validez oficial de estudios en los términos de
la Ley General de Educacion, por todos los niveles educativos que se impartan.

Investigacion
cientifica o]
tecnolégica

Articulo 79, fraccion Xl
de la LISR.

Constancia emitida por alguna autoridad competente en materia de
Investigacion humanistica, cientifica, de desarrollo e innovacion, que acredite
la realizaciéon de actividades de investigaciéon que realiza la solicitante y el
documento que acredite su registro ante la Secretaria de Ciencia,
Humanidades, Tecnologia e Innovacion, conforme a la normatividad aplicable.

Cultural

Articulo 79, fraccién XlI
de la LISR.

Constancia expedida, entre otros, por la Secretaria de Cultura, el Instituto
Nacional de las Bellas Artes, el Instituto Nacional de Antropologia e Historia o
los organismos federales o estatales competentes.

A nivel municipal, Unicamente se aceptaran los documentos emitidos por
organismos desconcentrados o descentralizados.

Becante

Articulo 83 de la LISR.

Reglamento de becas en el que se sefiale:

. Que las becas se otorguen para realizar estudios en instituciones de
ensefianza que tengan autorizacién o reconocimiento de validez oficial
de estudios en los términos de la Ley General de Educacién o en
instituciones del extranjero.

. Que las becas se otorguen mediante concurso abierto al publico en
general y su asignacion se base en datos objetivos relacionados con la
capacidad académica del candidato.

Adicionalmente, deben exhibir la documentacion que acredite la publicacion de

las convocatorias para la asignacion de las becas.

Ecoldgicas
(Investigacion o
preservacion
ecoldgica)

Articulo 79, fraccion
XIX, primer supuesto
de la LISR.

Constancia expedida por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, que acredite que realizan sus actividades dentro de alguna de las
areas geogréficas a que se refiere el Anexo 13.

Ecolégicas
(Prevencion y
control
ecologicos)

Articulo 79,
XIX, segundo supuesto
de la LISR.

fraccién

Constancia expedida por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, u organismos federales o estatales que acredite que realizan sus
actividades.

A nivel municipal, Unicamente se aceptaran los documentos emitidos por
organismos desconcentrados o descentralizados.

Reproduccion
de especies en

Articulo 79,
XX de la LISR.

fraccion

Constancia expedida por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales en la que se especifique la especie en proteccion o peligro de

proteccion y extincion.

peligro de

extincion

Apoyo Articulo 82, penultimo | Convenio celebrado al efecto con la donataria autorizada a la que se quiere

econémico a
otra donataria

parrafo de la LISR.

apoyar.
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Obras 0
servicios
publicos

Articulo 36, segundo
parrafo del RLISR.

Convenio celebrado al efecto con el 6rgano de gobierno donde se establezca
la obra o servicio que realizara la donataria.

Bibliotecas y
Museos

Articulo 134 del
RLISR.

Constancia que acredite que el museo o biblioteca se encuentra abierto al
publico en general, expedida preferentemente por el Consejo Nacional para la

privados Cultura y las Artes u organismo estatal en esta materia.
Desarrollo Articulo 79, fraccion | Constancia expedida por los organismos federales o estatales competentes
Social XXV de la LISR. segun la actividad de que se trate.

A nivel municipal, Unicamente se aceptaran los documentos emitidos por
organismos desconcentrados o descentralizados.

Tratandose de actividades de apoyo a proyectos de productores agricolas y de
artesanos, convenio celebrado al efecto con el productor agricola o artesano en
el que se describa el proyecto, la forma y tiempos de implementacion, que
cuente con los siguientes anexos:

a) Identificacion oficial vigente del productor agricola o artesano.
b)  Comprobante de domicilio del productor agricola o artesano.

c) Cédula de Identificacion Fiscal del productor agricola o artesano.

16/ISR Avisos para la actualizacién del padrén y directorio de donatarias autorizadas para recibir donativos

deducibles.
Tramite [ ] Descripcién del tramite o servicio Monto
Servicio ] Las donatarias autorizadas que requieran realizar alguna actualizacion | i  Gratuito
de su informacion respecto de su autorizacion.
(3 Pago de derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuéando se presenta?
Organizaciones civiles y fideicomisos autorizados para | e Dentro de los diez dias siguientes a aquel en que se
recibir donativos del ISR que se ubiquen en alguno(s) de los presenté para efectos del RFC el aviso a que se
supuestos a que se refiere la regla 3.10.1.4., en relaciéon con refieren las fichas 76/CFF y 77/CFF, tratdndose de las
los siguientes cambios o situaciones: fracciones 1 y Il.
I Cambio ‘dg domicilio fiscal y apertura o cierre de | e De manera previa a la presentacion de los avisos ante
establecimientos. el RFC a que se refieren las fichas 73/CFF, 81/CFF,
Il. Cambio de denominacién o razén social o de clave en 82/CFF, 85/CFF y 86/CFF, segun corresponda,
el RFC. tratandose de las fracciones I, IV y V.
Ill.  Suspension de actividades y, en su caso, solicitud de | e Dentro de los diez dias siguientes a aquel en que se
proérroga, asi como la reanudacion de las mismas. dio el hecho, tratandose de las fracciones VI y VII.
IV.  Fusién, escision, liquidacion o cese total de|e Una vez que concluya su vigencia conforme a lo
operaciones. previsto en la regla 3.10.1.6., tratandose de la fraccion
V.  Cambio de residencia fiscal. VIl

VI.  Modificacion a sus estatutos o cualquier otro requisito
que se hubiera considerado para otorgar la

autorizacion.

VII.  Nombramiento de nuevo representante legal.
VIII.  Actualizacién del documento vigente que acredite sus

actividades.

¢Dénde puedo presentarlo?

En el Portal del SAT:
www.sat.gob.mx

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢ Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

1. Ingresa en la liga del apartado ¢Dénde puedo presentarlo?, da clic en Tramites y servicios / Mas tramites y
servicios / Contribuyentes autorizados / Donatarias y selecciona la opcion Tramites / Avisos para la
actualizacion de datos relacionados con la autorizacion.

2. En pasos a seguir, oprime Buzoén Tributario, registra la clave en el RFC de la organizacion civil o fideicomiso y la

Contrasefia o e.firmay elige Enviar.

3. Enseguida se mostrara el formulario de registro, el cual deberas llenar conforme a lo siguiente:
Sefiala teléfono, correo electronico y nombre del representante legal;
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En Cuenta con establecimientos, selecciona Si o No; en caso de contar con ellos, registra calle, nimero exterior,
ndmero interior, Colonia, localidad, Estado, Delegacion/ Municipio/ Alcaldia y Cédigo Postal;

En Actividad que realiza, selecciona el rubro de las actividades que llevas a cabo y por las cuales estas autorizado
para recibir donativos deducibles;

En Actividad Preponderante, elige la actividad publicada en el Anexo 14;
En Solicita Autorizacion indica si cuentas con autorizacion en México, Extranjero o Ambas;
En Adjuntar archivo, anexa digitalizada la documentacién sefialada en el apartado ¢Qué requisitos debo
cumplir?,y
En el apartado de Comentarios, sefiala el tipo de actualizacién que presentas y manifiesta bajo protesta de decir
verdad que la informacién proporcionada es veridica; finalmente, captura tu pagina de internet o redes sociales.

4. Firma tu solicitud con la e.firma de la organizacién o fideicomiso y elige enviar.

Obtén acuse de presentacion de la solicitud y guardalo.

6. En caso de que se te requiera documentacién adicional, debes ingresarla dentro de los 10 dias siguientes a que se
notifico el requerimiento, siguiendo los pasos previamente sefialados.

o

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. Adjunta en forma digitalizada:

. El acuse del aviso correspondiente presentado ante la autoridad competente, tratandose de los avisos a que
se refieren las fracciones I, Il y Il del Apartado ¢ Quién puede realizar el tramite o servicio?
. El instrumento notarial que acredite el acuerdo de fusion, disolucion, liquidacion, cese total de operaciones o

cambio de residencia fiscal.

. El instrumento notarial que contenga las modificaciones realizadas a la escritura constitutiva y estatutos
vigentes, a que se refieren los avisos VI y VIl del Apartado ¢Quién puede realizar el tramite o servicio?

. El documento que contenga las modificaciones realizadas al contrato de fideicomiso.

. El documento vigente que corresponda, para acreditar las actividades que realiza la organizacion civil o
fideicomiso de que se trate, de conformidad con la regla 3.10.1.6., y el Listado de documentos para acreditar
actividades, contenido en la ficha de tramite 15/ISR “Solicitud de la autorizacion para recibir donativos
deducibles”, del presente Anexo.

. Comprobante de inscripcién en el Registro Publico de la Propiedad, de los Instrumentos Notariales adjuntos.
En caso de que la escritura publica se encuentre en tramite de inscripcién en el referido Registro, bastara que
adjunte la solicitud de tramite y el pago de derechos, sin que con ello se entienda que la promovente no
presentara la inscripcién mencionada, ya que, cuenta con un afio para enviarla a la autoridad mediante
promocién presentada a través de buzén tributario.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Contar con e.firma.

. Firmar la solicitud con la e.firma de la institucion de asistencia o de beneficencia, asociacion, sociedad civil o
fideicomiso autorizada para recibir donativos deducibles.

. Ingresar, en los términos de la regla 2.2.7., al menos una direccién de correo electrénico y maximo 5, para recibir los
avisos a que se refiere el Gltimo parrafo del articulo 17-K del CFF.
. Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

En caso de que se emita una resolucion sera notificada a | Si, verificara que la informacion y documentacion adjunta

través del buzén tributario. cumpla todos los requisitos que establece la normatividad
vigente y, de ser necesario, podra solicitarte informacion
adicional.

Resolucion del tramite o servicio

. Tratandose de los avisos identificados con los nimeros |, Il y VII del Apartado ¢Quién puede realizar el tramite o
servicio?, la autoridad no emitira resolucién alguna, siempre que los mismos cumplan con los requisitos establecidos
en las disposiciones fiscales vigentes; no obstante, en caso de que la autoridad detecte el incumplimiento de algun
requisito relacionado con la autorizacién, derivado de la revision de su expediente administrativo, podra requerir la
documentacion necesaria.

. Respecto de los demas avisos solo sera incluida, la actualizaciéon de que se trate, en la publicacién del Anexo 14 que
realiza este 6rgano desconcentrado en el DOF y/o en el Directorio de Donatarias Autorizadas contenido en el Portal
del SAT, segun corresponda.

. En el caso de organizaciones civiles y fideicomisos que se ubiquen en los supuestos de las fracciones Ill, IV y V del
Apartado ¢Quién puede realizar el trdmite o servicio?, el SAT habilitara el sistema para la presentacion de la
informacion relativa al destino de su patrimonio, en términos de la ficha de tramite 19/ISR “Declaracién informativa
para garantizar la transparencia del patrimonio, asi como el uso y destino de los donativos recibidos y actividades
destinadas a influir en la legislacion” del presente Anexo.

Plazo maximo para que el SAT Plazo méaximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacion adicional informacion solicitada
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3 meses. 3 meses.

10 dias a partir de que surta efectos la
notificacion del requerimiento de informacion

adicional.
¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?
. Acuse de recibo. No aplica.
. Oficio de requerimiento de informacién, en caso de no
cumplir con requisitos relacionados con la

autorizacion, derivado de la revisiéon del expediente

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,
excepto dias inhabiles:
Atencién telefénica: desde cualquier parte del pais 55
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22
728.
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx

. Atencidn personal en las oficinas del SAT ubicadas en
diversas ciudades del pais, como se establece en la
siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio
Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
885 22 222 (quejas y denuncias).

Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
. En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
o-denuncias

. Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
. MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

Informacion adicional

Por lo que hace al aviso contenido en el numeral VIII del Apartado ¢Quién puede realizar el tramite o servicio?, no
sera necesario que se presente cada nuevo convenio que se celebre con otras donatarias autorizadas; sin embargo,
la autoridad podra requerirle la presentacién de los mismos, cuando detecte que los exhibidos previamente ya no se
encuentran vigentes. Los convenios deberan mantenerse a disposicion del publico en general conforme el articulo
82, fraccion VI de la Ley del ISR y formar parte de la contabilidad de la donataria autorizada.

Todo documento debe estar digitalizado en formato con extension PDF.

El tamafio de cada archivo adjunto no debe exceder los 4 MB.

Pueden adjuntarse maximo 5 archivos por solicitud, sin embargo, es posible ingresar la documentacién dividida en
diferentes archivos y solicitudes, hasta lograr el envio completo de tu informacion.

En caso de que se dude de la autenticidad de los documentos digitalizados, las autoridades fiscales requeriran al
promovente a fin de que, dentro de un plazo no mayor a 10 dias, presente el original o copia certificada del documento
cuya autenticidad esté en duda.

La autoridad fiscal podra solicitar informacion adicional a la dependencia u organismo que acredité las actividades de
la organizacion civil o fideicomiso conforme al quinto punto del numeral 1 del apartado ¢Qué requisitos debo
cumplir? de la presente ficha.

Fundamento juridico

Articulos 17-D, 17-K, 18, 18-A, 19, 27, 37 y 69-B del CFF; Reglas 2.2.7., 2.5.10., 3.10.1.1., 3.10.1.4. y 3.10.1.6. de la RMF.

17/1SR Solicitud de nueva autorizacién para recibir donativos deducibles.

Tramite
Servicio

9 Descripcion del trdmite o servicio Monto
. Cuando se haya revocado, cancelado o no haya mantenido la vigencia por | @  Gratuito
falta de cumplimiento de obligaciones fiscales de la autorizacién para recibir q
donativos deducibles, podréas solicitar nuevamente dicha autorizacién. Pago e
derechos
Costo:

¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?

Organizaciones civiles y fideicomisos cuya autorizacion para
recibir donativos deducibles del ISR haya sido revocada,
cancelada o no haya mantenido su vigencia.

Una vez que cumplas con todos los requisitos para obtener
nuevamente la autorizacion.

¢Dénde puedo presentarlo?
www.sat.gob.mx

En el Portal del SAT:

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?




Martes 13 de mayo de 2025 DIARIO OFICIAL

. Ingresa en la liga del apartado ¢D6énde puedo presentarlo?, da clic en Tramites y servicios / Mas tramites y
servicios / Contribuyentes autorizados / Donatarias y selecciona la opcion Tramites / Recupera la autorizacion.

. En pasos a seguir, oprime Buzén Tributario, registra la clave en el RFC de la organizacion civil o fideicomiso y la
Contrasefia o e.firmay elige Enviar.

. Enseguida se mostrara el formulario de registro, el cual deberas llenar conforme a lo siguiente:

Sefiala teléfono, correo electronico y nombre de representante legal;

En Cuenta con establecimientos, selecciona Si o No; en caso de contar con ellos, registra Calle, nimero Exterior,
namero Interior, Colonia, Localidad, Estado, Municipio/Alcaldia y Cadigo Postal;

En Actividad que realiza, selecciona el rubro de actividades que llevas a cabo y por las cuales estas solicitando la
autorizacion para recibir donativos deducibles;

En Actividad Preponderante, elige tu actividad principal;
En Solicita Autorizacion en, elige si solicitas autorizacion en México, Extranjero o Ambas;
En Adjuntar archivo, anexa la documentacion sefialada en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?, y

En el apartado de Comentarios, manifiesta bajo protesta de decir verdad que la informacién proporcionada es
veridica; si en el apartado Actividad que realiza seleccionaste cualquiera de los rubros Asistencial, Cultural o
Desarrollo Social, debes especificar qué actividad o actividades realizas; finalmente captura tu pagina de internet o
redes sociales.

. Firma tu solicitud con la e.firma de la organizacion o fideicomiso y elige enviar.

. Obtén acuse de presentacion de la solicitud y guardalo.

. La respuesta a tu solicitud, sera notificada a través de tu buzén tributario, para lo cual, se te enviara un aviso
electrénico por parte del SAT a los mecanismos de comunicacion que elegiste.

. En caso de que se te requiera documentacion adicional para acreditar tus actividades; debes ingresarla dentro de los

10 dias siguientes a que se notificé el requerimiento, siguiendo los pasos previamente sefialados.

. En caso de que la respuesta sea desfavorable, puedes ingresar una nueva solicitud, al momento de cumplir con todos
y cada uno de los requisitos para ser donataria autorizada, acompafiando la documentacion respectiva.

¢ Qué requisitos debo cumplir?

Adjunta en forma digitalizada:

1. La escritura constitutiva y/o estatutos vigentes, o en su caso el contrato de fideicomiso y/o sus modificaciones, en los
cuales se contemplen: a) El objeto social vigente por el cual solicitan la citada autorizacion, b) Los requisitos de
patrimonio y liquidacion a que se refieren las fracciones IV y V del articulo 82 de la Ley del ISR y c) El o los
representantes legales, socios o asociados o cualquier integrante del Consejo Directivo o de Administracién de la
organizacion civil o fideicomiso promovente.

2. El documento que sirva para acreditar las actividades por las cuales se solicita autorizacion de conformidad con la
regla 3.10.1.6., asi como a lo sefialado en la tabla 15.1 Listado de Documentos para acreditar actividades, mismo
gue no debera tener una vigencia menor a 6 meses.

3. Comprobante de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad de los Instrumentos Notariales adjuntos.

. En caso de que la escritura publica se encuentre en tramite de inscripcion en el referido Registro, bastara que
adjunte la solicitud de trdmite y el pago de derechos, sin que con ello se entienda que la promovente no
presentara la inscripcién mencionada, ya que, al momento de obtenerla, debera enviarla en el plazo de un afio
a la autoridad mediante promocién presentada a través de buzdn tributario.

. Tratandose del contrato de Fideicomiso, es aplicable cuando dentro de tu patrimonio tengas bienes inmuebles.

4. La documentacion con la que acredites cumplir con los supuestos y requisitos establecidos en las disposiciones
fiscales vigentes, o bien, haber corregido tu situacion fiscal, respecto de las obligaciones omitidas o inconsistencias
que dieron origen a la revocacion o pérdida de vigencia de la autorizacion para recibir donativos deducibles.

5. La declaracién o declaraciones informativas de transparencia, correspondientes a los ejercicios en los que no se
cumplié con dicha obligacion, de conformidad con las fichas de tramite 19/ISR “Declaracion informativa para
garantizar la transparencia del patrimonio, asi como el uso y destino de los donativos recibidos y actividades
destinadas a influir en la legislacién” y 156/ISR “Informe para garantizar la transparencia del patrimonio, asi como el
uso y destino de los donativos recibidos y actividades destinadas a influir en la legislacién, de ejercicios fiscales
anteriores a 2020”, contenidas en el presente Anexo.

6. En relacion con el destino de su patrimonio y/o donativos, seguin corresponda, cuando la solicitud se presente
después de transcurridos 12 meses a partir de que perdio la autorizacion:

. La informacion relativa al destino del patrimonio, proporcionando la informacion descrita en la ficha de tramite
19/ISR “Declaracién informativa para garantizar la transparencia del patrimonio, asi como el uso y destino de
los donativos recibidos y actividades destinadas a influir en la legislacion”, contenida en el presente Anexo.

. La informacién relativa al uso y destino de los donativos recibidos, a través de la propia solicitud de nueva
autorizacion, indicando si los mismos fueron aplicados al cumplimiento de su objeto social autorizado, o bien,
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se donaron a otra donataria autorizada, en cuyo caso se indicara la clave en el RFC y la razén o denominacion

social.

7. Respecto de las personas morales con fines no lucrativos y/o fideicomisos que hayan sido multadas por la omision
de presentar en tiempo y forma la declaracién informativa de transparencia:

. Para las multas impuestas antes del 2023, la documental que acredite que los créditos fiscales han sido
cubiertos, garantizados o en su caso, que se encuentre suspendido el procedimiento administrativo de
ejecucion.

. Para las multas impuestas a partir del 2023, la documental que acredite el pago del crédito fiscal,

considerandose para tal efecto las que hubieran obtenido el beneficio de reduccion, asi como la manifestacién
bajo protesta de decir verdad de que la multa no fue impugnada a través de medios de defensa, o bien, que se

haya desistido del mismo.

8. Escrito libre en el que manifieste bajo protesta de decir verdad si con posterioridad a la pérdida de vigencia o
revocacion de la autorizacion continuaste realizando las actividades por las cuales se encontraba autorizada.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Contar con e.firma y Contrasefia.

. Firmar la solicitud con la e.firma de la institucion de asistencia o de beneficencia, asociacién, sociedad civil o

fideicomiso que solicita la autorizacién.

. Ingresar, en los términos de la regla 2.2.7., al menos una direccién de correo electrénico y méaximo cinco, para recibir
los avisos a que se refiere el Ultimo parrafo del articulo 17-K del CFF.

. Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

. No tener algin medio de defensa pendiente de resolver, promovido en contra de una resolucién anterior en materia

de autorizacion para recibir donativos deducibles.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢,Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio?

¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

Consulta el buzén tributario, ya que, por ese medio se
notificara la resolucién que corresponda.

Si, verificard que la informaciéon y documentaciéon adjunta
cumpla todos los requisitos que establece la normatividad
vigente y, de ser necesario, podra solicitarte informacion
adicional.

Resolucion del tramite o servicio

. Si cumples con todos los requisitos y condiciones, se emitira la resolucion relativa a la autorizaciéon para recibir

donativos deducibles de ISR.

. En caso de no resultar procedente la autorizaciéon, se emitird el oficio por el cual se indiquen los requisitos o

condiciones incumplidos.

Plazo méaximo para que el SAT
resuelva el tramite o Servicio

Plazo méaximo para que el SAT solicite
informacion adicional

Plazo maximo para cumplir con la
informacion solicitada

3 meses. 3 meses.

10 dias a partir de que surta efectos la
notificacion del requerimiento.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o
servicio?

¢Cuél es la vigencia del tramite o servicio?

Resolucién relativa a la Autorizacion para recibir donativos
deducibles.

1 ejercicio fiscal.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,
excepto dias inhabiles:
Atencion telefonica: desde cualquier parte del pais 55
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22
728.
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx

. Atencion personal en las oficinas del SAT ubicadas en
diversas ciudades del pais, como se establece en la
siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
885 22 222 (quejas y denuncias).

Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

. En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
o-denuncias

. Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
. MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.
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Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

Informacion adicional

. No sera necesario que adjunte la documentacién que hubiere sido exhibida con anterioridad, salvo que los
documentos ya no cuenten con vigencia o hayan efectuado modificaciones posteriores a sus estatutos.

. Todo documento debe estar digitalizado en formato con extension PDF.

. El tamafio de cada archivo adjunto no debe exceder los 4 MB.

. Pueden adjuntarse méaximo 5 archivos por solicitud; sin embargo, se puede ingresar la documentacion dividida en
diferentes archivos y solicitudes, hasta lograr el envio completo de su informacién.

. En caso de que se dude de la autenticidad de los documentos digitalizados, las autoridades fiscales requeriran al

promovente a fin de que, en un plazo no mayor a 10 dias, presente el original o copia certificada del documento cuya
autenticidad esté en duda.

: La autoridad fiscal podra solicitar informacion adicional a la dependencia u organismo que acredité las actividades de
la organizacion civil o fideicomiso conforme al numeral 2 del apartado ¢ Qué requisitos debo cumplir? de la presente
ficha.

. Si la documentacién adjunta a su solicitud es ilegible o esta incompleta, se emitira oficio de orientacién haciéndole
saber dicha circunstancia.

. De conformidad con el articulo 82 Quater, apartado A, tercer parrafo de la LISR, cuando la autorizacion para recibir

donativos deducibles haya sido revocada por la causal establecida en la fraccién VI, la solicitud de nueva autorizacion
sera procedente por una Unica ocasion.

Fundamento juridico

Articulos 17-D, 17-K, 18, 18-A, 19, 27, 37 y 69-B del CFF; 82 y 82 Quater de la LISR; Reglas 2.2.7., 2.5.10., 3.10.1.1. y
3.10.1.19. de la RMF.

91/ISR Aviso que presentan los contribuyentes dedicados a la actividad de autotransporte terrestre de carga
federal que ejercen la opcidn de enterar el 7.5 por ciento por concepto de retenciones de ISR.

Tramite ® Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio O Presenta este aviso si te dedicas a la actividad de autotransporte terrestre de | g Gratuito
carga federal y ejerciste la opcion de enterar el 7.5 por ciento por concepto Pago de
de retenciones de ISR. derechos
Costo:

¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuéando se presenta?

Personas fisicas y morales, asi como los coordinados, | A mas tardar el 15 de febrero de 2026.
dedicados exclusivamente al autotransporte terrestre de
carga federal, siempre que no presten preponderantemente
sus servicios a otra persona moral residente en el pais o en
el extranjero, que se considere parte relacionada en los
términos de la Ley del ISR.

¢Doénde puedo presentarlo? En el Portal del SAT, a través de Mi portal:
https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/mi-portal

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Ingresa en la liga del apartado ¢Dénde puedo presentarlo?
En Mi portal, captura tu RFC y Contrasefia, y elige Iniciar sesién.

Selecciona la opcion Servicios por Internet / Servicio o solicitudes / Solicitud y aparecera un formulario.

A w DN R

Requisita el formulario conforme a lo siguiente:

En el apartado Descripcion del Servicio, en la pestafia Tramite elige “91/ISR AVISO RFA TRANS CARGA”; en
Dirigido a: SAT, en Asunto: Aviso de opcion ficha de tramite 91/ISR del presente Anexo; Descripcidn: Se presenta
el aviso de opcion establecido en la ficha de tramite 91/ISR del presente Anexo. Para anexar la informacién
relacionada con el servicio, oprime Adjuntar Archivo / Examinar, selecciona el documento correspondiente y elige
Cargar.
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5. Oprime el botén Enviar, se genera el Acuse de recepcién que contiene el folio de tu aviso, imprimelo o guardalo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Archivo digitalizado en formato XLS o txt (mismo que debera comprimirse en formato .ZIP, cada archivo no debe pesar méas
de 4 MB), que contenga la relacién individualizada de los operadores, macheteros y maniobristas, con el monto de las
cantidades que les fueron pagadas en el periodo de que se trate, en los términos en que se elabora para los efectos de las
aportaciones que realicen al IMSS, asi como del impuesto retenido.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con contrasefia.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio?

¢El SAT llevaréa a cabo alguna inspeccién o
verificacion para emitir la resolucién de este tramite o
servicio?

Tramite inmediato.

No.

Resolucion del tramite o servicio

Una vez que envias la informacion, obtendras tu acuse de recibo.

Plazo méaximo para que el SAT
resuelva el tramite o servicio

Plazo maximo para que el SAT
solicite informacién adicional

Plazo méaximo para cumplir con la
informacion solicitada

Tramite inmediato. No aplica.

No aplica.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o
servicio?

¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?

Acuse de recibo.

Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

° MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,
excepto dias inhabiles:
Atencion telefénica: desde cualquier parte del pais 55
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22
728.
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx

° Atencién personal en las oficinas del SAT ubicadas en
diversas ciudades del pais, como se establece en la
siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio
Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

. Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
885 22 222 (quejas y denuncias).

. Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

. En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
o-denuncias

. Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
. MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

Informacion adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Regla 2.1. de la RFA

92/ISR Aviso que presentan los contribuyentes dedicados a las actividades agricolas, ganaderas o de pesca que
ejercen la opcion de enterar el 4 por ciento por concepto de retenciones de ISR.

Tramite [ ] Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio o Presenta este aviso si te dedicas exclusivamente a las actividades agricolas, | ¢  Gratuito
silvicolas, ganaderas o pesqueras y ejerciste la opcion de enterar el 4 por O Pago de
ciento por concepto de retenciones de ISR. derechos
Costo:

¢Quién puede solicitar el tramite o servicio?

¢Cuéando se presenta?




Martes 13 de mayo de 2025 DIARIO OFICIAL

Personas fisicas y morales dedicadas exclusivamente a las | A mas tardar el 15 de febrero de 2026.
actividades agricolas, silvicolas, ganaderas o pesqueras.

¢Doénde puedo presentarlo? En el Portal del SAT, a través de Mi portal:
https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/mi-portal

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Ingresa en la liga del apartado ¢Ddnde puedo presentarlo?

En Mi portal, captura tu RFC, Contrasefia y elige Iniciar sesion.

Selecciona la opcién Servicios por Internet / Servicio o solicitudes / Solicitud y aparecera un formulario.
Requisita el formulario conforme a lo siguiente:

En el apartado Descripcion del Servicio, en la pestafia Tramite elige “92/ISR AVISO RFA AGAPES”; en Dirigido a:
SAT, en Asunto: Aviso de opcidn ficha de tramite 92/ISR del presente Anexo; Descripcion: Se presenta el aviso de
opcidn establecido en la ficha de tramite 92/ISR del presente Anexo. Para anexar la informacion relacionada con el
servicio, oprime Adjuntar Archivo / Examinar, selecciona el documento correspondiente y elige Cargar.

5. Oprime el botén Enviar, se genera el Acuse de recepcién que contiene el folio de tu aviso, imprimelo o guardalo.

Eal RN

¢Qué requisitos debo cumplir?

Archivo digitalizado en formato XLS o txt (mismo que debera comprimirse en formato .ZIP, cada archivo no debe pesar
mas de 4 MB), que contenga la relacién individualizada de los trabajadores eventuales del campo e indique el monto de
las cantidades que les son pagadas en el periodo de que se trate, asi como del impuesto retenido.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con Contrasefia.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? | ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

Tramite inmediato. No.

Resolucién del tramite o servicio

Una vez que envias la informacién, obtendras tu acuse de recibo.

Plazo maximo para que el SAT Plazo méaximo para que el SAT Plazo méaximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacién adicional informacion solicitada
Tramite inmediato. No aplica. No aplica.
¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?
Acuse de recibo. Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs., | o Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
excepto dias inhabiles: pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
Atencion telefonica: desde cualquier parte del pais 55 885 22 222 (quejas y denuncias).
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22 | o Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
728 . En el Portal del SAT:
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
. Atencion personal en las oficinas del SAT ubicadas en o-denuncias
diversas ciudades del pafs, como se establece en la | o Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
siguiente direccion electronica: | MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 8:30
a 16:00 hrs. y viernes de 8:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

Informacién adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Regla 1.4. de la RFA
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94/ISR Aviso que presentan los contribuyentes dedicados a la actividad de autotransporte terrestre foraneo de
pasaje y turismo que ejercen la opcion de enterar el 7.5 por ciento por concepto de retenciones de ISR.

Tramite ® Descripcion del tramite o servicio Monto

Servicio o Presenta este aviso si te dedicas a la actividad de autotransporte terrestre | g  Gratuito

foraneo de pasaje y turismo y ejerciste la opcion de enterar el 7.5 por ciento

por concepto de retenciones de ISR. Pago de

derechos
Costo:

¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?

Personas fisicas y morales, asi como los coordinados | A més tardar el 15 de febrero de 2026.
dedicados exclusivamente al autotransporte terrestre
forAneo de pasaje y turismo, siempre que no presten
preponderantemente sus servicios a otra persona moral
residente en el pais o en el extranjero, que se considere
parte relacionada en los términos de la Ley del ISR.

¢Doénde puedo presentarlo? En el Portal del SAT, a través de Mi portal:
https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/mi-portal

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Ingresa en la liga del apartado ¢Dénde puedo presentarlo?

En Mi portal, captura tu RFC, Contrasefia y elige Iniciar sesion.

Selecciona la opcion Servicios por Internet / Servicio o solicitudes / Solicitud y aparecera un formulario.
Requisita el formulario conforme a lo siguiente:

En el apartado Descripcién del Servicio, en la pestafia Tramite elige “94/ISR AVISO RFA TRANS PASAJE”; en
Dirigido a: SAT, en Asunto: Aviso de opcién ficha de tramite 94/ISR del presente Anexo; Descripcion: Se presenta
el aviso de opcion establecido en la ficha de tramite 94/ISR del presente Anexo. Para anexar la informacion
relacionada con el servicio, oprime Adjuntar Archivo / Examinar, selecciona el documento correspondiente y elige
Cargar.

5. Oprime el botén Enviar, se genera el Acuse de recepcién que contiene el folio de tu aviso, imprimelo o guardalo.

PR

¢ Qué requisitos debo cumplir?

Archivo digitalizado en formato XLS o txt (mismo que debera comprimirse en formato .ZIP, cada archivo no debe pesar méas
de 4 MB), que contenga relacién individualizada de los operadores, cobradores, mecéanicos y maestros, con el monto de
las cantidades que les fueron pagadas en el periodo de que se trate, en los términos en que se elabora para los efectos de
las aportaciones que realicen al IMSS, asi como del impuesto retenido.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con contrasefia.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

Tramite inmediato. No.

Resolucion del tramite o servicio

Una vez que envias la informacién, obtendras tu acuse de recibo.

Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacion adicional informacion solicitada
Tramite inmediato. No aplica. No aplica.
¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?
Acuse de recibo. Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs., | e Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
excepto dias inhabiles: pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
Atencion telefénica: desde cualquier parte del pais 55 885 22 222 (quejas y denuncias).
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22 | o Correo electronico:_denuncias@sat.qgob.mx
728. . En el Portal del SAT:
Via Chat:_https://chat.sat.gob.mx https:/www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-

o-denuncias
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. Atencidn personal en las oficinas del SAT ubicadas en | o Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
diversas ciudades del pais, como se establece en la | o MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.
siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio
Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

Informacion adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Regla 3.2. de la RFA

107/ISR Informe para solventar los incumplimientos detectados durante la verificacion del cumplimiento de
requisitos tecnol6gicos del aspirante a emisor y emisor autorizado de monederos electrénicos.

Tramite [ ] Descripcion del tramite o servicio Monto

Servicio o Presenta informe para solventar los incumplimientos detectados | @ Gratuito

durante la verificacién de cumplimiento de requisitos para emitir

P Pago de derechos
monederos electrénicos. O g

Costo:

¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?

Personas morales aspirantes o emisores autorizados. | Cuando el aspirante o emisor autorizado haya recibido el oficio de
requerimiento para solventar incumplimientos detectados.

¢Dénde puedo presentarlo? En forma presencial:

En la ACSMC, ubicada en Calzada de Tlalpan No. 2775, Colonia San Pablo
Tepetlapa, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04620, Ciudad de México, previa cita
solicitada al correo electrénico oficialdecumplimiento@sat.gob.mx o en el
teléfono: 55-58-09-02-00 ext. 44510 en un horario de lunes a viernes de 09:00 a
13:30 hrs. y de 15:30 a 17:30 hrs.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢ Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Acude a las oficinas de la ACSMC, previa cita, mencionada en el apartado ¢Donde puedo presentarlo?
Entrega la documentacion que se menciona en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?, al personal que
atendera tu tramite.

3. En caso de que cumplas con los requisitos y condiciones recibiras copia del escrito libre sellado como acuse de
recibo. En caso contrario se te indicara lo que hace falta y deberas volver a presentar el tramite dentro del plazo de
los 10 dias que se te otorgo.

4. Para verificar la respuesta de tu tramite, una vez transcurridos el plazo de 20 dias posteriores a la presentacion de la
documentacion, ingresa al Portal del SAT, en la ruta https://wwwmat.sat.gob.mx/personas/iniciar-sesion de acuerdo
a lo siguiente:

. En el Buzén tributario, captura tu RFC, Contrasefia y el captcha o tu e.firma, y oprime el boton Iniciar sesion.
Selecciona el apartado Mis notificaciones / Total de notificaciones pendientes, en donde encontraras el
Oficio de Opinidn Técnica Final de la Verificacion.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. Escrito libre original y copia el cual debe ser suscrito por el representante legal o apoderado legal con facultades para
tal efecto, firmado en forma autégrafa, que debera contener:

. El nimero del oficio de requerimiento para solventar incumplimientos detectados.

. Nombre comercial del monedero electrénico por el que se solicita la opinién técnica y datos generales.

. Si fuera emisor autorizado de monederos electronicos de combustibles citar la regla 3.3.1.11., fraccion lll, y
para el caso de emisor autorizado de monederos electronicos de vales de despensa citar la regla 3.3.1.20.,
fraccion Il1.

2. Escritura publica o Instrumento para acreditar la representacion (exhibir copia certificada) o carta poder firmada ante
dos testigos y ratificadas las firmas ante las autoridades fiscales o Fedatario Publico (exhibir original).

. Instrumento para acreditar que se haya designado el representante legal para efectos fiscales, en caso de
residentes en el extranjero o de extranjeros residentes en México (exhibir copia certificada y copia simple para
cotejo).
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. Para mayor referencia, consultar en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales,
comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso C) Instrumentos para
acreditar la representacion, del presente Anexo.

3. Deberas anexar una unidad de memoria extraible con las pruebas que soporten los hechos y o circunstancias que
manifiestas relacionadas con el cumplimiento del Anexo 28.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Contar con e.firma o Contrasefia.
. Contar con buzon tributario activo.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion para
servicio? emitir laresolucion de este tramite o servicio?

Mediante llamada telefénica a la ACSMC que se | Si, verificard la informacién presentada para solventar los
encuentra en el apartado ¢Dénde puedo [ incumplimientos que le fueron notificados mediante el oficio de
presentarlo? al teléfono 55-58-09-02-00 ext. 44510, | requerimiento para solventar incumplimientos detectados.
en los horarios de atencion de lunes a viernes de 09:00
a 13:30 hrs. y de 15:30 a 17:30 hrs., o al correo
electrénico oficialdecumplimiento@sat.gob.mx

Resolucién del tramite o servicio

La ACSMC verificara si cumples con todos los requisitos y condiciones y emitird Oficio de Opinién Técnica Final de la
Verificacion.

Plazo maximo para que el SAT Plazo méaximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacion adicional informacion solicitada
20 dias posteriores a la respuesta al | No aplica. No aplica.

oficio de requerimiento para solventar
incumplimientos detectados a que se
refiere la ficha 5/ISR.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cuél es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?

1. A la presentacién del trdmite recibiras escrito | 3 meses.
libre sellado como acuse de recibo.

2. Al término del tramite recibiras por buzén
tributario el Oficio de Opinion Técnica Final de la

Verificacion.
CANALES DE ATENCION
Consultas y dudas Quejas y denuncias
. Mediante llamada telefénica a la ACSMC al | e Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del pais 55
teléfono 55-58-09-02-00 ext. 44510, en los 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55 885 22 222
horarios de atencién de lunes a viernes de 09:00 (quejas y denuncias).
a13:30 hrs. y de 15:30 a 17:30 hrs. . Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx
. A través de la direccion de correo electrénico: | o En el Portal del SAT:

oficialdecumplimiento@sat.gob.mx

https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-o-
denuncias

. Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
. MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

Informacion adicional

La entrega de la informacion no implica tener por solventados los incumplimientos, ya que esta se encuentra sujeta a
revision.

Fundamento juridico

Articulo 37, primer parrafo del CFF; Reglas 3.3.1.8., 3.3.1.11., 3.3.1.17. y 3.3.1.20. de la RMF.

108/ISR (Se deroga)
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119/ISR Aviso de control de cambios tecnoldgicos para emisor autorizado de monederos electrénicos.

Tramite [ ] Descripcién del tramite o servicio Monto

Servicio i Presenta el aviso de control de cambios tecnolégicos para | ¢  Gratuito

operar como emisor autorizado de monederos electronicos.
) Pago de derechos

Costo:

¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?

Personas morales emisores autorizados de monederos | a) Para emisor autorizado de monederos electronicos
electronicos. utilizados en la adquisicion de combustibles para vehiculos
maritimos, aéreos y terrestres:

Treinta dias antes del cambio tecnolégico o dentro de las
veinticuatro horas siguientes derivado de un incidente que
no permita la prestacion del servicio incluyendo las acciones
de solucion realizadas. Para llevar a cabo lo anterior debes
usar el siguiente catalogo de cambios:

. Alta, baja y cambio en infraestructura de hardware,
software, base de datos y aplicativo.

. Cambio de centro de datos o proveedores de TI.
. Cambio de proveedor transaccional.

b) Para emisor autorizado de monederos electrénicos de vales
de despensa:

Treinta dias antes del cambio tecnolégico o dentro de las
veinticuatro horas siguientes a la realizacién del mismo,
incluyendo las acciones de solucién realizadas. Para lo cual,
se utilizara el catalogo de hardware y software siguiente:

. Cambio en servidores (hardware).

. Integracién de nuevo equipo (hardware).

. Baja de equipo (hardware).

. Cambio en equipos de red (hardware).

. Modificacién en la arquitectura de la aplicacién

(software).
. Alta, baja, cambio en la base de datos (software).
. Cambio de centro de datos.
. Virtualizacion de infraestructura.
. Proveedor transaccional.
Otros.
¢Dénde puedo presentarlo? En forma presencial:

En la ACSMC, ubicada en Calzada de Tlalpan No. 2775, Colonia San Pablo
Tepetlapa, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04620, Ciudad de México, previa cita
solicitada al correo electronico oficialdecumplimiento@sat.gob.mx o al teléfono:
55-58-09-02-00 ext. 44510 en un horario de atencién de lunes a viernes de 09:00
a 13:30 y de 15:30 a 17:30 hrs.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢ Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

. Acude a las oficinas de la ACSMC, previa cita, mencionada en el apartado ¢D6nde puedo presentarlo?

. Entrega la documentacion que se menciona en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?, al personal que
atendera tu tramite.

. En caso de que cumplas con los requisitos y condiciones recibiras copia del escrito libre sellado como acuse de
recibo. En caso contrario se te indicara lo que hace falta y deberas volver a presentar el tramite.

. Para verificar la respuesta a tu aviso, ingresa al Portal del SAT, dentro del plazo de 3 meses posteriores a la
presentacion del mismo, en la ruta https://wwwmat.sat.gob.mx/personas/iniciar-sesion de acuerdo a lo siguiente:

. En buzén tributario, captura tu RFC, Contrasefia, el captcha o tu e.firma y, selecciona el boton Iniciar sesion.
. Selecciona el apartado Mis notificaciones / Total de notificaciones pendientes en donde:
. Encontraras un Oficio de Recomendaciones del Cambio Tecnoldgico.
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¢Qué requisitos debo cumplir?

1. Llena el Formato de Cambio Tecnol6gico 1 que aparece al final de esta ficha, el cual debera ser suscrito por el
representante legal o apoderado legal con facultades para tal efecto en donde acredite su personalidad con escritura
publica o instrumento para acreditar la representacion, firmado en forma autdgrafa, relativo a la manifestacion del
emisor sobre los cambios tecnolégicos realizados o por realizar, indicando:

. Denominacién o razén social de la persona moral.

. RFC de la persona moral.

. Ndmero de oficio de la autorizacién vigente.

. Fecha del cambio, precisando hora de inicio y término, asi como las razones y motivos de dicho cambio.

2. Escrito libre original y copia que debera ser suscrito por el representante legal o apoderado legal con facultades para
tal efecto en donde acredite su personalidad con escritura publica o instrumento para acreditar la representacion,
firmado en forma autégrafa.

3 Escritura publica o Instrumento para acreditar la representacion (exhibir copia certificada) o carta poder firmada ante
dos testigos y ratificadas las firmas ante las autoridades fiscales o Fedatario Publico (exhibir original).

4 Instrumento para acreditar que se haya designado el representante legal para efectos fiscales, en caso de residentes
en el extranjero o de extranjeros residentes en México (exhibir copia certificada).

*Para mayor referencia, consultar en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales,
comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso C) Instrumentos para
acreditar la representacion, del presente Anexo.

5 Para el caso de emisor autorizado de monederos electrénicos utilizados en la adquisicion de combustibles para
vehiculos maritimos, aéreos y terrestres anexar en archivo digitalizado en una unidad de memoria extraible la
siguiente informacién:

. Andlisis de riesgos.

. Plan de seguimiento a riesgos detectados.

. Control de cambios autorizados.

. Plan de pruebas funcionales y operacionales.
. Matriz de escalamiento.

. Cronograma de actividades.

. Comunicado del cambio interno.

Para el caso de emisor autorizado de monederos electrénicos de vales de despensa anexar en archivo digitalizado en una
unidad de memoria la siguiente informacion:

. Andlisis de riesgos.
. Plan de seguimiento a riesgos detectados.
. Control de cambios autorizados.

. Plan de pruebas funcionales y operacionales.
. Matriz de escalamiento.
. Cronograma de actividades.
. Comunicado del cambio interno.
La informacion anterior mencionada en los incisos debe tener como alcance el cambio a realizar.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Contar con e.firma o Contrasefia.
. Contar con buzén tributario activo.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o
servicio?

¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion para
emitir la resolucion de este tramite o servicio?

Mediante llamada telefénica a la ACSMC que se
encuentra en el apartado ¢Doénde puedo
presentarlo?, al teléfono 55-58-09-02-00 ext. 44510,
en los horarios de atencion de lunes a viernes de 09:00
a 13:30 y de 15:30 a 17:30 hrs., o al correo electrénico
oficialdecumplimiento@sat.gob.mx

Si, visita de verificacion en el domicilio del centro de datos (en
caso de ser aplicable) y de oficinas operativas.

Resolucion del tramite o servicio

La ACSMC verificara si cumples con todos los requisitos y condiciones, de ser asi emitird Oficio de Recomendaciones del

Cambio Tecnolégico.
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Plazo méaximo para que el SAT
resuelva el tramite o servicio

Plazo méaximo para que el SAT solicite
informacion adicional

Plazo méaximo para cumplir con
lainformacion solicitada

3 meses.

No aplica. No aplica.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o
servicio?

¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?

. A la presentacion del tramite Escrito libre sellado | Indefinida.
como acuse de recibo.

. Al término del tramite, recibirds por buzén
tributario Oficio de Recomendaciones del
Cambio Tecnolégico.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

Mediante llamada telefénica a la ACSMC, al
teléfono 55-58-09-02-00 ext. 44510, en los
horarios de atencién de lunes a viernes de 09:00
a 13:30 hrs. y de 15:30 a 17:30 hrs.

A través de la direccion de correo electrénico:
oficialdecumplimiento@sat.gob.mx

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del pais 55
885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55 885 22 222
(quejas y denuncias).

Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-o-
denuncias

Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

Informacién adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Articulo 37, primer parrafo del CFF; Reglas 3.3.1.10. y 3.3.1.19. de la RMF.
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Formato de Cambio Tecnalogico 1

Razbn Social: I
RFC: [
Oficio de Autorizacidn (Vigente): I

Nombre comercial de productos: |

Fecha del Cambio: | | Hora de Inicio: | |

Hara de Termino: | |

Tipo de Cambio

DCentro de Datos m Hardware j Software D Aplicaciones [CJproveedor Transaccional

D Otos Especifigue:
Descripcion del Cambio Tecnoldgico:
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La siguiente informacién es obligatoria, debera de ser entregada en medio electrénicodisco compacto,
DVD o en una memoria extraible, para su valoracion. La ACSMC emitira una opinion de la observacion del
cambio tecnologico.

Analisis de Riesgos

Plan de Seguimiento a Riesgos Detectados
Control de Cambios Autorizado

Plan de Pruebas Funcionales y Operacionales
Matriz de Escalamiento

Cronograma de Actividades

Comunicado del Cambio Interno

Direccidn del Centro de Datos

167/ISR Informe al programa de verificacion en tiempo real para fideicomisos de inversién en energia e

infraestructura.
Tramite @ Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio () Presentar el informe al programa de verificacion en tiempo real para | @  Gratuito
fideicomisos de inversién en energia e infraestructura.
) Pago de
derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuéando se presenta?

Los sujetos y entidades a que se refiere la regla 3.21.2.1., | Anualmente, a mas tardar el Ultimo dia del mes de marzo del
por conducto de la fiduciaria del fideicomiso de inversion en | siguiente ejercicio al que corresponda.
energia e infraestructura de que se trate.

¢Doénde puedo presentarlo? En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/mi-portal

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

1. Ingresa al Portal del SAT que se indica en el apartado ¢Donde puedo presentarlo?
Registra en Mi portal, tu RFC y Contrasefia, y elige Iniciar sesion.
Selecciona la opcién Servicios por Internet / Servicio o solicitudes / Solicitud y aparecera un formulario. En el
apartado Descripcion del Servicio, selecciona en la pestafia Tramite: “167/ISR INFORME PVTR FIBRA E”. En
Dirigido a escribe Administracion Central de Fiscalizacion al Sector Financiero, en Asunto: Informe al programa de
verificacion en tiempo real para fideicomisos de inversion en energia e infraestructura, correspondiente al ejercicio
fiscal de que se trate.

4. Oprime el icono Adjuntar Archivo, elige Examinar y selecciona los documentos digitalizados, los cuales deberan
comprimirse en formato de almacenamiento ZIP y no pesar mas de 4 MB por archivo que contenga la informacion
que subirds y elige Cargar.

5. Oprime el boton Enviar, se genera el Acuse de Recibo que contiene el folio del tramite.
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¢Qué requisitos debo cumplir?

A)

Tratandose del primer informe que se presente para el programa de verificacion en tiempo real para fideicomisos de
inversion en energia e infraestructura, escrito libre dirigido a la Administracion Central de Fiscalizacién al Sector
Financiero al que se acompaifie la siguiente informacion y/o documentacion:

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

Relacién de los sujetos y entidades a que se refiere la regla 3.21.2.1. o aquella vigente en el ejercicio fiscal de
que se trate, respecto de los cuales se presenta este informe, identificando el caracter de cada sujeto y entidad.

Manifestacién, bajo protesta de decir verdad, de la fecha en la que cada sujeto y entidad que sefiale en atenciéon
al numeral anterior empezé a aplicar el tratamiento fiscal establecido en la regla 3.21.2.2. o aquella vigente en
el ejercicio fiscal de que se trate, asi como la documentacion con la que acredite su dicho.

Contrato del fideicomiso de inversion en energia e infraestructura con todos sus anexos y modificaciones o
reexpresiones a la fecha de presentacion de este informe. Asimismo, proporcione la clave en el RFC de dicho
fideicomiso.

Una relacién con la denominacién o razén social, clave en el RFC y actividad econémica de cada una de las
personas morales objeto de inversion por parte del fideicomiso de inversion en energia e infraestructura, asi
como el porcentaje de tenencia accionaria que dicho fideicomiso detenta en cada una de las personas morales.

Copia de las actas constitutivas de cada una de las personas morales objeto de inversién, que sefiale en
atencion al numeral 4 de este apartado, asi como sus modificaciones, en su caso.

Libros de Registro de Acciones Nominativas y de Variaciones de Capital de cada una de las personas morales
objeto de inversion por parte de los fideicomisos de inversion en energia e infraestructura que sefiale en
atencion al numeral 4 de este apartado.

Organigramas donde se advierta la tenencia accionaria directa e indirecta de cada una de las personas morales
objeto de inversion, que sefiale en atencién al numeral 4 de este apartado, antes y después de la adquisicion
de sus acciones por parte del fideicomiso de inversién en energia e infraestructura.

Una relacién con el nombre, denominacion o razén social, clave en el RFC y actividad econémica de los
accionistas de las personas morales objeto de inversion, distintas a un fideicomiso que cumpla con la regla
3.21.2.1. o aquella vigente en el ejercicio fiscal de que se trate.

Diagramas de flujo mediante los cuales explique detalladamente los procesos que desarrollan a la fecha de
presentacion de este informe:

a) El fideicomiso de inversion en energia e infraestructura.

b)  Cada una de las personas morales objeto de inversién por parte del fideicomiso de inversion en energia
e infraestructura que sefiale en atencion al numeral 4 de este apartado, para llevar a cabo su actividad.

Documentacion soporte de la adquisicion de las acciones de cada una de las personas morales objeto de
inversion que sefiale en atencién al numeral 4 de este apartado, llevada a cabo por el fideicomiso de inversién
en energia e infraestructura. De manera enunciativa mas no limitativa, se deberan incluir los contratos de
enajenacion de acciones o cualquier otro esquema contractual.

Papel de trabajo en formato .xIsx que contenga de cada persona moral objeto de inversion que sefiale en
atencioén al numeral 4 de este apartado, el nimero y valor de las acciones que fueron enajenadas al fideicomiso
que cumple con los requisitos establecidos en la regla 3.21.2.1. o aquella vigente en el ejercicio fiscal de que
se trate, asi como el nimero y valor de los certificados bursétiles fiduciarios recibidos como contraprestacion,
o bien, el importe recibido por dicha contraprestacion en moneda nacional.

Por cada persona moral objeto de inversién que sefiale en atencion al numeral 4 de este apartado, proporcione
papel de trabajo en formato .xIsx con la determinacién de la ganancia o pérdida en la enajenacién de los
terrenos, activo fijo o gastos diferidos, en términos de lo que establece la regla 3.21.2.2., fraccion 1V, inciso a)
o aquella vigente en el ejercicio fiscal de que se trate.

Documentacion que acredite que el precio de la enajenacion de las acciones de cada persona moral objeto de
inversion que sefiale en atencion al numeral 4 de este apartado, adquiridas por parte del fideicomiso que cumple
con los requisitos establecidos en la regla 3.21.2.1. o aquella vigente en el ejercicio fiscal de que se trate,
corresponde al precio o monto que hubieran utilizado con o entre partes independientes en operaciones
comparables.

Manifestacién, bajo protesta de decir verdad, sobre si los accionistas que enajenaron acciones emitidas por
personas morales objeto de inversion a un fideicomiso de inversién en energia e infraestructura y recibieron
certificados bursatiles fiduciarios por el valor total o parcial de dichas acciones, optaron por aplicar el
diferimiento en la acumulacién de la ganancia. En caso afirmativo, proporcione lo siguiente:

a) El nombre, denominacién o razén social de cada una las personas morales que haya aplicado dicho

diferimiento.

b) Por cada una unas las personas morales citadas en el inciso anterior, proporcione papel de trabajo en
formato .xIsx que contenga la determinacion de la ganancia diferida por la parte del precio que fue cubierto
en certificados bursétiles fiduciarios correspondiente a cada certificado bursatil fiduciario, asi como el
detalle de la aplicacién de dicho diferimiento, a que se refiere la regla 3.21.2.2., fraccién 1V, incisos d) y
e) o aquella vigente en el gjercicio fiscal de que se trate.

c) Balanza de comprobacion al cierre del ejercicio fiscal inmediato anterior a la presentacion de este informe
en la que identifique la cuenta que contiene el ingreso acumulable por la ganancia diferida.

d) Indique el renglén de la declaracién del ejercicio fiscal en el cual se ve reflejado el ingreso acumulable
derivado de la ganancia diferida.

e) En caso de que el diferimiento en la acumulaciéon de la ganancia hubiere terminado, proporcione
informacion y documentacion comprobatoria relacionada con:

i El supuesto que puso fin al diferimiento en la acumulaciéon de la ganancia, de acuerdo con lo
establecido en la regla 3.21.2.2., fraccién 1V, inciso f) o aquella vigente en el ejercicio fiscal de que
se trate.

ii. Fecha en la que termind la aplicacion del diferimiento en la acumulacién de la ganancia.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

Indicar el nimero total de certificados bursatiles fiduciarios que emitié el fideicomiso de inversién en energia e
infraestructura, precisando los fines a los que fueron destinados dichos certificados y la proporcién que
corresponde por cada fin al que fueron destinados, como parte de la oferta publica inicial, asi como de ofertas
subsecuentes.

Informar la cantidad de certificados bursatiles fiduciarios proporcionados como contraprestacion por la
enajenacion de las acciones de cada una de las personas morales objeto de inversion que sefiale en atencion
al numeral 4 de este apartado, asi como el sujeto destinatario de los mismos, proporcionando la documentacién
soporte que compruebe su dicho.

Manifestacién, bajo protesta de decir verdad, sobre si los accionistas de las personas morales objeto de
inversion que sefiale en atencion al numeral 4 de este apartado realizaron enajenaciones de acciones
subsecuentes a un sujeto distinto de un fideicomiso que cumpla con la regla 3.21.2.1. o aquella vigente en el
ejercicio fiscal de que se trate. En caso afirmativo, proporcione papel de trabajo en formato .xIsx con la
determinacion del costo fiscal de las acciones en enajenaciones subsecuentes, en términos de lo que establece
la regla 3.21.2.2. fraccion 1V, inciso c) o aquella vigente en el ejercicio fiscal de que se trate. Asimismo, debera
incluir documentacion soporte de las operaciones a que se refiere este numeral.

Explicacion detallada del modelo de negocio que ha tenido el fideicomiso de inversion en energia e
infraestructura y cada una de las personas morales objeto de inversion que sefiale en atenciéon al numeral 4 de
este apartado, por el ejercicio fiscal inmediato anterior a la presentacion de este informe, sefialando las
actividades y funciones desarrolladas, los activos utilizados y los riesgos asumidos, aclarando si intervienen
como proveedores, partes relacionadas o terceros.

Papel de trabajo en formato .xIsx y documentacion que acredite que los ingresos obtenidos por las actividades
llevadas a cabo por las personas morales objeto de inversién que sefiale en atencion al numeral 4 de este
apartado, han correspondido cuando menos al 90% del total de los ingresos acumulables declarados, de
conformidad con lo establecido en la regla 3.21.2.1., fraccion |1, inciso b) o aquella vigente en el ejercicio fiscal
de que se trate.

Manifestacién, bajo protesta de decir verdad, sobre si alguna de las personas morales objeto de inversion que
sefiale en atencion al numeral 4 de este apartado, cuenta con la autorizacién a que se refiere la regla 3.21.2.1.,
fraccion I, inciso c), ultimo péarrafo o aquella vigente en el ejercicio fiscal de que se trate. En caso afirmativo
proporcione copia del oficio que contenga dicha autorizacién. En caso negativo, proporcione informacion y
documentaciéon comprobatoria relacionada con el calculo a que se refiere la regla 3.21.2.1., fraccion I, inciso
c), ultimo parrafo o aquella vigente en el ejercicio fiscal de que se trate, por cada una de dichas personas
morales.

Manifestacién, bajo protesta de decir verdad, sobre si alguna de las personas morales objeto de inversién que
sefiale en atencion al numeral 4 de este apartado tiene o tuvo en algin momento el régimen de sociedad
anonima bursétil o sociedad promotora de inversion bursatil, en términos de la LMV. Asimismo, indique
expresamente si dichas personas morales solicitaron su desincorporacion de algunos de los regimenes
bursatiles. Por Ultimo, precise si durante el periodo previo a la solicitud de desincorporacioén, las acciones de
las referidas personas morales se colocaron entre el gran publico inversionista. Adjunte la informacion y
documentacion que soporte su dicho.
Papeles de trabajo y documentacién con la que se acredite que, por el ejercicio fiscal inmediato anterior a la
presentacion de este informe, al menos el 70% del valor promedio anual del patrimonio del fideicomiso estuvo
invertido directamente en acciones de personas morales objeto de inversion; asimismo, debera proporcionar
papel de trabajo en formato .xIsx y documentacién comprobatoria sobre las inversiones del remanente.
Informacion y documentacion relacionada con la emisién de certificados bursétiles fiduciarios emitidos por el
fideicomiso que cumpla con la regla 3.21.2.1. o aquella vigente en el ejercicio fiscal de que se trate y su
inscripcién en el Registro Nacional de Valores a cargo de la CNBV, conforme al articulo 85 de la LMV.
Copia de las manifestaciones realizadas por los fideicomisarios y la fiduciaria del fideicomiso que cumpla con
la regla 3.21.2.1. o aquella vigente en el ejercicio fiscal de que se trate, en términos de lo establecido en el
articulo 74, fraccion |, primer péarrafo del Reglamento de la Ley del IVA.
Manifestacién en la que indique con precision las clausulas del contrato de fideicomiso en las que se establecen
los esquemas de compensaciones para los administradores, fideicomitentes o las personas relacionadas con
los mismos, asi como la mecéanica de la determinacion de dichas compensaciones, honorarios, comisiones,
distribuciones o incentivos, en términos de lo que establece la regla 3.21.2.1., fraccion VIII o aquella vigente en
el ejercicio fiscal de que se trate.
Papel de trabajo en formato .xIsx y documentacion soporte referente a la determinacion del resultado fiscal
obtenido por el fideicomiso de inversion en energia e infraestructura en el ejercicio fiscal inmediato anterior a la
presentacion de este informe, a que se refiere la regla 3.21.2.2., fraccién Il o aquella vigente en el ejercicio
fiscal de que se trate, detallando cada una de las partidas que lo integran. Asimismo, debera adjuntar lo
siguiente:
a) Balanza de comprobacion al cierre del ejercicio.
b) Papel de trabajo en formato .xIsx que contenga la determinacion de la conciliacién contable fiscal, con la
documentacion soporte que corresponda.

c) Estados Financieros comparativos.

Manifieste, bajo protesta de decir verdad, si la fiduciaria realiz6 la distribucion del resultado fiscal obtenido en
el ejercicio fiscal inmediato anterior a la presentacion de este informe a los tenedores de los certificados
bursétiles fiduciarios. En caso afirmativo, proporcione la informacion y documentacion comprobatoria
relacionada con:

a) La proporcion de la participacion de los tenedores de los certificados bursatiles fiduciarios.

b) Fechas y montos de las distribuciones que realiz6 el fideicomiso que cumpla con la regla 3.21.2.1. o
aquella vigente en el ejercicio fiscal de que se trate, a los tenedores de dichos certificados.
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29.

30.

31

32.

33.

34.

35.

36.

c) En su caso, la determinacién del ISR retenido y su entero.
d) En su caso, nombre, denominacién o razén social de los tenedores, asi como su clave en el RFC.

Papel de trabajo en formato .xIsx y documentacién soporte referente a la deduccién del gasto diferido que
resulté de la adquisicion de los activos relacionados con las actividades exclusivas o la acumulacion de la
ganancia diferida, a razén del 15% en cada afio incluido el ejercicio fiscal inmediato anterior a la presentacion
del informe, en términos de lo establecido en la regla 3.21.2.2, fracciones Ill, IV y VIII o aquella vigente en el
ejercicio fiscal de que se trate.

Papeles de trabajo que muestren en forma detallada la integracion de la cuenta de capital de aportacion del
fideicomiso que cumpla con la regla 3.21.2.1. o aquella vigente en el ejercicio fiscal de que se trate al cierre del
ejercicio fiscal inmediato anterior a la presentacién del informe. Asimismo, debera adjuntar la documentacién
comprobatoria que acredite lo siguiente:

a) Integracion de las afectaciones positivas o negativas realizadas a la cuenta de capital de aportacion.
b) En caso de existir reembolsos de capital, integre y mencione a los participantes de los mismos.

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en la regla 3.21.2.2., fraccién Ill, inciso c) o aquella vigente en
el ejercicio fiscal de que se trate.

Manifestacién, bajo protesta de decir verdad, si se efectué compra de certificados bursétiles fiduciarios emitidos
por parte del propio fideicomiso de inversién en energia e infraestructura, en términos de lo sefialado en la regla
3.21.2.1., fraccién lll, inciso €) o aquella vigente en el ejercicio fiscal de que se trate. En caso afirmativo,
proporcione la informacién y documentacién comprobatoria que detalle:

a) La fecha en la que se llev6 a cabo la adquisicién.
b) Numero de certificados adquiridos.

c) Monto de la contraprestacion pactada.

d) Los efectos fiscales conducentes.

Determinacion del resultado fiscal obtenido en el ejercicio fiscal inmediato anterior a la presentaciéon de este
informe por cada una de las personas morales objeto de inversion que sefiale en atencién al numeral 4 de este
apartado, a que se refiere la regla 3.21.2.2., fraccion |, inciso c) o aquella vigente en el ejercicio fiscal de que
se trate, detallando cada una de las partidas que lo integran, adjuntando lo siguiente:

a) Balanza de comprobacién al cierre del ejercicio.

b) Papel de trabajo en formato .xlsx que contenga la determinacién de la conciliacién contable fiscal, con la
documentacién soporte que corresponda.

c) Estados financieros comparativos.

Manifieste, bajo protesta de decir verdad, si cada una de las personas morales objeto de inversién que sefiale
en atencion al numeral 4 de este apartado realizaron la distribucién del resultado fiscal obtenido en el ejercicio
fiscal inmediato anterior a la presentacion de este informe, a sus accionistas incluido el fideicomiso de inversion
en energia e infraestructura. En caso afirmativo, proporcione por cada persona moral objeto de inversiéon la
informacién y documentacién comprobatoria relacionada con:

a) La proporcion de la participacion de los accionistas.

b) Fechas y montos de las distribuciones que realiz6 cada persona moral a sus accionistas.

c) La determinacion del ISR retenido y su entero, de los accionistas distintos de los fideicomisos que
cumplan con la regla 3.21.2.1. o aquella vigente en el gjercicio fiscal de que se trate.

d) El nombre, denominacién o razén social de cada uno de los accionistas, asi como su clave en el RFC.

Manifestacién, bajo propuesta de decir verdad, sobre si se han presentado los avisos a que se refieren las
fichas de tramite 105/ISR “Aviso sobre la adquisicion de acciones de una persona moral por un fideicomiso de
inversion en energia e infraestructura”, 106/ISR “Aviso sobre los fideicomisos de inversiéon en energia e
infraestructura” y, 140/ISR “Aviso sobre la venta de acciones a un fideicomiso de inversién en energia e
infraestructura”, contenidas en el Anexo 1-A. En caso afirmativo, proporcione una relacion de los avisos
presentados, precisando si su presentacion se realizo a través del Portal del SAT, o bien, de forma presencial.
En este Gltimo supuesto, proporcione la documentacion con la que se acredite la presentacion de dicho tramite.
Manifestacion, bajo protesta de decir verdad, si durante su operacién como fideicomiso de inversién en energia
e infraestructura ha enajenado total o parcialmente acciones de alguna de las personas morales objeto de
inversion que sefiale en atencion al numeral 4 de este apartado. En caso afirmativo, proporcione la informacion
y documentacién comprobatoria de estas enajenaciones, incluido el papel de trabajo en formato .xIsx que
contenga la determinacion de la ganancia o pérdida por dichas operaciones, en términos de lo que establece
laregla 3.21.2.2., fracciones VIl y IX o aquella vigente en el ejercicio fiscal de que se trate.

Estados financieros del fideicomiso de inversion en energia e infraestructura definitivos al cierre del ejercicio
fiscal inmediato anterior a la presentacion de este informe, incluyendo los papeles de trabajo de su
determinacion y notas a los mismos, firmados por el representante legal.

Integracion de la tenencia accionaria promedio en la que el fideicomiso de inversion en energia e infraestructura
es socio o0 accionista de cada persona moral objeto de inversion que sefiale en atencion al numeral 4 de este
apartado, precisando lo siguiente:

RFC persona moral objeto de Tenencia accionaria Tenencia accionaria
inversion promedio del fideicomiso en | promedio del fideicomiso en
el ejercicio fiscal en el que el ejercicio fiscal anterior a

presenta su informe la presentacion de su

informe
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Manifestacién, bajo protesta de decir verdad, si se ha llevado a cabo alguna reorganizacién o cualquier otra
operacion similar con independencia del nombre con el que se le denomine, en la que entre fideicomisos de
inversion en energia e infraestructura se transmitan, canjeen, adquieran, enajenen, aporten, cedan,
intercambien certificados de participacion, los derechos de dichos certificados o las acciones de personas
morales objeto de inversién que integren el patrimonio de dichos fideicomisos, de forma directa o indirecta. En
caso afirmativo, debera proporcionar estados financieros, organigramas, relacion de las personas morales
objeto de inversion por parte del fideicomiso, nimero de certificados de participacion en circulacién, antes y
después de dicha operacion, asi como toda aquella informacién y documentacién comprobatoria en la que
encuentre soporte la operacion de que se trate. Asimismo, debera proporcionar un diagrama de flujo descriptivo
de la operacién que se haya llevado a cabo, en el que se reflejen todas y cada una de las partes involucradas,
indicando descriptivamente qué acciones realizé cada una de dichas partes, en qué fecha, como las efectuaron
y el caracter con el que actuaron.

Por cada persona moral objeto de inversién que sefiale en atencion al numeral 4 de este apartado, proporcione
los estados financieros definitivos al cierre del ejercicio fiscal inmediato anterior a la presentacion de este
informe, incluyendo los papeles de trabajo en formato .xIsx de su determinacién y notas a los mismos, firmados
por el representante legal de cada persona moral.

Tratandose del segundo informe y subsecuentes que se presenten para el programa de verificacion en tiempo real
para fideicomisos de inversion en energia e infraestructura, escrito libre dirigido a la Administracién Central de
Fiscalizacion al Sector Financiero acompafiado de la siguiente informacién y/o documentacion:

1.

Relacién de los sujetos y entidades a que se refiere la regla 3.21.2.1. o aquella vigente en el ejercicio fiscal de
que se trate, con respecto de quienes la fiduciaria del fideicomiso de inversién en energia e infraestructura
presenta este informe, identificando el caracter de cada sujeto y entidad.

Manifestacién, bajo protesta de decir verdad, sobre si el contrato de fideicomiso de inversion en energia e
infraestructura o sus anexos presentados previamente tuvieron o no modificaciones en el ejercicio fiscal
inmediato anterior a la presentacion del informe. En caso afirmativo deberd proporcionar la documentacion
soporte de dichas modificaciones.

La relacion a que se refiere el numeral 4 del apartado A debidamente actualizada. Cuando las modificaciones

a dicha relacién incluyan la adquisicion de una nueva sociedad objeto de inversion por el fideicomiso de

inversion en energia e infraestructura, con respecto de dicha nueva sociedad deberd proporcionar la

informacion a que se refieren los numerales 5, 6, 7, 8, 9, inciso b), 10, 11, 12, 13, 14, incisos a), b), c) y d),

15,16, 18, 19, 20 y 21 del apartado A.

Informacién y documentacion relacionada con el nimero total de certificados bursatiles fiduciarios que haya

emitido el fideicomiso de inversién en energia e infraestructura como parte de ofertas publicas subsecuentes

que hubiere realizado en el ejercicio fiscal inmediato anterior a la presentacion del informe y su inscripcion en

el Registro Nacional de Valores a cargo de la CNBV, conforme al articulo 85 de la LMV, precisando los fines a

los que fueron destinados dichos certificados y la proporciéon que corresponde por cada fin al que fueron

destinados.

Papeles de trabajo y documentacién con la que se acredite que, por el ejercicio fiscal inmediato anterior a la

presentacion de este informe, al menos el 70% del valor promedio anual del patrimonio del fideicomiso estuvo

invertido directamente en acciones de personas morales objeto de inversion; asimismo, debera proporcionar

papel de trabajo en formato .xIsx y documentacion comprobatoria sobre las inversiones del remanente.

Papel de trabajo en formato .xIsx y documentacién soporte referente a la determinacion del resultado fiscal

obtenido por el fideicomiso de inversion en energia e infraestructura en el ejercicio fiscal inmediato anterior a la

presentacion de este informe, a que se refiere la regla 3.21.2.2., fraccion Ill o aquella vigente en el ejercicio

fiscal de que se trate, detallando cada una de las partidas que lo integran. Asimismo, debera adjuntar lo

siguiente:

a) Balanza de comprobacion al cierre del ejercicio.

b) Papel de trabajo en formato .xIsx que contenga la determinacion de la conciliacién contable fiscal, con la
documentacion soporte que corresponda.

c) Estados Financieros comparativos.

Manifieste, bajo protesta de decir verdad, si la fiduciaria realiz6 la distribucién del resultado fiscal obtenido en

el ejercicio fiscal inmediato anterior a la presentacion de este informe a los tenedores de los certificados

bursétiles fiduciarios. En caso afirmativo, proporcione la informacién y documentacion comprobatoria

relacionada con:

a) La proporcion de la participacion de los tenedores de los certificados bursatiles fiduciarios.

b) La proporcion de la participacion de los tenedores de los certificados bursatiles fiduciarios.

c) Fechas y montos de las distribuciones que realiz6 el fideicomiso que cumpla con la regla 3.21.2.1. o
aquella vigente en el ejercicio fiscal de que se trate, a los tenedores de dichos certificados.

d) En su caso, la determinacién del ISR retenido y su entero.

e) En su caso, nombre, denominacién o razén social de los tenedores, asi como su clave en el RFC.

Papel de trabajo en formato .xIsx y documentacion soporte referente a la deduccién del gasto diferido que

resulté de la adquisicion de los activos relacionados con las actividades exclusivas o la acumulacién de la

ganancia diferida a razén del 15%, en el ejercicio fiscal inmediato anterior a la presentacion del informe, en

términos de lo establecido en la regla 3.21.2.2, fracciones Ill, IV y VIII.

Papeles de trabajo que muestren en forma detallada la integracion de la cuenta de capital de aportacién del

fideicomiso que cumpla con la regla 3.21.2.1. o aquella que vigente en el ejercicio fiscal de que se trate, al

cierre del ejercicio fiscal inmediato anterior a la presentacién del informe. Asimismo, debera adjuntar la

documentacién comprobatoria que acredite lo siguiente:
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15.

16.

17.

a) Integracion de las afectaciones positivas 0 negativas realizadas a la cuenta de capital de aportacion.

b) En caso de existir reembolsos de capital, integre y mencione a los participantes de los mismos.

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en la regla 3.21.2.2., fraccién lll, inciso c).

Manifestacién, bajo protesta de decir verdad, si en el ejercicio fiscal inmediato anterior a la presentacién del
informe efectud la compra de certificados bursatiles fiduciarios emitidos por parte del propio fideicomiso de
inversion en energia e infraestructura, en términos de lo sefialado en la regla 3.21.2.1., fraccién lll, inciso e).
En caso afirmativo, proporcione la informacién y documentacién comprobatoria que detalle:

a) La fecha en la que se llev6 a cabo la adquisicion.

b) Numero de certificados adquiridos.

c) Monto de la contraprestacion pactada.

d) Los efectos fiscales conducentes.

Determinacion del resultado fiscal obtenido en el ejercicio fiscal inmediato anterior a la presentaciéon de este
informe por cada una de las personas morales objeto de inversién que sefiale en atencién al numeral 3 de este
apartado, a que se refiere la regla 3.21.2.2., fraccion |, inciso c), detallando cada una de las partidas que lo
integran, adjuntando lo siguiente:

a) Balanza de comprobacién al cierre del gjercicio.

b) Papel de trabajo en formato .xIsx que contenga la determinacion de la conciliacién contable fiscal, con la
documentacion soporte que corresponda.

c) Estados financieros comparativos.

Manifieste, bajo protesta de decir verdad, si cada una de las personas morales objeto de inversion que sefiale

en atencién al numeral 3 de este apartado realizaron la distribucién del resultado fiscal obtenido en el ejercicio

fiscal inmediato anterior a la presentacion de este informe, a sus accionistas incluido el fideicomiso de inversién

en energia e infraestructura. En caso afirmativo, proporcione por cada persona moral objeto de inversion la

informacion y documentacion comprobatoria relacionada con:

a) La proporcién de la participacién de los accionistas.

b) Fechas y montos de las distribuciones que realizé cada persona moral a sus accionistas.

c) La determinacion del ISR retenido y su entero, de los sujetos de los accionistas distintos de los
fideicomisos que cumplan con la regla 3.21.2.1. o aquella vigente en el ejercicio fiscal de que se trate.

d) El nombre, denominacién o razén social del accionista, asi como su clave en el RFC.

Manifestacién, bajo protesta de decir verdad, si en el ejercicio fiscal inmediato anterior a la presentacién del

informe, el fideicomiso de inversién en energia e infraestructura enajené total o parcialmente acciones de alguna

de las personas morales objeto de inversién. En caso afirmativo, proporcione la informacién y documentacién

comprobatoria de estas enajenaciones, incluido el papel de trabajo en formato .xIsx que contenga la

determinaciéon de la ganancia o pérdida por dichas operaciones, en términos de lo que establece la regla

3.21.2.2,, fracciones VIl y IX.

Estados financieros del fideicomiso de inversion en energia e infraestructura definitivos al cierre del ejercicio

fiscal inmediato anterior a la presentacion de este informe, incluyendo los papeles de trabajo de su

determinacion y notas a los mismos, firmados por el representante legal.

Integracion de la tenencia accionaria promedio en la que el fideicomiso de inversion en energia e infraestructura

es socio o0 accionista de cada persona moral objeto de inversion que sefiale en atencion al numeral 3 de este

apartado, precisando lo siguiente:

RFC persona moral objeto de Tenencia accionaria Tenencia accionaria
inversion promedio del fideicomiso en | promedio del fideicomiso en
el ejercicio fiscal en el que el ejercicio fiscal anterior a
presenta su informe la presentacion de su
informe

Manifestacién, bajo protesta de decir verdad, si en el ejercicio fiscal inmediato anterior a la presentacion del
informe llevé a cabo alguna reorganizacion o cualquier otra operacion similar con independencia del nombre
con el que se le denomine, en la que entre fideicomisos de inversién en energia e infraestructura se transmitan,
canjeen, adquieran, enajenen, aporten, cedan, intercambien certificados de participacion, los derechos de
dichos certificados o las acciones de personas morales objeto de inversién que integren el patrimonio de dichos
fideicomisos, de forma directa o indirecta. En caso afirmativo, debera proporcionar estados financieros,
organigramas, relacion de las personas morales objeto de inversion por parte del fideicomiso, nimero de
certificados de participacién en circulacion, antes y después de dicha operacion, asi como toda aquella
informacion y documentacién comprobatoria en la que encuentre soporte la operacién de que se trate.
Asimismo, debera proporcionar un diagrama de flujo descriptivo de la operacion que se haya llevado a cabo,
en el que se reflejen todas y cada una de las partes involucradas, indicando descriptivamente qué acciones
realizé cada una de dichas partes, en qué fecha, como las efectuaron y el caracter con el que actuaron.

Por cada persona moral objeto de inversién que sefiale en atencién al numeral 3 de este apartado, proporcione
los estados financieros definitivos al cierre del ejercicio fiscal inmediato anterior a la presentacion de este
informe, incluyendo los papeles de trabajo en formato .xIsx de su determinacion y notas a los mismos, firmados
por el representante legal de cada persona moral.
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18.

19.

Manifestacién, bajo protesta de decir verdad, sobre si al cierre del ejercicio fiscal inmediato anterior a la

presentacion de este informe, los accionistas que enajenaron acciones emitidas por personas morales objeto

de inversion a un fideicomiso de inversion en energia e infraestructura y recibieron certificados bursatiles

fiduciarios por el valor total o parcial de dichas acciones, continuaron aplicando el diferimiento en la acumulacién

de la ganancia. En caso afirmativo, proporcione lo siguiente:

a) El nombre, denominacién o razén social de cada una las personas morales que haya aplicado dicho
diferimiento.

b) Por cada una unas las personas morales citadas en el inciso anterior, proporcione papel de trabajo en
formato .xIsx que contenga la determinacion de la ganancia diferida por la parte del precio que fue cubierto
en certificados bursatiles fiduciarios correspondiente a cada certificado burséatil fiduciario, asi como el
detalle de la aplicacién de dicho diferimiento, a que se refiere la regla 3.21.2.2., fraccién 1V, incisos d) y
e) o aquella vigente en el gjercicio fiscal de que se trate.

c) Balanza de comprobacién al cierre del ejercicio fiscal inmediato anterior a la presentacién de este informe
en la que identifique la cuenta que contiene el ingreso acumulable por la ganancia diferida.

d) Indique el renglén de la declaracion del ejercicio fiscal en el cual se ve reflejado el ingreso acumulable
derivado de la ganancia diferida.

e) En caso de que el diferimiento en la acumulaciéon de la ganancia hubiere terminado, proporcione
informacion y documentacion comprobatoria relacionada con:

i El supuesto que puso fin al diferimiento en la acumulaciéon de la ganancia, de acuerdo con lo
establecido en la regla 3.21.2.2., fraccién 1V, inciso f) o aquella vigente en el gjercicio fiscal de que
se trate.

ii. Fecha en la que termind la aplicacion del diferimiento en la acumulacién de la ganancia.
Manifestacion, bajo protesta de decir verdad, sobre si al cierre del ejercicio fiscal inmediato anterior a la
presentacion de este informe, los accionistas de las personas morales objeto de inversién que sefiale en
atencion al numeral 3 de este apartado realizaron enajenaciones de acciones subsecuentes a un sujeto distinto
de un fideicomiso que cumpla con la regla 3.21.2.1. o aquella vigente en el ejercicio fiscal de que se trate. En
caso afirmativo, proporcione papel de trabajo en formato .xIsx con la determinacién del costo fiscal de las
acciones en enajenaciones subsecuentes, en términos de lo que establece la regla 3.21.2.2., fraccién 1V, inciso
c) o aquella vigente en el ejercicio fiscal de que se trate. Asimismo, debera incluir documentaciéon soporte de
las operaciones a que se refiere este numeral.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con Contrasefia.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio?

¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

Tramite inmediato. No.

Resolucion del tramite o servicio

Acuse de recibo.

Plazo méaximo para que el SAT
resuelva el tramite o servicio

Plazo méaximo para que el SAT
solicite informacion adicional

Plazo méaximo para cumplir con la
informacion solicitada

Tramite inmediato. No aplica.

No aplica.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o
servicio?

¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?

Acuse de recibo.

Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

. MarcaSAT de lunes a viernes de 8:00 a 18:30 hrs,
excepto dias inhabiles:
Atencién telefénica: desde cualquier parte del pais 55
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22
728.
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx

. Atencién personal en las oficinas del SAT ubicadas en
diversas ciudades del pais, como se establece en la
siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio
Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 9:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

. Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
885 22 222 (quejas y denuncias).

. Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
. En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
o-denuncias

. Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
. MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

Informacion adicional
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La informacion y documentacién anexa a su tramite debera comprimirse en formato de almacenamiento ZIP y no pesar mas
de 4 MB por archivo.

Fundamento juridico

Articulo 188 de la Ley del ISR; Reglas 3.21.2.1., 3.21.2.2. y 3.21.2.15. de la RMF.

9/IEPS Aviso de cambio de representante legal y/o representante legal autorizado para recoger marbetes o

precintos.
Tramite [ ] Descripcién del tramite o servicio Monto
Servicio O Cambia a tu representante legal y/o representante legal autorizado para | @  Gratuito
recoger marbetes y precintos.
() Pago de derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuéndo se presenta?

Personas fisicas y morales que se encuentren inscritas en el | Cuando lo requieras.
Padrén de Contribuyentes de Bebidas Alcohdlicas en el
RFC.

¢Doénde puedo presentarlo? En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/mi-portal

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Ingresa en la liga del apartado ¢Ddénde puedo presentarlo?

En Mi portal, captura tu RFC, Contrasefia y elige Iniciar sesion.

Selecciona la opcion Servicios por Internet / Servicio o solicitudes / Solicitud y aparecera un formulario.

Requisita el formulario conforme a lo siguiente:

En el apartado Descripcion del Servicio, en la pestafia Tramite selecciona la opcion

AVS_CAM_REP_MARBETES_PREC; en Dirigido a: SAT, en *Asunto: Aviso de cambio de representante legal y/o

representante legal autorizado para recoger marbetes y precintos; Descripcion: Aviso de cambio de representante

legal y/o representante legal autorizado para recoger marbetes y precintos. Para anexar la informacion relacionada
con el servicio, selecciona el botén Adjuntar Archivo / Examinar, selecciona el archivo digitalizado y elige Cargar.

5. Oprime el boton Enviar, se genera el Acuse de recepciéon que contiene el folio del tramite con el que puedes dar
seguimiento a tu aviso, imprimelo o guardalo.

6. Revisa tu caso dentro del plazo de 10 dias posteriores a la presentacion de su aviso para verificar si se te solicitd
informacioén adicional, en caso de ser asi, contaras con 10 dias para entregarla, si excedes ese plazo es necesario
ingresar nuevamente tu solicitud.

7. Ingresa al Portal del SAT, dentro del plazo de 10 dias posteriores a la presentacion del tramite, con el nimero de folio

para verificar la respuesta a tu aviso en: https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/mi-portal de acuerdo a lo

siguiente:

En Mi portal, captura tu RFC e ingresa tu Contrasefia; selecciona la opcién: Servicios por Internet / Servicio o

solicitudes / Consulta; captura el nimero de folio del tramite y verifica la solucién otorgada a tu aviso; si tu solicitud

fue resuelta, obtendras Acuse de respuesta imprimelo o guardalo.

S .

¢Qué requisitos debo cumplir?

Archivo digitalizado que contenga:

1. Formato RE-1 “Solicitud de Registro en el Padron de Contribuyentes de Bebidas Alcohdlicas en el RFC” que podras
obtener en la siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/inscribete-padrones-rfc
Selecciona Padrén de contribuyentes de bebidas alcohélicas, da clic en Formato RE-1, llénalo conforme se indica
en la seccion de instrucciones e imprimela en dos tantos. El formato debera estar firmado de manera autégrafa con
tinta azul por el contribuyente o la persona representante legal.

2. En caso de personas morales, escrito libre digitalizado en formato PDF, que contenga la manifestacién bajo protesta
de decir verdad, escrita en hoja membretada y firmada de manera autégrafa con tinta azul por el representante legal,
en la que se relacione el nombre completo y RFC valido de los socios, accionistas, representantes legales y
representantes legales autorizados para recoger marbetes y precintos de la empresa debidamente firmada, conforme
a lo asentado en las actas protocolizadas ante Fedatario Publico; en caso de tener socios o accionistas extranjeros,
anexar comprobante de la presentacion de la relacion de socios, accionistas o asociados residentes en el extranjero
e indicar el numero de identificacién fiscal correspondiente.

3. Identificacion oficial vigente del contribuyente o de la persona represente legal, asi como de los representantes legales
autorizados para recoger los marbetes y precintos indicados en el Formato RE-1; puede ser cualquiera de las
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sefialadas en el Apartado I. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e
Instrumentos para acreditar la representacion, inciso A) Identificacion oficial, del presente Anexo.

Instrumento para acreditar la representacion digitalizado en formato PDF, para actos de administraciéon, dominio o
especiales (copia certificada), o carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las firmas ante las autoridades
fiscales o ante fedatario publico.

*Para mayor referencia, consultar en el Apartado |. Definiciones; numeral 1.2. Identificaciones oficiales,
comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacién, inciso C) Instrumentos para
acreditar la representacion, asi como el numeral 1.3. del presente Anexo.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con e.firma o Contrasefa.

En caso de representantes legales o personas fisicas, estas deben ser mayores de 18 afios y estar inscritas y activas
en el RFC.

El contribuyente, los socios, accionistas, representantes legales y representantes legales autorizados para recoger
marbetes y precintos cuenten con la Opinién de Cumplimiento en sentido positivo.

Los socios, accionistas, representantes legales y representantes legales autorizados para recoger marbetes y
precintos se encuentren activos en el RFC; en caso de que la informacion de los socios y accionistas no se encuentre
actualizada en el RFC, antes de presentar este aviso, debes proporcionar la informacion en términos de la ficha de
tramite 295/CFF “Solicitud de modificacion o incorporacién de socios, accionistas, asociados y demas personas que
forman parte de la estructura organica de una persona moral, asi como de aquellas que tengan control, influencia
significativa, poder de mando y de representantes legales”.

La situacion del domicilio fiscal y del contribuyente, debe ser localizado. En caso de no estar localizado, ingresa un
caso de aclaracion selecciona la opcion VERIFICACION DE DOMICILIO, conforme al procedimiento sefialado en la
ficha de tramite 126/CFF “Solicitud de verificacion de domicilio” del presente Anexo.

Tener registrados y en estatus de abierto los establecimientos que se utilicen para fabricar, producir, envasar o
almacenar bebidas alcohdlicas indicadas en los incisos a) al bb) en la ficha de tramite 23/IEPS “Solicitud de inscripcién
al Padrén de Contribuyentes de Bebidas Alcohdlicas en el RFC” del presente anexo, cuando sean distintos al domicilio
fiscal.

No encontrarse en el listado de empresas publicadas por el SAT en términos de los articulos 69 y 69-B, cuarto parrafo
del CFF, con excepcion de la fraccién VI del referido articulo 69.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢El SAT llevaréa a cabo alguna inspeccidn o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

En el Portal del SAT, con el nimero de folio que se | No.
encuentra en el Acuse de recepcion.

Resolucion del tramite o servicio

Si cumples con los requisitos, se actualizan los datos del representante legal autorizado para recoger marbetes o
precintos, y recibes Acuse de respuesta.

En caso contrario, en el mencionado Acuse de respuesta se indica el motivo por el cual no procedi6 el tramite.

Plazo maximo para que el SAT Plazo méaximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacién adicional informacion solicitada
10 dias. 10 dias. 10 dias.
¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?
Acuse de recepcion. Indefinida.

Acuse de respuesta.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del

excepto dias inhabiles: pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
Atencion telefénica: desde cualquier parte del pais 55 885 22 222 (quejas y denuncias).

627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22 | Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx

728. . En el Portal del SAT:

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
Atencion personal en las oficinas del SAT ubicadas en o-denuncias

diversas ciudades del pais, como se establece enla {4  Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
siguiente liga:

o ) . MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

Informacion adicional

El representante legal autorizado para recoger marbetes o precintos debe ser el manifestado en la Gltima forma oficial
RE-1 presentada ante esta autoridad.
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. El representante legal que firma el formato RE-1, también est& autorizado para recoger marbetes y/o precintos.

. Para el llenado del formato RE-1 deberan incluirse los datos que correspondan al domicilio fiscal, asi como el de los
establecimientos en donde se fabrican, producen, envasan o almacenan bebidas alcohdlicas, establecidas en los
incisos a) al bb) de la ficha 23/IEPS “Solicitud de inscripcion al Padrén de Contribuyentes de Bebidas Alcohdlicas en
el RFC” del presente anexo.

Fundamento juridico

Articulos 19 de la LIEPS; 297 del CFPC; Regla 5.2.9. de la RMF.

23/IEPS Solicitud de inscripcién al Padrén de Contribuyentes de Bebidas Alcohélicas en el RFC.

Tramite [ ] Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio ] Solicita tu inscripcion en el padrén de contribuyentes de Bebidas | @  Gratuito
Alcohdlicas en el RFC.
) Pago de
derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el trdmite o servicio? ¢Cuando se presenta?
. Personas fisicas. Cuando inicies actividades de fabricaciéon, produccion,
. Personas morales. envasamiento e importacion de alcohol y de bebidas alcohdlicas.

¢Dénde puedo presentarlo? En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/mi-portal

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Ingresa en la liga del apartado ¢Dénde puedo presentarlo?

En Mi portal, captura tu RFC, Contrasefia y elige Iniciar sesién.

Selecciona la opcién Servicios por Internet / Servicio o solicitudes / Solicitud y aparecera un formulario.
Requisita el formulario conforme a lo siguiente:

En el apartado Descripcién del Servicio, en la pestafia Tramite selecciona la opcion INS_BEB_ALCOHOLICAS; en
Dirigido a: SAT, en *Asunto: Solicitud de inscripcién al Padrén de Contribuyentes de Bebidas Alcohélicas en el RFC;
Descripcion: Solicitud de inscripcion al Padrén de Contribuyentes de Bebidas Alcohdlicas en el RFC. Para anexar la
informacion relacionada con el servicio, selecciona el botén Adjuntar Archivo / Examinar, selecciona los archivos
digitalizados y elige Cargar.

5. Oprime el botén Enviar, se genera el Acuse de recepcion que contiene el folio del tramite con el que puedes dar
seguimiento a tu aviso, imprimelo o guardalo.

PN e

6. Revisa tu caso dentro del plazo de 10 dias para verificar si se te solicité informacién adicional, en caso de ser asi,
contaras con 10 dias para entregarla, si excedes ese plazo es necesario ingresar nuevamente tu solicitud.

7. Ingresa al Portal del SAT, dentro del plazo 20 dias posteriores a la presentacion del tramite, con el nimero de folio
para verificar la respuesta a tu solicitud, ingresando en la liga: https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/mi-
portal de acuerdo a lo siguiente:

En Mi portal, captura tu RFC e ingresa tu Contrasefia y selecciona la opcién Servicios por Internet / Servicio o
solicitudes / Consulta; captura el nimero de folio del trdmite y verifica la solucién otorgada a tu solicitud; si tu
solicitud fue resuelta, obtendras el Acuse de respuesta imprimelo o guardalo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Archivo digitalizado que contenga:

1. Formato RE-1 “Solicitud de Registro en el Padron de Contribuyentes de Bebidas Alcohdlicas en el RFC”, el cual
puedes obtener en la siguiente liga: https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/inscribete-padrones-rfc
Selecciona Padrén de contribuyentes de bebidas alcohélicas, da clic en Formato RE-1, llénalo conforme se indica
en la seccion de instrucciones e imprimela en dos tantos. El formato debera estar firmado de manera autégrafa con
tinta azul por el contribuyente o la persona representante legal.

2. Fotografias a color, con medidas minimas de 4 x 6 pulgadas, del domicilio fiscal y del lugar donde almacenan asi
como de la maquinaria o equipo que utilizara para los procesos de fabricacion, produccién o envasamiento de bebidas
alcohdlicas por cada equipo utilizado durante los procesos, indicando el domicilio en el que se encuentran (Calle,
namero exterior, nimero interior, Colonia, Localidad, Municipio, Entidad Federativa y Cédigo Postal, asi como la
marca y nimero de serie de dicha maquinaria y equipo).

3. En caso de personas morales, escrito libre digitalizado en formato PDF, que contenga la manifestacion bajo protesta
de decir verdad escrita en hoja membretada y firmada de manera autégrafa con tinta azul por el representante legal,
en el que se relacione el nombre completo y clave en el RFC valida de los socios, accionistas, representantes legales
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y representantes legales autorizados para recoger marbetes y precintos actuales de la empresa, conforme a lo que
se tenga asentado en las actas protocolizadas ante Fedatario Publico; en caso de tener socios o accionistas
extranjeros, anexar el comprobante de presentacion de la relaciéon de los socios, accionistas o asociados residentes
en el extranjero e indicar el nimero de identificacién fiscal correspondiente.

4. Los contribuyentes que desempefien las actividades que se establecen dentro del Anexo I: Actividades sujetas a
presentacion de Aviso de Funcionamiento o que requieren Licencia Sanitaria, deberan presentar debidamente sellado
el Aviso de Funcionamiento, de Responsable Sanitario y de Madificacion o Baja, que acredite la notificacion de
funcionamiento de establecimientos de productos y servicios, expedido por la Comisién Federal para la Proteccion
contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS).

5. Los comercializadores que realicen actividades econémicas en el pais de origen establecidas en los incisos cc) al 00)
de esta ficha, deberan presentar el contrato o convenio celebrado con un tercero en el cual acuerden la fabricacion,
produccién o envasamiento de bebidas alcohdlicas.

6. Identificacion oficial vigente de la persona contribuyente o representante legal, asi como de los representantes legales
autorizados para recoger marbetes o precintos indicados en el Formato RE-1; cualquiera de las sefialadas en el
Apartado |. Definiciones; punto 1.2. ldentificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para
acreditar la representacion, inciso A) Identificacién oficial, del presente anexo.

En caso de representante legal:

7. Instrumento para acreditar la representacion para actos de administracion, dominio o especiales (copia certificada),
o carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las firmas ante las autoridades fiscales o ante fedatario publico
(original o copia certificada).

*Para mayor referencia, consultar en el Apartado I. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes
de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacion, inciso C) Instrumentos para acreditar la representacion,
del presente Anexo.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Contar con e.firma o Contrasefia vigente.

. En caso de representantes legales o personas fisicas, deben ser mayores de 18 afios y estar inscritas y activas en el
RFC.

. Contar con buzén tributario activo.

. El contribuyente, los socios, accionistas, representantes legales y representantes legales autorizados para recoger

marbetes y precintos cuenten con la Opinién de Cumplimiento en sentido positivo.

. Los socios, accionistas, representantes legales y representantes legales autorizados para recoger marbetes y
precintos se encuentren activos en el RFC; en caso de que la informacion de los socios y accionistas no se encuentre
actualizada en el RFC, antes de presentar este aviso, debes proporcionar su informacion en términos de la ficha de
tramite 295/CFF “Solicitud de modificacion o incorporacion de socios, accionistas, asociados y demas personas que
forman parte de la estructura organica de una persona moral, asi como de aquéllas que tengan control, influencia
significativa, poder de mando y de representantes legales”.

. La situacion del domicilio fiscal y del contribuyente debe ser localizado. En caso de no estar localizado, ingresa un
caso de aclaracion selecciona la opcion VERIFICACION DE DOMICILIO, conforme al procedimiento sefialado en la
ficha de tramite 126/CFF “Solicitud de verificacion de domicilio”.

. No encontrarse en el listado de empresas publicadas por el SAT, en términos de los articulos 69 y 69-B, cuarto parrafo
del CFF, con excepcion de la fraccién VI del referido articulo 69.
. Estar inscrito y activo en el RFC, teniendo registradas por lo menos una de las siguientes actividades econémicas:

a) Produccion, fabricacion o envasado de vinos de mesa.
b) Produccion, fabricacion o envasado de otras bebidas a base de uva.
c) Produccion, fabricacion o envasado de vinos de mesa con una graduacion alcohodlica de mas de 20° G. L.

d) Produccion, fabricacion o envasado de otras bebidas a base de uva con una graduacion alcohdlica de méas de
20° G. L.

e) Produccion, fabricacion o envasado de sidra y otras bebidas fermentadas.

f) Produccion, fabricacion o envasado de sidra y otras bebidas fermentadas con una graduacion alcohdlica de
mas de 20° G. L.

9) Produccion, fabricacion o envasado de ron y otras bebidas destiladas de cafia.

h) Produccion, fabricaciéon o envasado de ron y otras bebidas destiladas de cafia con una graduacion alcohélica
de més de 20° G. L.

i) Produccion, fabricacion o envasado de bebidas destiladas de agave como el tequila.

i) Produccion, fabricacion o envasado de bebidas destiladas de agave como el tequila con una graduacién
alcoholica de mas de 20° G. L.

k) Produccion, fabricacion, o envasado de charanda.
1) Produccion, fabricacion, o envasado de bebidas destiladas de agave como el mezcal.
m)  Produccion, fabricacion, o envasado de bebidas destiladas de agave como el mezcal artesanal.
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n) Produccion, fabricacion, o envasado de bebidas destiladas de agave como el mezcal ancestral.

0) Produccion, fabricacion, o envasado de bebidas destiladas de agave como la bacanora.

p)  Produccion, fabricacion, o envasado de bebidas destiladas de agave como la raicilla.

g) Produccién, fabricacion, o envasado de sotol.

r) Produccion, fabricacion, o envasado de otras bebidas destiladas de agave.

s) Produccion, fabricacion, o envasado de charanda con una graduacion alcoholica de méas de 20° G.L.

t) Produccion, fabricacion, o envasado de bebidas destiladas de agave como el mezcal con una graduacion
alcohdlica de més de 20° G.L.

u) Produccion, fabricacién, o envasado de bebidas destiladas de agave como el mezcal artesanal con una
graduacion alcohdlica de mas de 20° G.L.

V) Produccion, fabricacién, o envasado de bebidas destiladas de agave como el mezcal ancestral con una
graduacion alcohdlica de mas de 20° G.L.

w)  Produccién, fabricacion, o envasado de bebidas destiladas de agave como la bacanora con una graduacion
alcohdlica de méas de 20° G.L.

X) Produccion, fabricacién, o envasado de bebidas destiladas de agave como la raicilla con una graduacion
alcohdlica de méas de 20° G.L.

y) Produccién, fabricacion, o envasado de sotol con una graduacién alcohdlica de méas de 20° G.L.

z) Produccion, fabricacion, o envasado de otras bebidas destiladas de agave con una graduacion alcohdlica de
més de 20° G.L.

aa) Produccion, fabricacién o envasado de alcohol.

bb) Produccién, fabricacién o envasado de otras bebidas destiladas.

cc) Comercio al por mayor de vinos de mesa.

dd) Comercio al por mayor de otras bebidas a base de uva.

ee) Comercio al por mayor de sidra y otras bebidas fermentadas.

ff)  Comercio al por mayor de ron y otras bebidas destiladas de cafia.

gg) Comercio al por mayor de bebidas destiladas de agave.

hh) Comercio al por mayor de bebidas alcohdlicas no clasificadas en otra parte.
ii)  Comercio al por menor de vinos de mesa.

i Comercio al por menor de otras bebidas a base de uva.

kk) Comercio al por menor de sidra y otras bebidas fermentadas.

I)  Comercio al por menor de ron y otras bebidas destiladas de cafia.

mm) Comercio al por menor de bebidas destiladas de agave.

nn) Comercio al por menor de bebidas alcohdlicas no clasificadas en otra parte.
00) Venta de alcohol.

Para el caso de los comercializadores, la persona con la que se celebrara el contrato (el tercero) debera estar inscrito
en el Padron de Contribuyentes de Bebidas Alcohdlicas en el RFC.

La autoridad validara, para efectos de los incisos a) al bb) de la presente ficha de tramite, la presentacion del Anexo
3, informacién de los equipos de produccion, destiliacion o envasamiento de la “Declaracién Informativa Multiple del
IEPS”, “MULTI-IEPS”.

Estar inscrito y activo en el Padrén de Importadores en el caso de que se importe alcohol y bebidas alcohdlicas y se
realicen actividades econdmicas establecidas en los incisos cc) al 00) de la presente ficha de tramite.

Tener registrados y en estatus de abierto los establecimientos que se utilicen para fabricar, producir, envasar o
almacenar bebidas alcohdlicas indicadas en los incisos a) al bb) de la presente ficha de trdmite, cuando sean distintos
al domicilio fiscal.

Para el caso de personas fisicas, estas deben realizar actividades empresariales y profesionales, o estar inscritas en
el Régimen Simplificado de Confianza.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al tramite o ¢El SAT llevaréa a cabo alguna inspeccidn o verificacion para
servicio? emitir laresolucion de este tramite o servicio?

En el Portal del SAT, con el nimero de folio que | No.
se encuentra en el Acuse de recepcion.
Ingresando una solicitud a través del Portal del
SAT, sefialando el ndmero de folio
correspondiente a la solicitud.

Resolucion del tramite o servicio
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. La autoridad validard tu informacioén, si es procedente la solicitud se realiza la inscripcién en el Padrén de
Contribuyentes de Bebidas Alcohdlicas en el RFCy recibes Acuse de respuesta.

. En caso contrario en el mencionado Acuse de respuesta se indica el motivo por el cual no procedi6 la solicitud.

Plazo maximo para que el SAT Plazo méaximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacién adicional informacioén solicitada

20 dias. 10 dias. 10 dias.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?

Concluido el tramite recibiras el acuse de respuesta. Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 | e Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del pais 55
hrs., excepto dias inhabiles: 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55 885 22 222
Atencién telefonica: desde cualquier parte del (quejas y denuncias).
pais 55 627 22 728 y para el exterior del pais | ¢ Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
(+52) 55 627 22 728. . En el Portal del SAT:
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-o-
. Atencion personal en las oficinas del SAT denuncias
ubicadas en diversas ciudades del pais, como se | o Teléfonos rojos ubicados las oficinas del SAT.
establece en la siguiente liga: MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de
09:00 a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00
hrs., excepto dias inhabiles.

Informacion adicional

. En el caso de que proceda la inscripcién al padrén, se asignara al contribuyente un nimero de identificaciéon dentro
del Padrén de Contribuyentes de Bebidas Alcohdlicas en el RFC, asi como en las declaraciones informativas que lo
soliciten.

. El cumplimiento de los requisitos para estar inscrito en el Padrén de Contribuyentes de Bebidas Alcohdlicas en el
RFC, no exime del cumplimiento de las demas obligaciones que establezcan las disposiciones fiscales.

. El representante legal que firma el formato RE-1, también esta autorizado para recoger marbetes o precintos.

. Cuando se incurra en alguna de las causales previstas en la regla 5.2.23., y no se cumpla con los requisitos
establecidos en la ficha 56/IEPS “Aclaracion para subsanar o desvirtuar las causales previo a la baja en el Padrén de
Contribuyentes de Bebidas Alcohdlicas en el RFC”, del presente Anexo, se procedera a la baja en el PCBA, la
notificacion correspondiente se hara a través de buzon tributario.

. En caso de que requieras realizar el cambio de la modalidad de inscripcion (productor, comercializador e importador)
deberas presentar una nueva solicitud de inscripcion en el padrén de conformidad con la presente ficha, siendo
requisito indispensable cumplir con los documentos y condiciones establecidos en la misma.

. Cuando el contribuyente se ubique en algunos de los supuestos establecidos en las fracciones Ill, IV, V, VI, VIl y IX
de laregla 5.2.23., debera presentar una nueva solicitud de inscripcién en términos de la presente ficha, en caso de
asi requerirlo.

Fundamento juridico

Articulos 27, 32-D, 69 y 69-B, cuarto parrafo del CFF; 19 de la LIEPS; Reglas 2.1.36., 5.2.5.,5.2.9., 5.2.23,,5.3.1. y 5.3.2.
de la RMF.

5/LIF Aviso para la aplicacion del estimulo fiscal por la utilizacion de diésel en vehiculos marinos propiedad del
contribuyente o que se encuentren bajo su legitima posesién.

Tramite [ ] Descripcion del tramite o servicio Monto

Servicio O @ Gratuito
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Podras presentar el aviso para la aplicacion del estimulo fiscal por la
utilizacién de diésel en vehiculos marinos propiedad del contribuyente o
que se encuentren bajo su legitima posesion.

de

1 Pago

derechos

Costo:

¢Quién puede solicitar el tramite o servicio?

¢Cuando se presenta?

Las personas fisicas y morales que hayan utilizado diésel
exclusivamente para el abastecimiento de sus vehiculos
marinos.

A més tardar el 31 de marzo de 2025, o dentro de los treinta
dias posteriores a la fecha de su adquisicion tratandose de
vehiculos marinos que hayan sido adquiridos durante 2025.

En el Portal del SAT:
www.sat.gob.mx

¢Doénde puedo presentarlo?

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢ Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

No aplica

¢Qué requisitos debo cumplir?

Archivo digitalizado en el que sefiale que aplicara el estimulo fiscal.

Anexar la informacién de las embarcaciones de su propiedad o que se encuentren bajo su legitima posesion, en las

que haya utilizado el diésel por el que se solicita el estimulo fiscal, de conformidad con lo siguiente:

. Nombre de cada una de las embarcaciones;

. Matricula de cada una de las embarcaciones;
L]

Eslora y tonelaje de cada una de las embarcaciones;
Capacidad de carga de combustible de cada una de las embarcaciones, y

Calculo promedio del consumo de diésel en millas nauticas por litro de cada una de las embarcaciones.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con Contrasefia.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio?

¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

Tramite inmediato.

No.

Resolucion del tramite o servicio

Tramite inmediato.

Plazo maximo para que el SAT
resuelva el tramite o servicio

Plazo méaximo para que el SAT
solicite informacion adicional

Plazo maximo para cumplir con la
informacion solicitada

Tramite inmediato.

No aplica.

No aplica.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o
servicio?

¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?

Acuse de recibo.

No aplica.

CANALES

DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

MarcaSAT: de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,
excepto dias inhabiles:

Atencién telefénica: desde cualquier parte del pais
55 627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627
22 728.

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx

Atencién personal en las oficinas del SAT ubicadas
en diversas ciudades del pais, como se establece en
la siguiente liga:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del pais
55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55 885 22
222 (quejas y denuncias).

Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx

En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-o-
denuncias

Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.
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Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de
09:00 a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs.,
excepto dias inhabiles.

Informacién adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Articulos 32-D, quinto parrafo del CFF; 16, Apartado A, fraccién |, segundo parrafo de la LIF; Regla 9.2. de la RMF.

Ley de Ingresos sobre Hidrocarburos

1/LISH Declaraciones provisionales mensuales de pago del derecho por la utilidad compartida.

Tramite & Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio O | Presenta tu declaracién provisional mensual del derecho por la utiidad | @  Gratuito
compartida. O Pago de
derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuéndo se presenta?

Petréleos Mexicanos o cualquier otra empresa publica del | Mensual, a mas tardar el dia veinticinco del mes siguiente a
Estado que sea titular de una asignacién (asignatario) y | aquel al que corresponda el pago provisional.
operador de un area de Asignacion.

¢Dénde puedo presentarlo? En el Portal del SAT, a través de Mi portal:

https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/show-login-action

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢ Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

1. Ingresa a Mi portal (https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/show-login-action) con tu RFC y Contrasefia, da

clic en Iniciar sesion.

2. Selecciona los apartados de Servicios por Internet / Aclaraciones / Solicitud y aparecerda el formulario
correspondiente.

3. Requisita el formulario conforme lo siguiente: En el apartado Descripcion del Servicio, pestafia Tramite, selecciona
la opcién DECLARACION MENSUAL DEL DUC; en Asunto, indica Declaracion provisional mensual del derecho
por la utilidad compartida; en Descripcién, indica Presentacion de declaracion provisional mensual del
derecho por la utilidad compartida.

4. Adjunta la forma oficial DUC y el comprobante de pago digitalizado en formato PDF, la informacién debe estar
comprimida en formato ZIP.

5. Oprime el botén Enviar. Se genera acuse de recibo electrénico, imprimelo o guéardalo.

¢ Qué requisitos debo cumplir?

1. Archivo electronico en formato .xIs que soporte tu declaracién (forma oficial DUC y sus anexos).

2. Comprobante de pago del derecho por la utilidad compartida.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con Contrasefia.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢El SAT llevaréa a cabo alguna inspeccidn o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

Tramite inmediato. No.
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Resolucion del tramite o servicio

En caso de cumplir con los requisitos y condiciones, la autoridad considerara presentada tu declaracion.

Plazo méaximo para que el SAT
resuelva el tramite o servicio

Plazo maximo para que el SAT
solicite informacion adicional

Plazo méaximo para cumplir con la
informacioén solicitada

Tramite inmediato. No aplica.

No aplica.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o
servicio?

¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?

Acuse de recibo.

Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

. MarcaSAT: de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,
excepto dias inhabiles:
Atencion telefénica: desde cualquier parte del pais 55
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22
728.
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx

. Atencion personal en las oficinas del SAT ubicadas en
diversas ciudades del pais, como se establece en la
siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
885 22 222 (quejas y denuncias).

. Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

. En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
o-denuncias

. Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
. MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

Informacion adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Articulos 17-D del CFF; 42 y 52 de la LISH; 70. de la LIF; Regla 2.8.3.1., Décimo Cuarto Transitorio de la RMF.

2/LISH Declaracién anual de pago del derecho por la utilidad compartida.

Tramite 9 Descripcion del trdmite o servicio Monto
Servicio o Presenta tu declaracién de pago anual del derecho por la utilidad compartida. | @  Gratuito
3 Pago de
derechos
Costo:

¢Quién puede solicitar el tramite o servicio?

¢Cuéando se presenta?

Petréleos Mexicanos o cualquier otra empresa publica del
Estado que sea titular de una asignacion (asignatario) y
operador de un area de Asignacion.

Anual, a mas tardar el dltimo dia habil del mes de marzo del
afio siguiente a aquel al que corresponda el pago.

¢Dénde puedo presentarlo?

En el Portal del SAT, a través de Mi portal:
https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/show-login-action

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

1. Ingresa a Mi portal (https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/show-login-action) con tu RFC y Contrasefia, da

clic en Iniciar sesion.

2. Selecciona los apartados de Servicios por Internet / Aclaraciones / Solicitud y aparecera el formulario

correspondiente.
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3. Llena el formulario conforme lo siguiente: En el apartado Descripcion del Servicio, pestafia Tramite, selecciona la
opcién DECLARACION ANUAL DEL DUC; en Asunto, indica Declaracion anual de pago del derecho por la
utilidad compartida; en Descripcién, indica Presentacion de declaracion anual del derecho por la utilidad
compartida.

4. Adjunta la forma oficial DUC y el comprobante de pago digitalizado, elige la opcion Adjuntar Archivo / Examinar; la
informacién debera estar comprimida en formato ZIP.

5. Oprime el botén Enviar, se genera el acuse de recibo electrénico, imprimelo o guardalo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Archivo electrénico en formato .xIs que soporte tu declaracion (forma oficial DUC y sus anexos).

Comprobante de pago del derecho por la utilidad compartida.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con Contrasefia.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢El SAT llevaré a cabo alguna inspeccién o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

Tramite inmediato. No.

Resoluciéon del tramite o servicio

En caso de cumplir con los requisitos y condiciones, la autoridad considerara presentada tu declaracion.

Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacién adicional informacion solicitada
Tramite inmediato. No aplica. No aplica.
¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cuél es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?
Acuse de recibo. Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

. MarcaSAT: de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs., | o Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del

excepto dias inhabiles: pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55

Atencion telefonica: desde cualquier parte del pais 55 885 22 222 (quejas y denuncias).

627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22 | Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx

728. . En el Portal del SAT:

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
. Atencién personal en las oficinas del SAT ubicadas en o-denuncias

diversas ciudades del pais, como se establece en la | o Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.

siguiente liga: ¢ MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

Informacion adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Articulos 17-D del CFF; 39 y 52 de la LISH; Regla 2.8.3.1., Décimo Cuarto Transitorio de la RMF.

3/LISH Declaraciones mensuales de pago del derecho de extraccion de hidrocarburos.

Tramite ® Descripcion del tramite o servicio Monto
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Servicio )

hidrocarburos.

Presenta tu declaracion de pago mensual del derecho de extraccion de

@ Gratuito

3 Pago de
derechos
Costo:

¢Quién puede solicitar el tramite o servicio?

¢Cuéndo se presenta?

Petrdleos Mexicanos o cualquier otra empresa publica del
Estado que sea titular de una asignacion (asignatario) y
operador de un area de Asignacion.

Mensual, a més tardar el dia veinticinco del mes siguiente al
que corresponda el pago.

¢Doénde puedo presentarlo?

En el Portal del SAT, a través de Mi portal:

https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/show-login-action

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

1. Ingresa a Mi portal (https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/show-login-action) con tu RFC y Contrasefia, y

da clic en Iniciar sesién.

2. Selecciona los apartados de: Servicios por Internet / Aclaraciones / Solicitud y aparecera el formulario

correspondiente.

3. Requisita el formulario conforme lo siguiente: En el apartado Descripcion del Servicio, pestafia Tramite, selecciona
la etiqueta DECLARACION MENSUAL DEL DEXTH; en Asunto, indica Declaracién de pago mensual del derecho
de extraccion de hidrocarburos; en Descripcidn, indica Presentacion de la declaracion de pago mensual del

derecho de extraccion de hidrocarburos.

4. Adjunta la forma oficial DEXTH y el comprobante de pago digitalizado, elige la opcién Adjuntar Archivo / Examinar;

la informacion deberéa estar comprimida en formato ZIP.

5. Oprime el botén Enviar, se genera el acuse de recibo electronico, imprimelo o guéardalo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Archivo electrénico en formato .xls que soporte tu declaracion (forma oficial DEXTH y sus anexos).

Comprobante de pago del derecho de extraccién de hidrocarburos.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con Contrasefia.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢,Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio?

¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

Tramite inmediato.

No.

Resolucion del tramite o servicio

En caso de cumplir con los requisitos y condiciones, la autoridad considerara presentada tu declaracion.

Plazo maximo para que el SAT
resuelva el tramite o servicio

Plazo méaximo para que el SAT
solicite informacién adicional

Plazo maximo para cumplir con la
informacion solicitada

Tramite inmediato. No aplica.

No aplica.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o
servicio?

¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?

Acuse de recibo.

Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

. MarcaSAT: de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,
excepto dias inhabiles:
Atencion telefonica: desde cualquier parte del pais 55
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22
728.

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
885 22 222 (quejas y denuncias).

Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

. En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
o-denuncias




Martes 13 de mayo de 2025 DIARIO OFICIAL

. Atencidn personal en las oficinas del SAT ubicadas en | e Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
diversas ciudades del pais, como se establece en la | o MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.
siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio
Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

Informacién adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Articulos 17-D del CFF; 44 y 52 de la LISH; 70. de la LIF; Regla 2.8.3.1., Décimo Cuarto Transitorio de la RMF.

4/LISH Declaraciones mensuales de pago del derecho de exploracién de hidrocarburos.

Tramite @ Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio () Presenta tu declaracion del pago del derecho de exploracion de [ @  Gratuito
hidrocarburos. ) Pago de
derechos
Costo:
¢Quién puede presentar el tramite o servicio? ¢Cuéando se presenta?

Petréleos Mexicanos o cualquiera otra empresa publica del | Cada mes: a mas tardar el dia diecisiete del mes siguiente al
Estado que sea asignataria y operadora de un area de | que corresponda el pago.
Asignacion.

¢Dénde puedo presentarlo? En el Portal del SAT, a través de Mi portal:
https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/show-login-action

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢ Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

1. Ingresa a Mi portal (https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/show-login-action) con tu RFC y Contrasefia, y
da clic en Iniciar sesion.

2. Selecciona los Apartados Servicios por Internet / Aclaraciones / Solicitud.

3. En la pestafia Tramite selecciona la opcion DECLARACION MENSUAL DEL DEXPH; en Dirigido a: SAT; en
Asunto: Presentacion de la declaracion mensual de pago del derecho de exploracién de hidrocarburos; en
Descripcion: Presentacion de la declaracion mensual de pago del derecho de exploracion de hidrocarburos; En
Adjuntar Archivo: elige en Examinar y selecciona la forma oficial DEXPH, el comprobante de pago y los demas
archivos correspondientes que deberan estar comprimidos en formato ZIP y elige Cargar; oprime el botén Enviar, se
genera el acuse de recibo que contiene el folio del tramite, imprimelo o guérdalo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. Llena la forma oficial DEXPH, la  cual puedes obtener  en la  siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/asignaciones-y-contratos

2. Adjunta la forma oficial DEXPH y sus anexos en formato XLS que soporte tu declaracion y el comprobante del pago
en formato PDF.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con Contrasefia.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

Tramite inmediato. No.

Resolucion del tramite o servicio

Si cumples con los requisitos, se generara el acuse de recibo de manera inmediata.

Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la

resuelva el tramite o servicio solicite informacion adicional informacion solicitada
Tramite inmediato. No aplica. No aplica.

¢,Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cuél es la vigencia del tramite o servicio?

servicio?
Acuse de recibo. Indefinida.
CANALES DE ATENCION
Consultas y dudas Quejas y denuncias
. MarcaSAT: de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs., | o Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
excepto dias inhabiles: pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
885 22 222 (quejas y denuncias).
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Atencion telefénica: desde cualquier parte del pais 55
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22
728.

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx

Atencidn personal en las oficinas del SAT ubicadas en
diversas ciudades del pais, como se establece en la

Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
o-denuncias

Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

Informacién adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Articulos 17-D del CFF; 45y 52 de la LISH; Regla 2.8.3.1., 10.10., Décimo Cuarto Transitorio de la RMF.

Del Decreto de estimulos fiscales region fronteriza norte, publicado en el DOF el 31 de diciembre de
2018, y del Decreto de estimulos fiscales regién fronteriza sur, publicado en el DOF el 30 de diciembre
de 2020; asi como sus posteriores modificaciones.

1/DEC-12 Aviso de inscripcién en el Padrén de beneficiarios del estimulo fiscal para la regién fronteriza norte o

sur.
Tramite @ Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio () Presenta el aviso de inscripcién en el Padron de beneficiarios del | @  Gratuito

estimulo fiscal para la regién fronteriza norte o sur en materia del ISR. () Pago de derechos

Costo:

¢Quién puede solicitar el trdmite o servicio? ¢Cuando se presenta?

Personas fisicas y morales. . A maés tardar el 31 de marzo del ejercicio fiscal de que se

trate.

. Dentro del mes siguiente a la fecha de inscripcion en el
RFC o de la presentacién del aviso de apertura de
sucursal, agencia o establecimiento en la region fronteriza
norte o sur.

. En el caso de renovacion, a mas tardar el 31 de marzo del
ejercicio fiscal de que se trate.

En el Portal del SAT:
En la liga: https://zonafronteriza.sat.gob.mx

¢Dénde puedo presentarlo?

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢ Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Ingresa al Portal del SAT en la liga del apartado ¢D6nde puedo presentarlo?
Registra los datos de tu e.firmay Contrasefia, y oprime el boton Enviar.
Ingresa la opcion Registro de solicitud.

A w DN e

Indica la regién fronteriza donde deseas aplicar el estimulo fiscal y selecciona tu tramite:
. Incorporacion al padrén de beneficiarios.

. Aplicacion del estimulo fiscal en regién fronteriza.

. Renovacion del estimulo para region fronteriza.

. Baja del estimulo en region fronteriza.

5. Valida la vista previa de tu acuse.

Ingresa los datos de tu e.firma y oprime el botén Firmar solicitud.

7. Oprime el botén Enviar, genera el acuse de recepcion que contiene el folio del tramite con el que puedes dar
seguimiento a tu aviso, imprimelo o guardalo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. Para los contribuyentes que inicien actividades y establezcan su domicilio fiscal, sucursal, agencia o establecimiento
en la region fronteriza norte o sur, deberan manifestar bajo protesta de decir verdad que sus ingresos en las citadas
regiones, representaran conforme a su estimacion, al menos el 90% del total de sus ingresos del ejercicio, sin incluir
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los ingresos que deriven de bienes intangibles, asi como los correspondientes al comercio digital, asi como que
cuenta con la capacidad econémica, activos e instalaciones para llevar a cabo la realizacién de sus operaciones y
actividades en dichas regiones y que, para ello, utilizan bienes nuevos de activo fijo.

2. Manifestacién bajo protesta de decir verdad, de cumplir con todos los requisitos para aplicar el estimulo fiscal en
materia del ISR para la region fronteriza norte o sur.

3. Manifestacién bajo protesta de decir verdad, que no han realizado operaciones con contribuyentes que hayan sido
publicados en los listados a que se refiere el articulo 69-B, cuarto parrafo del CFF o, en su caso, corrijan totalmente
su situacion fiscal.

4. Manifestacién bajo protesta de decir verdad, que no han interpuesto algin medio de defensa en contra de la
resolucioén a través de la cual se concluy6 que no se acreditd la materialidad de las operaciones y/o en contra de la
determinacion de créditos fiscales del ISR e IVA que deriven de la aplicacion de los Decretos o de haberlo interpuesto,
gue se desistié del mismo.

5. Manifestacién bajo protesta de decir verdad, de que los socios o accionistas registrados ante el SAT no se encuentren
en la presuncion del articulo 69-B, primer parrafo del CFF.

6. Manifestacién bajo protesta de decir verdad, de que a la fecha de presentacién de la solicitud no ha sido publicado
en los listados a que se refiere el octavo parrafo del articulo 69-B Bis del CFF.

7. Manifestacién bajo protesta de decir verdad, en donde de manera expresa sefiale que en el ejercicio inmediato
anterior cuando menos el 90% del total de sus ingresos se obtuvieron en la regién fronteriza norte o sur, derivado de
la realizacion de actividades en dichas zonas, sin incluir los ingresos que deriven de bienes intangibles, asi como los
correspondientes al comercio digital.

8. Manifestacién bajo protesta de decir verdad que en los cinco ejercicios fiscales anteriores a la fecha de aplicacién del
estimulo no se le han ejercido facultades de comprobacién y en caso de que la autoridad si hubiese ejercido sus
facultades y se hayan determinado contribuciones omitidas, que corregiste tu situacion fiscal.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Contar con Contrasefia y e.firma.

. No estar incluidos en el listado publicado por el SAT, en términos del penultimo parrafo del articulo 69 del CFF,
excepto cuando la publicacion sea consecuencia de la condonacion de multas.

. No ubicarse en la presuncion establecida en el articulo 69-B del CFF.

. No estar incluido en los listados a que se refiere el octavo parrafo del articulo 69-B Bis del CFF.

. No encontrarse en el procedimiento de restriccién temporal a que se refiere el articulo 17-H Bis del CFF.
. No tener cancelados los certificados de sello digital en términos del articulo 17-H del CFF.

. Contar con opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales.

. Contar con buzén tributario activo.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Como puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

Con el numero de folio de tu aviso, en la liga: | No.
https://zonafronteriza.sat.gob.mx

Resolucion del tramite o servicio

Se emitira acuse de respuesta.

Plazo maximo para que el SAT Plazo méaximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacion adicional informacion solicitada
45 dias naturales. No aplica. No aplica.
¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?
. Acuse de recibo. Tendra vigencia durante el ejercicio fiscal en el cual se obtuvo.

. Acuse de respuesta.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 | Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del pais
hrs., excepto dias inhabiles: 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55 885 22
Atencién telefénica: desde cualquier parte del pais 222 (quejas y denuncias).

55 627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 | o Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
627 22 728.
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Via Chat: https://chat.sat.gob.mx . En el Portal del SAT:
. Atencidn personal en las oficinas del SAT ubicadas https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-o-
en diversas ciudades del pais, como se establece denuncias
en la siguiente liga: . Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio . MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.
Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de
09:00 a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs.,
excepto dias inhabiles.

Informacion adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Articulos Séptimo y Octavo del DECRETO DOF 31/12/2018, modificado mediante DECRETO 30/12/2020; Séptimo y Octavo
del DECRETO DOF 30/12/2020 Region fronteriza norte y sur; Segundo y Tercero DECRETO DOF 24/12/2024; Reglas
11.9.1,11.9.8,11.9.9,, 11.9.10,,11.9.13. y 11.9.14. de la RMF.

2/DEC-12 Aviso para darse de baja del Padrén de beneficiarios del estimulo fiscal para la region fronteriza norte o

sur.
Tramite Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio () Presenta este aviso para solicitar tu baja del Padrén de beneficiarios | ¢  Gratuito
del estimulo fiscal para la region fronteriza norte o sur en materia del
ISR. Z)  Pago de derechos
Costo:
¢Quién puede presentar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?

Personas fisicas y morales inscritas en el Padréon de | En cualquier momento.
beneficiarios del estimulo fiscal para region fronteriza norte
0 sur en materia del ISR.

¢Donde puedo presentarlo? | En el Portal del SAT:
En la liga: https://zonafronteriza.sat.gob.mx

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢ Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Ingresa al Portal del SAT en la liga del apartado ¢Dénde puedo presentarlo?

Registra los datos de tu e.firma y Contrasefia, y oprime el boton Enviar.

Ingresa la opcion Registro de solicitud.

Indica la region fronteriza donde deseas aplicar el estimulo fiscal y selecciona tu tramite:
. Incorporacion al padrén de beneficiarios.

. Aplicacion del estimulo fiscal en regién fronteriza.

. Renovacion del estimulo para region fronteriza.

. Baja del estimulo en regién fronteriza.

5. Valida la vista previa de tu acuse.

6. Oprime el botén Enviar, genera el acuse de recepcion que contiene el folio del tramite con el que puedes dar
seguimiento a tu aviso, imprimelo o guardalo.

PR

¢Qué requisitos debo cumplir?

No requiere presentar documentacion.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con Contrasefia y e.firma.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

Con el numero de folio de tu aviso, en la liga: [ No.
https://zonafronteriza.sat.gob.mx

Resolucion del tramite o servicio

Se emitird un acuse de respuesta.

Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacion adicional informacion solicitada

45 dias naturales. No aplica. No aplica.




Martes 13 de mayo de 2025 DIARIO OFICIAL

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?
. Acuse de recibo. Indefinida.
. Acuse de respuesta.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del

excepto dias inhabiles: pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55

Atencién telefénica: desde cualquier parte del pais 55 885 22 222 (quejas y denuncias).

627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22 | Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx

728. . En el Portal del SAT:

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
. Atencion personal en las oficinas del SAT ubicadas en o-denuncias

diversas ciudades del pais, como se establece en la | o Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.

siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

. MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

Informacién adicional

. Los contribuyentes deben presentar a mas tardar en el mes siguiente a aquel en gue solicitaron la baja del Padrén
de beneficiarios del estimulo fiscal para la regién fronteriza norte o sur, las declaraciones complementarias de los
pagos provisionales de meses anteriores del mismo ejercicio, y realizar el pago correspondiente del ISR sin considerar
la aplicacion del estimulo fiscal establecido en estos Decretos.

. El impuesto que resulté se actualizara por el periodo comprendido desde el mes en el que se present6 la declaracién
en la que se aplico el estimulo fiscal hasta el mes en el que se efectué el pago correspondiente, de conformidad con
el articulo 17-A del CFF, ademas el contribuyente debera cubrir recargos por el mismo periodo de conformidad con
el articulo 21 del CFF.

. Los contribuyentes que dejen de aplicar el estimulo no podran volver a aplicar dicho estimulo durante la vigencia de
los citados Decretos.

Fundamento juridico

Articulos Noveno del DECRETO DOF 31/12/2018, modificado mediante DECRETO 30/12/2020 Décimo del DECRETO
DOF 30/12/2020 Region fronteriza Norte; Noveno del DECRETO DOF 30/12/2020 Regién fronteriza sur; Segundo y Tercero
DECRETO DOF 24/12/2024; Regla 11.9.15. de la RMF.

3/DEC-12 Aviso para aplicar el estimulo fiscal en materia del IVA en la region fronteriza norte o sur.

Tramite i Descripcion del tramite o servicio Monto

Servicio () Presenta este aviso cuando apliques el estimulo fiscal en materia del | @  Gratuito

IVA en la region fronteriza norte o sur. O Pago de derechos

Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?
Personas fisicas y morales. . Dentro del mes siguiente a la fecha de inscripcion en

el RFC o de la presentacion del aviso de apertura de
sucursal o establecimiento en la region fronteriza norte
O sur.

. En el caso de reanudacion de actividades o
actualizacion de obligaciones, a mas tardar el dia 17
del mes siguiente a la fecha de presentacion del aviso
de reanudacién de actividades o de actualizacion de
actividades econémicas y de obligaciones.

¢Donde puedo presentarlo? | En el Portal del SAT:
En la liga: https://zonafronteriza.sat.gob.mx

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢ Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Ingresa al Portal del SAT en la liga del apartado ¢D6énde puedo presentarlo?

Registra los datos de tu e.firma o Contrasefia, y oprime el botén Enviar.

Ingresa la opcion Registro de solicitud.

Indica la regién fronteriza donde deseas aplicar el estimulo fiscal y selecciona tu tramite:

EalE SR
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. Incorporacion al padrén de beneficiarios.

. Aplicacion del estimulo fiscal en region fronteriza.
. Renovacion del estimulo para region fronteriza.

. Baja del estimulo en region fronteriza.

Valida la vista previa de tu acuse.
Oprime el botén Enviar, genera el acuse de recepcién que contiene el folio del tramite con el que puedes dar
seguimiento a tu aviso, imprimelo o guardalo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Manifestacion bajo protesta de decir verdad, que no han realizado operaciones con contribuyentes que hayan sido
publicados en los listados a que se refiere el articulo 69-B, cuarto parrafo del CFF o, en su caso, corrijan totalmente
su situacion fiscal.

Manifestacion bajo protesta de decir verdad, que no han interpuesto algin medio de defensa en contra de la
resolucién a través de la cual se concluyé que no se acredité la materialidad de las operaciones o de haberlo
interpuesto, que se desistié del mismo.

Manifestacién bajo protesta de decir verdad, de que los socios 0 accionistas registrados ante el SAT no se encuentren
en el supuesto de presuncion del articulo 69-B, primer parrafo del CFF.

Manifestacién bajo protesta de decir verdad, de que a la fecha de presentacién del aviso no ha sido publicado en los
listados a que se refiere el octavo parrafo del articulo 69-B Bis del CFF.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con Contrasefia o e.firma.

Realizar los actos y actividades de enajenacion de bienes, de prestacién de servicios independientes u otorgamiento
del uso o goce temporal de bienes, en locales o establecimientos ubicados dentro de la region fronteriza norte o sur,
conforme al Articulo Décimo Segundo del Decreto de estimulos fiscales region fronteriza norte, publicado en el DOF
el 31 de diciembre del 2018 y asi como sus posteriores modificaciones, y Décimo Primero del Decreto de estimulos
fiscales region fronteriza sur, publicado en el DOF el 30 de diciembre de 2020 y asi como sus posteriores
modificaciones, en locales o establecimientos ubicados en los Municipios sefialados en los articulos Primeros de los
citados Decretos.

No estar incluidos en el listado publicado por el SAT en términos del penultimo péarrafo del articulo 69 del CFF, excepto
en el caso establecido en la fraccion VI del citado parrafo, siempre que el motivo de la publicacién sea consecuencia
de la condonacién de multas.

No ubicarse en la presuncion establecida en el articulo 69-B del CFF.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢,Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio?

¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificaciéon
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

Con el numero de folio de tu aviso, en la
https://zonafronteriza.sat.gob.mx

liga:

No.

Resoluciéon del tramite o servicio

Acuse de recibo.

Plazo méaximo para que el SAT
resuelva el tramite o servicio

Plazo maximo para que el SAT solicite
informacion adicional

Plazo maximo para cumplir con la
informacion solicitada

45 dias naturales. No aplica.

No aplica.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o
servicio?

¢Cuél es la vigencia del tramite o servicio?

Acuse de recibo.

Vigente, hasta que el contribuyente presente el Aviso para
dar de baja el estimulo fiscal en materia del IVA en la region
fronteriza norte o sur o concluya la vigencia de los Decretos.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,
excepto dias inhabiles:
Atencion telefonica: desde cualquier parte del pais 55
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22
728.

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
885 22 222 (quejas y denuncias).

Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
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Via Chat: https://chat.sat.gob.mx . En el Portal del SAT:

. Atencidn personal en las oficinas del SAT ubicadas en https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
diversas ciudades del pais, como se establece en la o-denuncias
siguiente liga: e  Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio . MarcaSAT 55 627 22 728 opcién 8.

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

Informacién adicional

La autoridad otorgara el beneficio fiscal cuando los contribuyentes hayan presentado el “Aviso para aplicar el estimulo fiscal
en materia del IVA en la regién fronteriza del norte o sur” de acuerdo a lo sefialado en los Decretos antes mencionados.

Fundamento juridico

Articulos Décimo Segundo del DECRETO DOF 31/12/2018, modificado mediante DECRETO 30/12/2020; Décimo Primero
del DECRETO DOF 30/12/2020 Region fronteriza sur; Segundo y Tercero DECRETO DOF 24/12/2024; Reglas 11.9.2.,
11.9.12. y 11.9.13. de la RMF.

4/DEC-12 Aviso para dar de baja el estimulo fiscal en materia del IVA en la regién fronteriza norte o sur.

Tramite @ Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio () Presenta este aviso cuando dejes de aplicar el estimulo fiscal en | ¢  Gratuito
materia del IVA en la region fronteriza norte o sur.
() Pago de derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?

Personas fisicas o morales. En cualguier momento.

¢Donde puedo presentarlo? | En el Portal del SAT:
En la liga: https://zonafronteriza.sat.gob.mx

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢ Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Ingresa al Portal del SAT en la liga del apartado ¢D6nde puedo presentarlo?

Registra los datos de tu e.firma o Contrasefia, y oprime el botén Enviar.

Ingresa la opcion Registro de solicitud.

Indica la region fronteriza donde deseas aplicar el estimulo fiscal y selecciona tu tramite:
. Incorporacion al padrén de beneficiarios.

. Aplicacion del estimulo fiscal en regién fronteriza.

. Renovacioén del estimulo para region fronteriza.

. Baja del estimulo en region fronteriza.

5. Valida la vista previa de tu acuse.

6. Oprime el botdn Enviar, genera el acuse de recepcion que contiene el folio del tramite con el que puedes dar
seguimiento a tu aviso, imprimelo o guardalo.

PO

¢ Qué requisitos debo cumplir?

No aplica.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con Contrasefia o e.firma.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? SEl SAT realizara alguna inspeccion o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

Con el nimero de folio de tu aviso, en la liga:| No.
https://zonafronteriza.sat.gob.mx

Resolucion del tramite o servicio

Consultar sus roles en el apartado de Consulte su informacion fiscal.

Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacién adicional informacion solicitada

45 dias naturales. No aplica. No aplica.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cuél es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?

Acuse de recibo. Indefinida.

CANALES DE ATENCION
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Consultas y dudas Quejas y denuncias
. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs., | Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
excepto dias inhabiles: pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52)
Atencién telefonica: desde cualquier parte del pais 55 55 885 22 222 (quejas y denuncias).
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22 | o Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx
728. . En el Portal del SAT:
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas
. Atencion personal en las oficinas del SAT ubicadas en -0-denuncias
d!ve_rsats (I:_ludades del pais, como se establece en la|s  Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
sigulente figa: MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio * P
Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto dias
inhabiles.

Informacién adicional

A partir del momento en que los contribuyentes avisen de su baja del estimulo fiscal en materia del IVA en la regién fronteriza
norte o sur, dejaran de aplicar los beneficios establecidos en el estimulo antes mencionado.

Fundamento juridico

Articulos Décimo Segundo del DECRETO DOF 31/12/2018, modificado mediante DECRETO 30/12/2020; Décimo Primero
del DECRETO DOF 30/12/2020 Regién fronteriza sur; Segundo y Tercero DECRETO DOF 24/12/2024; Regla 11.9.2. de la
RMF.

5/DEC-12 Informe al programa de verificacion en tiempo real para contribuyentes de la regién fronteriza norte o
sur.

Tramite [ ] Descripcién del tramite o servicio Monto

Servicio o Presentar el informe al programa de verificacion en tiempo real de | g  Gratuito

region fronteriza norte o sur. D Pago de derechos

Costo:

¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?

. Personas fisicas. A mas tardar treinta dias después de que concluya el ejercicio.
. Personas morales.

Ambas, beneficiarias del estimulo para la region fronteriza
norte o sur, en materia del ISR.

¢Donde puedo presentarlo? | En forma presencial:

. Ante la ACPPFGC de la AGGC, en la Oficialia de Partes de dicha Administracion
General, sita en Avenida Hidalgo No. 77, Modulo I, Planta Baja, Colonia
Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México, de lunes a
viernes en un horario de 8:00 hrs. a 14:30 hrs., tratandose de contribuyentes que
sean competencia de la referida Administracion General.

. Ante la Administracién Desconcentrada de Auditoria Fiscal més cercana a tu
domicilio, en la Oficialia de Partes de dicha Administracion Desconcentrada,
tratandose de contribuyentes que sean competencia de la AGAFF.

. Ante la ACPPH de la AGH, en la Oficialia de Partes de dicha Administracion
General, sita en Avenida Hidalgo No. 77, Modulo Ill, Planta Baja, Colonia
Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México. De lunes a
viernes de 8:00 hrs. a 14:30 hrs., tratdndose de contribuyentes que sean
competencia de la referida Administracién General.

En el Portal del SAT:

. A través de Mi portal:

https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/mi-portal

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

En forma presencial:

1. Acude a las oficinas del SAT que se indican en el apartado ¢Dénde puedo presentarlo?, con la documentacion que
se menciona en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?

2. Entrega la documentacion solicitada al personal que recibira el tramite.

3. Recibe y conserva un tanto del escrito libre con sello de autoridad como acuse de recepcion.
En el Portal del SAT:

1. Ingresa al Portal del SAT en la liga del apartado ¢D6énde puedo presentarlo?
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Registra en Mi portal, tu RFC y Contrasefia, y elige Iniciar sesion.

Selecciona la opcién Servicios por Internet / Servicios o solicitudes / Solicitud, y aparecera un formulario; en el
apartado Descripcion del Servicio, selecciona en la pestafia Tramite: “5/DEC-12 INFORME V.T.R. NORTE o SUR”,
escribe en Dirigido a: ACPPFGC o ADAF o ACPPH, conforme a tu competencia, en Asunto: Informe al programa
de verificacion en tiempo real para contribuyentes de region fronteriza norte o region fronteriza sur, dependiendo del
Decreto que apliques; en Descripcidn: Presentacion del Informe al programa de verificaciéon en tiempo real para
contribuyentes de region fronteriza norte o sur, correspondiente al ejercicio fiscal del que se trate.

Oprime el icono Adjuntar Archivo, elige Examinar y selecciona el documento digitalizado en formato ZIP que
contiene la informacién que subiras y elige Cargar.

Oprime el botén Enviar, se genera el Acuse de Recibo gque contiene el folio del tramite.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Escrito libre, el cual debe sefialar por lo menos lo siguiente:

l. Tu nombre, denominacién o razén social de la persona moral, segln corresponda.

Il Tu domicilio fiscal manifestado en el RFC o el de la persona moral, segln corresponda.

Ill.  Ndmero y direccion de sucursales, agencias o establecimientos dentro de la regién fronteriza norte o sur.

IV.  Sefalar la autoridad a la que se dirige y el propésito de la promocion.

V.  Ladireccién de correo electronico para recibir notificaciones.

VI.  Indica los hechos o circunstancias sobre los que versa la promocion.

VIl.  Tu firma o firma de la o el representante legal.

Si acudes a las oficinas del SAT, presenta escrito libre en dos tantos, en caso de presentar tu tramite a través de Mi
portal, adjunta escrito en formato ZIP.

Presenta de manera presencial en un tanto o envia de forma digitalizada en formato ZIP con un maximo 4 MB por
cada carpeta comprimida, la informacion y documentacién que se indica a continuaciéon de manera enunciativa y no
limitativa, segln corresponda:

I Tratandose de contribuyentes con una antigiiedad en su domicilio fiscal, sucursal, agencia o establecimiento
dentro de la region fronteriza norte o sur igual o mayor a dieciocho meses a la fecha de la presentacion del
aviso de inscripcion en el Padron de beneficiarios del estimulo fiscal para la region fronteriza norte o sur:

a) Para acreditar que obtuviste ingresos exclusivamente de la region fronteriza norte o sur de por lo menos
el 90% del total de los ingresos, en el ejercicio inmediato anterior al que presentaste el aviso de inscripcién
en el Padron de beneficiarios del estimulo fiscal para la region fronteriza norte o sur, exhibe:

i. Declaracion anual del ejercicio inmediato anterior que corresponda, debidamente cruzada con
papel de trabajo y balanza de comprobacion a que se refieren los siguientes numerales ii y iii del
presente inciso.

ii. Papel de trabajo mediante el cual se integre cuando menos el 90% de los ingresos obtenidos en la
region fronteriza norte o sur y los obtenidos fuera de esta, en su caso la integracion debera ser por
sucursal, agencia o establecimiento.

iii. Balanza de comprobacién al 31 de diciembre del ejercicio que corresponda.

b) Para la region fronteriza sur, acredita la capacidad econdémica, activos e instalaciones, con la que
demuestres las principales fuentes de ingresos, los bienes, derechos y otros recursos de los que
dispones, asi como el mobiliario, maquinaria y equipo con que cuentas para la realizacién de las
operaciones del afio inmediato anterior al que presentaste el aviso de inscripcién al Padrén de
beneficiarios del estimulo fiscal para la region fronteriza sur, entre otros, con lo siguiente:

i. En el escrito libre que proporciones conforme al numeral 1, describe detalladamente la actividad
empresarial que desarrollas en la regién fronteriza sur, asi como el organigrama operativo, en el
que se identifiquen los nombres, claves en el RFC y puestos (administrativos y operativos) de las
estructuras organizacionales ubicadas en dicha regién, asi como el detalle de las actividades que
desarrolla cada uno de ellos.

ii. En caso de partes relacionadas que tengan participacion directa o indirecta en el capital social del
contribuyente, sefialar en el escrito que proporciones conforme al numeral 1, el nombre, razén
social o denominacién, clave en el RFC y domicilio fiscal de cada una de ellas. Asimismo, presenta
la informacion del Anexo 9 de la DIM respecto de las operaciones con partes relacionadas
residentes en el extranjero y en territorio nacional. En su caso, la referencia a “DOMICILIO DEL
RESIDENTE EN EL EXTRANJERO” se entendera hecha al domicilio fiscal del contribuyente
residente en territorio nacional con quien se celebro la operacién en cuestion, y la referencia a
“NUMERO DE IDENTIFICACION FISCAL’, se entendera hecha a la clave en el RFC de dicho
contribuyente.

iii. Estado de posicion financiera y balanza de comprobacion del afio inmediato anterior al que
presentaste al aviso de inscripcion al Padron de beneficiarios del estimulo fiscal para la regién
fronteriza sur.

iv.  Registro contable y documentacién soporte de las polizas relacionadas con las cinco principales
inversiones, ademas de la documentacion que acredite la legal propiedad, posesion o tenencia de
los bienes que constituyen la inversién, asi como su adquisicion, incluyendo, en su caso, las
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<)

fotografias de las mismas, los comprobantes de pago y la transferencia de las erogaciones por la
adquisicion de los bienes.

V. Precisar en el escrito que proporciones y documentar, si la inversion en activos fijos se destiné en
su totalidad a actividades empresariales.

vi.  Documentacion soporte de las cinco principales fuentes y condiciones de financiamiento, tales
como contratos y estados de cuenta bancarios, asi como actas protocolizadas de aportacién de
capital y estado de cuenta bancario en donde se identifique la procedencia de dichos recursos,
incluyendo el estado de cuenta correspondiente a los socios y accionistas en el caso de aportacién
a capital.

vii.  Informacién de los cinco principales mobiliarios, maquinaria o equipo de tu propiedad que utilizas
para la realizacién de las operaciones, con su respectivo registro contable y documentacién que
acredite la legal propiedad, posesién o tenencia, incluyendo, en su caso, las fotografias de los
mismos, asi como las facturas electrénicas, comprobantes de pago y transferencias de las
erogaciones por la adquisicion.

vii. En su caso, planos de los lugares fisicos en que se desarrolla el proyecto, o la proyeccion
fotografica o similar de como quedara el proyecto en su conclusion.

ix. ~ Numero de personal contratado al momento de la presentacion del aviso de inscripcién en el
Padron de beneficiarios del estimulo fiscal para la regién fronteriza sur, indica el registro de
inscripcion en el IMSS, y aporta el recibo de pago de las cuotas obrero-patronales ante dicho
instituto.

X. Tratandose de la adquisicion de inmuebles, presenta los titulos de propiedad en los que conste la
inscripcién en el Registro Publico de la Propiedad o el aviso correspondiente o, en su caso, el
contrato de arrendamiento o concesion del inmueble donde llevas a cabo la actividad, o el
documento donde conste la modalidad juridica que corresponda.

De manera adicional a lo antes sefialado, deberas proporcionar la informacion y documentacion citada

en el presente numeral correspondiente al ejercicio por el que presentas el informe de verificacion en

tiempo real. De no haberse presentado la declaracién del ejercicio deberas aportar las declaraciones de
los pagos provisionales del citado ejercicio.

Para contribuyentes con una antigiiedad en su domicilio fiscal, sucursal, agencia o establecimiento dentro de
la region fronteriza norte o sur menor a dieciocho meses a la fecha de presentacion del aviso de inscripcion
en el Padrén de beneficiarios del estimulo fiscal para la region fronteriza norte o sur o contribuyentes que
inicien actividades, que se inscribieron en el RFC, y constituyeron su domicilio fiscal en la regién fronteriza
norte o sur o realizaron la apertura de una sucursal, agencia o establecimiento en dichas regiones:

a)

b)

<)

d)

e)

Para acreditar que obtuviste ingresos exclusivamente de la regién fronteriza norte o sur de por lo menos
el 90% del total de los ingresos, en el ejercicio inmediato anterior al que presentaste el aviso de inscripcion
en el Padron de beneficiarios del estimulo fiscal para la regién fronteriza norte o sur, exhibe la informacion
y documentacién del numeral 2, fraccion I, inciso a) del presente apartado, correspondiente al periodo de
este inciso.

Tratandose de contribuyentes que inicien actividades, que se inscribieron en el RFC y constituyan su
domicilio fiscal en la region fronteriza norte o sur o realizaron la apertura de una sucursal, agencia o
establecimiento en dichas regiones; aporta papel de trabajo mediante el cual estimaste que tus ingresos
totales del ejercicio en el que presentaste el aviso de inscripcion al Padron de beneficiarios del estimulo
fiscal para la region fronteriza norte o sur, representan al menos 90% del total de tus ingresos del ejercicio.

Acredita la capacidad econémica, activos e instalaciones con la que demuestres las principales fuentes
de ingresos, los bienes, derechos y otros recursos de los que dispones, asi como el mobiliario, maquinaria
y equipo con que cuentas para la realizacion de las operaciones del afio inmediato anterior al que
presentaste al aviso de inscripcion al Padron de beneficiarios del estimulo fiscal para la region fronteriza
norte o sur o del periodo menor de doce meses mas reciente que se tenga en los casos de ser de reciente
creacion o por inicio de operaciones, entre otros, con la informacion y documentacion establecida en el
numeral 2, fraccion |, inciso b), del presente apartado.

Para acreditar la adquisicion de bienes nuevos, la factura electronica por dicha adquisicién, la cual no
debera tener una antigiiedad mayor a dos afios, contados a partir de la fecha de la presentacién del aviso
de inscripcién en el Padron de beneficiarios de estimulo fiscal para la regién fronteriza norte o sur, asi
como el estado de cuenta bancario y la péliza de registro contable.

En el supuesto de bienes usados, podras utilizar el comprobante fiscal en papel o factura electronica que
amparen la adquisicion del bien usado por parte del proveedor, asi como la factura electrénica por la
enajenacion al contribuyente. Adicionalmente, en el escrito que proporciones conforme al numeral 1,
manifiesta bajo protesta de decir verdad la clave en el RFC de cada una de las partes relacionadas y que
el bien adquirido no ha sido enajenado en mas de una ocasion.

De manera adicional a lo antes sefialado, deberas proporcionar la informacién y documentacion citada
en el presente numeral correspondiente al ejercicio por el que presentas el informe de verificacion en
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tiempo real. De no haberse presentado la declaracion del ejercicio deberas aportar las declaraciones de
los pagos provisionales del citado ejercicio.

Ill.  Para contribuyentes que presentaron aviso de renovacion a fin de acreditar que continGan cumpliendo los
requisitos establecidos en los Decretos de estimulos fiscales region fronteriza norte o sur, aportaras, segin
corresponda, la informacion y documentacion sefialada en el numeral 2, fraccion |, inciso c) y numeral 2,
fraccién Il, inciso e).

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Estar inscrito en el Padrén de beneficiarios del estimulo fiscal para la region fronteriza norte o sur.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
para emitir la resolucién de este tramite o servicio?

Tramite inmediato. No.

Resolucién del tramite o servicio

Acuse de recibo.

Plazo méaximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT solicite Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio informacion adicional informacion solicitada
Tramite inmediato. No aplica. No aplica.
¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cudl es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?
Acuse de recibo. Indefinida.
CANALES DE ATENCION
Consultas y dudas Quejas y denuncias
. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs., | Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del pais
excepto dias inhabiles: 55 885 22 222y para el exterior del pais (+52) 55 885
Atencion telefénica: desde cualquier parte del pais 22 222 (quejas y denuncias).
55 627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 | o Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx
22728 . En el Portal del SAT:
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-o-
. Atencion personal en las oficinas del SAT ubicadas denuncias
en diversas ciudades del pais, como se establece en | o Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
la siguiente liga: e MarcaSAT 55 627 22 728 opci6n 8.

https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de
09:00 a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs.,
excepto dias inhabiles.

Informacion adicional

. En todos los casos, los documentos que exhibas deberan estar a nombre del contribuyente, donde se observe el
domicilio fiscal, o el domicilio de la sucursal, agencia o establecimiento segin corresponda.

. La autoridad fiscal podra llevar a cabo el procedimiento de verificacion en tiempo real, con la finalidad de corroborar
y evaluar la veracidad de la informacion y documentacion presentada conforme a esté ficha de tramite.

Fundamento juridico

Articulos 37 del CFF, Séptimo del DECRETO DOF 31/12/2018; modificado mediante DECRETO 30/12/2020; Séptimo del
DECRETO DOF 30/12/2020 Regién fronteriza sur; Segundo y Tercero del DECRETO DOF 24/12/2024, Reglas 11.9.1. y
11.9.4. de la RMF.

De la Prestacion de servicios digitales y de intermediacion entre terceros

3/PLT Solicitud de inscripcion en el RFC de residentes en el extranjero que presten servicios digitales de
intermediacién.

Tramite [ ] Descripcién del tramite o servicio Monto

Servicio o Inscripcion en el RFC de residentes en el extranjero que proporcionan | Gratuito

servicios digitales de intermediacion entre terceros como retenedores O

cuando cobren el precio y el valor agregado correspondiente. Pago de derechos

Costo:

¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuéndo se presenta?

Residentes en el extranjero sin establecimiento en | Cuando se realice la inscripciéon en el RFC conforme a la regla
México que proporcionan servicios digitales de | 12.1.1.
intermediacién entre terceros.
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¢Donde puedo presentarlo? | En la Administracion Desconcentrada de Servicios al Contribuyente del Distrito
Federal “2”, ubicada en Avenida Paseo de la Reforma Norte, nimero 10, Piso 2,
Edificio Torre Caballito, Colonia Tabacalera, 06030, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de
México, de lunes a viernes, de 08:30 a 16:00 hrs. Previa cita generada en:

. En el Portal del SAT:

https://citas.sat.gob.mx/

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

En las oficinas del SAT, previa cita:

1. Acude con la documentacién que se menciona en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?

2. Entrega la documentacion al personal que atendera tu tramite y proporciona la informacion que te solicite.
3. Recibe al finalizar el tramite, los documentos que comprueban el registro de tu solicitud.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. Copia certificada del acta o documento constitutivo de la empresa debidamente apostillado o legalizado, segun
proceda, de la que se desprenda que el objeto social de la misma estéa relacionado con la prestacién del servicio de
plataforma tecnolégica, a través de la cual se enajenan u otorga el uso o goce temporal de bienes, o bien, se realiza
la prestacion de servicios. Cuando estos consten en idioma distinto del espafiol debe presentarse una traduccion al
espafiol realizada por un perito autorizado.

2. Copia certificada, legalizada o apostillada por autoridad competente del documento con gque acrediten el nimero de
identificacion fiscal del pais en que residan, cuando tengan obligacion de contar con este en dicho pais, en los casos
en que asi proceda.

3. Original de comprobante de domicilio en territorio nacional para efectos de notificacion y vigilancia del cumplimiento
de obligaciones fiscales, cualquiera de los sefialados en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones
oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacién, inciso B) Comprobante
de domicilio, del presente Anexo.

4. Copia certificada del instrumento para acreditar la representacion, o carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas
las firmas ante las autoridades fiscales o ante fedatario publico. Si fue otorgado en el extranjero debera estar
debidamente apostillado o legalizado y haber sido formalizado ante fedatario publico mexicano y en su caso contar
con traduccion al espafiol y haber sido realizado por perito autorizado.

*Para mayor referencia, consultar en el Apartado |. Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales,
comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar la representacién, inciso C) Instrumentos para
acreditar la representacion, del presente Anexo.

5. Original de la identificacion oficial vigente del representante legal, cualquiera de las sefialadas en el Apartado |.
Definiciones; punto 1.2. Identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e Instrumentos para acreditar
la representacion, inciso A) Identificacién oficial, del presente Anexo.

6. Designar a un representante legal y proporcionar un domicilio en territorio nacional para efectos de la notificaciéon y
vigilancia del cumplimiento de obligaciones fiscales.

7. Presentar escrito en el que se describa de forma detallada la operacion de la plataforma tecnolégica, sefialando los
bienes o servicios que se comercializan a través de la misma, asi como las paginas de internet mediante las cuales
se realizan las operaciones. Asimismo, en dicho escrito se debera indicar en dénde se encuentra la principal fuente
de negocio de la plataforma tecnolégica.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

El representante legal del residente en el extranjero debe estar inscrito en el RFC.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Como puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
para emitir la resolucion de este tramite o servicio?

Tramite inmediato. No.

Resolucion del tramite o servicio

El tramite se concluye en el momento en que se realiza, por lo que, al finalizarlo contaras con la Cédula de Identificacion
Fiscal del residente en el extranjero donde puedes consultar la clave en el RFC que fue asignada.

Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT solicite informacion Plazo maximo para
resuelva el tramite o servicio adicional ~ cumplir con la
informacién solicitada
Tramite inmediato. No aplica. No aplica.
¢,Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cuél es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?

Acuse Unico de inscripciéon en el RFC que contiene la | Indefinida.
Cédula de Identificacion Fiscal y el codigo de barras
bidimensional (QR).

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 | e Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del pais
hrs., excepto dias inhabiles: 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55 885 22
Atencion telefénica: desde cualquier parte del pais 222 (quejas y denuncias).

55 627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
627 22 728. . En el Portal del SAT:




Martes 13 de mayo de 2025 DIARIO OFICIAL

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-o-
. Atencién personal en las oficinas del SAT ubicadas denuncias

en diversas ciudades del pais, como se establece | Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.

en la siguiente liga: . MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de
09:00 a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs.,
excepto dias inhabiles.

. Preguntas frecuentes:
http://omawww.sat.gob.mx/plataformastecnologica
s/Paginas/PlataformasTecnologicas Intermediaci
on/documentos/PreguntasGenerales _esquema._in
termediacion.pdf

Informacion adicional

Si deseas conocer mas informacion al respecto, se pone a tu disposicion el Minisitio de Plataformas tecnolégicas en la
siguiente liga: http://omawww.sat.gob.mx/plataformastecnologicas/Paginas/index.html

Fundamento juridico
Articulos 5y 27 del CFF; 113-C de la LISR; 18-J de la LIVA; Regla 12.2.1. de la RMF.

Atentamente.

Ciudad de México, a 29 de abril de 2025.- En suplencia por ausencia del Jefe del Servicio de Administracion
Tributaria, con fundamento en el articulo 4, primer parrafo del Reglamento Interior del Servicio de Administracion
Tributaria, firma el Administrador General Juridico, Lic. Ricardo Carrasco Varona.- Rubrica.



