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Tramites.

Solicitud de clasificacion arancelaria y nUmero de identificacion comercial.

Autorizacién de aduana adicional a la de adscripcion.

Autorizacién y prérroga de mandatario de agente aduanal.

Autorizacién para cambio de aduana de adscripcion.

Autorizacién y prérroga para la fabricacion o importacion de candados oficiales.

Autorizacién y prorroga para prestar los servicios de prevalidacion electronica de datos,
contenidos en los pedimentos.

Solicitud de numero de autorizacién para transmitir pedimentos a través del Sistema
Electronico Aduanero, acreditacion y revocacion de representante legal, acreditacion y
revocacion de representante legal comuan, autorizacién y revocaciéon de auxiliares, asi
como designacion de aduanas en las que se realizara el despacho de las mercancias.

Autorizacién para operar como agencia aduanal.

Solicitud para la aplicacion de examenes para aspirantes a la patente de agente
aduanal.

Solicitud para la expedicion del "Acuerdo de otorgamiento de patente de agente
aduanal".

Autorizacién y prorroga para la habilitacion de un inmueble para la introduccion de
mercancias bajo el régimen de recinto fiscalizado estratégico y su administracion.

Autorizacién para prestar los servicios de carga, descarga y maniobras de mercancias
en el recinto fiscal.

Autorizacién y prérroga para la entrada o salida de mercancia de territorio nacional por
lugar distinto al autorizado.
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Autorizacién y prérroga para la introduccién o extraccion de mercancias del territorio
nacional, mediante tuberias, ductos, cables u otros medios de conduccioén.

Solicitud para obtener la inscripcion o renovacién en el registro para la toma de muestras
de mercancias estériles, explosivas, inflamables, contaminantes, radiactivas,
radioactivas, corrosivas, peligrosas, téxicas o bioldgico infecciosas o para las que se
requiera de instalaciones o equipos especiales para la toma de las mismas.

Autorizacién y prérroga de dictaminador aduanero.

Autorizacién para prestar el servicio de almacenamiento de mercancias en depésito
fiscal y/o colocar marbetes o precintos.

Autorizacién para la adicion, modificacion y/o exclusion de locales, instalaciones,
bodegas o sucursales para depdsito fiscal y/o colocar marbetes o precintos.

Autorizacién y prérroga para el establecimiento de depdsito fiscal para la exposicion y
venta de mercancias extranjeras y nacionales en puertos aéreos internacionales, cruces
fronterizos autorizados y puertos maritimos de altura.

Autorizacién y prorroga para el establecimiento de depdésito fiscal temporal para locales
destinados a exposiciones internacionales de mercancias.

Autorizacién y prérroga para el establecimiento de deposito fiscal para someter
mercancias al proceso de ensamble y fabricacion de vehiculos a empresas de la
industria automotriz terminal o manufacturera de vehiculos de autotransporte, adicionar
plantas o avisar respecto de la adicion de bodegas, almacenes y terrenos.

Solicitud para el registro de empresas transportistas de mercancias en transito y para
prestar servicios de consolidacion de carga por via terrestre.

Autorizacién y prorroga para destinar mercancias al régimen de recinto fiscalizado
estratégico.

Autorizacién y prérroga para la fabricacion o importacion de candados electronicos.

Solicitud para el servicio extraordinario para el despacho de las mercancias.

Concesion y prérroga para prestar los servicios de manejo, almacenaje y custodia de
mercancias de comercio exterior, en inmuebles ubicados dentro de los recintos fiscales.

Autorizacién para quienes pretendan llevar a cabo procesos de elaboracion,
transformacion o reparacion, en el recinto fiscalizado estratégico.

Autorizacién para destinar mercancias al régimen de recinto fiscalizado estratégico para
personas morales que cuenten con concesion o autorizacion para prestar los servicios
de manejo, almacenaje y custodia de mercancias de comercio exterior.
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Tramites.

4/LA Solicitud de clasificacion arancelaria y nimero de identificacion comercial.

Tramite L Descripcion del Tramite o Servicio Monto
Servicio O Presenta esta solicitud para conocer la fraccion arancelaria y el nimero de | ® Gratuito
identificacion comercial de la mercancia objeto de la operacion de comercio [ O Pago de derechos
exterior. Costo: $
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?

Importadores, exportadores, agentes aduanales, | Previo a la operaciéon de comercio exterior, cuando consideres que la
agencias aduanales, confederaciones, camaras o [ mercancia objeto de la operaciéon puede clasificarse en mas de una
asociaciones. fraccién arancelaria o nimero de identificacion comercial.

En cualquier momento, cuando desees conocer la clasificacion
arancelaria y el nimero de identificaciéon comercial de las mercancias
objeto de la operacion.

¢Dénde puedo presentarlo? . A través del Portal del SAT, en la liga siguiente:

https://www.sat.gob.mx/tramites/71719/presenta-tu-consulta-de-clasificacion-
arancelaria

1. También podra presentarse ante la oficialia de partes de la Administracion
Central de Normatividad en Comercio Exterior, ubicada en Avenida Hidalgo,
ndmero 77, Médulo I, planta baja, colonia Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc,
codigo postal 06300, Ciudad de México, en un horario de lunes a viernes de
8:00 a 14:30 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

. En linea:
a) Ingresa al Portal del SAT, en la liga siguiente:
https://www.sat.gob.mx/tramites/71719/presenta-tu-consulta-de-clasificacion-arancelaria
b) Da clic en el boton “INICIAR”.
c) Ingresa con tu RFC y Contrasefia, 0 bien mediante el uso de tu e.firma portable o e.firma.
d)  Acepta los términos y condiciones.
e) Selecciona “Consultas”.
f) Selecciona la modalidad “Clasificacién Arancelaria”.
g) Captura los datos que te solicita el tramite.
h)  Anexa la documentacién e informacién correspondiente a tu tramite.
i) Firmay envia el trdmite con tu e.firma.
i) Obtén tu acuse de recibo.
1. De manera presencial:
a)  Acude con la documentacion del trdmite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.
b) Entrega la documentacion a la autoridad encargada del tramite.
c) Recibe y conserva el escrito libre sellado como acuse de recibo.

¢, Qué requisitos debo cumplir?

. Si el tramite lo realizas en linea:

a)

b)

c)

d)

e)

Anexa la documentacion e informacion correspondiente a tu tramite.

En caso de ser necesario, mediante un escrito libre presenta una muestra de la mercancia objeto de la consulta
ante la oficialia de partes de la Administracion Central de Normatividad en Comercio Exterior, manifestando el
folio o nimero de acuse de recibo obtenido por la presentacion del tramite en linea. En caso de que no sea
posible presentar la muestra por su volumen o caracteristicas fisicas, deberas anexar los catalogos, fichas
técnicas, etiquetas, fotografias, planos, etc., (en idioma espafiol) que describan de manera detallada sus
caracteristicas fisicas y técnicas; y demas elementos que permitiran su plena identificacion, a fin de determinar
la correcta clasificaciéon arancelaria y el nimero de identificacion comercial.

Cuando la muestra requiera de andlisis quimico o técnico, deberds adjuntar el comprobante de pago de
derechos realizado mediante el Formulario Mdltiple de Pago de Comercio Exterior, de conformidad con lo
establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio Exterior, por el monto de $5,608.00 (cinco
mil seiscientos ocho pesos 00/100 m.n.), por cada muestra sujeta a analisis.

Dentro de los hechos y circunstancias relacionados con la promocién deberas manifestar el nimero de
identificacion comercial que consideres aplicable, o con el que exista duda.

En su caso, escrito libre en el que manifiestes las razones que sustentan tu apreciacion respecto de la fracciéon
arancelaria y el nimero de identificacion comercial que consideres aplicable.

1. Si el trdmite lo realizas de manera presencial, deberas presentar lo siguiente:

a)

Escrito libre en el que manifiestes:

1. La fraccion arancelaria y el nimero de identificacion comercial que consideres aplicable, las razones que
sustentan tu apreciacion y la fraccién o fracciones arancelarias o el o los nimeros de identificacién
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comercial con las y los que exista duda, o bien,
2. Que deseas conocer la clasificacion arancelaria y el nimero de identificacion comercial que correspondan
a las mercancias.

b) Original o copia certificada, asi como copia simple para su cotejo, del poder general para actos de
administracion del representante legal, cuando se trate de personas morales.

c) Original o copia certificada, asi como copia simple para su cotejo, de la identificacion oficial vigente del
representante legal de la persona moral que solicita la consulta, o de la persona fisica cuando esta acttia por
cuenta propia.

d) Muestra de la mercancia objeto de consulta. En caso de que no sea posible presentar la muestra por su
volumen o caracteristicas fisicas, deberas anexar los catalogos, fichas técnicas, etiquetas, fotografias, planos,
etc., (en idioma espafiol) que describan de manera detallada sus caracteristicas fisicas y técnicas y demas
elementos que permitiran su plena identificacion, a fin de determinar la correcta clasificacion arancelaria y el
ndmero de identificacién comercial.

e) Cuando la muestra requiera de andlisis quimico o técnico, deberas anexar el comprobante de pago de
derechos, realizado mediante el Formulario Miltiple de Pago de Comercio Exterior, de conformidad con lo
establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio Exterior, por el monto de $5,608.00 (cinco
mil seiscientos ocho 00/100 m.n.), por cada muestra sujeta a andlisis.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Si el tramite lo realizas en linea:

. Contar con Contrasefia vigente, e.firma portable o e.firma.

1. Contar con RFC.

Ill.  El estatus del buzén tributario debera encontrarse como “Validado”.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o Servicio? SEl SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion

para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

Comunicarse a MarcaSAT o consultar el buzén tributario | No.
en el Portal del SAT, ingresando en la liga siguiente:
https://www.sat.gob.mx

Resolucién del Tramite o Servicio

La resolucion se notificard mediante buzén tributario, o bien, en el domicilio fiscal o el que se haya sefialado para oir y
recibir notificaciones.

Plazo maximo para que el SAT

resuelva el Tramite o Servicio

Plazo méximo para que el SAT solicite
informacion adicional

Plazo méaximo para cumplir con la
informacion solicitada

Tres meses. Tres meses. Diez dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o
Servicio?

¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?

Oficio de resolucion. Estard vigente en tanto no se modifiguen los hechos,
circunstancias o disposiciones legales que sustentaron el

sentido de la resolucion.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

l. MarcaSAT: 55-62-72-27-28 y 55-87-74-48-87-28
para Estados Unidos y Canada.

1. Atencién personal en las Oficinas del SAT ubicadas
en diversas ciudades del pais, en un horario de
atencion de lunes a jueves de 8:30 h a 16:00 h, y
viernes de 8:30 h a 15:00 h.

Las direcciones de las oficinas estan disponibles en

Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y + 55-88-52-
22-22 para otros paises.

Correo electrénico:

denuncias@sat.gob.mx

SAT Movil — Aplicacion para celular, apartado Quejas y
Denuncias.

; L . IV. A través del Portal del SAT en la liga siguiente:
la liga siguiente: . . . https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-tu-
https://www.sat.gob.mx/personas/directorio-nacional- queja-o-denuncia
de-modulos-de-servicios-tributarios . - . -

V.  Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas

. En los Médulos de Servicios Tributarios y Médulos
SARE, el horario de atencion, por lo que puede ser
de 8:30 h hasta las 14:30 h.

IV.  Via Chat, en la liga siguiente: http://chat.sat.gob.mx

del SAT.

Informacién adicional

El plazo maximo para que el SAT resuelva el tramite se contabilizard a partir de que el expediente se encuentre

debidamente integrado.

Fundamento juridico

Articulos 47 y 48 de la Ley Aduanera, 52 de la Ley Federal de Derechos, 18, 18-A, 19 y 34 del Cédigo Fiscal de la
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Federacion, las reglas 1.2.2., 1.2.9. y 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio Exterior y el Anexo 19 de la Resolucion
Miscelanea Fiscal.

8/LA Autorizacion de aduana adicional a la de adscripcion.

Tramite L Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O [ presenta la solicitud para actuar ante alguna aduana adicional a la de | O Gratuito

adscripcién por la que se te otorgé la patente de agente aduanal, o bien,

e R e . ® Pago de derechos
para dejar sin efectos la autorizacion de aduana adicional que se te hubiera 9

Costo: $2,267.00 (dos mil

otorgado. ! .
doscientos sesenta y siete
pesos 00/100 m.n.).
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuéndo se presenta?

Agentes aduanales. Cuando desees actuar en una aduana adicional a la de adscripcién
por la que se te otorg6 tu patente o cuando desees dejar sin efectos
la autorizacién de aduana adicional que se te hubiera otorgado.

¢Donde puedo presentarlo? Ante la oficialia de partes de la Direccion General Juridica de Aduanas,

ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, planta baja, colonia Tabacalera,
Alcaldia Cuauhtémoc, cédigo postal 06030, Ciudad de México, en un horario
de lunes a jueves de 9:00 horas a 18:00 horas y viernes de 9:00 horas a
15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

. Acude con la documentacién del tramite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado anterior.
1. Entrega la documentacion a la autoridad encargada del tramite.
Ill.  Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢ Qué requisitos debo cumplir?

. Escrito libre, en el que deberas manifestar:

a) La aduana adicional en la que deseas actuar o en su caso, la aduana por la que se te otorgé la autorizacién y
que deseas dejar sin efectos.

b) El domicilio para oir y recibir notificaciones dentro de la circunscripcion de la aduana donde deseas actuar o en
su caso, la aduana por la que se te otorgd la autorizacion y que deseas dejar sin efectos.

c) Direccién de correo electrénico para recibir notificaciones.

1. Copia del comprobante de pago de la institucién de que se trate, realizado mediante el Formulario Mdltiple de Pago
de Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio
Exterior.

Podréas obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-pago-de-
comercio-exterior/

¢Con qué condiciones debo cumplir?

l. Estar inscrito y activo en el RFC.
1. Contar con e.firma vigente.
Ill.  Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

La Direccién General Juridica de Aduanas verificara que td y, en su caso, las sociedades que hubieras constituido
para facilitar la prestacion de tus servicios, hubieran presentado la declaracién anual del impuesto sobre la renta
correspondiente al Ultimo ejercicio fiscal por el que se debié haber presentado.

IV.  No estar sujeto a alguno de los procedimientos de suspension, cancelacién o extincion de tu patente.
V. Contar con nimero de patente y ser titular de la misma.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al Tramite o | ¢La ANAM llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion para
Servicio? emitir laresolucion de este Tramite o Servicio?

No aplica. No.

Resolucién del Tramite o Servicio

La resolucién de la solicitud se te notificara en las formas sefaladas en los articulos 134, fracciones | y 1ll, y 136 del Cédigo
Fiscal de la Federacién, segin corresponda.

Plazo maximo para que la|Plazo maximo para que la ANAM [ Plazo mé&ximo para cumplir con la
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ANAM resuelva el Tramite o | solicite informacién adicional informacién solicitada
Servicio
Dos meses. Dos meses. Diez dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o | ¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?
Servicio?

Oficio de respuesta. Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. l. Correo electronico: denuncias@anam.gob.mx
Il En el Portal de la ANAM:
https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias/

Ill.  Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas de la
ANAM.

Informacion adicional

En caso de que los datos que presentes estén incompletos o presenten inconsistencias, la Direccion General Juridica
de Aduanas te dara aviso de dicha circunstancia al correo electronico manifestado en tu solicitud, a efecto de que las
subsanes.

1. El plazo méaximo para que la Agencia Nacional de Aduanas de México resuelva el trdmite se computara a partir del
cumplimiento de la totalidad de los requisitos y condiciones previstos en la presente ficha de tramite.

Fundamento juridico

Articulos 160, fraccion Xl, 161, 164, 165 y 166 de la Ley Aduanera, 5I, fraccion V de la Ley Federal de Derechos, las reglas
1.2.2,1.4.1.y 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio Exterior y el Anexo 19 de la Resoluciéon Miscelanea Fiscal.

10/LA Autorizacién y prérroga de mandatario de agente aduanal.

Tramite L] Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | presenta la solicitud de autorizacion o prérroga para designar a un | O Gratuito

mandatario para que te auxilie en los actos relativos al despacho de ® pago de derechos

mercancia.

Costo: $13,629.00 (trece
mil seiscientos
veintinueve pesos 00/100

m.n.).

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?

Agentes aduanales. Cuando desees designar a un mandatario.
La prorroga de la autorizacion deberas presentarla tres meses
antes del vencimiento de la misma.

¢Doénde puedo presentarlo? Ante la oficialia de partes de la Direccién General Juridica de Aduanas,

ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, planta baja, colonia Tabacalera,
Alcaldia Cuauhtémoc, cédigo postal 06030, Ciudad de México, en un
horario de lunes a jueves de 9:00 horas a 18:00 horas y viernes de 9:00
horas a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

. Acude con la documentacion del tramite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado anterior.
1. Entrega la documentacion a la autoridad encargada del tramite.
. Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

. Escrito libre, en el que deberas manifestar:
a) El nimero de patente.
b) La aduana de adscripcién y, en su caso, las aduanas adicionales y el nimero de autorizaciéon para actuar ante
las mismas.
c) El domicilio desde el que transmites para validacion los pedimentos en cada una de las aduanas autorizadas.
d) El nombre de la aduana ante la cual el mandatario promovera el despacho en tu representacion.
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e) Direccién de correo electrénico para recibir notificaciones.

f) Manifestar la opcién con la cual la persona que deseas designar como mandatario cumplira con el requisito
consistente en aprobar los exdmenes de conocimientos y psicotécnico, de conformidad con lo sefialado en la
fraccion | del apartado "Informacién adicional” de la presente ficha de tramite.

1. Constancia, con la cual se acredite que la persona que deseas designar como mandatario cuenta con experiencia en
materia aduanera mayor de tres afios, misma que debera estar suscrita por gerente, director o persona con puesto
analogo, o bien, por el agente aduanal, contener las funciones realizadas, el tiempo que laboré para la empresa, y los
datos de localizacién de quien suscribe la constancia, como niimero telefénico y correo electrénico.

Ill.  Poder notarial para actos de administracion, en el que se sefiale que el mismo se otorga para que te representen en
los actos relativos al despacho de mercancias, en las aduanas ante las cuales te encuentras autorizado, sin que sea
necesario que en dicho poder se sefiale el nombre de las aduanas autorizadas.

IV.  En su caso, certificado de Competencia Laboral de la persona que deseas designar como mandatario, emitido por el
organismo de certificacion acreditado por el Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacion de Competencias
Laborales vigente al momento de presentar la referida solicitud.

V.  Descarga el archivo electronico del Sistema Electrénico de Mandatarios (SIREMA), ubicado en el Portal de la ANAM
en la liga siguiente: https://anam.gob.mx/lineamientos/, requisita el mismo con la informacién del aspirante a
mandatario, y guardalo en una unidad de memoria extraible (USB), la cual deberads presentar con la presente
solicitud.

VI. Copia del comprobante de pago de la instituciéon de que se trate, realizado mediante el Formulario Multiple de Pago
de Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio
Exterior, por concepto de:

a) La autorizacién o prérroga de mandatario de la o el agente aduanal, cada afo.

b) El examen para aspirante a mandatario de la o el agente aduanal, correspondiente a la etapa de conocimientos.

Podras obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-
pago-de-comercio-exterior/

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Estar inscrito y activo en el RFC.
1. Contar con e.firma vigente.

Ill.  Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales, asi como la persona que deseas designar como
mandatario o el mandatario autorizado, en su caso.

IV.  No estar sujeto a alguno de los procedimientos de suspension, cancelacién o extincién de tu patente.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Como puedo dar seguimiento al Tramite o |¢La ANAM llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion
Servicio? para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

No aplica. No.

Resolucion del Tramite o Servicio

La resolucion de la solicitud se te notificara en las formas sefaladas en los articulos 134, fracciones | y IIl, y 136 del Cédigo
Fiscal de la Federacion, segun corresponda.

Plazo maximo para que la ANAM [Plazo méaximo para que la ANAM | Plazo méaximo para cumplir con
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional la informacioén solicitada
Tres meses. Tres meses. Diez dias habiles.
¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?
Servicio?
Oficio de respuesta. Tres afios.
CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. I Correo electrénico:

denuncias@anam.gob.mx
Il En el Portal de la ANAM:
https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias/

Ill.  Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas de la
ANAM.

Informacién adicional

. En tu escrito libre debes manifestar la opcion con la cual la persona que deseas designar como mandatario cumplira
con el requisito consistente en aprobar los examenes de conocimientos y psicotécnico, conforme a lo siguiente:
a) Examen que constara de dos etapas, una de conocimientos y la otra psicotécnica que aplicara la Agencia
Nacional de Aduanas de México, ésta Ultima etapa podra sustentarse con el organismo de certificacion
acreditado por el Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacion de Competencias Laborales.

b) Unicamente sustentara la etapa psicotécnica, siempre que cuente con la certificacion de la Norma Técnica de




DIARIO OFICIAL Jueves 2 de noviembre de 2023

VI.

VII.

VIIL.

Competencia Laboral, emitida mediante publicacion en el Diario Oficial de la Federacion por el Consejo
Nacional de Normalizacién y Certificacion de Competencias Laborales.

Deberas sefialar si sustentara esta etapa ante la Agencia Nacional de Aduanas de México o ante el organismo
de certificacion acreditado por el Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de Competencias
Laborales.

De acuerdo a la opcién que hubieras manifestado, la persona que deseas designar como mandatario debera cumplir

con lo siguiente:

a) Cuando hubieras manifestado la opcién sefialada en la fraccién |, inciso a) del presente apartado, la persona

que deseas designar como mandatario debera presentarse a sustentar la etapa de conocimientos en la fecha,
lugar y hora que previamente se le notifique en la direccién de correo electrénico sefialado para tales efectos.
En caso de que apruebe la etapa de conocimientos, estara en posibilidad de presentar la etapa psicotécnica en
la fecha, lugar y hora que dicha autoridad le sefiale para tal efecto, o bien con el organismo de certificacion
acreditado por el Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales.
A fin de sustentar la etapa de conocimientos y, en su caso, la psicotécnica, la persona que deseas designar
como mandatario debera efectuar el pago mediante el Formulario Mdltiple de Pago de Comercio Exterior, de
conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio Exterior, en la cual se
haga constar el pago del derecho por concepto de examen para aspirante a mandatario de agente aduanal que
corresponda a cada una de las etapas.

b)  Cuando hubieras manifestado la opcion sefialada en la fraccién |, inciso b) a que se refiere el presente
apartado, se estara a lo siguiente:

1. En caso de que hubieras manifestado que la persona que deseas designar como mandatario sustentara
la etapa psicotécnica ante la Agencia Nacional de Aduanas de México, se te notificara en la direccién de
correo electrénico sefialada para tales efectos, la fecha, lugar y hora en que debera presentarse a
sustentar la misma, una vez realizado el pago mediante el Formulario Miltiple de Pago de Comercio
Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio
Exterior, en la cual se haga constar el pago del derecho por concepto de examen para aspirante a
mandatario de agente aduanal correspondiente a la etapa psicotécnica, o

2. En caso de que hubieras manifestado que la persona que deseas designar como mandatario sustentara

la etapa psicotécnica ante el organismo de certificacion acreditado por el Consejo Nacional de
Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales, este te debera informar el nombre de la
persona que deseas designar como mandatario que deberan presentarse a aplicar la etapa psicotécnica
con ese organismo.
El citado organismo deberd proporcionar a la Direccion General Juridica de Aduanas, el resultado
obtenido por los aspirantes a mandatarios, asi como acompafiar el soporte documental de las pruebas
psicolégicas que se le hubieran aplicado a la persona que deseas designar como mandatario, a efecto de
cumplir con la etapa psicotécnica.

La Direccion General Juridica de Aduanas te dar4 a conocer via correo electrénico, las fechas de aplicacion de los

exadmenes correspondientes.

Cuando la persona que deseas designar como mandatario no se presente a sustentar la etapa de conocimientos o la

psicotécnica en la fecha que haya sido citado, podras solicitar, mediante escrito libre, ante la Direccion General

Juridica de Aduanas, una nueva aplicacion dentro del plazo de un mes contado a partir de la fecha en que la persona

que deseas designar como mandatario debid sustentar dicha etapa, exponiendo la causa justificada por la cual no se

presentd, a fin de que te sea notificada la nueva fecha, lugar y hora para la presentacion del mismo.

Cuando la persona que deseas designar como mandatario no apruebe la etapa de conocimientos o la psicotécnica,

podra volver a presentarlas por una sola vez, tratdndose de la etapa psicotécnica, siempre que hubiera transcurrido

un plazo de seis meses a partir de la presentacion del examen.

Para estos efectos, deberas solicitar mediante escrito libre a la Direccion General Juridica de Aduanas la nueva

aplicacion, manifestando en tu solicitud si el aspirante sustentard el examen de conocimientos con la Agencia

Nacional de Aduanas de México, o acredita contar con la certificacién de la Norma Técnica de Competencia Laboral,

en cuyo caso, se continuara con el procedimiento establecido en las fracciones | y Il de este apartado.

En los supuestos sefialados en las fracciones IV y V, se dara por concluida la solicitud de autorizacion de mandatario

cuando:

a) No solicites la nueva aplicacion de los examenes en el plazo de un afio contado a partir de la fecha de la
primera solicitud.

b) No se aprueben por segunda ocasién alguno de los exadmenes, en este caso la persona que deseas designar
como mandatario no podra volver a ser designado hasta que hubiera transcurrido el plazo de un afio, contado a
partir de la notificaciéon del Gltimo resultado.

La prérroga se otorgara si cumples con los requisitos de las fracciones |, Ill, IV y VI, del apartado “;Qué requisitos

debo cumplir?”; y con el apartado “; Con qué condiciones debo cumplir?” de la presente ficha de tramite.

Los documentos exhibidos con anterioridad, que se encuentren vigentes al momento de una nueva solicitud, no

deberan ser presentados nuevamente.

El pago de derechos por la segunda y tercera anualidad, deberas presentarlos treinta dias antes al vencimiento de las

mismas.

El plazo maximo para que la Agencia Nacional de Aduanas de México resuelva el trAmite se computara a partir del

cumplimiento de la totalidad de los requisitos y condiciones previstos en la presente ficha de tramite.
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Fundamento juridico

Articulos 160, fraccion VI, 162, fraccion XllI, 163, fraccion IV de la Ley Aduanera, 18, 18-A y 134, del Cédigo Fiscal de la
Federacion, 40, inciso n), 51-1ll de la Ley Federal de Derechos; las reglas 1.2.2., 1.4.2. y 1.6.2. de las Reglas Generales de
Comercio Exterior y el Anexo 19 de la Resolucién Miscelanea Fiscal.

11/LA Autorizacién para cambio de aduana de adscripcion.

Tramite L Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O ['presenta la solicitud para cambiar tu aduana de adscripcion. O Gratuito

® Pago de derechos
Costo: $2,412.00 (dos
mil cuatrocientos doce
pesos 00/100 m.n.).

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?

Agentes aduanales. Cuando desees cambiar tu aduana de adscripcion a una
aduana distinta.

¢Doénde puedo presentarlo? Ante la oficialia de partes de la Direccion General Juridica de
Aduanas, ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, planta baja,
colonia Tabacalera, Alcaldia Cuauhtémoc, cédigo postal 06030,
Ciudad de México, en un horario de lunes a jueves de 9:00
horas a 18:00 horas y viernes de 9:00 horas a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

. Acude con la documentacion del tramite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado anterior.
1. Entrega la documentacion a la autoridad encargada del tramite.
Ill.  Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢ Qué requisitos debo cumplir?

. Escrito libre en el que deberas manifestar:
a) La aduana a la que deseas cambiar tu adscripcion.
b) Bajo protesta de decir verdad, que has concluido el tramite de los despachos iniciados, en la actual aduana de
adscripcion.

1. Copia del comprobante de pago de la institucion de que se trate, realizado mediante el Formulario Mdltiple de Pago
de Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio
Exterior.

Podréas obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-pago-de-
comercio-exterior/

¢Con qué condiciones debo cumplir?

l. Estar inscrito y activo en el RFC.

1. Contar con e.firma vigente.

Ill.  Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

IV.  No estar sujeto a alguno de los procedimientos de suspension, cancelacién, inhabilitacion o extincién de tu patente.
V.  Contar con una antigiiedad mayor a seis meses en la aduana de adscripcion de que se trate.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o Servicio? | ¢La ANAM llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion
para emitir la resolucion de este Tramite o Servicio?

No aplica. No.

Resolucion del Tramite o Servicio

La resolucién de la solicitud se te notificara en las formas sefaladas en los articulos 134, fracciones | y 1ll, y 136 del Cédigo
Fiscal de la Federacion, segun corresponda.

Plazo maximo para que la|Plazo maximo para que la ANAM | Plazo méaximo para cumplir con la
ANAM resuelva el Tramite o | solicite informacién adicional informacion solicitada

Servicio

Tres meses. Tres meses. Diez dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o ¢, Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?
Servicio?

Oficio de respuesta. Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
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No aplica.

l. Correo electrénico:
denuncias@anam.gob.mx

1. En el Portal de la ANAM:
https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias/

Ill.  Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas de
la ANAM.

Informacién adicional

No seré necesario que compruebes la conclusién de los despachos iniciados, cuando te sea autorizada la aduana de
adscripcién como adicional.

El plazo méaximo para que la Agencia Nacional de Aduanas de México resuelva el tramite, se computara a partir del
cumplimiento de la totalidad de los requisitos y condiciones previstos en la presente ficha de tramite.

Fundamento juridico

Articulos 160, fraccion Xl, 163, fraccion Ill, 164, 165 y 166 de la Ley Aduanera, 51, fraccion VI de la Ley Federal de
Derechos, las reglas 1.2.2., 1.4.3. y 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio Exterior y el Anexo 19 de la Resolucién
Miscelanea Fiscal.

25/LA Autorizacion y prorroga para la fabricacion o importacion de candados oficiales

Tramite @ Descripcién del Tramite o Servicio Monto
Servicio O | presenta la solicitud de autorizacion para la fabricacion o importacién de | O Gratuito
candados oficiales o su prérroga, que se utlicen en los vehiculos
p ga. d : i Ve Pago de derechos
contenedores que transporten las mercancias materia del despacho Costo: $2,070.00 (dos
aduanero. - : e
mil setenta pesos 00/100
m.n.)
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?
Personas morales. Cuando desees obtener la autorizacion para fabricar o importar
candados oficiales.
En caso de solicitar la prorroga del plazo de la autorizacion,
deberas presentarla durante los Ultimos tres meses previos al
vencimiento de la autorizacion.
¢Dénde puedo presentarlo? Ante la oficialia de partes de la Direccién General Juridica de Aduanas,

ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, planta baja, colonia Tabacalera,
Alcaldia Cuauhtémoc, codigo postal 06030, Ciudad de México, en un horario
de lunes a jueves de 9:00 horas a 18:00 horas y viernes de 9:00 horas a
15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

Acude con la documentacion del trdmite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado anterior.
Entrega la documentacion a la autoridad encargada del tramite.
Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Escrito libre, en el cual deberas manifestar, bajo protesta de decir verdad:

a)

b)

<)

Que la persona moral, asi como sus socios, accionistas, asociados y demas personas, cualquiera que sea el
nombre con el que se les designe, que por su naturaleza formen parte de la estructura organica y que ostenten
dicho caracter conforme a los estatutos o legislacion bajo la cual se constituyen, cuentan con amplia solvencia
econdmica, asi como capacidad técnica, administrativa y financiera; anexando los documentos bancarios o
financieros y comerciales en los que conste la solvencia econémica de la persona moral.

Que la persona moral, no actda en caracter de importador, exportador, agente aduanal o agencia aduanal y que
se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

Para el caso de prérroga, que las circunstancias bajo las cuales se otorgd la autorizacion vigente no han
variado y que se contintlan cumpliendo con los requisitos y obligaciones derivadas a la misma.

Adjuntar lo siguiente:

a)

b)

c)

Copia certificada del acta constitutiva, o el instrumento notarial con el que acredites tu objeto social relativo a la
prestacion de los servicios.

Original o copia certificada del poder notarial para actos de administracion, a fin de acreditar la personalidad del
apoderado o representante legal de la persona moral que en su representacion suscribe la solicitud, asi como
copia de su identificacion oficial vigente.

Original del dictamen de andlisis positivo, emitido por la unidad administrativa responsable de la Agencia
Nacional de Aduanas de México, en el que se precisen los requisitos de fabricacion sefialados en la fraccion IV
del apartado “;Con qué condiciones debo cumplir?” de la presente ficha de tramite, tratdndose de candados
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d)

oficiales.

Copia del comprobante de pago de la institucion de que se trate, realizado mediante el Formulario Mdltiple de
Pago de Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de
Comercio Exterior.

Podras obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-
pago-de-comercio-exterior/

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Estar inscrito y activo en el RFC.

1. Contar con e.firma vigente.

Ill.  Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

IV.  El candado debera estar fabricado en una o dos piezas y:

a)

b)

<)
d)

e)

Contar con un cilindro de bloqueo o dispositivo de cierre manufacturado en acero, encapsulado en plastico de
colores verde y/o rojo y provisto de un capuchén transparente o de un recubrimiento de plastico transparente,
soldado por ultrasonido al encapsulado de tal manera que no sea posible separarlo sin destruirlo, protegiendo
las impresiones requeridas.

Contar con un perno de acero con recubrimiento de plastico o de cable de acero que forma la otra parte del
sistema de cierre.

El candado cerrado debera contar con una resistencia minima a la tensién de 1,000 kilogramos.

Contener de manera ejemplificativa las impresiones de la clave identificadora y el nimero de folio consecutivo,
grabadas solo en rayo laser, dentro del capuchén transparente o del recubrimiento de plastico, a que se refiere
el inciso a) de la presente fraccién.

El candado cerrado debera contar con movilidad, esto es, que el perno o cable de acero no se encuentren fijos
al cilindro de bloqueo o dispositivo de cierre, dicho movimiento no deberad afectar el estado del candado
cerrado.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o |¢La ANAM llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion

Servicio?

para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

No aplica.

Si.

Resolucién del Tramite o Servicio

La resolucion de la solicitud se te notificara en las formas sefaladas en los articulos 134, fracciones | y Ill, y 136 del Cédigo
Fiscal de la Federacioén, segin corresponda.

Plazo maximo para que la ANAM | Plazo maximo para que la ANAM | Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional informacion solicitada

Tres meses. Tres meses. Diez dias héabiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?
Servicio?

Oficio de respuesta. Hasta cinco afios, prorrogables por un plazo igual.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica.

. Correo electrénico: denuncias@anam.gob.mx
1. En el Portal de la ANAM:
https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias/

Ill.  Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas de la
ANAM.

Informacién adicional

. Los documentos exhibidos con anterioridad que se encuentren vigentes al momento de una nueva solicitud, no
deberan ser presentados otra vez.

1. El plazo méximo para que la Agencia Nacional de Aduanas de México resuelva el tramite, se computara a partir del
cumplimiento de la totalidad de los requisitos y condiciones previstos en la presente ficha de tramite.

Ill.  El pago de derechos debera realizarse anualmente durante la vigencia de la autorizacion y por su prérroga.
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Fundamento juridico

Articulos 16-D, 59-B, 160-X, de la Ley Aduanera, 18 y 18-A, del Cédigo Fiscal de la Federacion, 40, inciso t) de la Ley
Federal de Derechos, 248 del Reglamento de la Ley Aduanera y las reglas, 1.2.2., 1.6.2. y 1.7.4. de las Reglas Generales
de Comercio Exterior, Anexo 19 de la Resolucién Miscelanea Fiscal.

26/LA Autorizacion y prérroga para prestar los servicios de prevalidacion electronica de datos, contenidos en los
pedimentos.

Tramite L Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O

Presenta la solicitud para prestar los servicios de prevalidacion electrénica | O Gratuito

de datos, contenidos en los pedimentos. ® Ppago de derechos

Costo: $11,050.00

(once mil cincuenta pesos

00/100 m.n.)
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?
Personas morales. Cuando desees obtener la autorizacion para prestar los

servicios de prevalidacion electronica de datos.

En caso de solicitar la prérroga de la autorizacion, a partir de
un afio y hasta noventa dias naturales antes del vencimiento
de la misma.

¢Dénde puedo presentarlo? Ante la oficialia de partes de la Direccion General Juridica de Aduanas,
ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, planta baja, colonia Tabacalera,
Alcaldia Cuauhtémoc, cédigo postal 06030, Ciudad de México, en un
horario de lunes a jueves de 9:00 horas a 18:00 horas y viernes de 9:00
horas a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

Acude con la documentacion del trdmite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado anterior.
Entrega la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

VI.

VILI.

Escrito libre.

Acta constitutiva con la cual acredites una antigliedad mayor a cinco afios y, en su caso, sus modificaciones, en la
que se visualicen los datos de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio.

Instrumento notarial con el que acredites que la solicitante cuenta con un capital social suscrito y pagado o un
patrimonio propio igual o mayor a $5,000,000.00 (cinco millones de pesos 00/100 m.n.) y se advierta en el objeto
social, fin comun, actividades o estatutos de la solicitante, la prestacion de servicios de prevalidacion electronica de
datos contenidos en los pedimentos, sin incluir las actividades de importacion, exportacion, o tener el caracter de
agente aduanal o agencia aduanal.

Listado de tus afiliados tratdndose de confederaciones de agentes aduanales, asociaciones nacionales de empresas,
camaras y sus confederaciones.

Documentacién vigente con la cual acredites que tu representante legal, cuenta con facultades para actos de
administracion, y manifiesta, bajo protesta de decir verdad, que las facultades no le han sido revocadas, asi como de
su identificacién oficial vigente.

Manifestacién, bajo protesta de decir verdad, que tu representada cuenta con amplia solvencia moral y econémica.
Propuesta técnica la cual deberéa contener:

a) Descripcion de la infraestructura.
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b) Equipo y medios de computo y de transmision de datos necesarios para la prestacion del servicio, enlazado con
el Sistema Electrénico Aduanero del SAT, con los importadores, exportadores, agentes aduanales y las
agencias aduanales, con el registro simultaneo de operaciones, conforme al “Instructivo para la Interconexion
con Terceros al SAT”, emitido por la Administraciéon General de Comunicaciones y Tecnologias de la
Informacién y conforme a las Guias de operacién emitidas por la Administracién General de Comunicaciones y
Tecnologias de la Informacion del SAT.

c) Sistema electrénico a implementar.

d) Diagrama de conectividad.

En la propuesta deberas indicar la infraestructura, equipo y medios de cémputo, asi como de transmision de datos por
cada localidad en que se lleve a cabo su instalacién.

VIIIl. Las camaras empresariales y sus confederaciones que deseen prestar los servicios de prevalidacion electronica de
datos, contenidos en pedimentos, ademas de cumplir con los requisitos antes citados, deberan acreditar encontrarse
constituidas conforme a la Ley de Camaras Empresariales y sus Confederaciones.

IX.  Manifestar las aduanas en las que deseas prestar los servicios.

X. Pdliza de fianza por un monto de $5,000,000.00 (cinco millones de pesos 00/100 m.n.) con la cual garantices
cualquier dafio o perjuicio que por impericia o incumplimiento de la normatividad aplicable, se ocasione al Fisco
Federal o a un tercero.

XIl.  La "Carta compromiso de confidencialidad, reserva y resguardo de informacién y datos", a que se refieren los
“Lineamientos que deben observar quienes tengan la autorizacion para prestar los servicios de prevalidacion
electronica de datos, contenidos en los pedimentos y los interesados en obtenerla”, los cuales se encuentran

publicados en la liga siguiente: https://anam.gob.mx/wp-

content/uploads/2022/10/lineamientos_para_prestar_los_servicios_de prevalidacion_electronica_de_datos.pdf

Xll.  Para el caso de prérroga, deberas manifestar, bajo protesta de decir verdad, que sigues cumpliendo con los requisitos
previstos para su otorgamiento y las obligaciones derivadas de la misma.

XIll. Copia del comprobante de pago de la instituciéon de que se trate, realizado mediante el Formulario Mdltiple de Pago
de Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio

Exterior.

Podras obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-pago-de-

comercio-exterior/

¢Con qué condiciones debo cumplir?

l. Estar inscrito y activo en el RFC.
1. Contar con e.firma vigente.

Ill.  Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales y no contar con adeudos firmes y exigibles a su
cargo.

IV. Las personas morales deberan estar constituidas conforme a las leyes mexicanas.

V.  Cumplir con la Norma Internacional ISO/IEC 27001: 2013 y los medios de control de seguridad de la informacién que
se sefialen en los "Lineamientos que deben observar quienes tengan la autorizacion para prestar los servicios de
prevalidacion electrénica de datos, contenidos en los pedimentos y los interesados en obtenerla”, publicados en la liga
siguiente:

https://anam.gob.mx/wp-

content/uploads/2022/10/lineamientos_para_prestar_los_servicios_de_prevalidacion_electronica_de_datos.pdf

VI. Garantizar que la informacién a la que tengas acceso derivado de la prestacion de los servicios de prevalidaciéon
electronica de datos, contenidos en pedimentos, no podra ser utilizada para otros fines, tales como la venta,

distribucion y/o transmision de la misma.

VII.  Cumplir con los requerimientos tecnoldgicos para la conexiéon y seguridad de la informacién, que verificaran la
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Direccion General de Tecnologias de la Informacion de la Agencia Nacional de Aduanas de México y la
Administracion General de Comunicaciones y Tecnologias de la Informacion del SAT, a peticion de la Direccion
General Juridica de Aduanas de la Agencia Nacional de Aduanas de México.

Para atender esta fraccién deberas observar lo establecido en la "Guia de Operacién para Conexiéon con Entidades
Externas o Terceros al SAT", que se encuentra publicada en el Portal del SAT y con las Guias de operacion emitidas

por la Administracion General de Comunicaciones y Tecnologias de la Informacion.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al Tramite o Servicio? ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion

para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

A

través de correo electrénico a la direccion: | Si. Una vez que se emita la autorizaciéon correspondiente, la

autorizaciones_2@anam.gob.mx, indicando el nombre del | autorizada debera solicitar mediante escrito libre, a la

solicitante, fecha y folio de recepcion. Administracion General de Comunicaciones y Tecnologias de

la Informacioén, que se efectien diversas pruebas a efecto de
gue pueda iniciar la prestacion del servicio.

Resolucién del Tramite o Servicio

La resolucién de la solicitud se te notificara en las formas sefialadas en los articulos 134, fracciones | y Ill, y 136 del Codigo
Fiscal de la Federacion, segun corresponda.

Transcurrido el plazo de tres meses sin que se te notifique la resolucién, podras considerar que la autoridad resolvié
negativamente.

Plazo maximo para que la ANAM | Plazo maximo para que la ANAM | Plazo méaximo para cumplir con la

resuelva el Tramite o Servicio solicite informacion adicional informacion solicitada

Tres meses. Veinte dias habiles. Diez dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o | ¢(Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?

Servicio?
Oficio de respuesta. Cinco afios, prorrogables por un plazo igual.
CANALES DE ATENCION
Consultas y dudas Quejas y denuncias
No aplica. I Correo electrénico:

denuncias@anam.gob.mx
1. En el Portal de la ANAM:

https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias/

Ill.  Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas
de la ANAM.

Informacién adicional

El enlace de los medios de cémputo para prestar el servicio de prevalidacion electronica de datos se realizara
cumpliendo con el “Instructivo para la interconexion con Terceros al SAT” emitido por la Administracion General de
Comunicaciones y Tecnologias de la Informacion.

El instructivo a que se refiere el parrafo anterior debera solicitarse mediante escrito libre ante la Administracién
Central de Seguridad, Monitoreo y Control de la Administracién General de Comunicaciones y Tecnologias de la
Informacion del SAT.

Las confederaciones de agentes aduanales, asociaciones nacionales de empresas, camaras y sus confederaciones,
en caso de obtener la autorizacién, podran prestar los servicios autorizados ademas de a sus socios y/o agremiados,
a cualquier otro interesado.

Los documentos exhibidos con anterioridad, que se encuentren vigentes al momento de una nueva solicitud, no
deberan ser presentados nuevamente.

El plazo maximo para que la Agencia Nacional de Aduanas de México resuelva el tramite, se computara a partir del
cumplimiento de la totalidad de los requisitos y condiciones previstos en la presente ficha de tramite.
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V.  Los derechos se pagaran anualmente y por la prérroga de la autorizacion.

Fundamento juridico

Articulos 16-A de la Ley Aduanera, 40, inciso o) de la Ley Federal de Derechos, 18 y 18-A, del Cddigo Fiscal de la
Federacion, 13 del Reglamento de la Ley Aduanera, las reglas 1.2.2., 1.6.2. y 1.8.1. de las Reglas Generales de Comercio
Exterior y el Anexo 19 de la Resolucién Miscelanea Fiscal.

28/LA Solicitud de nimero de autorizacién para transmitir pedimentos a través del Sistema Electronico Aduanero,
acreditacién y revocacion de representante legal, acreditacion y revocacion de representante legal comdun,
autorizacion y revocacion de auxiliares, asi como designacion de aduanas en la que se realizara el despacho de las
mercancias.

Tramite L] Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | presenta esta solicitud para: O Gratuito

I Obtener el numero de autorizacion para transmitir pedimentos a (@ pago de derechos
través del Sistema Electronico Aduanero sin la intervencion de un | costo: $12,496.00 (doce
agente aduanal o agencia aduanal. mil cuatrocientos noventa y

1. Acreditar o revocar al representante legal. seis pesos 00/100 m.n.).

Ill.  Acreditar o revocar al representante legal comun.

IV.  Autorizar o revocar auxiliares.

V. Designar las aduanas donde se realizard el despacho de las
mercancias.

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuéando se presenta?

Las personas fisicas con actividad empresarial y las | Cuando desees:

personas morales. I Realizar el despacho de mercancias sin la intervencién de un
agente aduanal o agencia aduanal.

Il Autorizar o revocar al representante legal.
Ill.  Acreditar o revocar al representante legal comun.
IV.  Autorizar o revocar a los auxiliares.

V. Designar aduanas por las que se realizara el despacho de las
mercancias.

¢Donde puedo presentarlo? Ante la oficialia de partes de la Direccién General Juridica de Aduanas,
ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, planta baja, colonia Tabacalera,
Alcaldia Cuauhtémoc, cédigo postal 06030, Ciudad de México, en un horario
de lunes a jueves de 9:00 horas a 18:00 horas y viernes de 9:00 horas a
15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

. Acude con la documentacion del tramite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado anterior.
1. Entrega la documentacion a la autoridad encargada del tramite.
Ill.  Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

. Solicitud del nimero de autorizacion para transmitir pedimentos a través del Sistema Electrénico Aduanero
sin la intervencién de un agente aduanal o agencia aduanal y la designacién de aduanas donde se realizara el
despacho de las mercancias:

a) Requisitos para personas morales (importador/exportador).
La solicitud debera estar firmada por el representante legal o apoderado legal de la persona moral, asi como
por la persona a la que deseas acreditar como representante legal y cumplir con lo siguiente:
1. Escrito libre en el que deberas manifestar:

i Las aduanas en las que deseas operar.

ii. Los nimeros de los pedimentos con los que acredites haber importado o exportado mercancias a
través del Sistema Electronico Aduanero durante los tres afios anteriores a la fecha de la solicitud
de autorizacién, de por lo menos ciento setenta y cinco operaciones, cuyo valor en aduana en la
importacion o valor comercial en la exportacion declarado en su conjunto sea de por lo menos
$5,000,000.00 (cinco millones de pesos 00/100 m.n.), cumpliendo con las formalidades del
despacho aduanero.

2. Si deseas importar o exportar las mercancias sefialadas en la fraccion IV del apartado "Informacion
adicional" de la presente ficha de tramite, aunado a lo anterior, deberas manifestar:

i El nimero y fecha del oficio con el que te fue autorizado o prorrogado el Registro en el Esquema de
Certificacion de Empresas, bajo las modalidades de Impuesto al Valor Agregado e Impuesto
Especial sobre Produccion y Servicios u Operador Econémico Autorizado, asi como el nimero de
registro.

ii. En caso de que no pretendas importar la totalidad de las mercancias listadas en dicho apartado, las
fracciones arancelarias con el nimero de identificacion comercial de las mercancias que pretendas
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b)

<)

d)

e)

importar o exportar.
Personas morales de nueva creacion, cuyo giro principal se encuentre relacionado con los sectores eléctricos o
electrénicos, de autopartes y aeroespaciales, generacion de energia, telecomunicaciones, asi como aquellos de
las empresas de la industria automotriz terminal o manufacturera de vehiculos de autotransporte.

Ademas de cumplir con los requisitos sefialados en la fraccion I, inciso a), "Requisitos para personas morales
(importador/exportador)" con excepcién del establecido en el numeral 1, romanito ii, deberas presentar con tu
escrito libre:

1. Acta constitutiva en la que conste que el importador o exportador cuenta con un monto de capital social
minimo sin derecho a retiro de por lo menos $5,000,000.00 (cinco millones de pesos 00/100 m.n.), o
escritura publica que asi lo acredite.

2. Documentacioén con la que acredites que la fecha de constitucién de la empresa tiene una antigiiedad de
entre un dia y tres afios anteriores a la fecha de solicitud de la autorizacion.

3. Las fracciones arancelarias y sus nimeros de identificacion comercial y la descripcion de las mercancias
que pretendan importar o exportar, relacionadas directa e indirectamente con el sector de que se trate.

En caso de que desees importar o exportar las mercancias sefialadas en la fraccion IV del apartado

"Informacion adicional” de la presente ficha de tramite, deberas cumplir con el requisito sefialado en el

inciso a), numeral 2 de la presente fraccion.

Las empresas productivas del Estado, y/o empresas productivas subsidiarias y sus empresas filiales.

Presenta con tu escrito libre, el poder notarial para actos de administracion.

Personas fisicas con actividades empresariales en términos del Titulo IV, Capitulo Il, Secciones | y IV, de la Ley

del Impuesto sobre la Renta (importador/exportador).

1. La solicitud deberas presentarla en los términos de la fraccion I, inciso a), "Requisitos para personas
morales (importador/exportador)” de la presente ficha de tramite y cumplir con los demas requisitos de la
presente fraccion.

2. Con excepcion del requisito establecido en el numeral 1, romanito ii, de la fraccion antes referida, deberas
presentar con tu escrito libre:

i Documentacion con la que acredites haber importado o exportado mercancias a través del Sistema
Electrénico Aduanero durante los tres afios anteriores a la fecha de presentacion de la solicitud de
autorizacion, cuyo valor en aduana en la importacién o comercial en la exportacion declarado por
afio sea de por lo menos $1,000,000.00 (un millén de pesos 00/100 m.n.), o su equivalente, para lo
cual deberas presentar un documento en el que sefales los nimeros que corresponden a los
pedimentos tramitados o las boletas aduanales en los que se indique el valor en aduana o
comercial de cada uno de ellos.

ii. Constancia de antecedentes no penales, dentro del orden local, con la cual acredites no haber sido
condenado en sentencia definitiva por haber participado en la comisién de delitos fiscales o de otros
delitos intencionales que ameriten pena corporal, cuya vigencia no podra exceder de tres meses,
contados a partir de la fecha de su expedicion.

Personas morales de la industria automotriz terminal y/o manufacturera de vehiculos de autotransporte y

almacenes generales de depbsito.

1. La solicitud deberas presentarla en los términos de la fraccién [, inciso a), "Requisitos para personas
morales (importador/exportador)” de la presente ficha de tramite.

2. Con excepcion del requisito establecido en el numeral 1, romanito ii, de la fraccién antes referida, deberas
presentar con tu escrito libre el acta constitutiva, o testimonio notarial posterior en la que conste que
cuentas con un monto de capital social minimo sin derecho a retiro de por lo menos $5,000,000.00 (cinco
millones de pesos 00/100 m.n.), o escritura publica que asi lo acredite.

Requisitos para la acreditacion del representante legal:
Deberas presentar lo siguiente:

a)

b)

c)

Poder notarial para actos de administracion mediante el cual, le confieras facultades para llevar a cabo el
despacho aduanero de mercancias y los actos que deriven de aquél, a la persona a la que deseas acreditar
como representante legal.

Escrito libre en el que manifiestes bajo protesta de decir verdad que existe una relacion laboral con la persona a

la que deseas acreditar como representante legal, presentando con dicho escrito los siguientes documentos:

1. Contrato de trabajo en el cual se establezcan las condiciones de la relacion laboral.

2. Registro de la persona a la que se desea acreditar como representante legal, ante el Instituto Mexicano
del Seguro Social.

3. Registro del representante legal ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.

Las empresas productivas del estado, sus organismos subsidiarios y/o empresas productivas subsidiarias

podran acreditar la existencia de la relaciéon laboral con la persona a la que desean acreditar como

representante legal, con el contrato individual de trabajo o con el nombramiento o documento que lo acredite
como funcionario en términos de la legislacion aplicable, que expida cualquiera de las personas morales
referidas.

Documentacion con la que la persona a la que deseas acreditar como representante legal acredite tener

experiencia o conocimientos en comercio exterior o aduanal, con cualquiera de los siguientes:

1. Titulo profesional expedido por instituciones del sistema educativo nacional en las materias de comercio
exterior o aduanal, o cédula profesional expedida por la Secretaria de Educacion Publica en dichas
materias.

2. Certificado en materia de comercio exterior o aduanal emitido por el Consejo Nacional de Normalizacién y
Certificacion de Competencias Laborales.

3. Documento expedido por la Agencia Nacional de Aduanas de México con una antigiedad méaxima de un
afio inmediato anterior a la fecha de la solicitud, con el que compruebe haber acreditado el examen de
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conocimientos y practico en materia de comercio exterior y aduanal.

4. Documento con el que acredite ser o haber tenido la calidad de apoderado aduanal, por un tiempo
minimo de un afio.

5. Documento con el que acredite haber tenido la calidad de mandatario o dependiente de agente aduanal, o
ex servidor publico que haya tenido como adscripcion cualquiera de las aduanas del pais, por un tiempo
minimo de un afo.

6. Constancia expedida por alguna empresa que de manera habitual realice operaciones de comercio
exterior con la que acredite haber ocupado puestos operativos relacionados con el area, por un tiempo
minimo de un afio. La constancia debera estar suscrita por gerente, director o persona con puesto
analogo, contener las funciones realizadas, el tiempo que laboré para la empresa, y los datos de
localizacién de quien suscribe la constancia, como nimero telefénico y correo electrénico.

d) Constancia de antecedentes no penales a nivel federal, a fin de acreditar no haber sido condenado en
sentencia definitiva por haber participado en la comisién de delitos fiscales o de otros delitos intencionales que
ameriten pena corporal, cuya vigencia no podra exceder de tres meses, contados a partir de la fecha de su
expedicion.

e) Manifestacién, de la persona que deseas acreditar como representante legal bajo protesta de decir verdad
sefialando:

1. Que no se encuentra en el listado de empresas publicadas por el SAT, en términos de los articulos 69 y
69-B, parrafo cuarto del Cadigo Fiscal de la Federacion.

2. No ser empleado, dependiente autorizado o0 mandatario de un agente aduanal.

f) Acta de nacimiento o cualquier documento de los sefialados por el articulo 3 de la Ley de Nacionalidad e
incluso la credencial para votar vigente, siempre que la persona a la que deseas acreditar como representante
legal manifieste no contar con otro documento.

g) Copia del comprobante de pago de la institucion de que se trate, realizado mediante el Formulario Mdltiple de
Pago de Comercio Exterior de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de
Comercio Exterior.

Podras obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-

pago-de-comercio-exterior/

Ill.  Requisitos para la designacion del auxiliar:

Escrito libre en el que deberas manifestar:

a) Designacion del auxiliar, en la que sefiales lo siguiente:

"En mi caracter de (representante legal o apoderado legal) del (nombre, razén o denominacién del importador o

exportador) y conforme a lo establecido en el articulo 69, fraccién Il del Reglamento de la Ley Aduanera,

autorizo a (nombre del auxiliar), con clave RFC (agregar RFC) para que auxilie en los tramites del despacho
aduanero a mi representada y en términos de lo establecido por el articulo 19 de la Ley Federal de

Procedimiento Administrativo, lo autorizo para que en nombre y representacién de (nombre, razén o

denominacion del importador o exportador) que represento oiga y reciba toda clase de notificaciones, realice

tramites, gestiones y comparecencias que fueren necesarias ante las aduanas en las que se lleve a cabo el
despacho aduanero de mercancias, responsabilizando de forma ilimitada a mi representada de los actos que en
el ejercicio de su funcion realice el auxiliar designado”.

b)  Que el auxiliar no se encuentra en alguno de los siguientes supuestos:

1. Es agente aduanal, o que, habiendo tenido tal caracter, su patente se hubiese cancelado o extinguido.

2. Es empleado, dependiente autorizado o0 mandatario de agente aduanal, y

3. Hubiese sido condenado en sentencia definitiva por haber participado en la comision de delitos fiscales o
de otros delitos intencionales que ameriten pena corporal.

Para designar como auxiliares a los empleados de los almacenes generales de depoésito o de los recintos

fiscalizados concesionados o autorizados, los importadores o exportadores deberan presentar escrito libre:

1. Manifestacién bajo protesta de decir verdad, firmada por el apoderado o representante legal del almacén
general de deposito o del recinto fiscalizado autorizado o concesionado en el que debera sefialar que
otorga su anuencia o consentimiento para que tu representante legal o empleado funja como auxiliar del
importador o exportador en los tramites del despacho aduanero y del reconocimiento aduanero.

2. Escritura publica con la que el representante legal o el apoderado legal acredite tener facultades para
actos de administracion.

IV. Requisitos parala designacion del representante legal comun:

a) Ademas de cumplir con los requisitos sefialados en la fraccion |, inciso a), "Requisitos para personas morales
(importador/exportador)" con excepcion del establecido en el numeral 1, romanito ii, deberas adjuntar a tu
escrito libre:

1. Escritura publica a través de la cual acrediten que se encuentran constituidos de forma legal, con el
debido protocolo e inscrita en el Registro Publico.

2. Documento con el que acredites que el representante legal tenga relacién laboral con alguna de las
personas morales.

3. Copia del comprobante de pago de la institucion de que se trate, realizado mediante el Formulario
Miultiple de Pago de Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas




DIARIO OFICIAL Jueves 2 de noviembre de 2023

Generales de Comercio Exterior.
Podras obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-
de-pago-de-comercio-exterior/
V. Requisitos para la revocacion del representante legal acreditado:
a) Deberas acreditar que concluy6 la relacién laboral existente entre el representante legal y la empresa que lo

designo con alguno de los siguientes documentos:

1. Copia certificada del instrumento publico en donde conste la revocacion de los poderes otorgados al
representante legal.

2. La baja ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Estar inscrito y activo en el RFC.

1. Contar con e.firma vigente.

Ill.  Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

IV.  Las personas morales deben estar constituidas conforme a las leyes mexicanas.

Las condiciones de las fracciones | y Ill aplican a la empresa solicitante, a su representante legal y a los auxiliares; la
condiciéon de la fraccion Il aplica a la empresay a su representante legal.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢,Como puedo dar seguimiento al Tramite o [ ¢La ANAM llevara a cabo alguna inspeccién o verificaciéon para
Servicio? emitir laresolucion de este Tramite o Servicio?

No aplica. No.

Resolucién del Tramite o Servicio

La resolucién de la solicitud se te notificara en las formas sefialadas en los articulos 134, fracciones | y Ill, y 136 del Cédigo
Fiscal de la Federacién, segun corresponda.

Transcurrido el plazo de tres meses sin que se notifiqgue la resolucién, podras considerar que la autoridad resolvid
negativamente.

Plazo méaximo para que la ANAM | Plazo maximo para que la ANAM | Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional informacioén solicitada

Tres meses. Diez dias habiles. Diez dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o | ¢ Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?
Servicio?

Oficio de respuesta. Indefinida.
CANALES DE ATENCION
Consultas y dudas Quejas y denuncias
No aplica. I Correo electrénico: denuncias@ anam.gob.mx

Il En el Portal de la ANAM:
https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias/

Informacién adicional

. El plazo maximo para que la Agencia Nacional de Aduanas de México resuelva el tramite, se computara a partir del
cumplimiento de la totalidad de los requisitos y condiciones previstos en la presente ficha de tramite.

1. La Agencia Nacional de Aduanas de México comprobara que la empresa hubiera expedido el CFDI de némina al
representante legal que se pretenda acreditar.

. Las empresas de nueva creacion a las que se les otorgue el niumero de autorizacion, una vez transcurrido un afio
contado a partir de la fecha de notificacién de la autorizacion, podran solicitar a la Direccién General Juridica de
Aduanas la ampliacion de las fracciones arancelarias que pretenda importar o exportar, asi como el uso que se les
dara y la relacién que tienen las mercancias para con el sector de que se trate.

IV. Unicamente las personas morales que cuenten con registro en el esquema de certificacion de empresas, bajo las
modalidades de Impuesto al Valor Agregado e Impuesto Especial sobre Produccion y Servicios u Operador
Econdémico Autorizado podran importar o exportar las siguientes mercancias:

a) Las mercancias clasificadas en los Capitulos 50 a 60, 64, 72 y 73 de la Tarifa de la Ley de los Impuestos
Generales de Importacién y de Exportacion.

b) Las mercancias usadas: 8701.21.01 00, 8701.22.01 00, 8701.23.01 00, 8701.24.01 00, 8701.29.01 00,
8702.10.05 00, 8702.20.05 00, 8702.30.05 00, 8702.40.06 00, 8702.90.06 00, 8703.21.02 00, 8703.22.02 00,
8703.23.02 00, 8703.24.02 00, 8703.31.02 00, 8703.32.02 00, 8703.33.02 00, 8703.40.02 00, 8703.50.02 00,
8703.60.02 00, 8703.70.02 00, 8703.90.02 00, 8704.21.04 00, 8704.22.07 00, 8704.23.02 00, 8704.31.05 00,
8704.32.07 00, 8704.41.02 00, 8704.42.02 00, 8704.43.02 00, 8704.51.03 00, 8704.52.02 00 y 8705.40.02 00.

c) Las mercancias: 2204.10.02 01, 2204.10.02 99, 2204.21.04 01, 2204.21.04 02, 2204.21.04 99, 2204.22.01 00,
2204.29.99 00, 2204.30.91 00, 2205.10.02 00, 2205.90.99 00, 2206.00.91 01, 2206.00.91 99, 2208.20.01 00,
2208.20.02 00, 2208.20.03 00, 2208.20.99 00, 2208.30.05 01, 2208.30.05 02, 2208.30.05 03, 2208.30.05 04,
2208.30.05 99, 2208.40.02 01, 2208.40.02 99, 2208.50.01 00, 2208.60.01 00, 2208.70.03 01, 2208.70.03 02,
2208.70.03 99, 2208.90.02 00, 2208.90.03 01, 2208.90.03 91, 2208.90.04 00, 2208.90.05 00, 2208.90.06 00,
2208.90.07 00, 2208.90.99 91, 2208.90.99 99 y 2402.20.01 00.

d) Las mercancias clasificadas en las fracciones arancelarias de la Tarifa de la Ley de los Impuestos Generales de
Importacion y de Exportacion y numero de identificacion comercial 2601.11.01 00 y 2601.12.01 00, solo cuando
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se trate de minerales de hierro conocidos como Hematites y Magnetita.
V. Los documentos exhibidos con anterioridad, que se encuentren vigentes al momento de una nueva solicitud, no
deberan ser presentados otra vez.

Fundamento juridico

Articulos 40 de la Ley Aduanera, 40, inciso f), de la Ley Federal de Derechos, 3 de la Ley de Nacionalidad, 19 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, articulo 1, Capitulos 22, 24, 26, 50 a 60, 64, 72, 73 y 87 de la Ley de los
Impuestos Generales de Importacion y de Exportacion 18, 18-A, 19, 69 y 69-B, del Cdodigo Fiscal de la Federacion, 68, 236,
238 y 239 del Reglamento de la Ley Aduanera, las reglas 1.2.2., 1.6.2.,, 1.10.1. y 1.10.5. de las Reglas Generales de
Comercio Exterior y el Anexo 19 de la Resolucién Miscelanea Fiscal.

30/LA Autorizacién para operar como agencia aduanal.

Tramite L Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | presenta la solicitud para operar como una agencia aduanal. O Gratuito

® Pago de derechos

Costo: $68,388.00
(sesenta y ocho mil
trescientos ochenta y
ocho pesos 00/100 m.n.).

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuéando se presenta?
El representante o apoderado legal de la sociedad civil | Cuando desees que la sociedad civil que constituiste opere como
o los agentes aduanales que la hayan constituido. agencia aduanal.
¢Doénde puedo presentarlo? Ante la oficialia de partes de la Direccion General Juridica de Aduanas,

ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, planta baja, colonia Tabacalera,
Alcaldia Cuauhtémoc, cédigo postal 06030, Ciudad de México, en un
horario de lunes a jueves de 9:00 a 18:00 horas y viernes de 9:00 a 15:00
horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

. Acude con la documentacion del tramite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado anterior.
1. Entrega la documentacion a la autoridad encargada del tramite.
Ill.  Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢ Qué requisitos debo cumplir?

. Escrito libre, en el que deberas manifestar:

a) Numero de patente del agente aduanal.

b) En su caso, niUmero de autorizacion para actuar en aduanas adicionales a la de su adscripcion.

c) Las aduanas en las que se prestaran los servicios de entre las que tenga como adscrita y autorizadas el o los
agentes aduanales que integran la sociedad, considerandose como aduana de adscripcion aquella que tenga
autorizada el agente aduanal que coincida con el domicilio fiscal de la agencia aduanal y, en caso de no
coincidir podré elegir, de entre las autorizadas, la aduana de adscripcion.

1. Acta constitutiva de la sociedad civil, constituida conforme a las leyes mexicanas, en la que conste lo siguiente:

a) Que la sociedad esta conformada por ciudadanos mexicanos con clausula de exclusion de extranjeros.

b) Que el o los agentes aduanales son socios y tienen capital social dentro de la sociedad.

c) Que el objeto de la sociedad es promover por cuenta ajena el despacho aduanero de mercancias, en los
diferentes regimenes previstos en la Ley Aduanera.

d) Los datos de inscripcion en el Registro Publico de Comercio.

Il.  Documentacién con la que se acredite que el representante o apoderado legal que suscribe la solicitud, cuenta con
facultades para actos de administracion.

IV.  Documento o documentos con los que se acredite que el valor del activo fijo de la sociedad civil es superior a
$598,200.00 (quinientos noventa y ocho mil doscientos pesos 00/100 m.n.), como pueden ser, entre otros, CFDI o
titulos de propiedad, tratindose de inmuebles, mismos que deberan estar registrados en su contabilidad, lo cual se
haréa constar en los estados financieros o el registro contable de la sociedad.

V. Estatutos sociales, integrados al acta constitutiva, encaminados a establecer mejores practicas corporativas que
contribuyan al eficiente funcionamiento de los 6rganos de administracion y vigilancia de la sociedad civil, en los que
ademas se indiquen por lo menos las siguientes funciones a cumplir por los citados 6rganos de administracion y
vigilancia:

a) Vigilar la operacién de la sociedad para asegurar el debido cumplimiento de la normatividad que le es aplicable;

b) Mantener los procesos que permitan contar con una debida transparencia en la administracion mediante el
manejo responsable de la informacién financiera y la comunicacion entre los socios, asi como implementar
mecanismos para la identificacién, administracion y control de riesgos;

c) Contar con un procedimiento que contribuya a la continuidad de la sociedad y de los servicios especializados
que ésta preste, ante el retiro voluntario o por incapacidad permanente, fallecimiento, renuncia o cualquier
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separacion de funciones de los socios o integrantes de los 6rganos de direccion y administracion de la
sociedad, y

d)  Asegurar que el modelo de gobierno de la sociedad, contribuya al adecuado y cabal cumplimiento de su objeto
social.

VI.  Cédigo de Etica que deberan observar los integrantes de la sociedad civil.

VIl. Copia del contrato de prestacion de servicios celebrado con la persona autorizada para prestar los servicios de
prevalidacion electrénica de datos contenidos en los pedimentos, con una vigencia minima de dos afios y copia del
contrato de licencia de uso del sistema para la captura de pedimentos, celebrado por la sociedad civil solicitante, con
fecha de contratacion no mayor a seis meses de la fecha de presentacion de la solicitud.

VIII. Listado con el nombre completo, RFC, CURP y direccion de correo electronico de los mandatarios aduanales,
empleados o dependientes autorizados del agente aduanal que se incorporan a la agencia aduanal.

IX.  Manifestacién bajo protesta de decir verdad, del administrador o la persona o personas que tengan conferida la
direccion general, la gerencia o la administracion de la persona moral, cualquiera que sea el nombre con el que se les
designe, del apoderado legal de la misma, asi como de los socios; de que cuentan con solvencia econémica.

X. Copia del comprobante de pago de la institucion de que se trate, realizado mediante el Formulario Multiple de Pago
de Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio
Exterior.

Podras obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-pago-de-
comercio-exterior/

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Estar inscrito y activo en el RFC.

1. Contar con e.firma vigente.

Ill.  Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

IV. El o los agentes aduanales que integran la agencia aduanal no deben encontrarse sujetos a algun procedimiento de
inhabilitacion, suspensién, cancelacion o extincion de la patente de la que sean titulares.

V. Los 6rganos de administracién y vigilancia de la sociedad civil, ademas de cumplir las obligaciones previstas en la Ley
de la materia, deberan cumplir permanentemente con las funciones sefialadas en el articulo 167-D, fraccién IV de la
Ley Aduanera.

VI. La sociedad civil debera estar integrada cuando menos por un agente aduanal.

VII. El administrador o la persona o personas que tengan conferida la direccién general, la gerencia o la administracion de
la persona moral, cualquiera que sea el nombre con el que se les designe, asi como el apoderado legal de la misma,
deberan ser ciudadanos mexicanos.

VIII.  Los socios, incluidos los agentes aduanales, no deben ser integrantes de otra agencia aduanal.

Las condiciones sefialadas en las fracciones I, Il y Ill, aplican a la sociedad civil, al agente aduanal, al administrador o la

persona o personas que tengan conferida la direccién general, la gerencia o la administracién de la persona moral,

cualquiera que sea el nombre con el que se les designe, asi como al representante o apoderado legal de la sociedad.

Las condiciones sefialadas en las fracciones | y Ill aplican para todos los socios que integran la sociedad.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢,Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o |¢;La ANAM llevara a cabo alguna inspeccioén o verificacion
Servicio? para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

No aplica. No.

Resolucién del Tramite o Servicio

La resolucién de la solicitud se te notificara en las formas sefialadas en los articulos 134, fracciones | y I, y 136 del Cédigo
Fiscal de la Federacioén, segin corresponda.

La Direccion General Juridica de Aduanas publicara en el Portal de la ANAM el nombre de los agentes aduanales y de los
mandatarios que la integran, asi como la denominacion o razén social de la agencia aduanal.

Transcurrido el plazo de tres meses sin que se notifique la resolucion, el interesado podra considerar que la autoridad
resolvioé negativamente.

Plazo méaximo para que la ANAM [ Plazo méximo para que la ANAM | Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional informacion solicitada
Tres meses. Tres meses. Diez dias habiles.
¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?
Servicio?
Oficio de respuesta. Indefinida.
CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. l. Correo electrénico:

denuncias@anam.gob.mx
Il En el Portal de la ANAM:
https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias

Ill.  Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas de la
ANAM.
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Informacién adicional

El plazo maximo para que la Agencia Nacional de Aduanas de México resuelva el tramite se computard a partir del
cumplimiento de la totalidad de los requisitos y condiciones previstos en la presente ficha de tramite.

Se considerara que la sociedad acredita que cuenta con solvencia econémica, asi como capacidad técnica y administrativa
en la prestacion de los servicios relacionados con la agencia aduanal, cuando presenten la documentacion sefialada en la
fraccion IV del apartado “¢ Qué requisitos debo cumplir?” de la presente ficha de tramite.

Fundamento juridico

Articulos 167-D, 167-E y 167-I de la Ley Aduanera, 51-VII de la Ley Federal de Derechos; 18 y 18-A del Cédigo Fiscal de la
Federacion, las reglas 1.2.2., 1.6.2. y 1.12.1. y el Anexo 13 de las Reglas Generales de Comercio Exterior y el Anexo 19 de
la Resolucion Miscelanea Fiscal.

38/LA Solicitud para la aplicacién de examenes para aspirantes a la patente de agente aduanal.

Tramite L Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | presenta Ia solicitud para la aplicacion de los examenes de conocimientos y | O Gratuito

psicotécnico para aspirantes a la patente de agente aduanal, designados por

) ® pPago de derechos
la agencia aduanal.

Costo: $12,714.00 (doce
mil setecientos catorce
pesos 00/100 m.n.)

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuéando se presenta?

Agencias aduanales. Dentro de los diez dias habiles siguientes a la notificacién de la
resolucion de la autorizacion de designacion de aspirantes a la
patente de agente aduanal emitida por la Direccion General
Juridica de Aduanas.

¢Doénde puedo presentarlo? Ante la oficialia de partes de la Direccién General Juridica de Aduanas,
ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, planta baja, colonia Tabacalera,
Alcaldia Cuauhtémoc, cédigo postal 06030, Ciudad de México, en un
horario de lunes a jueves de 9:00 a 18:00 horas y viernes de 9:00 a 15:00
horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

. Acude con la documentacion del tramite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado anterior.
1. Entrega la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

Ill.  Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢ Qué requisitos debo cumplir?

. Escrito libre, en el que deberas manifestar:

a)  Que los aspirantes a la patente de agente aduanal, desean realizar el examen de conocimientos y, en su caso,
psicotécnico.

b) Direcciones de correo electrénico de los aspirantes y de la agencia aduanal.

En dicho escrito los aspirantes, deberan manifestar que es de su entero conocimiento que sélo tendra derecho a que

se le otorgue la patente de agente aduanal a quien obtenga los mejores resultados en el proceso de evaluacion, por lo

que el tramite y el resultado de los examenes no constituyen instancia y no podran ser objeto de impugnacion.

La solicitud debera estar firmada tanto por tu representante legal, como por las personas designadas como aspirantes

a agente aduanal autorizados por la Direcciéon General Juridica de Aduanas.

1. En su caso, el Certificado de Competencia Laboral, emitido por el organismo de certificacién acreditado por el
Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales, vigente al momento de presentar la
referida solicitud.

Ill.  Oficio de autorizacion de designacion de aspirantes a la patente de agente aduanal, emitido por la Direccién General
Juridica de Aduanas.

IV.  Copia del comprobante de pago de la institucion de que se trate, realizado mediante el Formulario Mdltiple de Pago
de Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio
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Exterior.

Podras obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-pago-de-
comercio-exterior/

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Estar inscrito y activo en el RFC, condicion que también deben cumplir los aspirantes.
Contar con e.firma vigente.
Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales, condicién que también deben cumplir los aspirantes.

Que la patente del agente aduanal autorizado, no esté sujeta a alguno de los procedimientos de inhabilitacion,
suspension, cancelacion o extincion de su patente, o bien la patente hubiere sido cancelada o extinguida.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al Tramite o Servicio? | ¢La ANAM llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion

para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

No aplica. No.

Resolucion del Tramite o Servicio

La resolucién de la solicitud se te notificara en las formas sefialadas en los articulos 134, fracciones | y I, y 136 del Cédigo

Fiscal de la Federacién, segun corresponda.

Plazo méaximo para que la ANAM | Plazo maéaximo para que la ANAM | Plazo maximo para cumplir con la

resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional informacion solicitada

Tres meses Tres meses Diez dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o ¢,Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?
Servicio?

Oficio de respuesta. Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. I Correo electronico:

denuncias@anam.gob.mx

1. En el Portal de la ANAM:

https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias/

Ill.  Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas de
la ANAM.

Informacion adicional

La Direccion General Juridica de Aduanas, les notificara la fecha, lugar y hora de la aplicacion de los exadmenes
correspondientes.

Unicamente se sustentara la etapa psicotécnica siempre que cuentes con la certificacion de la Norma Técnica de
Competencia Laboral, emitida mediante publicacién en el Diario Oficial de la Federacion por el Consejo Nacional de
Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales.

Cuando la persona que deseas designar como aspirante para obtener la patente de agente aduanal no se presente a
sustentar la etapa de conocimientos o la psicotécnica en la fecha que haya sido citado, podras solicitar, mediante
escrito libre, ante la Direccion General Juridica de Aduanas, una nueva aplicacion dentro del plazo de un mes contado
a partir de la fecha en que la persona que deseas designar como mandatario debi6 sustentar dicha etapa, exponiendo
la causa justificada por la cual no se presentd, a fin de que te sea notificada la nueva fecha, lugar y hora para la
presentacién del mismo.

Cuando la persona que deseas designar como aspirante para obtener la patente de agente aduanal, no apruebe la
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etapa de conocimientos o la psicotécnica, podrd por una sola vez volver a presentarlas, siempre que hubiera
transcurrido un plazo de seis meses tratdndose de la etapa psicotécnica, a partir de la presentacion del examen.
V. El plazo maximo para que la Agencia Nacional de Aduanas de México resuelva el tramite, se computara a partir del

cumplimiento de la totalidad de los requisitos y condiciones previstos en la presente ficha de tramite.

Fundamento juridico

Articulos 160, 164, 165, 166, 167-G, 167-J y 167-K, segundo parrafo, de la Ley Aduanera, 51, fraccién | de la Ley Federal
de Derechos, 18 y 18-A, del Cdadigo Fiscal de la Federacion y las reglas 1.2.2., 1.6.2. y 1.12.13. de las Reglas Generales de
Comercio Exterior.

40/LA Solicitud para la expedicion del "Acuerdo de otorgamiento de patente de agente aduanal”.

Tramite . Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | presenta Ia solicitud para obtener el "Acuerdo de otorgamiento de patente | O Gratuito

de agente aduanal”. ® pPago de derechos

Costo: $25,423.00
(veinticinco mil
cuatrocientos veintitrés

pesos 00/100 m.n.).

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuéando se presenta?

El mandatario aduanal activo o el socio directivo | Dentro de los diez dias siguientes a la notificacion del oficio emitido
designado por la Direccion General Juridica de | por la Direccién General Juridica de Aduanas, en el que se informa
Aduanas como ganador del concurso. cuél de los aspirantes ha cumplido con los requisitos para obtener
la patente de agente aduanal y resulté ganador del concurso.

¢Dénde puedo presentarlo? Ante la oficialia de partes de la Direccion General Juridica de Aduanas,
ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, planta baja, colonia Tabacalera,
Alcaldia Cuauhtémoc, cédigo postal 06030, Ciudad de México, en un horario
de lunes a jueves de 9:00 a 18:00 horas y viernes de 9:00 a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

. Acude con la documentacion del tramite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado anterior.
1. Entrega la documentacion a la autoridad encargada del tramite.
Ill.  Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢ Qué requisitos debo cumplir?

. Copia certificada del acta de defuncién del agente aduanal, en caso de fallecimiento del mismo.

1. En caso de incapacidad permanente o retiro voluntario del agente aduanal, el documento emitido por autoridad
competente que acredite tal situacion.

. Copia del comprobante de pago de la institucion de que se trate, mediante el Formulario Mdltiple de Pago de
Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio
Exterior.

Podras obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-pago-de-

comercio-exterior/

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Estar inscrito y activo en el RFC.

1. Contar con e.firma vigente.

Ill.  Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales. Esta condicién aplica tanto para la agencia aduanal
como para el aspirante a agente aduanal que solicita la expedicion del “Acuerdo de otorgamiento de patente de
agente aduanal’.

IV.  Que la agencia aduanal a la cual perteneces no se encuentre sujeta a alguno de los procedimientos de inhabilitacion,
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o cancelacién de su autorizacién, de conformidad con los articulos 167-G y 167-J de la Ley Aduanera.

V. Que el solicitante no haya obtenido una patente de agente aduanal.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢,Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o [¢;La ANAM llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
Servicio? para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

No aplica. No.

Resolucion del Tramite o Servicio

La resolucién de la solicitud se te notificard en las formas sefialadas en los articulos 134, fracciones | y Ill, y 136 del Cédigo
Fiscal de la Federacién, segln corresponda.

Plazo maximo para que la ANAM | Plazo maximo para que la ANAM | Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional informacioén solicitada

Tres meses. Tres meses. Diez dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o ¢Cuél es la vigencia del Tramite o Servicio?
Servicio?

Oficio denominado: "Acuerdo de otorgamiento de | Indefinido.
patente de agente aduanal".

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. I Correo electrénico:
denuncias@anam.gob.mx

Il En el Portal de la ANAM:
https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias/

Ill.  Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas de la
ANAM.

Informacién adicional

El plazo maximo para que la Agencia Nacional de Aduanas de México resuelva el tramite, se computard a partir del
cumplimiento de la totalidad de los requisitos y condiciones previstos en la presente ficha de tramite.

Fundamento juridico

Articulos 160, 164, 165, 166, 167-G, 167-J y 167-K de la Ley Aduanera, 51-11 de la Ley Federal de Derechos, 18 y 18-A, del
Cédigo Fiscal de la Federacion y las reglas 1.2.2., 1.6.2. y 1.12.13. de las Reglas Generales de Comercio Exterior.

46/LA Autorizacion y prérroga para la habilitacion de un inmueble para la introduccién de mercancias bajo el
régimen de recinto fiscalizado estratégico y su administracion.

Tramite L Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | presenta esta solicitud de autorizacion y prérroga para habilitar inmuebles | O Gratuito

dentro de la circunscripcién de cualquier aduana para la introduccion de
mercancias bajo el régimen de recinto fiscalizado estratégico y su
administracion.

® pPago de derechos
Costo: $94,867.00
(noventa y cuatro mil

ochocientos sesenta y
siete pesos 00/100 m.n.)

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuéndo se presenta?

Personas morales. Cuando desees obtener la autorizacién para habilitar inmuebles
para la introduccién de mercancias bajo el régimen de recinto
fiscalizado estratégico.

En el caso de prérroga, durante los udltimos dos afios de
vigencia y por lo menos quince dias antes al vencimiento de la
misma.
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¢Donde puedo presentarlo? Ante la oficialia de partes de la Direccion General Juridica de Aduanas,
ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, planta baja, colonia Tabacalera,
Alcaldia Cuauhtémoc, cédigo postal 06030, Ciudad de México de lunes a
jueves en un horario de 9:00 a 18:00 horas y de 9:00 a 15:00 horas los
viernes.

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

. Acude con la documentacién del tramite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado anterior.
1. Entrega la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

Ill.  Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

. Escrito libre en el que manifiestes bajo protesta de decir verdad, que la persona moral cuenta con un capital social
pagado de $1,000,000.00 (un millén de pesos 00/100 m.n.) indicando los accionistas que conforman el capital social
vigente al momento de presentar la solicitud de habilitacion y autorizacién.

1. Documento con el cual se acredite el legal uso o goce del inmueble por un plazo minimo de diez afios y, en su caso,
el instrumento publico que lo soporte.

Ill.  Programa de inversion, el cual debera contener los conceptos a desarrollar con motivo de las obras, instalaciones y/o
adaptaciones a realizar incluyendo aquellas inversiones que se requieran en infraestructura de vias de comunicacion,
sefialando el monto en moneda nacional de la respectiva inversion, fuentes de financiamiento y los plazos en que se
efectuaran las inversiones.

El programa de inversién, debera considerar los siguientes elementos:

a) Delimitar el recinto fiscalizado estratégico conforme a los lineamientos que al efecto emita la Direccién General
de Modernizacién, Equipamiento e Infraestructura Aduanera.

b) Infraestructura y equipamiento que facilite la revision de mercancias, acorde al modelo de negocio que se
pretenda desarrollar, asi como la instalacion del circuito cerrado de television y deméas medios de control,
conforme a los lineamientos emitidos por la Direccion General de Modernizacién, Equipamiento e
Infraestructura Aduanera.

IV.  Planos en formato PDF y AutoCAD, en los que se identifique la superficie que se pretenda habilitar como recinto
fiscalizado estratégico, conforme a los lineamientos emitidos por la Direccibn General de Modernizacion,
Equipamiento e Infraestructura Aduanera, los cuales se pueden localizar en la liga siguiente:
https://anam.gob.mx/wp-content/uploads/2022/10/Lineamientos bol34.pdf

En caso de que el interesado pretenda una construccion por etapas, también debera presentar a consideracion y visto
bueno de la Direccidon General Juridica de Aduanas su propuesta de delimitacion perimetral del inmueble conforme a
los lineamientos a que se refiere el parrafo anterior.

Respecto al equipo a instalar, deberan precisar el nimero de unidades que lo integran, sus caracteristicas y, en su
caso, su ubicacién dentro de las &reas que correspondan, asi como el valor unitario del equipo en moneda nacional.

V. Documentacion con la cual se acredite la representacion legal de la persona que suscribe la solicitud, con poder para
actos de administracion.

VI.  Manifestacion bajo protesta de decir verdad, que tanto la empresa como sus accionistas, cuentan con solvencia
econdmica, capacidad técnica, administrativa y financiera para la prestacion de los servicios. En su caso, podras
presentar una certificacion del Presidente del Consejo de Administracion o del Administrador Unico de la empresa
solicitante, en el que manifieste bajo protesta de decir verdad lo antes sefialado.

VII.  Para el caso de los gobiernos estatales sélo sera necesario anexar los documentos sefialados en las fracciones I, IlI,
IV y IX de este apartado, asi como copia certificada del nombramiento del funcionario que firma la solicitud y copia de
su identificacién oficial vigente.

VIIl. Tratandose de las empresas de participacion estatal y Administraciones Portuarias Integrales y/o Administraciones de
los Sistemas Portuarios Nacionales, deberas cumplir con los requisitos sefialados en las fracciones Il IIl, IV, V y IX de
este apartado y los siguientes:

a) Los planos del recinto portuario.
b) El programa maestro portuario del puerto que corresponda.

IX.  Copia del comprobante de pago de la instituciéon de que se trate, mediante el Formulario Mdltiple de Pago de
Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio
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Exterior.

Podras obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-pago-de-
comercio-exterior/

Para el caso de prorroga de la habilitacion y autorizacion, deberas acreditar que sigues cumpliendo con los requisitos
previstos para su otorgamiento, asi como las obligaciones inherentes de la misma.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Estar inscrito y activo en el RFC.
Contar con e.firma vigente.
Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

Las personas morales deberan estar constituidas conforme a las leyes mexicanas.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o Servicio?

¢La ANAM llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

Mediante
autorizaciones.dgja@anam.gob.mx,

electrénico a la cuenta

indicando nombre

correo La autoridad verificard que el inmueble cuya habilitacion se

solicita se ubique dentro de la circunscripcion territorial de la

del solicitante, fecha y folio de recepcion.

aduana respectiva en una zona de desarrollo estratégico. Lo
anterior se tendra por cumplido sin requerir verificacién, cuando
el inmueble se encuentre colindante con un recinto fiscal o
fiscalizado, dentro o colindante con un recinto portuario,
tratdndose de aduanas maritimas.

Resolucién del Tramite o Servicio

La resolucién de la solicitud se te notificara en las formas sefialadas en los articulos 134, fracciones | y I, y 136 del Cédigo
Fiscal de la Federacion, segun corresponda.

Plazo
resuelva el Tramite o Servicio

la  ANAM | Plazo méaximo para que la ANAM solicite | Plazo maximo

informacién adicional

maximo para que para
cumplir con la

informacion solicitada

Tres meses.

Tres meses. Diez dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o
Servicio?

¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?

Oficio de respuesta.

Hasta por veinte afos.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

Atencién personal en las Oficinas de la ANAM ubicadas
en diversas ciudades del pais, en un horario de atencién
de lunes a jueves de 8:30 h a 16:00 h, y viernes de 8:30
h a 15:00 h.

Correo electrénico:
denuncias@anam.gob.mx
1. En el Portal de la ANAM:

https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias/

Ill.  Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas de
la ANAM.

Informacion adicional

Los documentos exhibidos con anterioridad, que se encuentren vigentes al momento de una nueva solicitud, no
deberan ser presentados otra vez.

El plazo maximo para que la Agencia Nacional de Aduanas de México resuelva el tramite, se computara a partir del
cumplimiento de la totalidad de los requisitos y condiciones previstos en la presente ficha de tramite.

El pago de derechos debera realizarse anualmente por el tramite, y en su caso, deberas realizar el pago por el
otorgamiento de la autorizacion.

Para la emision de la autorizaciébn se requerira el visto bueno de la Direccion General de Modernizacion,
Equipamiento e Infraestructura Aduanera, en relacion con el cumplimiento de las medidas de seguridad, control,
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vigilancia, vias de acceso, infraestructura, instalaciones, sistemas y equipamiento de la superficie sujetas a
habilitacion. Asimismo, el inmueble debera contar con los sistemas electronicos para el control de las mercancias,
personas y vehiculos que ingresen, permanezcan o se retiren del recinto fiscalizado estratégico.

V.  Una vez que se emita la autorizacion correspondiente, deberas acreditar el cumplimiento de tu programa de inversion,
a efecto de que pueda iniciar la prestacion de los servicios.

Fundamento juridico

Articulos 14-D de la Ley Aduanera, 190 del Reglamento de la Ley Aduanera, 40, inciso |) de la Ley Federal de Derechos, 46
de la Ley Orgéanica de la Administraciéon Publica Federal, las reglas 1.2.2., 1.6.2. y 2.3.2. de las Reglas Generales de
Comercio Exterior y el Anexo 19 de la Resoluciéon Miscelanea Fiscal.

48/LA Autorizacion para prestar los servicios de carga, descarga y maniobras de mercancias en el recinto fiscal.

Tramite . Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | presenta la solicitud para prestar los servicios de carga, descarga y | O Gratuito

maniobras de mercancias en el recinto fiscal. ® pago de derechos

Costo: $15,745.00
(quince mil setecientos
cuarenta y cinco pesos

00/100 m.n.)
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?
Las personas morales. Cuando desees prestar los servicios de carga, descarga Yy

maniobras de mercancias en el recinto fiscal.

En el caso de solicitar prérroga de vigencia de la autorizacion,
noventa dias naturales antes del vencimiento de la misma.

¢Doénde puedo presentarlo? Ante la oficialia de partes de la Direccion General Juridica de Aduanas,
ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, planta baja, colonia Tabacalera,
Alcaldia Cuauhtémoc, cédigo postal 06030, Ciudad de México en un
horario de lunes a jueves 9:00 horas a las 18:00 horas y viernes de 9:00
horas a las 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

. Acude con la documentacion del tramite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado anterior.
1. Entrega la documentacion a la autoridad encargada del tramite.
Ill.  Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

. Manifestacién firmada por quien cuente con facultades para actos de administracién, en la que sefiale el recinto fiscal
de la aduana en la que deseas prestar los servicios.

1. Acta constitutiva de la sociedad y sus modificaciones, en la que se acredite como minimo un capital social fijo pagado
de $300,000.00 (trescientos mil pesos 00/100 m.n.) y que en su objeto social esté la prestacion de los servicios de
carga, descarga y maniobras de mercancias, en donde sean visibles los datos de inscripcion en el Registro Publico de
Comercio.

Ill.  Documentacién con la cual se acredite la persona que suscribe la solicitud, cuenta con facultades para actos de
administracion.

IV Relacion y descripcion del equipo necesario para la prestacion del servicio o en el caso de empresas de nueva
constitucion, el programa de inversion para la adquisicion del mismo y nimero de empleados que prestaran los
Servicios.

V. Fianza por la cantidad de $500,000.00 (quinientos mil pesos 00/100 m.n.), a favor de la Tesoreria de la Federacion, o
bien, copia de la pdliza del contrato de seguro a favor de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico que cubra dicha
cantidad, por el recinto fiscal en el que desea prestar los servicios, en la que se establezca de manera textual que la
misma es para garantizar la correcta prestacion de los servicios y dafios que pudieran causarse a las instalaciones,
bienes y equipo del recinto fiscal con motivo de la prestacion de los servicios. La fianza o el contrato de seguro
deberan permanecer vigentes durante la vigencia de la autorizaciéon.

VI.  Pdliza del seguro con cobertura minima de $500,000.00 (quinientos mil pesos 00/100 m.n.) por el recinto fiscal de la
aduana en la que desea prestar los servicios, en la que se establezca de manera textual que la misma es para
amparar las mercancias y los dafos a terceros, derivados de la prestacion de los servicios de carga, descarga y




DIARIO OFICIAL Jueves 2 de noviembre de 2023

VII.

maniobras. El contrato de seguro deberd permanecer vigente durante la vigencia de la autorizacion.

Copia del comprobante de pago de la institucién de que se trate, realizado mediante el Formulario Multiple de Pago
de Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio
Exterior.

Podras obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-pago-de-
comercio-exterior/

Los gobiernos estatales a través de sus organismos descentralizados, podran solicitar la autorizacién para prestar los
servicios de carga, descarga y maniobras de mercancias en el recinto fiscal, para lo cual deberan:

Presentar la solicitud adjuntando los documentos sefialados en las fracciones |, IV, V y VI del presente apartado, asi
como copia simple y legible del medio de difusién oficial del Estado de que se trate, en el que se crea dicho
organismo y del nombramiento del funcionario que firma la solicitud,;

Efectuar el pago por concepto de derechos, y
Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Estar inscrito y activo en el RFC.
Contar con e.firma vigente.
Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

IV. Las personas morales deberan estar constituidas conforme a las leyes mexicanas.

V.  Efectuar el pago de derechos mediante el Formulario Multiple de Pago de Comercio Exterior, de conformidad con lo
establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio Exterior.

VI.

Para el caso de prérroga de la autorizacién, deberas manifestar bajo protesta de decir verdad, que sigues cumpliendo
con los requisitos previstos para su otorgamiento y las obligaciones derivadas de la misma.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o |¢La ANAM llevara a cabo alguna inspeccion o verificaciéon para
Servicio? emitir laresolucion de este Tramite o Servicio?

No aplica. No.

Resolucién del Tramite o Servicio

La resolucién de la solicitud se te notificara en las formas sefialadas en los articulos 134, fracciones | y I, y 136 del Cédigo
Fiscal de la Federacion, segun corresponda.

Plazo maximo para que la ANAM | Plazo maximo para que la ANAM solicite | Plazo maximo para cumplir

resuelva el Tramite o Servicio informacion adicional con la informacion
solicitada

Tres meses. Tres meses. Diez dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?

Servicio?

Oficio de respuesta. Cinco afios, prorrogables por un plazo igual.

La prérroga se otorgara por Unica vez y por el mismo plazo por el
que se haya otorgado la autorizacion.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

Atencién personal en las oficinas de la ANAM,
ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, piso 22,
colonia Tabacalera, Alcaldia Cuauhtémoc, cédigo
postal 06030, Ciudad de México, en un horario de
atencion de lunes a jueves de 9:00 a 17:00 horas, y
viernes de 9:00 a 14:00 horas.

Correo electrénico: denuncias@anam.gob.mx
En el Portal de la ANAM:
https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias/

Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas de la
ANAM.

Informacién adicional

El otorgamiento de la autorizacién estara sujeto a que tanto la Direccién General de Operacién Aduanera, como la
aduana correspondiente, determinen que los servicios de la solicitante son requeridos en el recinto fiscal de la aduana
en cuestién, debiendo ambas unidades administrativas motivar su opinién con elementos objetivos como son, entre
otros, el volumen de operaciones de reconocimiento aduanero, infraestructura con que cuenta, asi como la capacidad
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operativa de la solicitante debiéndose otorgar por lo menos dos autorizaciones por recinto fiscal, si el nUmero de
solicitantes lo permite.

Los documentos exhibidos con anterioridad que se encuentren vigentes al momento de una nueva solicitud, no
deberan ser presentados nuevamente.

La prérroga se otorgara por Unica vez.

El plazo méaximo para que la Agencia Nacional de Aduanas de México resuelva el tramite, se computara a partir del
cumplimiento de la totalidad de los requisitos y condiciones previstos en la presente ficha de tramite.

Los derechos se pagaran anualmente por la autorizacion.

Fundamento juridico

Articulos 14-C de la Ley Aduanera, 40, inciso e) de la Ley Federal de Derechos, y las reglas 1.2.2., 1.6.2. y 2.3.6. de las
Reglas Generales de Comercio Exterior y el Anexo 19 de la Resolucién Miscelanea Fiscal.

49/LA Autorizacién y prérroga para la entrada o salida de mercancia de territorio nacional por lugar distinto al
autorizado.

Tramite '@ Descripcion del Tramite o Servicio Monto

servicio O Presenta la solicitud para realizar la entrada o salida de mercancia | © Gratuito

del territorio nacional por lugar distinto al autorizado. ®pago de derechos

Costo: $15,245.00

(quince mil doscientos cuarenta y
cinco pesos 00/100 m.n.).

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuéando se presenta?

Personas morales. Cuando desees realizar la entrada o salida de mercancia del

territorio nacional por lugar distinto al autorizado.

En caso de solicitar la prérroga de la autorizacion deberas
presentarla sesenta dias habiles antes del vencimiento de la
misma.

¢Dénde puedo presentarlo? Ante la oficialia de partes de la Direccion General Juridica de Aduanas,
ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, planta baja, colonia Tabacalera,
Alcaldia Cuauhtémoc, coédigo postal 06030, Ciudad de México, en un
horario de lunes a jueves de 9:00 horas a las 18:00 horas y viernes de
9:00 horas a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

Acude con la documentacion del trdmite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado anterior.
Entrega la documentacion a la autoridad encargada del tramite.
Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Escrito libre en el que deberas manifestar:

a) Régimen al que destinaras la mercancia.

b) Las personas que realizardn las operaciones al amparo de la autorizacién solicitada (uso propio, uso de
terceros o0 usos propios y de terceros).

c) Datos de los terceros que utilizaran las instalaciones para realizar operaciones al amparo de la autorizacion
solicitada, en su caso.

d) Si se trata de una empresa cuya actividad sea la distribucién, comercializaciéon y almacenamiento de gas
licuado de petréleo o de gas natural.

e) Si se trata de una empresa de la industria automotriz terminal o manufacturera de vehiculos de autotransporte.

f) Si se trata de una empresa productiva del Estado, o empresa productiva subsidiaria que por medio de ductos
realicen el transito de petréleo crudo, productos petroliferos, petroquimicos y sus especialidades, gas y sus
derivados, previstos en la Ley de Hidrocarburos.
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VI.

VIL.

VIIL.

Q) Ubicacion de las instalaciones que se utilizaran.
h) En caso de que el régimen al que destinaras la mercancia sea el transito internacional deberas sefialar la ruta.

i) Descripcion de la mercancia por la que solicitas autorizacion, la fraccion arancelaria que le corresponde
conforme a la Tarifa de la Ley de los Impuestos Generales de Importacién y de Exportacion, asi como el
numero de identificacién comercial.

i) Descripcion del procedimiento y los mecanismos que utilizaras para la descarga y carga de la mercancia.

k) Descripcion de los tipos de sistemas de medicion de la mercancia y su ubicaciéon. En caso de que el régimen al
que destinaras la mercancia sea el transito internacional, sefiala las caracteristicas y ubicacion de los
medidores a utilizar en el punto de entrada y de salida de territorio nacional.

1) Aduana que por circunscripcion territorial le corresponde al lugar por el que ingresara o saldra la mercancia.
m)  Motivos por los cuales no es posible despachar la mercancia por el lugar autorizado.

n) Nombre y nimero de patente de los agentes aduanales o nombre y nimero de autorizacion de las agencias
aduanales o apoderados aduanales autorizados para promover las operaciones.

Plano del recinto portuario en el que se identifique la ubicacién de las instalaciones en que se llevaran a cabo las
operaciones por las que se solicita la autorizacion.

Documento con el que acredites la propiedad o legal posesion de las instalaciones en que se llevaran a cabo las
operaciones de entrada o salida de territorio nacional de la mercancia.

Tratandose de empresas dedicadas al suministro de combustible a embarcaciones de bandera extranjera, deberas
proporcionar el documento mediante el cual acredites que tienes permitido o que cuentas con el legal uso de las
instalaciones en las que se llevaran a cabo las operaciones solicitadas.

Tratdndose de empresas cuya actividad sea la distribucién, comercializacién y almacenamiento de gas licuado de
petréleo, que se clasifique en la fraccion arancelaria y nimero de identificacion comercial 2711.13.01 00 o de gas
natural que se clasifique en las fracciones arancelarias y numeros de identificacion comercial 2711.11.01 00 y
2711.21.01 00, para destinar dichas mercancias al régimen de depésito fiscal, deberas presentar la copia de la
autorizacién para prestar el servicio de almacenamiento de mercancias en depésito fiscal.

En su caso, permiso de almacenamiento mediante planta de suministro de gas licuado de petréleo o gas natural
otorgado por la Secretaria de Energia, cuando desees destinar dicha mercancia al régimen de deposito fiscal.

Las empresas productivas del Estado, y empresas productivas subsidiarias que por medio de ductos realicen el
transito de petréleo crudo, productos petroliferos, petroquimicos y sus especialidades, gas y sus derivados, previstos
en la Ley de Hidrocarburos, para destinar dichas mercancias al régimen de transito internacional, deberan sefalar la
ruta de transporte, identificando las caracteristicas y ubicacion de los medidores a utilizar en el punto de entrada y de
salida del territorio nacional.

Para la prérroga, deberas adjuntar la documentacion que acredite el cumplimiento de los requisitos previstos para el
otorgamiento de la autorizacion.

Copia del comprobante de pago de la institucion de que se trate, realizado mediante el Formulario Multiple de Pago
de Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio
Exterior.

Podras obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-pago-de-
comercio-exterior/

Tratandose de las personas morales interesadas en obtener la autorizacion para la entrada y salida por lugar distinto
al autorizado de los hidrocarburos y petroliferos, incluso mezclados con otros componentes que no provengan del
petréleo o gas natural, a que se refiere la regla 2.4.1., fraccion |, inciso a), deberan:

a) Cargar o descargar dicha mercancia por tanques, o ductos que cuenten con permiso o autorizacion de trasvase,
almacenamiento, compresion, descompresion, regasificacion, licuefaccién y cualquier otra actividad regulada
vinculada a la importacion o exportacion de las mercancias, expedido por la Comision Reguladora de Energia o
la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes, segun corresponda, cuando ingresen o se
extraigan al o del pais por buque ducto u otro medio de transporte.

b) Identificar los equipos para llevar controles volumétricos (sistemas de medicién), de conformidad con lo
siguiente:

1. Senfialar los nimeros de serie de los equipos para llevar el registro de volumen de las operaciones.

2. Sefialar el folio y fecha del CFDI con el que se compruebe la adquisicion del equipo correspondiente.

3. Adjuntar los esquemas y fotografias de las instalaciones de los equipos en las estaciones de proceso,
terminales de trasvase y/o almacenamiento y areas de almacenamiento para usos propios y en el
transporte o distribucion, segun corresponda a la actividad del solicitante.

4. Adjuntar el documento que acredite la calidad del producto.

c) Adjuntar el oficio emitido por la Administracion Central de Seguridad, Monitoreo y Control de la Administracion
General de Comunicaciones y Tecnologias de la Informacion que contenga la opinién técnica sobre el
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cumplimiento de las medidas de seguridad del programa informatico para llevar controles volumétricos de
acuerdo con los apartados 30.6.1.4. y 3.6.2. del Anexo 30 de la Resolucién Miscelanea Fiscal, de conformidad
con lo sefialado en la ficha de tramite 70/LA.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Estar inscrito y activo en el RFC.

1. Contar con e.firma vigente.

Ill.  Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

IV. La Direccion General de Operacion Aduanera deberd emitir su opinion para realizar las operaciones de entrada o
salida de mercancias en lugar distinto del autorizado.

V. Contar con un sistema de camaras de circuito cerrado de television para el control y vigilancia de las mercancias,
conforme a los “Lineamientos para las cadmaras de circuito cerrado de television” emitidos por la Agencia Nacional de
Aduanas de México, incluyendo la infraestructura y equipamiento necesario, para que la aduana respectiva pueda
realizar la consulta a las camaras de circuito cerrado en tiempo real, asi como conservar y tener a disposicion de la
autoridad aduanera, las grabaciones realizadas por un periodo minimo de sesenta dias habiles.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al Tramite o Servicio? | ;La ANAM llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion
para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

Envia un correo electrénico a: | Si.
autorizaciones_2@anam.gob.mx, sefialando el nombre

de la persona moral y nimero de folio asignado a tu
solicitud.

Resolucion del Tramite o Servicio

La resolucién de la solicitud se te notificara en las formas sefialadas en los articulos 134, fracciones | y Ill, y 136 del Codigo
Fiscal de la Federacion, segun corresponda.

Transcurrido el plazo de tres meses sin que se notifiqgue la resolucion, podras considerar que la autoridad resolvio
negativamente.

Plazo méaximo para que la ANAM |[Plazo maximo para que la ANAM | Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacion adicional informacion solicitada

Tres meses. Treinta dias habiles. Diez dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o | ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?
Servicio?

Oficio de respuesta. Tres afios o por el plazo que acredites la propiedad o posesiéon
de las instalaciones en las que se llevaran a cabo las
operaciones por las que se solicita la autorizacion, en caso de
que sea menor a tres afios.

La prérroga podra autorizarse hasta por un plazo igual.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. . Correo electrénico:
denuncias@anam.gob.mx

1. En el Portal de la ANAM:

https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias/

Ill.  Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas de
la ANAM.

Informacién adicional

. Puedes presentar un escrito libre cumpliendo con lo previsto en la presente ficha de tramite cuando requieras
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modificar o adicionar los datos o documentacién de la autorizacién, anexando los documentos correspondientes.

Los documentos exhibidos con anterioridad, que se encuentren vigentes al momento de una nueva solicitud, no
deberan ser presentados nuevamente.

Cuando la autorizacién se haya otorgado por un plazo mayor a un afio, el pago de derechos debera efectuarse de
manera anual.

El plazo maximo para que la Agencia Nacional de Aduanas de México resuelva el tramite, se computara a partir del
cumplimiento de la totalidad de los requisitos y condiciones previstos en la presente ficha de tramite.

Fundamento juridico

Articulos 10, 19, 40, 130 y 131 de la Ley Aduanera, 40 inciso c) de la Ley Federal de Derechos, 11, 14 del Reglamento de la
Ley Aduanera, las reglas 1.2.2., 1.6.2., 2.4.1., 2.4.2., 2.4.11. y 4.5.1. de las Reglas Generales de Comercio Exterior y los

Anexos 19 y 30 de la Resoluciéon Miscelanea Fiscal.

50/LA Autorizacién y prérroga para la introduccién o extraccion de mercancias del territorio nacional, mediante
tuberias, ductos, cables u otros medios de conduccién.

Tramite @ Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O [ presenta la solicitud de autorizacion o prérroga para introducir o extraer | O Gratuito

mercancias del territorio nacional, mediante tuberias, ductos, cables u otros

L ]
medios de conduccién. Pago de derechos

Costo: $13,746.00 (trece
mil setecientos cuarenta
y seis pesos 00/100 m.n.)

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuéando se presenta?

Personas morales. Cuando desees introducir o extraer mercancias del

territorio nacional mediante tuberias, ductos, cables u
otros medios de conduccibn o cuando desees
modificacién de datos en la autorizacion o prorrogarla.

La prérroga de la autorizacion, deberas presentarla
sesenta dias habiles antes del vencimiento de la misma.

¢Doénde puedo presentarlo? Ante la oficialia de partes de Direccién General Juridica de Aduanas,
ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, planta baja, colonia
Tabacalera, Alcaldia Cuauhtémoc, cédigo postal 06030, Ciudad de
México, en un horario de lunes a jueves de 9:00 horas a 18:00 horas
y viernes de 9:00 horas a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

Acude con la documentacion del trdmite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado anterior.
Entrega la documentacion a la autoridad encargada del tramite.
Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Escrito libre, en el que deberas manifestar:

a) El régimen aduanero al que destinaras la mercancia.

b) Que cuentas con registro automatizado de las operaciones.

c) La descripcién detallada de la mercancia objeto de introduccién o extraccién, indicando la fraccién arancelaria y
el nimero de identificacion comercial.

d) El lugar en que se ubicard la entrada o salida de la mercancia, o ambos y, en su caso, la conexiéon con otros
medios de transporte, incluyendo la localidad, municipio y entidad federativa.

e) De manera especifica, los medios de transporte para la introduccion o extraccién de las mercancias (tuberias,
ductos, cables u otros medios).

f) Nombre de la aduana a la que corresponde el lugar por el que ingresara o saldra la mercancia.

9) La descripcién de los medidores (marca, modelo, nimero de serie) o los sistemas de medicion de la mercancia
y su ubicacion, la cual debera ser en territorio nacional y especifica el tipo de vialidad, nombre de la vialidad,
namero exterior y, en su caso, nimero interior, colonia, ejido, localidad, municipio o demarcacion territorial,
codigo postal y entidad federativa, sefialando el nombre y la clave en el RFC del propietario de los medidores o
sistemas de medicion.

h) Nombre y nimero de patente de los agentes aduanales, el nombre y autorizacién de la agencia aduanal, del o
los apoderados aduanales autorizados para promover el despacho a nombre y en representacion de la
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solicitante, segln corresponda.

La informacion de los permisos requeridos para generar, transportar, importar o exportar la mercancia de que
se trate o, en su caso, del permiso con que cuenta la persona con la que celebraste el contrato de prestacion de
servicios, tal como: nimero de autorizacién del permiso, fecha de emisién, autoridad que lo emiti6; asi como el
ndmero de las resoluciones mediante las cuales se haya realizado la transferencia de los derechos derivados
del permiso o, en su caso, modificado el trayecto autorizado.

1. Al escrito libre deberas adjuntar:

a)

b)

c)

d)

Original o copia certificada del documento con el que acredites el legal uso o explotacién de las instalaciones o,
en su caso, del contrato de prestacién de servicios celebrado con el titular de las mismas.

Impresion de la pantalla del registro automatizado que contenga los siguientes datos:
1. Numero, fecha y clave del pedimento.

Numero del CFDI o documento equivalente.

Valor del CFDI o documento equivalente.

Cantidad de mercancias amparadas por el CFDI o documento equivalente.

Lectura del medidor o, en su caso, la cantidad que ampare el CFDI expedido por el proveedor o por el
prestador del servicio de transporte.

6. Fecha del reporte del medidor o, en su caso, fecha del CFDI expedido por el proveedor o por el prestador
del servicio de transporte.

7. Porcentaje de diferencia mensual de la mercancia.

8. Porcentaje de diferencia anual de la mercancia.

Copia del comprobante de pago de la institucién de que se trate.

Podras obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-
pago-de-comercio-exterior/

Copia certificada del instrumento notarial con el que el representante legal o apoderado legal acredite que
cuenta con un poder general para realizar actos de administracién, asi como copia de su identificacion oficial
vigente.

ok own

Ill.  Para la solicitud de prérroga debes cumplir con los requisitos previstos para el otorgamiento de la autorizacion.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Estar inscrito y activo en el RFC.
1. Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al Tramite o Servicio? ¢La ANAM llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion

para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

No aplica.

No.

Resolucion del Tramite o Servicio

La resolucion de la solicitud se te notificara en las formas sefaladas en los articulos 134, fracciones | y I, y 136 del C4digo
Fiscal de la Federacion, segun corresponda.

Plazo méaximo para que la|Plazo maximo para que la ANAM | Plazo méaximo para cumplir con la
ANAM resuelva el Tramite o |solicite informacion adicional informacioén solicitada

Servicio

Tres meses. Tres meses. Diez dias héabiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?
Servicio?

Oficio de respuesta. Tres afos o por el plazo que acredites el legal uso de los medios

que se utilizardn para conducir la mercancia, cuando este sea
menor a tres afnos.

En caso de proérroga, se otorgara hasta por un plazo igual al que
se te autoriz6 o por el plazo que acredites el legal uso de los
medios que se utilizaran para conducir la mercancia, sin que
esta exceda del plazo que se te autorizo.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

Atencién telefénica: 55 5802 0000, ext. 47515y 46142.

Correo electrénico: denuncias@anam.gob.mx
1. En el Portal de la ANAM:
https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias/

Ill.  Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas de
la ANAM.
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Informacién adicional

Puedes solicitar la modificacion o adicién de datos a la autorizacién, o en su caso, a la prérroga, para lo cual deberas
presentar escrito libre en el que sefales los datos a modificar o adicionar, adjuntando los documentos sefialados en la
ficha de tramite, que acrediten dicha modificacion o adicion.
Los datos que puedes modificar son los sefialados en los incisos a), ¢), g) y h) de la fraccion | del apartado “;Qué
requisitos debo cumplir?” de la presente ficha de tramite.

1. Los documentos exhibidos con anterioridad que se encuentren vigentes al momento de una nueva solicitud, no
deberan ser presentados nuevamente.

Ill.  Cuando la autorizacion o prérroga se haya otorgado por un plazo mayor a un afio, deberas efectuar el pago de
derechos de manera anual durante la vigencia de las mismas.

Fundamento juridico

Articulos 11 de la Ley Aduanera, 12, 18, 18-A 19, 32-D, 37, 63, 134, 135 y 136 del Cdédigo Fiscal de la Federacion, 2,
fraccion VI, de la Ley Federal de los Derechos del Contribuyente, 40, inciso h), y segundo parrafo de la Ley Federal de
Derechos, 39 del Reglamento de la Ley Aduanera, las reglas 1.2.2., 1.6.2., 2.4.4. y 4.6.22. de las Reglas Generales de
Comercio Exterior y el Anexo 19 de la Resolucion Miscelanea Fiscal.

51/LA Solicitud para obtener la inscripcion o renovacion en el registro para la toma de muestras de mercancias
estériles, explosivas, inflamables, contaminantes, radiactivas, radioactivas, corrosivas, peligrosas, toxicas o
biolégico infecciosas o para las que se requiera de instalaciones o equipos especiales paralatoma de las mismas.

Tramite '@ Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | presenta la solicitud para obtener la inscripcion o renovacion en el registro | ® Gratuito

para la toma de muestras de mercancias estériles, explosivas, inflamables,

. L e ) . } O Pago de derechos
contaminantes, radiactivas, radioactivas, corrosivas, peligrosas, toxicas o

S ) . i ) ; Costo: $
biolégico infecciosas o para las que se requiera de instalaciones o equipos
especiales para la toma de las mismas.
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?
Los importadores y exportadores. Cuando desees obtener el registro para la toma de muestras
de  mercancias  estériles, explosivas, inflamables,

contaminantes, radiactivas, radioactivas, corrosivas,
peligrosas, toxicas o bioldgico infecciosas o para las que se
requiera de instalaciones o equipos especiales para la toma
de las mismas.

En caso de solicitar la renovacion, deberds presentarla
cuarenta y cinco dias habiles antes del vencimiento del
registro otorgado previamente.

¢;Doénde puedo presentarlo? En la Ventanilla Digital, a través de la liga siguiente:
https://www.ventanillaunica.gob.mx/vucem/index.html

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

Verifica si la mercancia cumple con las caracteristicas para ser inscrita en el registro para la toma de muestras, lo cual
puedes consultar en el correo electronico: tramite.art45@anam.gob.mx

Una vez que hayas realizado la verificacion a que se refiere el parrafo anterior, deberas realizar lo siguiente:

. Ingresa a https://www.ventanillaunica.gob.mx/vucem/index.html

1. Selecciona tramites de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Ill.  Selecciona registros de comercio exterior.

IV.  Elije la opcién solicitud nueva, para tramites de primera vez o solicitudes subsecuentes para tramites de renovacion.

V. En el caso de tramites de primera vez, captura los datos requeridos en el portal y adjunta los documentos
escaneados. En los tramites de renovacion Unicamente necesitas adjuntar los documentos.

VI.  Firma la solicitud.

¢Qué requisitos debo cumplir?

. Documentacién técnica de la mercancia que se pretende importar (Hoja de seguridad).

1. Para la inscripcién en el registro para la toma de muestras de mercancia deberas presentar, dentro de los cinco dias
habiles siguientes a la fecha de obtencion del acuse de recepcion de tramite, una muestra de la mercancia que
pretendas registrar, en el Laboratorio de Aduanas, ubicado en: Calzada Legaria 608, colonia Irrigacion, cédigo postal
11500, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, de lunes a jueves de 08:00 a 17:00 y viernes de 08:00 a 15:00. En
caso de no recibirse la muestra en el plazo indicado, se procedera a cancelar la solicitud.
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. Tratandose del registro de mercancias radiactivas o radioactivas, en lugar de la muestra indicada en la fraccién I
anterior, deberas presentar el certificado de analisis expedido por el Instituto Nacional de Investigaciones Nucleares,
el cual debera tener fecha de expedicion no mayor a quince dias anteriores de la fecha de presentacién de la
solicitud, dicho certificado deberé indicar el radiois6topo de que se trate, la radiacion que emite y su actividad.

IV. Tratdndose del registro de mercancias explosivas, deberas presentar el permiso ordinario de importacion y
exportacion de material explosivo, artificios pirotécnicos y/o sustancias quimicas, expedido por la Secretaria de la
Defensa Nacional.

V. Para los productos que requieren instalaciones o equipo especial para su muestreo la informacién sobre el muestreo
del producto en planta.

VI. Copia del comprobante de pago, realizado mediante el Formulario Mdltiple de Pago de Comercio Exterior, de
conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio Exterior, por los servicios de
analisis de laboratorios derivados del cumplimiento de las obligaciones aduaneras, relativas a mercancias estériles,
radioactivas o peligrosas con un costo de $5,608.00 (cinco mil seiscientos ocho pesos 00/100 m.n.), por cada
muestra, el cual podra realizarse ante la sucursal bancaria o en linea.

Podras obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-pago-de-
comercio-exterior/

VII. Tratdndose de una renovacion, deberas iniciar el trdmite antes de la fecha de vencimiento del registro vigente y
presentar el registro anterior.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Estar inscrito y activo en el RFC como persona moral.
1. Contar con e.firma vigente.

Ill.  Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o Servicio? ¢La ANAM llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

En la liga siguiente: | No.
https://www.ventanillaunica.gob.mx/vucem/index.html, con

el nimero de folio asignado al tramite.

Resolucion del Tramite o Servicio

Cuando se hayan cubierto los requisitos y el andlisis fisico quimico de la muestra con lo indicado en la solicitud, recibiras en

el correo electrénico registrado en Ventanilla Digital dos notificaciones:

. La primera, es la solicitud de recoleccién del sobrante de la muestra, en caso de que la hubiera, y

1. La segunda es la notificacion de la resolucion, la cual deberas firmarla para poder recuperar el oficio de registro para
la toma de muestras en la pestafia acuses y resoluciones de la Ventanilla Digital.

En caso de que la autoridad no haya emitido el dictamen en el plazo correspondiente, podras considerar que el numero de

mercancia que la identifica como inscrita en el registro es el que te proporciond la Direccion General Juridica de Aduanas al

momento de presentar el comprobante de pago realizado mediante el Formulario Mdltiple de Pago de Comercio Exterior, de

conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio Exterior.

Plazo maximo para que la ANAM [ Plazo méaximo para que la ANAM | Plazo méximo para cumplir con la
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional informacion solicitada

Treinta dias habiles. Treinta dias habiles. Diez dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?
Servicio?

Oficio de resolucion. Un afio, prorrogable por un plazo igual.

Tratandose de empresas que cuentan con el registro en el
esquema de certificaciébn de empresas, modalidad Operador
Econémico Autorizado dos afios, prorrogable por un plazo
igual.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

. Atencién personal en Calzada Legaria nim. 608, | I. Correo electrénico:
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colonia Irrigacion, coédigo postal 11500, Alcaldia denuncias@anam.gob.mx
Miguel Hidalgo, Ciudad de México, de lunes a jueves En el Portal de la ANAM:

de 8:00 a 17:00 horas, y viernes de 8:00 a 15:00 https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias/
horas.

55-51-28-25-95 0 55-51-28-26-11.

tramite.art45@anam.gob.mx

Ill.  Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas
de la ANAM.

Informacién adicional

Los documentos solicitados para el tramite deberan escanearse en formato PDF, resolucién 300 dpi y un peso maximo de
3MB por cada archivo.

Articulos 45 de la Ley Aduanera, 52 de la Ley Federal de Derechos, 70, 71, 72, 73, 74 y 75 del Reglamento de la Ley
Aduanera, las reglas 1.6.2., 3.1.3. y 7.3.3. de las Reglas Generales de Comercio Exterior y el Anexo 19 de la Resolucion
Miscelanea Fiscal.

53/LA Autorizacion y prorroga de dictaminador aduanero.

Tramite L Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | presenta la solicitud para ser dictaminador aduanero. O Gratuito

® pago de derechos
Costo: $12,496.00 (doce
mil cuatrocientos noventa
y seis pesos 00/100

m.n.).
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuéando se presenta?
Personas fisicas. Cuando desees prestar los servicios como dictaminador aduanero.

La prérroga de la autorizacion deberas solicitarla un mes antes del
vencimiento de la misma.

¢Dénde puedo presentarlo? Ante la oficialia de partes de la Direccion General Juridica de Aduanas,

ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, planta baja, colonia Tabacalera,
Alcaldia Cuauhtémoc, cddigo postal 06030, Ciudad de México, en un horario
de lunes a jueves de 9:00 horas a 18:00 horas y viernes de 9:00 horas a 15:00
horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

Acude con la documentacion del tramite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado anterior.
Entrega la documentacion a la autoridad encargada del tramite.
Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Escrito libre en el que deberas manifestar tu grado maximo de estudios.

Cartas firmadas en las que manifiestes bajo protesta de decir verdad:

a) No haber sido condenado por sentencia ejecutoriada por delito intencional que merezca pena corporal.

b) No ser servidor publico ni militar en servicio activo, ni haber prestado tus servicios en la Agencia Nacional de
Aduanas de México.

c) No tener o haber tenido la patente de agente aduanal o autorizacién de apoderado aduanal o de almacén.

Certificado de antecedentes no penales, dentro del orden comun, en original, vigente, expedido por la Procuraduria

General de Justicia de la entidad donde radique el aspirante, por el area de prevencién y readaptacion social o bien

por la dependencia correspondiente.

Tres cartas de recomendacion donde conste tu buena reputacién y que contengan ademas el nombre, domicilio,

teléfono y firma de las personas que las emiten, asi como la copia simple de la identificacion oficial vigente de las
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personas que suscriben dichas cartas.

V.  Constancia de certificacion expedida por la empresa que presta el servicio de facilitacion del reconocimiento aduanero
de mercancias, donde se acredite que eres apto para realizar las actividades inherentes a la autorizacién que
solicitas.

VI. Copia del comprobante de pago de la institucion de que se trate, realizado mediante el Formulario Mdltiple de Pago
de Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio
Exterior.

Podras obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-pago-de-
comercio-exterior/

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Estar inscrito y activo en el RFC.

1. Contar con e.firma vigente.

Ill.  Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

IV.  No te encuentres sujeto a un procedimiento de cancelacién de dictaminador aduanero.
V.  Aprobar los examenes correspondientes.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o | ¢La ANAM llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion para

Servicio? emitir laresolucion de este Tramite o Servicio?

Tramite conclusivo. Si, se verificara la informacién proporcionada a través de los sistemas
institucionales.

Resolucion del Tramite o Servicio

El oficio de autorizacién de dictaminador aduanero sera notificado en las oficinas de la Agencia Nacional de Aduanas de
México.

Plazo maximo para que la ANAM [ Plazo méaximo para que la ANAM | Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacion adicional informacion solicitada

Tres meses. Tres meses. Diez dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite ¢,Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?

o Servicio?

Oficio de respuesta. Dos afios, prorrogables por un plazo igual.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. I Correo electronico: denuncias@anam.gob.mx
1. En el Portal de la ANAM:
https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias/

Ill.  Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas de la
ANAM.

Informacién adicional

. Deberas consultar la informacion relativa a tu solicitud en el Portal de la ANAM, en el que se publicara, entre otra
informacion, la siguiente:

a) Las cantidades a pagar por los conceptos de los examenes, asi como por la expedicién de la autorizacion de
dictaminador aduanero.

b) Listado con el nombre de los aspirantes, lugar, fecha y hora en que sustentaran los examenes.
1. Es tu responsabilidad presentarte en las fechas y horas sefialadas para la aplicacion de las evaluaciones, las cuales
le seran informadas Unicamente a través del Portal de la ANAM.
Ill.  El dia del examen deberas presentar lo siguiente:
a) Tres copias de tu identificacion oficial (pasaporte, credencial para votar o cédula profesional).
b) Copia del comprobante de pago de la institucién de que se trate, realizado mediante el Formulario Mdltiple de
Pago de Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de
Comercio Exterior, por el examen para aspirante a dictaminador aduanero, con un costo de $12,714.00 (doce
mil setecientos catorce pesos 00/100 m.n.).
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VI.

VII.

VIIL

La evaluacién consta de 3 etapas:

a) Psicoldgico,

b) De confiabilidad, y

c) Conocimientos técnicos.

Los resultados de los exdmenes se deberan consultar en el Portal de la ANAM.

La vigencia de las cartas, constancias y antecedentes no penales, sera de tres meses contados a partir de la fecha de
su expedicion.

Los documentos exhibidos con anterioridad, que se encuentren vigentes al momento de una nueva solicitud, no
deberan ser presentados nuevamente.

En el caso de solicitud de prérroga no tendras que presentar los exadmenes.

El plazo méaximo para que la Agencia Nacional de Aduanas de México resuelva el tramite, se computara a partir del
cumplimiento de la totalidad de los requisitos y condiciones previsto en la presente ficha de tramite.

El pago de derechos debera realizarse previo a la expedicion de la autorizacién y por su prérroga.

Fundamento juridico

Articulos 16, 43, 144 y 174 de la Ley Aduanera, 40 inciso g), 51, fraccion | de la Ley Federal de Derechos, las reglas 1.2.2.,
1.6.2.y 3.1.36. de las Reglas Generales de Comercio Exterior y el Anexo 19 de la Resolucién Miscelanea Fiscal.

106/LA Autorizacién para prestar el servicio de almacenamiento de mercancias en depésito fiscal y/o colocar
marbetes o precintos.

Tramite L Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O

Presenta la solicitud para prestar los servicios de almacenamiento de | O Gratuito

mercancias en deposito fiscal, colocar marbetes o precintos, o0 ambos. ® pago de derechos

Costo: $10,959.00 (diez

mil novecientos
cincuenta y nueve pesos

00/100 m.n.)

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?
Almacenes generales de deposito. Cuando desees prestar los servicios de almacenamiento de
mercancias en dep6sito fiscal, colocar marbetes o precintos,
0 ambos.

¢Doénde puedo presentarlo? Ante la oficialia de partes de la Direccion General Juridica de

Aduanas, ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, planta baja, colonia
Tabacalera, Alcaldia Cuauhtémoc, codigo postal 06030, Ciudad de
México, en un horario de lunes a jueves de 9:00 horas a las 18:00
horas y viernes de 9:00 horas a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

Acude con la documentacion del trdmite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado anterior.
Entrega la documentacion a la autoridad encargada del tramite.
Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢ Qué requisitos debo cumplir?

Escrito libre en el que deberds manifestar la fecha de publicacién en el Diario Oficial de la Federacion de la
autorizacion para operar como almacén general de deposito.

Copia de la autorizacién para operar como almacén general de dep6sito, otorgada por la Unidad de Banca, Valores y
Ahorro de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, asi como, de las modificaciones efectuadas a esta.

Copia del comprobante de pago de la institucién de que se trate, realizado mediante el Formulario Mdltiple de Pago
de Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio
Exterior.

Podréas obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-pago-de-
comercio-exterior/

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Estar inscrito y activo en el RFC.
Contar con e.firma vigente.
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Ill.  Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al Tramite o Servicio? ¢La ANAM llevara a cabo alguna inspeccion o
verificacion para emitir la resolucion de este Tramite o
Servicio?

Acude a la oficina de la Direccion General Juridica de | No.
Aduanas de la Agencia Nacional de Aduanas de México.

Resolucion del Tramite o Servicio

La resolucién de la solicitud se te notificara en las formas sefialadas en los articulos 134, fracciones | y I, y 136 del Cédigo
Fiscal de la Federacién, segun corresponda.

Plazo méaximo para que la ANAM | Plazo méaximo para que la ANAM | Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional informacioén solicitada

Tres meses. Tres meses. Diez dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?
Servicio?

Oficio de respuesta. Diez afios.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. . Correo electrénico:
denuncias@anam.gob.mx

1. En el Portal de la ANAM:
https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias/

Ill.  Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas
de la ANAM.

Informacién adicional

El plazo méaximo para que la Agencia Nacional de Aduanas de México resuelva el tramite, se computara a partir del
cumplimiento de la totalidad de los requisitos y condiciones previstos en la presente ficha de tramite.

Fundamento juridico

Articulos 119 de la Ley Aduanera, 18, 37, del Cédigo Fiscal de la Federacion, 40, inciso r), de la Ley Federal de Derechos,
177, 178, 179 del Reglamento de la Ley Aduanera, las reglas 1.2.2., 1.6.2. y 4.5.1. de las Reglas Generales de Comercio
Exterior y el Anexo 19 de la Resoluciéon Miscelanea Fiscal.

107/LA Autorizacién para la adicion, modificacion y/o exclusion de locales, instalaciones, bodegas o sucursales
para deposito fiscal y/o colocar marbetes o precintos.

Tramite L Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O [presenta la solicitud de autorizacion para adicionar, modificar y/o excluir | O Gratuito

locales, instalaciones, bodegas o sucursales para prestar el servicio de

) ; oo ® pPago de derechos
almacenamiento de mercancias en deposito fiscal y/o colocar marbetes o
precintos. Costo: $4,528.00 (cuatro

mil quinientos veintiocho
pesos 00/100 m.n.)

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuéando se presenta?

Almacenes generales de dep0sito. Cuando desees adicionar, modificar y/o excluir locales,
instalaciones, bodegas o sucursales para prestar el servicio de
almacenamiento de mercancias en deposito fiscal y/o colocar
marbetes o precintos.

¢Doénde puedo presentarlo? Ante la oficialia de partes de la Direccion General Juridica de Aduanas,
ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, planta baja, colonia Tabacalera,
Alcaldia Cuauhtémoc, cédigo postal 06030, Ciudad de México, en un
horario de lunes a jueves de 9:00 horas a 18:00 horas y viernes de 9:00
horas a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

. Acude con la documentacion del tramite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado anterior.
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Entrega la documentacion a la autoridad encargada del tramite.
Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Para la adicion de local, instalacion, bodega o sucursal, deberas presentar:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

Escrito libre, en el que deberas manifestar:

Tipo de local, instalacion, bodega o sucursal.

Domicilio del local, instalacién, bodega o sucursal.
Superficie solicitada para colocar marbetes o precintos.
Superficie total solicitada.

El plazo por el que acredites la legal posesion del local, instalacion, bodega o sucursal, o en su caso,
indicar si es propietario del mismo.

6. Nombre, RFC y domicilio fiscal del depositante cuando se trate de locales, instalaciones, bodegas o
sucursales habilitadas.

En el caso de que los documentos ya obren en poder de la autoridad y se encuentren vigentes al solicitar la
adicion o modificacion, deberas manifestar bajo protesta de decir verdad tal situacion.

Plano en formatos PDF y AutoCAD del local, instalacion, bodega o sucursal en el que indiques el domicilio,
colindancias, las vias de acceso, la superficie delimitada en metros cuadrados para depésito fiscal y la razén o
denominacion social de la almacenadora.

En el supuesto de que solicites prestar el servicio de colocacion de marbetes o precintos, deberas especificar la
superficie y el lugar preciso que se destinara para tal fin.

Documentos a través de los cuales acredites la propiedad o la legal posesion del local, instalacion, bodega o
sucursal por un plazo minimo de dos afios, en el caso de locales, instalaciones, bodegas o sucursales
habilitadas, deberas ademas presentar el contrato de habilitacion.

aprwbdpRE

Los documentos para acreditar la propiedad o la legal posesion del local, instalaciéon, bodega o sucursal,
deberan presentarse de forma integra.

En el supuesto de que la legal posesion se acredite mediante un contrato celebrado entre el almacén general
de depdsito y un tercero, se deberd acreditar que las personas que suscriben el contrato cuentan con la
capacidad para obligarse en nombre de las partes.

Aviso de uso de locales, instalaciones, bodegas o sucursales que hayas presentado ante la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores.

Aviso de apertura, por cada local, instalacién, bodega o sucursal en la que pretendas prestar el servicio de
almacenamiento de mercancias en deposito fiscal, el cual debera ser presentado por el almacén general de
deposito.

En caso de que se trate de un local, instalacién, bodega o sucursal habilitada el aviso debera ser presentado
por el depositante propuesto.

Copia del comprobante de pago de la institucién de que se trate, realizado mediante el Formulario Mdltiple de
Pago de Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de
Comercio Exterior.

Podras obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente:_https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-
pago-de-comercio-exterior/

Manual del registro permanente y simultdneo de ingreso y salida de mercancias a que refiere la regla 4.5.3. de
las Reglas Generales de Comercio Exterior, atendiendo lo establecido en los lineamientos que para tal efecto
emita la ANAM, y que podréas consultar en la liga siguiente:

https://anam.gob.mx/wp-content/uploads/2021/09/Lineamientos AGD_oct 2019.pdf

Para la modificacion de un local, instalacion, bodega o sucursal previamente adicionado, deberas presentar:

a)

b)

c)

d)

Para la modificacion de la superficie autorizada, deberas cumplir los requisitos establecidos en los incisos a), b),
c), d) y e) de la fraccidn anterior.

Por lo que corresponde a la modificacion que amplie la vigencia de un local, instalacién, bodega o sucursal
previamente adicionado, deberas acreditar que se siguen cumpliendo los requisitos previstos para su
otorgamiento, asi como las obligaciones inherentes de la misma.

En lo que respecta a la modificacion del depositante habilitado, o, el caracter de la bodega (directa a habilitada,
0, viceversa), deberas acreditar lo establecido en los incisos c), d) y e) de la fraccion anterior.

Cuando el depositante habilitado cambie de nombre, denominaciéon o razén social, el almacén general de
deposito autorizado presentara un aviso en escrito libre a la Direccién General Juridica de Aduanas, sefialando
su RFC.

Exclusioén de local, instalacion, bodega o sucursal, deberas presentar:

a)

Solicitud por cada local, instalacion, bodega o sucursal que se pretenda excluir.
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b) Relacion de las mercancias almacenadas en depésito fiscal que se encuentren en el local, instalacion, bodega

o sucursal, objeto de tu solicitud.

c) Documento con el que acredites que diste aviso a tus clientes para que las mercancias almacenadas en
depésito fiscal, se transfieran a otro local, instalacién, bodega o sucursal, o en su caso, manifiesta bajo protesta
de decir verdad que el local, instalacién, bodega o sucursal objeto de tu solicitud, se encuentra libre de

mercancias almacenadas en depdsito fiscal.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Estar inscrito y activo en el RFC.

1. Contar con e.firma vigente.

Ill.  Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

IV.  En caso de tratarse de la primera solicitud de adicién de al menos un local, instalacién, bodega o sucursal, deberas
presentarla en un plazo no mayor a treinta dias, contado a partir de que se te haya notificado la autorizacién para
prestar el servicio de almacenamiento de mercancias en deposito fiscal y/o colocar marbetes o precintos.

Las condiciones sefialadas en las fracciones |, Il y Ill aplican también para el depositante, cuando se trate de locales,

instalaciones, bodegas o sucursales habilitadas.

La condicion sefialada en la fraccion 1l no sera aplicable para el depositante, tratAndose del trdmite de exclusion de locales,

instalaciones, bodegas o sucursales habilitadas.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar Tramite o

Servicio?

seguimiento al

¢La ANAM llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

Mediante correo electrénico a la  cuenta
autorizaciones _3@anam.gob.mx, indicando nombre del
solicitante, fecha y folio de recepcion.

Si, para el caso de solicitudes de adicién y modificaciones de
superficie y vigencia, la aduana correspondiente verificara que el
local, instalacion, bodega o sucursal cuente con equipo de
cémputo y de transmisién de datos que permita su enlace con el
SAT y que lleva un registro permanente y simultaneo de todas las
operaciones de las mercancias objeto de deposito fiscal, desde el
momento en que se tengan por recibidas o sean retiradas,
vinculado con los sistemas de la dependencia mencionada, asi
como, que cuentes con la superficie indicada por el almacén
general de depésito, que se encuentre debidamente delimitada,
que disponga de los controles de accesos y salidas que
garanticen el correcto almacenaje de las mercancias en depdsito
fiscal, en su caso, que el area de colocacion de marbetes o
precintos, se encuentre debidamente identificada, asimismo,
verificardn que la superficie objeto de la solicitud se encuentre
libre de cualquier tipo de mercancia.

Por lo que corresponde a la solicitud de exclusion, la aduana que
corresponda verificara que el local, instalacién, bodega o
sucursal, se encuentra libre de mercancias almacenadas en
depésito fiscal.

Resolucién del Tramite o Servicio

La resolucién de la solicitud se te notificara en las formas sefialadas en los articulos 134, fracciones | y Ill, y 136 del Cadigo

Fiscal de la Federacion, segin corresponda.

Plazo maximo para que la ANAM | Plazo maximo

resuelva el Tramite o Servicio

solicite informacion adicional

para que la ANAM | Plazo maximo para cumplir con la

informacién solicitada

Tres meses. Tres meses.

Diez dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o
Servicio?

¢Cuél es la vigencia del Tramite o Servicio?

Oficio de respuesta.

De hasta diez afios, o por el plazo con el cual acredites la
propiedad o la legal posesion del local, instalacion, bodega o
sucursal si es menor al plazo de la autorizacion.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

Atencién personal en las Oficinas de la ANAM ubicadas

Correo electrénico:
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en diversas ciudades del pais, en un horario de
atencion de lunes a jueves de 8:30 horas a 16:00
horas, y viernes de 8:30 horas a 15:00 horas.

denuncias@anam.gob.mx

En el Portal de la ANAM:
https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias/

Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas de la
ANAM.

Informacién adicional

. El plazo méaximo para que la Agencia Nacional de Aduanas de México resuelva el tramite, se computara a partir del
cumplimiento de la totalidad de los requisitos y condiciones previstos en la presente ficha de tramite.

1. Los documentos que se encuentren vigentes al momento de la solicitud de adicién o modificacion, que ya obren en
poder de la autoridad, no sera necesario que los remitas nuevamente, bastara con que asi lo manifiestes.

Ill.  Los derechos deberds pagarlos por cada tramite tratdndose de adiciones de locales, instalaciones, bodegas o

sucursales y de manera anual.

Fundamento juridico

Articulos 119, 119-A, de la Ley Aduanera, 40, inciso s) de la Ley Federal de Derechos, 177, 178, del Reglamento de la Ley
Aduanera, las reglas 1.2.2,, 1.6.2., 45.2. y 4.5.3. de las Reglas Generales de Comercio Exterior y el Anexo 19 de la

Resoluciéon Miscelanea Fiscal.

110/LA Autorizacién y prérroga para el establecimiento de depdsito fiscal para la exposicién y venta de mercancias
extranjeras y nacionales en puertos aéreos internacionales, cruces fronterizos autorizados y puertos maritimos de

altura.

Tramite @

Descripcion del Tramite o Servicio

Monto

Servicio O

de altura.

deposito fiscal para la exposicion y venta de mercancias extranjeras y
nacionales, libre del pago de impuestos al comercio exterior en puertos
aéreos internacionales, cruces fronterizos autorizados y puertos maritimos

Presenta tu solicitud de autorizacion o prérroga para el establecimiento de | @ Gratuito

® Pago de derechos
Costo: $68,654.00
(sesenta 'y ocho mil
seiscientos  cincuenta vy
cuatro pesos 00/100 m.n.)

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio?

¢Cuéando se presenta?

Personas morales.

Cuando desees establecer depésito fiscal para la
exposicion y venta de mercancias extranjeras y
nacionales, libre del pago de impuestos al comercio
exterior en puertos aéreos, internacionales, cruces
fronterizos autorizados y puertos maritimos de altura.

En caso de solicitar la modificacion a los datos
proporcionados para obtener la autorizacion, deberas
presentarla dentro de los sesenta dias posteriores al
aviso de modificacion.

En caso de solicitar la prérroga de la autorizacion, se

presenta cuando menos con sesenta dias de
anticipacion al vencimiento de la misma.

¢Dbnde puedo presentarlo?

Ante la oficialia de partes de la Direccion General Juridica de
Aduanas, ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, planta baja,
colonia Tabacalera, Alcaldia Cuauhtémoc, cédigo postal 06030,
Ciudad de México, en un horario de lunes a jueves de 9:00 horas
a 18:00 horas y viernes de 9:00 horas a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

. Acude con la documentacion del tramite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado anterior.

1. Entrega la documentacion a la autoridad encargada del tramite.
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Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Escrito libre en el que deberas manifestar:

a)
b)
c)
d)
e)

Los datos de identificacion del local objeto de la solicitud de autorizacion y su ubicacion.
Si el local es de salida, llegada o se trata de un almacén.

La aduana a la que pertenece el local objeto de la solicitud de autorizacién.

El nombre y versién del sistema automatizado de control de inventarios.

Que cuentas con los medios de computo que te permitan llevar un registro diario de tus operaciones mediante
un sistema automatizado de control de inventarios, sefialando el nombre y version del sistema, conforme a los
lineamientos que al efecto emita la Agencia Nacional de Aduanas de México, que asegure el correcto manejo
de las mercancias, por cuanto a entradas, salidas, traspasos, retornos, bienes dafiados o destruidos y ventas a
pasajeros o a representaciones diplomaticas extranjeras acreditadas en México. Dichos lineamientos se daran a
conocer en el Portal de la ANAM.

Cuando solicites por primera vez la autorizacion, o tratdndose de posteriores solicitudes en las que sefiales una

nueva versién o cambio de sistema automatizado de control de inventarios, deberas acompafiar un ejemplar del
manual correspondiente.

Al escrito deberas adjuntar los siguientes documentos:

a)

b)

c)

d)
e)

f)

9)

h)

Copia certificada del instrumento notarial mediante el cual acredites que dentro de tu objeto social se
encuentran las actividades de exposicion y venta de mercancias extranjeras y nacionales, libres del pago de
impuestos al comercio exterior y que cuentas con un capital minimo fijo pagado de $1,000,000.00 (un millén de
pesos 00/100 m.n.), precisando la forma en que esté integrado.

Original del programa de inversion que debera incluir el monto de la inversion, en moneda nacional,
especificando las adaptaciones a realizar a sus instalaciones, el equipo a instalar y su valor unitario, asi como
los plazos para su conclusion.

Planos originales de los locales, en los que deberas sefialar las adaptaciones a realizar, asi como la ubicacién
del equipo a instalar y el plano de localizacion del citado local, precisando la superficie que le corresponde al
mismo, conforme a los “Lineamientos para la Infraestructura, Control, Vigilancia y Seguridad, asi como
Recomendaciones Tecnolégicas respecto a las Céamaras de Circuito Cerrado de Televisién para los
establecimientos que tengan como finalidad la exposiciéon y venta de mercancias extrajeras y nacionales en
Puertos Aéreos Internacionales, Fronterizos y Maritimos de Altura”, que al efecto emita la Agencia Nacional de
Aduanas de México, los cuales puedes encontrar en la liga siguiente: https://anam.gob.mx/wp-
content/uploads/2022/10/lineamientos_boletin33.pdf

Copia certificada del instrumento que acredite el legal uso o explotacion del inmueble objeto de la solicitud.

Original de la garantia por la suma de $500,000.00 (quinientos mil pesos 00/100 m.n.) a favor de la Tesoreria
de la Federacion.

Original del manual del sistema de control de inventarios, conforme a los "Lineamientos que deberan observar
las empresas que deseen obtener la autorizacion para el establecimiento de depdésitos fiscales para la
exposicion y venta de mercancias extranjeras y nacionales en puertos aéreos internacionales, fronterizos y
maritimos (Duty free 2017)" que al efecto emita la Agencia Nacional de Aduanas de México, los cuales puedes
encontrar en la liga siguiente: https://anam.gob.mx/wp-content/uploads/2021/08/Lineamientos Dutyfree.pdf,
tratandose de la primera solicitud de autorizacién, o tratandose de posteriores solicitudes en las que sefiales
una nueva version o cambio de sistema, o cuando durante la vigencia de la autorizacion se modifique la versién
0 cambie el sistema automatizado de control de inventarios.

Copia certificada del Instrumento notarial con el que el firmante acredite que cuenta con un poder general para
actos de administracion.

Copia de la identificacion oficial del representante legal.

Copia del comprobante de pago de la institucion de que se trate, realizado mediante el Formulario Mdltiple de
Pago de Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de
Comercio Exterior, por la autorizacion para el establecimiento de depdsito fiscal para la exposicion y ventas de
mercancias extranjeras y nacionales.

Podras obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-
pago-de-comercio-exterior/

Para el establecimiento de depositos fiscales para la exposicion y venta de mercancias extranjeras y nacionales en
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VI

VIL.

cruces fronterizos autorizados, ademas de cumplir con lo previsto para la autorizacion, deberas cumplir con lo

siguiente:

a) Acreditar cinco afios de experiencia en la operacion de locales destinados a la exposicién y venta de
mercancias extranjeras y nacionales libres del pago de impuestos.

b) La garantia a que se refiere el Inciso e) de la fraccién anterior, sera por la suma de $5,000,000.00 (cinco
millones de pesos 00/100 m.n.).

Las personas morales autorizadas, podran solicitar la autorizacion de un inmueble que tenga como finalidad
almacenar las mercancias para exposicion y venta en los locales autorizados con anterioridad, para lo cual deberan
cumplir con el procedimiento para la solicitud de autorizacién y cumplir con la garantia del inciso e) de la fraccién Il del
presente apartado, por la suma de $5,000,000.00 (cinco millones de pesos 00/100 m.n.).

Para la prérroga, deberas acreditar que contindas cumpliendo con las obligaciones inherentes a la autorizacion y
cumplir con los requisitos previstos para el otorgamiento de la misma, vigentes al momento de la presentacién de la
solicitud.

Para solicitar la modificacion a la superficie, los datos de identificacion del local, la cantidad y ubicacién de las
videocdmaras del sistema de circuito cerrado de television y la ubicacion de los puntos de venta del local objeto de la
autorizacion, deberas adjuntar, segin sea el caso, la documentacién prevista en los incisos b), c), d) y e), de la
fraccion Il del presente apartado, debidamente actualizada, de conformidad con las modificaciones realizadas al local
objeto de la autorizacion.

En caso de que se modifique el nombre, la versién o cambie el sistema automatizado de control de inventarios del
local objeto de la autorizacion, deberas anexar el manual correspondiente.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Estar inscrito y activo en el RFC.
Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

No encontrarse, en las publicaciones a que hacen referencia los articulos 69, penultimo parrafo, con excepcién de lo
dispuesto en la fraccién VI, y 69-B, cuarto parrafo del Cadigo Fiscal de la Federacion.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o Servicio? | ¢La ANAM llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion

para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

No aplica. Si. Previa autorizacion, la Direccion General de Modernizacién,

Equipamiento e Infraestructura Aduanera, emite opinion
respecto de la ubicacion del local y valida que el sistema de
control de inventarios cumple con los requisitos minimos, de
conformidad con lo previsto en la fraccion Il, incisos c) y f) del
apartado “4Qué requisitos debo cumplir?” de la presente ficha
de tramite.

Una vez obtenida la autorizacion la Direccion General de
Modernizacion, Equipamiento e Infraestructura Aduanera, valida
el cumplimiento de los requisitos de infraestructura, control y
seguridad, conforme a lo sefialado en la fraccion IV del apartado
“informacién adicional” de la presente ficha de tramite.

Resolucion del Tramite o Servicio

La resolucion de la solicitud se te notificara en las formas sefaladas en los articulos 134, fracciones | y I, y 136 del C4odigo

Fiscal de la Federacién, segun corresponda.

Podras considerar que la autoridad resolvié en sentido negativo, si después de transcurrido el plazo establecido para la
resolucion, no se te notifico la misma.

Plazo méaximo para que la ANAM | Plazo maximo para que la ANAM | Plazo méaximo para cumplir con la

resuelva el Tramite o Servicio solicite informacion adicional informacion solicitada
Tres meses. Tres meses. Diez dias habiles.
¢ Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o ¢Cuél es la vigencia del Tramite o Servicio?

Servicio?
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Oficio de respuesta. La autorizacion tendra una vigencia de cinco afios o por el tiempo
por el cual acredites el legal uso o explotacién del local objeto de
la solicitud de autorizacién siempre y cuando éste Ultimo sea
menor a cinco afos.

La prérroga se autorizara hasta por un plazo igual al otorgado en
la autorizacion o por el plazo por el cual acredites el legal uso o
explotacién de las instalaciones del local objeto de la autorizacién
siempre y cuando este Ultimo sea menor a la vigencia otorgada en
la autorizacion.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

Atencién telefénica: 55 5802 0000 Ext. 47515 y 43761. Correo electrénico:

denuncias@anam.gob.mx

1. En el Portal de la ANAM:

https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias/

Ill.  Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas de la
ANAM.

Informacién adicional

. La autorizacion para el establecimiento de depdsitos fiscales para la exposicion y venta de mercancias extranjeras y
nacionales en puertos fronterizos, sera emitida una vez que la aduana de la circunscripcion del local objeto de la
solicitud de autorizacion sefiale el lugar en que se entregara la mercancia.

1. Respecto a la garantia, deberds presentar un depésito a favor de la Tesoreria de la Federaciéon por la suma de
$500,000.00 (guinientos mil pesos 00/100 m.n.), cuando no exista autorizacién vigente en la plaza en donde se
solicite la autorizacion.

Este dep6sito, quedard como garantia de la autorizacién por la que se otorgd durante los dos primeros afios de
actividades, transcurridos los cuales, podra ser sustituido por cualquiera de las siguientes garantias: depdsito en
dinero, carta de crédito u otras formas de garantia financiera equivalentes que establezca la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico mediante reglas de caracter general que se efectlen en las cuentas de garantia del interés fiscal,
prenda o hipoteca, fianza otorgada por institucion autorizada, la que no gozara de los beneficios de orden y excusion,
obligacion solidaria asumida por tercero que compruebe su idoneidad y solvencia, embargo en la via administrativa,
titulos valor o cartera de créditos del propio contribuyente.

Para garantizar las posteriores autorizaciones que se soliciten en dicha plaza, se debera otorgar una fianza por la
suma de $500,000.00 (quinientos mil pesos 00/100 m.n.), misma que deberas renovar cada afio.

Ill.  Los documentos exhibidos con anterioridad, que se encuentren vigentes al momento de una nueva solicitud, no
deberan ser presentados nuevamente.

IV.  Obtenida la autorizacién de referencia, podras iniciar operaciones una vez que obtengas el visto bueno de la Agencia
Nacional de Aduanas de México respecto al cumplimiento de los requisitos en materia de infraestructura, control y
seguridad, conforme a los lineamientos que al efecto emita la Agencia Nacional de Aduanas de México, mismos que
se daran a conocer en el Portal de la ANAM, por lo que dentro del plazo de sesenta dias posteriores a la fecha de la
emision de la autorizacion, deberas presentar escrito libre solicitando a la Direccién General Juridica de Aduanas la
inspeccién o verificacion de la Direccion General de Modernizacion, Equipamiento e Infraestructura Aduanera, para
obtener la opinion favorable.

En caso de que no solicites la inspeccion o verificacion a qué se refiere el parrafo anterior en el plazo sefialado, o que
la opinion de la Direccion General de Modernizacion, Equipamiento e Infraestructura Aduanera no sea favorable, la
autorizacion se cancelara.

Quienes hayan obtenido la opinion favorable de la Direccion General de Modernizacion, Equipamiento e
Infraestructura Aduanera en materia de infraestructura, control y seguridad, deberan iniciar operaciones dentro del
plazo de quince dias siguientes a la notificacién del oficio en el que se dé a conocer la opinién.

V. Cuando durante la vigencia de la autorizacion se modifique la superficie, los datos de identificacion del local, la
cantidad y ubicacién de las videocamaras del sistema de circuito cerrado de television y la ubicacion de los puntos de
venta del local objeto de la autorizacion, el titular debera dar aviso mediante escrito libre a la Direccion General
Juridica de Aduanas, dentro del plazo de diez dias a partir de que reciba el aviso de la modificacion y contara con un
plazo de sesenta dias para presentar las modificaciones realizadas al local objeto de la autorizacion, sin que deba
realizar un nuevo pago de derechos.
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VI.

Tratandose de cambios en la superficie, cantidad y ubicacién de las videocamaras del sistema de circuito cerrado de
television y la ubicacion de los puntos de venta, deberas solicitar a la Direcciéon General Juridica de Aduanas la
inspeccién o verificacién de la Direccion General de Modernizacion, Equipamiento e Infraestructura Aduanera, para
obtener la opinién favorable en materia de infraestructura, control y seguridad.

En caso de que no solicites la inspeccion o verificacion a qué se refiere el parrafo anterior en el plazo sefialado, o que
la opinion de la Direccion General de Modernizacion, Equipamiento e Infraestructura Aduanera no sea favorable, la
autorizacion se cancelara.

Cuando durante la vigencia de la autorizacién se pretenda modificar el nombre, la versién o cambiar el sistema
automatizado de control de inventarios del local objeto de la autorizacién, el titular debera dar aviso a la Direccion
General Juridica de Aduanas y contard con un plazo de sesenta dias para presentar el manual correspondiente y
obtener la opinién favorable de la Direccion General de Modernizacion, Equipamiento e Infraestructura Aduanera,
respecto al cumplimiento de los “Lineamientos que deberan observar las empresas que deseen obtener la
autorizacion para el establecimiento de depositos fiscales para la exposicién y venta de mercancias extranjeras y
nacionales en puertos aéreos internacionales, fronterizos y maritimos (Duty free 2017)", sin que deba realizar un
nuevo pago de derechos.

Fundamento juridico

Articulos 121, fraccién I, de la Ley Aduanera, 12, 18, 18-A, 19, 32-D, 37, 63, 69, 69-B, 134, 135, 136, 141 del Cédigo Fiscal
de la Federacion, 40, inciso k) y segundo parrafo de la Ley Federal de Derechos, 2, fraccién VI, de la Ley Federal de
Derechos del Contribuyente, 180 del Reglamento de la Ley Aduanera, las reglas 1.2.2., 1.6.2., y 4.5.17. de las Reglas
Generales de Comercio Exterior, y el Anexo 19 de la Resolucion Miscelanea Fiscal.

112/LA Autorizacién y prérroga para el establecimiento de depésito fiscal temporal para locales destinados a

exposiciones internacionales de mercancias.

Tramite L Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O

Presenta la solicitud de autorizacion para establecer temporalmente un | O Gratuito

deposito fiscal destinado a exposicion internacional de mercancias. P
Pago de derechos

Costo: $7,498.00 (siete
mil cuatrocientos noventa
y ocho pesos 00/100

m.n.)
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?
Personas fisicas o morales, que organizan el evento. Cuando desees establecer temporalmente un depdsito fiscal para

locales destinados a exposiciones internacionales de mercancias.

En caso de solicitar la prérroga de la autorizacion, deberas

presentarla diez dias antes del vencimiento de la autorizacion.

¢Doénde puedo presentarlo? Ante la oficialia de partes de la Direccion General Juridica de Aduanas,
ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, planta baja, colonia Tabacalera,
Alcaldia Cuauhtémoc, cédigo postal 06030, Ciudad de México, en un
horario de lunes a jueves de 9:00 horas a 18:00 horas y viernes de 9:00
horas a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

Acude con la documentacion del trdmite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado anterior.
Entrega la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Escrito libre, en el que deberas manifestar:




Jueves 2 de noviembre de 2023 DIARIO OFICIAL

VI.

a) La denominacion de la exposicién.

b) El domicilio en que llevaras a cabo la exposicion.

c) Los datos del o los expositores que tengan residencia en el extranjero.

d) La aduana(s) por la(s) que ingresaras la mercancia.

e) La fecha en que se realizara la exposicién, incluyendo montaje y desmontaje.

f) La duracion del evento, el cual no debera exceder de un mes

Documentos que acrediten la promocién publicitaria del evento.

Documentos que acrediten el legal uso de las instalaciones en donde se celebrara el evento.

Escrito, en tu caracter de organizador del evento, en el que manifiestes que asumes la responsabilidad solidaria con
el importador, en caso de incumplimiento de las disposiciones legales.

Copia del comprobante de pago de la instituciéon de que se trate, realizado mediante el Formulario Multiple de Pago
de Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio
Exterior, por la autorizacién para el establecimiento de deposito fiscal temporal para locales destinados a la

exposicion Internacional de mercancias.

Podras obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-pago-de-

comercio-exterior/

La solicitud deberas presentarla con quince dias de anticipacion a la celebracién del evento.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Estar inscrito y activo en el RFC.
Contar con e.firma vigente.

Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Como puedo dar seguimiento al Tramite o [¢La ANAM llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion
Servicio? para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

No aplica. No.

Resolucion del Tramite o Servicio

La resolucién de la solicitud se te notificara en las formas sefialadas en los articulos 134, fracciones | y I, y 136 del Cédigo

Fiscal de la Federacién, segun corresponda.

Plazo maximo para que la ANAM | Plazo méaximo para que la ANAM | Plazo maximo para cumplir con la

resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional informacion solicitada

Tres meses. Tres meses. Diez dias héabiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?
Servicio?

Oficio de respuesta. Un mes o por el plazo que hayas sefialado, el cual no debe

exceder de un mes.

En caso de prorroga, se podra autorizar hasta por un plazo igual al
gue sefialaste en la autorizacion.

El plazo de la prorroga y el de la autorizacion sumados no deberan
exceder de un mes.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. . Correo electrénico:

denuncias@anam.gob.mx
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1. En el Portal de la ANAM:

https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias/

Ill.  Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas de la
ANAM.

Informacién adicional

Para el caso de la prérroga debes cumplir los mismos requisitos previstos para el otorgamiento de la autorizacion.

Los documentos exhibidos con anterioridad que se encuentren vigentes al momento de una nueva solicitud, no
deberas presentarlos nuevamente.

Puedes presentar un escrito libre cumpliendo con lo previsto en la presente ficha de tramite, cuando requieras
modificar o incluir datos de los previstos en el apartado “;Qué requisitos debo cumplir?” de la presente ficha de
tramite, anexando los documentos correspondientes.

El plazo maximo para que la Agencia Nacional de Aduanas de México resuelva el trdmite, se computara a partir del
cumplimiento de la totalidad de los requisitos y condiciones previstos en la presente ficha de tramite.

Fundamento juridico

Articulos 121, fraccion Ill, de la Ley Aduanera, 18, del Cédigo Fiscal de la Federacion, 184, 185 del Reglamento, 40, inciso
i), de la Ley Federal de Derechos, las reglas 1.2.2., 1.6.2. y 4.5.29. de las Reglas Generales de Comercio Exterior y el
Anexo 19 de la Resolucion Miscelanea Fiscal.

113/LA Autorizacion y proérroga para el establecimiento de deposito fiscal para someter mercancias al proceso de
ensamble y fabricacion de vehiculos a empresas de la industria automotriz terminal o manufacturera de vehiculos
de autotransporte, adicionar plantas o avisar respecto de la adicién de bodegas, almacenes y terrenos.

Tramite L Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | presenta la solicitud para el establecimiento de depésito fiscal para someter | O Gratuito

mercancias al proceso de ensamble y fabricacion de vehiculos a empresas de
la industria automotriz terminal o manufacturera de vehiculos de autotransporte,
para la adicién de plantas o para avisar respecto de la adicién de bodegas,
almacenes y terrenos.

® pago de derechos
Costo: $15,745.00
(quince mil setecientos
cuarenta y cinco pesos
00/100 m.n.)

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?

Empresas de la industria automotriz terminal o [ Cuando desees el establecimiento de depdsito fiscal para someter
manufacturera de vehiculos de autotransporte. mercancias al proceso de ensamble y fabricacion de vehiculos, la

adicion de plantas o avisar respecto de la adicion de bodegas,
almacenes y terrenos.

En caso de solicitar la prérroga deberas presentarla con sesenta
dias habiles antes del vencimiento de la autorizacion.

¢Doénde puedo presentarlo? Ante la oficialia de partes de la Direccion General Juridica de Aduanas,
ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, planta baja, colonia Tabacalera,
Alcaldia Cuauhtémoc, cddigo postal 06030, Ciudad de México, en un horario
de lunes a jueves de 9:00 horas a 18:00 horas y viernes de 9:00 horas a
15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

Acude con la documentacion del trdmite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado anterior.
Entrega la documentacion a la autoridad encargada del tramite.
Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Escrito libre, en el que deberas manifestar:
a) El domicilio de la planta para realizar el proceso de ensamble y fabricacion.
b) Numero de Programa de Promocion Sectorial de la Industria Automotriz y de Autopartes o nimero de registro
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como empresa productora de vehiculos automotores ligeros nuevos, emitidos por la Secretaria de Economia, a
tu favor.

c) En el caso de adicion de plantas, y aviso de adicién o exclusion de bodegas, almacenes y terrenos, sefiala el
domicilio de las mismas.

1. Oficio de autorizaciéon del Programa de Promocién Sectorial de la Industria Automotriz y de Autopartes y, acuse
emitido por la Ventanilla Digital relativo al ultimo "Reporte Anual de operaciones de comercio exterior’ para empresas
con Programa Sectorial o el oficio vigente emitido por la Secretaria de Economia, a tu favor, mediante el cual se te
otorg6 el registro como empresa productora de vehiculos automotores ligeros nuevos.

Ill.  Documento con el que acredites la propiedad o la legal posesion para el uso o explotacion de las instalaciones objeto
de la autorizacion.

IV.  Croquis del inmueble respecto del cual pretendes solicitar la autorizacion.

V. Copia del comprobante de pago de la institucién de que se trate, realizado mediante el Formulario Mdltiple de Pago
de Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio
Exterior.

Podras obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-pago-de-
comercio-exterior/

VI. Para el caso de adicion(es) de planta(s) para realizar el proceso de ensamble y fabricacion y, la prérroga debes
cumplir los mismos requisitos anteriores.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Estar inscrito y activo en el RFC.
1. Contar con e.firma vigente.
Ill.  Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o Servicio? | ¢La ANAM llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion
para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

No aplica. No.

Resolucion del Tramite o Servicio

La resolucién de la solicitud se te notificara en las formas sefialadas en los articulos 134, fracciones | y I, y 136 del Cédigo
Fiscal de la Federacion, segun corresponda.

Transcurrido el plazo de tres meses sin que se notifiqgue la resolucién, podras considerar que la autoridad resolvid
negativamente.

Plazo maximo para que la ANAM | Plazo maximo para que la ANAM | Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional informacion solicitada

Tres meses. Tres meses. Diez dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?
Servicio?

Oficio de respuesta. l. Diez afios o por el plazo que acredites la propiedad o la

legal posesion para el uso o explotacion de las
instalaciones objeto de la autorizacién siempre y cuando
este Ultimo sea menor a diez afios.

1. En caso de prérroga, se otorgara por un plazo igual al de
la autorizacion o por el plazo por el cual acredites el legal
uso o explotacion de las instalaciones del local objeto de
la prérroga siempre y cuando este Ultimo sea menor a la
vigencia otorgada en la autorizacion.

. La solicitud de adicién de plantas tendra una vigencia
hasta la fecha por la que se te haya otorgado la
autorizacion.

IV. El aviso de adicion de bodegas, almacenes y terrenos,
tendra una vigencia hasta la fecha por la que se te haya
otorgado la autorizacion o hasta la fecha del oficio de
exclusion de la bodega, almacén y/o terreno.
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CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

Atencién telefénica: 55 5802 0000 Ext. 47515 y 43761.

Correo electrénico:

denuncias@anam.gob.mx
1. En el Portal de la ANAM:

https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias/

Ill.  Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas de
la ANAM.

Informacién adicional

Los documentos exhibidos con anterioridad, que se encuentren vigentes al momento de una nueva solicitud, no

deberas presentarlos nuevamente.

1. Puedes presentar un escrito libre cumpliendo con lo previsto en la presente ficha de tramite, cuando requieras

modificar o incluir datos, anexando los documentos correspondientes.

Fundamento juridico

Articulos 121, fraccion IV, de la Ley Aduanera, 12, 18, 18-A, 19, 32-D, 37, 63, 134, 135, 136, del Cddigo Fiscal de la
Federacion, 40, inciso b) de la Ley Federal de Derechos, 2, fraccién VI, de la Ley Federal de Derechos del Contribuyente,
182 del Reglamento de la Ley Aduanera, reglas 1.2.2., 1.6.2. y 4.5.30. de las Reglas Generales de Comercio Exterior y el

Anexo 19 de la Resolucién Miscelanea Fiscal.

114/LA Solicitud para el registro de empresas transportistas de mercancias en transito y para prestar servicios de

consolidacién de carga por via terrestre.

Tramite @ Descripcion del Tramite o Servicio Monto
Servicio O | presenta la solicitud para obtener el registro de empresas transportistas de | O Gratuito
mercar'1C|a's, en transito y,/ en su caso, para prestar los servicios de [ g Pago de derechos
consolidacion de carga por via terrestre.
Costo: $8,247.00 (ocho
mil doscientos cuarenta y
siete pesos 00/100 m.n.)
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuéando se presenta?

Personas morales.

Cuando desees obtener el registro de empresa transportista de
mercancia en transito y, en su caso, para prestar los servicios de
consolidacion de carga por via terrestre.

¢Dénde puedo presentarlo?

En la oficialia de partes de la Direccion General de Modernizacion,
Equipamiento e Infraestructura Aduanera, ubicada en Paseo de la Reforma
No. 10, planta baja, colonia Tabacalera, Alcaldia Cuauhtémoc, cédigo postal
06030, Ciudad de México, en un horario de lunes a jueves de 9:00 horas a
18:00 horas y viernes de 9:00 horas a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

. Acude con la documentacion del tramite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado anterior.

1. Entrega la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

Ill.  Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

l. Escrito libre, en el cual deberas manifestar:

a)
b)
c)
d)

e)

Domicilio fiscal y el sefialado para oir y recibir notificaciones.

Tipo de transito que realizaras.

Las aduanas en las que prestaras los servicios.
Marca, modelo y nimero de serie de los vehiculos con los que prestaras el servicio de transito interno,

internacional o ambos.

Si tienes interés en prestar servicios de consolidacion de carga por via terrestre, bajo el régimen aduanero de
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VI.

trénsito interno y para tales efectos, cumplir con lo previsto en la fraccion VI del presente apartado.
f) Bajo protesta de decir verdad, lo siguiente:

"Mi representada, por mi conducto, se hace responsable solidaria con el titular del transito

(interno o internacional, segin corresponda) de todos los embarques en que mi representada participe como
transportista en los términos de los articulos 129 y 133 de la Ley Aduanera, segun sea el
caso, respecto de las mercancias que se destinen al régimen aduanero de transito (interno o
internacional, segin corresponda), responsabilizdndose desde este momento de los créditos fiscales que se
originen con motivo de infracciones cometidas durante el trayecto de las mercancias, desde la aduana de
entrada hasta la aduana de salida o despacho, o bien, de la aduana de despacho a la aduana de salida,
inclusive la desviacion de la ruta fiscal, el arribo extemporaneo, el no arribo de las mercancias o las
irregularidades detectadas al practicar el reconocimiento aduanero o la verificacion de mercancias en
transporte”.

Instrumento notarial con el que acredites que cuentas con un capital social minimo de $3,113,240.00 (tres millones

ciento trece mil doscientos cuarenta pesos 00/100 m.n.), en donde conste el objeto social relacionado con la

prestacion del servicio que nos ocupa.

Permiso expedido por la Direccion General de Autotransporte Federal de la Secretaria de Infraestructura,

Comunicaciones y Transportes, para prestar el servicio de autotransporte federal de carga.

Para las modificaciones o adiciones al registro, deberas adjuntar la documentacién que acredite la modificacion o

adicion solicitada, conforme a los requisitos previstos para el otorgamiento del registro.

Copia del comprobante de pago de la institucién de que se trate, realizado mediante el Formulario Mdltiple de Pago

de Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio

Exterior.

Podréas obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-pago-de-

comercio-exterior/

En caso de estar interesado en prestar los servicios de consolidacién de carga por via terrestre bajo el régimen

aduanero de transito interno, adicionalmente, deberas manifestar:

a) El nombre y nimero de patente y/o autorizacién de los agentes aduanales o de la(s) agencia(s) aduanal(es)
autorizada(s) para promover las operaciones de consolidacién de carga bajo el régimen de transito interno.

b) Relacion de cajas y/o vehiculos con los que prestaras el servicio de consolidacion de carga, proporcionando un
domicilio para la verificacion de los requisitos de seguridad, que deben incluir marca, modelo, nimero de serie y
ndmero de caja.

c) Bajo protesta de decir verdad, que dentro del objeto social de la empresa se encuentra la prestacién de servicio
de consolidacion de carga por via terrestre.

Asimismo, deberas adjuntar los siguientes documentos:

a) Carta compromiso que celebres con el agente aduanal o agencia aduanal para realizar las operaciones de
consolidacion de carga que contenga la siguiente leyenda:

"Por la presente, manifiesto mi compromiso para efectuar todos los tramites relativos a mi funcién en las
operaciones de consolidacion que realice esta empresa, bajo el régimen aduanero de transito interno como lo
establece la Ley Aduanera y me obligo a seguir el procedimiento establecido en las disposiciones normativas
aplicables".

Deberas presentar la carta a mas tardar tres dias habiles posteriores a la presentacién a la solicitud de
inscripcion en el registro, de lo contrario la solicitud se tendra por no presentada.

b) Instrumento notarial con el que acredites que dentro de tu objeto social se encuentra la prestacion de servicios
de consolidacion de carga por via terrestre.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Estar inscrito y activo en el RFC.

Contar con e.firma vigente.

Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

Las cajas o vehiculos, 0 ambos, con los que prestaras los servicios de consolidacion de carga deberan reunir los

siguientes requisitos de seguridad:

a) La caja deberé ser de lamina o placa metélica al exterior en todos sus lados, incluyendo el piso y no podra tener
comunicacion con el exterior mediante puertas, ventanas o cualquier otro tipo de abertura, a excepcion de la
puerta de carga y descarga.

b) Los pernos de las puertas estaran soldados en sus limites y no estaran expuestos los extremos que permitan su
salida mediante extraccion de chavetas o cualquier otro tipo de mercancia similar.

c) Tanto las paredes como las puertas no deberan tener detalles que permitan su extraccion y colocacion
posterior, tales como parches sobrepuestos, atornillados o remachados.

d) Las puertas deberan contar con cerrojos de seguridad que permitan colocar los candados oficiales, para
asegurar el mismo cerrojo contra el cuerpo de la caja y llevara un candado por cada pieza mévil de la puerta.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO
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¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o Servicio? ¢La ANAM llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
para emitir la resolucion de este Tramite o Servicio?

A través de correo electrénico: | En caso de consolidacién de carga, la aduana correspondiente
buzondgmeia@anam.gob.mx verificard el cumplimiento de las condiciones de seguridad de
las cajas o vehiculos, o0 ambos.

Resolucion del Tramite o Servicio

La resolucién de la solicitud se te notificara en las formas sefaladas en los articulos 134, fracciones | y I, y 136 del Codigo
Fiscal de la Federacién, segun corresponda.

Plazo maximo para que la ANAM | Plazo méaximo para que la ANAM | Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional informacion solicitada

Treinta dias naturales. Tres dias habiles. Diez dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?
Servicio?

Oficio de respuesta. Un afio.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
A través de correo electrénico: I Correo electronico:
buzondgmeia@anam.gob.mx denuncias@anam.gob.mx

1. En el Portal de la ANAM:
https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias/

Ill.  Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas
de la ANAM.

Informacion adicional

. Los documentos exhibidos con anterioridad, que se encuentren vigentes al momento de una nueva solicitud, no
deberas presentarlos nuevamente.

1. Puedes presentar un escrito libre cumpliendo con lo previsto en la presente ficha de tramite, cuando requieras
modificar o incluir datos, anexando los documentos correspondientes.

IIl.  El plazo méximo para que la Agencia Nacional de Aduanas de México resuelva el trdmite, se computara a partir del
cumplimiento de la totalidad de los requisitos y condiciones previstos en la presente ficha de tramite.

Fundamento juridico

Articulos 127, fraccion Il inciso e), 129, segundo parrafo, 131, fraccion lll, 133, fraccion Il, de la Ley Aduanera, 18, 32-Dy 63
del Cadigo Fiscal de la Federacion, 189 del Reglamento de la Ley Aduanera, 40, inciso j) de la Ley Federal de Derechos,
reglas 1.2.2., 1.6.2. y 4.6.11. de las Reglas Generales de Comercio Exterior y el Anexo 19 de la Resolucion Miscelanea
Fiscal.

116/LA Autorizacion y prérroga para destinar mercancias al régimen de recinto fiscalizado estratégico.

Tramite L Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O ['presenta la solicitud para destinar mercancias al régimen de recinto | O Gratuito

fiscalizado estratégico y su prérroga. ® pago de derechos

Costo: $32,712.00
(treinta 'y dos mil
setecientos doce pesos
00/100 m.n.)

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuéando se presenta?

Personas morales que tengan el uso o goce de|Cuando desees destinar mercancias al régimen de recinto
inmuebles ubicados dentro del recinto fiscalizado | fiscalizado estratégico.

estratégico habilitado. En caso de solicitar la prérroga, durante los (ltimos dos afios de
vigencia de la autorizacion y por lo menos con quince dias
anteriores al vencimiento de la misma.

¢Doénde puedo presentarlo? Ante la oficialia de partes de la Direccién General Juridica de Aduanas,
ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, planta baja, colonia Tabacalera,
Alcaldia Cuauhtémoc, cédigo postal 06030, Ciudad de México en un
horario de 9:00 a 18:00 horas de lunes a jueves y de 9:00 a 15:00 horas
los viernes.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO




Jueves 2 de noviembre de 2023 DIARIO OFICIAL

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

. Acude con la documentacion del tramite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado anterior.
1. Entrega la documentacion a la autoridad encargada del tramite.
Ill.  Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Manifestacién bajo protesta de decir verdad, que la persona moral cuenta con un capital social minimo pagado de
$600,000.00 (seiscientos mil pesos 00/100 m.n.), asi como los accionistas que conforman el capital social al momento
de presentar la solicitud de autorizacion.

1. Documento con el cual acredites el legal uso o goce del inmueble y, en su caso, el instrumento publico que lo soporte.

Ill.  Manifestar en el escrito libre, el nimero de registro o autorizaciéon asignado en caso de encontrarse inscritas en el
registro del despacho de mercancias de las empresas para efectuar importaciones mediante el procedimiento de
revisién en origen o en el registro de empresas certificadas, o contar con autorizacion de deposito fiscal para el
ensamble y fabricacion de vehiculos, o con Programa IMMEX, Empresas de Comercio Exterior o Empresas Altamente
Exportadoras por parte de la Secretaria de Economia.

IV.  Descripcion general de las actividades o servicios que se pretendan desarrollar dentro del inmueble.

V.  Programa de inversion, el cual contendra los conceptos a desarrollar con motivo de las obras, instalaciones y/o
adaptaciones a realizar, sefialando el monto en moneda nacional de la respectiva inversién y los plazos en que se
efectuaran las inversiones.

El programa de inversion, debera considerar los siguientes elementos:

a) Delimitar el recinto fiscalizado estratégico conforme a los lineamientos que al efecto emita la Direccion General
de Modernizacién, Equipamiento e Infraestructura Aduanera.

b) Infraestructura y equipamiento que facilite la revision de mercancias, acorde al modelo de negocio que se
pretenda desarrollar, asi como la instalacion del circuito cerrado de television y deméas medios de control,
conforme a los lineamientos emitidos por la Direccion General de Modernizaciéon, Equipamiento e
Infraestructura Aduanera, los cuales se pueden consultar en la liga siguiente: https://anam.gob.mx/wp-
content/uploads/2022/10/Lineamientos bol34.pdf

Respecto al equipo a instalar, deberas precisar el nimero de unidades que lo integran, sus caracteristicas y, en su

caso, su ubicacion dentro de las areas que correspondan, asi como el valor unitario del equipo en moneda nacional.

VI. Planos en formato PDF y AutoCAD, en los que identifiques la superficie en que se pretenda operar el régimen de
recinto fiscalizado estratégico, conforme a los lineamientos emitidos por la Direccién General de Modernizacion,
Equipamiento e Infraestructura Aduanera, los cuales se pueden consultar en la liga a que se refiere la fraccion
anterior.

VII. Manifestacion bajo protesta de decir verdad, que tanto la empresa como sus accionistas, cuentan con solvencia
econdmica, capacidad técnica, administrativa y financiera para destinar mercancias al régimen de recinto fiscalizado
estratégico. En su caso, podras presentar una certificacion del Presidente del Consejo de Administracién o del
Administrador Unico de la empresa solicitante, en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, lo anterior.

VIIl. Documentacion con la cual se acredite que cuentas con poder para actos de administracion.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Estar inscrito y activo en el RFC.

1. Contar con e.firma vigente.

Il.  Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

IV. Las personas morales deberan estar constituidas conforme a las leyes mexicanas.

V. Copia del comprobante de pago de la institucion de que se trate, realizado mediante el Formulario Mdltiple de Pago
de Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio
Exterior.

Podréas obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-pago-de-
comercio-exterior/

VI. Para el caso de prérroga de la autorizacion, ademés deberas acreditar que se siguen cumpliendo con los requisitos
previstos para su otorgamiento, asi como las obligaciones inherentes a la misma.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢,Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o |¢;La ANAM llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
Servicio? para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

Mediante correo electronico: | No aplica.
autorizaciones.dgja@anam.gob.mx, con el nombre del
solicitante, fecha y folio de recepcion.

Resolucion del Tramite o Servicio

La resolucion de la solicitud se te notificara en las formas sefialadas en los articulos 134, fracciones | y Il y 136 del Cédigo
Fiscal de la Federacion, segun corresponda.

Plazo maximo para que la ANAM |Plazo méaximo para que la ANAM [ Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacion adicional informacion solicitada
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Tres meses. Tres meses. Diez dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?
Servicio?

Oficio de respuesta. Hasta por veinte afios, prorrogables por hasta un plazo igual.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

Atencion personal en las Oficinas de la ANAM ubicadas

Correo electrénico:

en diversas ciudades del pafs, en un horario de atencién denuncias@anam.gob.mx

de lunes a jueves de 8:30 horas a 16:00 horas, y viernes
de 8:30 horas a 15:00 horas.

En el Portal de la ANAM:
https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias

Ill.  Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas de
la ANAM.

Informacién adicional

Los documentos exhibidos con anterioridad, que se encuentren vigentes al momento de una nueva solicitud, no
deberan ser presentados nuevamente.

El plazo méaximo para que la Agencia Nacional de Aduanas de México resuelva el tramite, se computara a partir del
cumplimiento de la totalidad de los requisitos y condiciones previstos en la presente ficha de tramite.

Los derechos se pagaran anualmente por el tramite, y en su caso, deberas realizar el pago por el otorgamiento de la
autorizacion para destinar mercancias al régimen de recinto fiscalizado estratégico.

Fundamento juridico

Articulos 14, 14-A, 14-D, 100, 100-A, 135-A y 135-B de la Ley Aduanera, 40, inciso i) de la Ley Federal de Derechos, las
reglas 1.2.2., 1.6.2, 4.8.1. y 4.8.5. de las Reglas Generales de Comercio Exterior y el Anexo 19 de la Resoluciéon Miscelanea
Fiscal.

123/LA Autorizacién y prorroga para la fabricaciéon o importacién de candados electrénicos.

Tramite L Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O

Presenta la solicitud de autorizacion o prérroga para la fabricacion o | O Gratuito

importacion de candados electronicos. ® pago de derechos

Costo: $2,070.00 (dos mil
setenta pesos 00/100 m.n.)

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?

Personas morales. Cuando desees obtener la autorizacion para fabricar o

importar candados electronicos.

En caso de solicitar la prérroga del plazo de la autorizacion,
deberas presentarla durante los Gltimos tres meses previos
al vencimiento de la autorizacion.

¢Dénde puedo presentarlo? Ante la oficialia de partes de la Direcciébn General Juridica de
Aduanas, ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, planta baja,
colonia Tabacalera, Alcaldia Cuauhtémoc, codigo postal 06030,
Ciudad de México en un horario de lunes a jueves de 9:00 a 18:00
horas y viernes de 9:00 a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

Acude con la documentacion de tramite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado anterior.
Entrega la documentacion a la autoridad encargada del tramite.
Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Acta constitutiva, o bien instrumento notarial con el que acredites tu objeto social relacionado con lo previsto en el
articulo 16-D de la Ley Aduanera.

Poder notarial para actos de administracion, con el que se acredite la personalidad del apoderado o representante
legal de la persona moral que en su representacion suscribe la solicitud, asi como copia de su identificacion oficial.

Los documentos bancarios o financieros y comerciales con los que acredites la solvencia econémica de la persona
moral solicitante, asi como una manifestacion bajo protesta de decir verdad, en la que se indique que la solicitante,
asi como sus socios, accionistas, asociados y demas personas, cualquiera que sea el nombre con el que se les
designe, que por su naturaleza formen parte de la estructura organica y que ostenten dicho caracter conforme a los
estatutos o legislacion bajo la cual se constituyen, cuentan con solvencia econémica, capacidad técnica,
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VI.

VII.

administrativa y financiera en la prestacion de los servicios previstos en el articulo 16-D de la Ley Aduanera.

Manifestacién bajo protesta de decir verdad, en la que indiques que la solicitante no actia en caracter de importador,
exportador, agente aduanal o agencia aduanal.

Contar con la opinién favorable por parte de la Direccion General de Modernizaciéon, Equipamiento e Infraestructura
Aduanera, respecto a la propuesta técnica, relativa a las funcionalidades de los candados electrénicos, a peticion de
la Direccion General Juridica de Aduanas.

Para el caso de prérroga, manifestar bajo protesta de decir verdad, que las circunstancias bajo las cuales se otorgd
inicialmente la autorizacién, no han variado y que se contintia cumpliendo con los requisitos y obligaciones inherentes
a la misma.

Copia del comprobante de pago de la instituciéon de que se trate, realizado mediante el Formulario Mdltiple de Pago
de Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio
Exterior, por la autorizacién y prérroga para la fabricacion o importacion de candados electrénicos.

Podras obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-pago-de-
comercio-exterior/

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Estar inscrito y activo en el RFC.
Contar con e.firma vigente.
Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o Servicio? ¢La ANAM llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion

para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

No aplica. No aplica

Resolucion del Tramite o Servicio

La resolucién de la solicitud se te notificara en las formas sefialadas en los articulos 134, fracciones | y Il y 136 del Cédigo
Fiscal de la Federacién, segun corresponda.

Plazo maximo para que la ANAM |Plazo maximo para que la ANAM | Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacion adicional informacion solicitada

Tres meses. Tres meses. Diez dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?
Servicio?

Oficio de respuesta a la solicitud. Hasta cinco afios, prorrogables por un periodo igual.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
Atencién personal en las Oficinas de la ANAM ubicadas en | I. Correo electronico:
diversas ciudades del pais, en un horario de atencion de denuncias@anam.gob.mx
lunes a jueves de 8:30 horas a 16:00 horas, y viernes de 1. En el Portal de la ANAM:

8:30 horas a 15:00 horas.

https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias/

. Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas
de la ANAM.

Informacion adicional

Los documentos exhibidos con anterioridad que se encuentren vigentes al momento de una nueva solicitud, no
deberan ser presentados nuevamente.

El plazo méximo para que la Agencia Nacional de Aduanas de México resuelva el trdmite, se computard a partir del
cumplimiento de la totalidad de los requisitos y condiciones previstos en la presente ficha de tramite.

Fundamento juridico

Articulos 16-D de la Ley Aduanera, 40, inciso t) de la Ley Federal de Derechos, las reglas 1.2.2. y 1.6.2. de las Reglas
Generales de Comercio Exterior y el Anexo 19 de la Resolucion Miscelanea Fiscal.

128/LA Solicitud para el servicio extraordinario para el despacho de las mercancias.

Tramite L Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | presenta la solicitud para el servicio extraordinario para el despacho de | O Gratuito
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mercancias en aduanas. ® pago de derechos
Costo: $270.00
(doscientos setenta
pesos 00/100 m.n.)

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?

Agente aduanal, agencia aduanal, apoderado aduanal o | Al menos cuatro horas de anticipacién a que se requiera el
representante legal acreditado. servicio y tratandose de aduanas de trafico aéreo, hasta con tres

horas del cierre de la aduana atendiendo el horario que le
corresponda conforme al Anexo 4 de las Reglas Generales de
Comercio Exterior.

Tratandose de empresas inscritas en el registro de empresas
certificadas, a que se refieren los articulos 100 y 100-A de la Ley
Aduanera, podran presentar la solicitud en cualquier momento,
siempre y cuando lo realicen dentro del horario de operaciones
de la aduana.

¢Doénde puedo presentarlo? En la Ventanilla Digital, a través de la liga siguiente:

https://www.ventanillaunica.gob.mx/vucem/index.html

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

Ingresa a la liga: https://www.ventanillaunica.gob.mx/vucem/index.html

Ingresa con tu e.firma o tu usuario y contrasefia.

Captura los datos que te solicita el tramite, sefialando la aduana en la que vas a requerir el servicio extraordinario.

¢ Qué requisitos debo cumplir?

Escrito libre en el que deberas manifestar:

a)
b)
©)

d)

e)
f)

9)

h)

La aduana en la que vas a requerir el servicio extraordinario.

Tipo de solicitud, la cual puede ser: Gnica (individual), semanal o mensual.

Fecha y hora en que requieres el servicio.

Cuando el tipo de solicitud sea semanal o mensual, deberas indicar las fechas en que requieres los servicios.
Nombre de las personas responsables del despacho de las mercancias y su nimero de gafete Gnico de
identificacion.

RFC del importador o exportador.

En el caso de personas morales que se encuentren inscritas en el Registro del Despacho de Mercancias de las
Empresas o en el Registro en el Esquema de Certificacién de Empresas, cualquier modalidad, que cuenten con
autorizacion para el establecimiento de depdsito fiscal para el ensamble y fabricacién de vehiculos, o con
Programa autorizado por parte de la Secretaria de Economia, deberan manifestar el nimero de registro o
autorizacién que les haya sido asignado.

Si cuentas con autorizacion para la entrada o salida de mercancia de territorio nacional por lugar distinto al
autorizado o para realizar el despacho a domicilio a la exportacion.

Justificacién del servicio solicitado.

Tratandose del tipo de solicitud Unica, deberas adjuntar el pedimento y sus anexos correspondientes, en documento
digital y adicionalmente deberas indicar:

a)

b)

d)

Datos de la operacion: Tipo de operacion, patente o autorizacion de la o el agente aduanal, agencia aduanal,
apoderado aduanal, importador o exportador, aduana, seccioén aduanera y nimero de pedimento, tratAndose de
pedimento consolidado, ademas de los anteriores, también deberas indicar el nimero de acuse de valor y, en
su caso, nombre del recinto fiscalizado.

Datos de la mercancia: Pais de origen y procedencia, asi como la descripcion genérica de la mercancia.
Datos del vehiculo en el que se presentara la mercancia a despacho:

1. Terrestre: Nombre del transportista, marca, nimero (s) de contenedor (es) y el CFDI con complemento
Carta Porte.

2. Ferroviario: Nimero de documento de transporte (BL), tipo de equipo, iniciales de equipo y nimero de
equipo.

3. Peatonal: RFC responsable o transportista, nombre de la o el transportista y nimero del gafete.

4. Otro: Tipo de transporte, nombre del transportista y datos del transporte.

Datos del transporte de arribo/salida (al/del) pais:

1. Aéreo: NUmero de guia master, nimero de guia house, fecha de llegada y hora aproximada de llegada.

2. Maritimo: Nimero de guia BL, nimero de guia BL house, nombre del buque y nimero de contenedor

(es).
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3. Terrestre: Nombre de la o el transportista, marca, nimeros de contenedor (es) y el CFDI con

complemento Carta Porte.

4. Ferroviario: Nimero de documento de transporte (BL), tipo de equipo, iniciales de equipo y nimero de

equipo.

Ill.  Copia del comprobante de pago de la institucion de que se trate, realizado mediante el Formulario Mdltiple de Pago
de Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio

Exterior.

Podras obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-pago-de-

comercio-exterior/

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Estar inscrito y activo en el RFC.
1. Contar con e.firma vigente.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢,Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o
Servicio?

¢La ANAM llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion
para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

Tramite conclusivo.

No aplica.

Resolucion del Tramite o Servicio

La resolucioén de la solicitud se te notificara en las formas sefialadas en los articulos 134, fracciones | y Il y 136 del Codigo

Fiscal de la Federacién, segun corresponda.

Plazo maximo para que la ANAM | Plazo méximo para que la ANAM | Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional informacion solicitada

Tramite conclusivo. Tramite conclusivo. Tramite conclusivo.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o
Servicio?

¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?

Aviso de respuesta.

Tramite conclusivo.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

Atencion personal en las Oficinas de la ANAM ubicadas
en diversas ciudades del pais, en un horario de atencién
de lunes a jueves de 8:30 horas a 16:00 horas, y viernes

Correo electrénico:
denuncias@anam.gob.mx

de 8:30 horas a 15:00 horas.

En el Portal de la ANAM:
https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias/

Ill.  Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas de
la ANAM.

Informacién adicional

Tendran prioridad las solicitudes presentadas por las empresas inscritas en el registro de empresas transportistas, la
industria automotriz terminal y manufacturera de vehiculos, asi como tratdndose de operaciones con mercancia
perecedera y animales vivos.

Podra dejar sin efectos o solicitar la cancelacion del servicio de conformidad con lo siguiente:

a) La promocion para dejar sin efectos la solicitud ingresada, debera presentarse hasta antes de que la autoridad
autorice el servicio.

b) La solicitud para cancelar el servicio, debera presentarse cuando la autoridad haya emitido la autorizacion del
servicio extraordinario.

Tratandose de aduanas fronterizas, el servicio extraordinario no podra exceder de dos horas posteriores al cierre de

operaciones.

Derivado de la revision de la documentacion o informacién que presentes, se estara a lo siguiente:

a) La aduana podréa requerir que aclares el contenido de algin(os) documento(s), o la presentacion de alguno por
omisién o informacién complementaria. En este caso, tendras un plazo de cinco dias posteriores a la emision
del acto o requerimiento para notificarse en la Ventanilla Digital.

b) Cuando no se te notifique en un plazo de cinco dias, se realizara la notificacion por estrados a través de la
Ventanilla Digital, publicandose el acto o requerimiento en la citada Ventanilla por un plazo de quince dias,
contados a partir del dia habil siguiente a aquél en que se haya publicado.

c) Posterior a la notificacion por estrados o por Ventanilla Digital, tendras un plazo de quince dias para cumplir con
el requisito omitido y, en caso de no subsanarse la omisién, la promocion se tendra por no presentada.

Fundamento juridico

Articulos 6, 9-A, 9-B, 10, 18, 19, 100, 100-A de la Ley Aduanera, 40, inciso u) de la Ley Federal de Derechos, 9, 10, 31 del
Reglamento de la Ley Aduanera y las reglas 1.2.2., 1.6.2. y 2.1.1. de las Reglas Generales de Comercio Exterior.




DIARIO OFICIAL Jueves 2 de noviembre de 2023

130/LA Concesion y prdrroga para prestar los servicios de manejo, almacenaje y custodia de mercancias de
comercio exterior, en inmuebles ubicados dentro de los recintos fiscales.

Tramite L Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O 1| 5 concesion se otorgara mediante licitacion publica, para que los particulares | O Gratuito

presten los servicios de manejo, almacenaje y custodia de mercancias de

: h . : . - ® Pago de derechos
comercio exterior, en inmuebles ubicados dentro de los recintos fiscales. g

Costo: $82,475.00

(ochenta y dos mil
cuatrocientos setenta y
cinco pesos 00/100 m.n.)

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?

Personas morales. Dentro de los dos meses siguientes a la publicacion en el Diario
Oficial de la Federacion de la convocatoria para obtener la
concesion para prestar los servicios de manejo, almacenaje y
custodia de mercancias de comercio exterior.

En caso de solicitar la prérroga de la concesién, podra
presentarla dentro de los uUltimos tres afios de la vigencia de la
misma y por lo menos tres meses antes del vencimiento de la
primera resolucion.

¢Doénde puedo presentarlo? Ante la oficialia de partes de la Direccion General Juridica de Aduanas,
ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, planta baja, colonia Tabacalera,
Alcaldia Cuauhtémoc, cédigo postal 06030, Ciudad de México en un
horario de 9:00 a 18:00 horas de lunes a jueves y de 9:00 a 15:00 horas
los viernes.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

. Acude con t0 proposicion en sobre cerrado en la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado
anterior con los documentos solicitados en las bases de la licitacion.

1. Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

. Los requisitos que se sefialen en las bases de la licitacion.

1. En caso de prérroga, ademas deberds acreditar que sigues cumpliendo con los requisitos previstos para su
otorgamiento, asi como con las obligaciones derivadas de la misma.

Ill.  Copia del comprobante de pago de la institucion de que se trate, realizado mediante el Formulario Mdltiple de Pago
de Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio
Exterior, por la concesién para prestar servicios de manejo, almacenaje y custodia de mercancias de comercio
exterior, en inmuebles ubicados dentro de los recintos fiscales.

Podras obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-pago-de-
comercio-exterior/

IV.  El pago de derechos por los servicios de publicaciones que se presten en el Diario Oficial de la Federacion, se pagara
por octavo de plana, conforme a la cuota de $2,512.00 (dos mil quinientos doce pesos 00/100 m.n.).

¢Con qué condiciones debo cumplir?

l. Estar inscrito y activo en el RFC.

1. Contar con e.firma vigente.

Il.  Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

IV. Estar constituidas conforme a las leyes mexicanas y contar con solvencia moral, econémica, capacidad técnica,
administrativa y financiera.

V. El pago de derechos por los servicios de publicaciones que se presten en el Diario Oficial de la Federacion, se pagara
por octavo de plana, conforme a la cuota de $2,512.00 (dos mil quinientos doce pesos 00/100 m.n.).

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢,Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o |¢La ANAM llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
Servicio? para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

Mediante correo electrénico a la cuenta | No.
autorizaciones.dgja@anam.gob.mx, indicando nombre
del solicitante, fecha y folio de recepcion.

Resolucién del Tramite o Servicio

Una vez que se emita el fallo de la licitacion, se dictara la resolucién correspondiente la cual se te notificard en las formas
sefialadas en los articulos 134, fracciones | y I, y 136 del Cddigo Fiscal de la Federacion, segin corresponda, en su caso,
se adjudicara la concesion y el titulo respectivo se publicara en el Diario Oficial de la Federacion a costa del concesionario.
No se adjudicara la concesion cuando las proposiciones presentadas no cumplan con las bases del concurso, en este caso,
se declarara desierto el concurso y se procedera a expedir una nueva convocatoria.
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Plazo méaximo para que la ANAM

resuelva el Tramite o Servicio

Plazo méximo para que la ANAM
solicite informacion adicional

Plazo maximo para cumplir con la
informacion solicitada

Conforme al
convocatoria.

plazo establecido en la [ No aplica.

No aplica.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o
Servicio?

¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?

La concesion se publicard en el Diario Oficial de la
Federacion y en dos periodicos de mayor circulacion en
la Republica Mexicana.

Hasta por veinte afios, sin exceder el plazo por el que la Agencia
Nacional de Aduanas de México cuente con la posesion del
inmueble licitado.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

Atencién personal en las Oficinas de la ANAM ubicadas
en diversas ciudades del pais, en un horario de atencion
de lunes a jueves de 8:30 horas a 16:00 horas, y viernes
de 8:30 horas a 15:00 horas.

Correo electrénico:
denuncias@anam.gob.mx

En el Portal de la ANAM:
https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias/

Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas de
la ANAM.

Informacion adicional

. El plazo maximo para que la Agencia Nacional de Aduanas de México resuelva, se computard a partir de que
concluya el plazo de dos meses con que cuentan los interesados para presentar sus propuestas.

1. El pago de derechos por la concesion debera realizarse anualmente durante la vigencia de la misma.

Fundamento juridico

Articulos 14 de la Ley Aduanera, 19-A, 40, inciso d) de la Ley Federal de Derechos, 53 del Reglamento de la Ley Aduanera,
las reglas 1.2.2., 1.6.2. y 2.3.1. de las Reglas Generales de Comercio Exterior y el Anexo 19 de la Resoluciéon Miscelanea

Fiscal.

132/LA Autorizacion para quienes pretendan llevar a cabo procesos de elaboracién, transformacién o reparacion,

en el recinto fiscalizado estratégico.

Tramite @

Descripcion del Tramite o Servicio

Monto

Servicio O

transformaciéon o
estratégico.

Presenta la solicitud para llevar a cabo procesos de elaboracién,
reparacion en el

régimen de

O Gratuito

En caso de contar con la
autorizacion a que refiere
la ficha de tramite
116/LA.

recinto fiscalizado

® pago de derechos
Costo: $32,712.00
(treinta 'y dos mil
setecientos doce pesos
00/100 m.n.), en caso de
no contar con la
autorizacion a que refiere
la ficha 116/LA.

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio?

¢Cuando se presenta?

Personas morales que tengan el
inmuebles ubicados dentro del
estratégico habilitado.

uso o goce de
recinto fiscalizado

Cuando desees
transformacién o reparacion en el régimen de recinto fiscalizado
estratégico.

llevar a cabo procesos de elaboracion,

¢Doénde puedo presentarlo?

Ante la oficialia de partes de la Direccion General Juridica de Aduanas,
ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, planta baja, colonia Tabacalera,
Alcaldia Cuauhtémoc, cédigo postal 06030, Ciudad de México en un horario
de 9:00 a 18:00 horas de lunes a jueves y de 9:00 a 15:00 horas los viernes.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

. Acude con la documentacion del tramite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado anterior.
1. Entrega la documentacion a la autoridad encargada del tramite.
. Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.
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¢Qué requisitos debo cumplir?

VI.

VIL.

VIIL.

XL

Manifestacién bajo protesta de decir verdad, que la persona moral cuenta con un capital social minimo pagado de
$1,000,000.00 (un millén de pesos 00/100 m.n.), asi como los accionistas que conforman el capital social al momento
de presentar la solicitud de autorizacion.

Documento con el cual acredites el legal uso o goce del inmueble y, en su caso, el instrumento publico que lo soporte.

Manifestar en el escrito libre, el nimero de registro o autorizaciéon asignado en caso de encontrarse inscritas en el
registro del despacho de mercancias de las empresas para efectuar importaciones mediante el procedimiento de
revisién en origen o en el registro de empresas certificadas, o contar con autorizacion de deposito fiscal para el
ensamble y fabricacion de vehiculos, o con Programa IMMEX, Empresas de Comercio Exterior o Empresas Altamente
Exportadoras por parte de la Secretaria de Economia.

Descripcion general de las actividades o servicios que pretendes desarrollar dentro del inmueble.

Programa de inversién, el cual contendrd los conceptos a desarrollar con motivo de las obras, instalaciones y/o
adaptaciones a realizar, sefialando el monto en moneda nacional de la respectiva inversion y los plazos en que se
efectuaran las inversiones.

El programa de inversion, debera considerar los siguientes elementos:

a) Delimitar el recinto fiscalizado estratégico conforme a los lineamientos que al efecto emita la Direccion General
de Modernizacion, Equipamiento e Infraestructura Aduanera.

b) Infraestructura y equipamiento que facilite la revision de mercancias, acorde al modelo de negocio que se
pretenda desarrollar, asi como la instalacion del circuito cerrado de television y deméas medios de control,
conforme a los lineamientos emitidos por la Direccion General de Modernizacién, Equipamiento e
Infraestructura Aduanera, los cuales se pueden consultar en la liga siguiente: https://anam.gob.mx/wp-
content/uploads/2022/10/Lineamientos _bol34.pdf

Respecto al equipo a instalar, deberan precisar el nimero de unidades que lo integran, sus caracteristicas y, en su
caso, su ubicacién dentro de las areas que correspondan, asi como el valor unitario del equipo en moneda nacional.

Planos en formato PDF y AutoCAD, en los que se identifique la superficie en que se pretenda operar el régimen de
recinto fiscalizado estratégico, conforme a los lineamientos emitidos por la Direccion General de Modernizacion,
Equipamiento e Infraestructura Aduanera, los cuales se pueden consultar en la liga siguiente:
https://anam.gob.mx/wp-content/uploads/2022/10/Lineamientos bol34.pdf7

Manifestacién bajo protesta de decir verdad, que tanto la empresa como sus accionistas, cuentan con solvencia
econdmica, capacidad técnica, administrativa y financiera para destinar mercancias al régimen de recinto fiscalizado
estratégico. En su caso, podras presentar una certificacion del Presidente del Consejo de Administraciéon o del
Administrador Unico de la empresa solicitante, en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, lo anterior.
Documentaciéon con la cual acredites que la persona que suscribe la solicitud, cuenta con poder para actos de
administracion.

Anexar una descripcion detallada del proceso productivo que incluya la capacidad instalada de la empresa para
procesar las mercancias que se destinen al régimen aduanero de recinto fiscalizado estratégico.

Anexar un listado que contenga la descripcion comercial, asi como la descripcion, fraccion arancelaria conforme a la
Tarifa de la Ley de los Impuestos Generales de Importacién y de Exportacion y nimero de identificacion comercial, de
los productos que resultarian de los procesos de elaboracion, transformacion o reparacién, asi como para cada uno
de ellos, la descripcién comercial y fraccion arancelaria conforme a la Tarifa de la Ley de los Impuestos Generales de
Importacion y de Exportaciéon y nimero de identificacién comercial de las mercancias que se destinen al régimen de
recinto fiscalizado estratégico para llevar a cabo dichos procesos.

Copia del comprobante de pago de la institucién de que se trate, realizado mediante el Formulario Mdltiple de Pago
de Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio
Exterior.

Podras obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-pago-de-
comercio-exterior/

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Estar inscrito y activo en el RFC.

Contar con e.firma vigente.

Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

Las personas morales deberan estar constituidas conforme a las leyes mexicanas.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Coémo puedo dar seguimiento al Tramite o Servicio? | ¢La ANAM llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion

para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

Mediante correo electrénico: | No.

autorizaciones.dgja@anam.gob.mx, con el nombre del

solicitante, fecha y folio de recepcién.




Jueves 2 de noviembre de 2023 DIARIO OFICIAL

Resolucion del Tramite o Servicio

La resolucién de la solicitud se te notificara en las formas sefialadas en los articulos 134, fracciones | y Il y 136 del Cédigo
Fiscal de la Federacion, segun corresponda.

Plazo méaximo para que la ANAM |[Plazo maximo para que la ANAM [ Plazo maximo para cumplir con
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional la informacion solicitada

Tres meses. Tres meses. Diez dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?
Servicio?

Oficio de respuesta. Se homologa con la vigencia de tG concesi6on o autorizacion

para prestar los servicios de manejo, almacenaje y custodia de
mercancias de comercio exterior.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
Atencion personal en las Oficinas de la ANAM ubicadas | I. Correo electroénico:
en diversas ciudades del pafs, en un horario de atencion denuncias@anam.gob.mx
de lunes a jueves de 8:30 horas a 16:00 horas, y viernes 1. En el Portal de la ANAM:

de 8:30 horas a 15:00 horas.
https://anam.gob.mx/recepcion-de-quejas-y-denuncias/

Ill.  Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas de
la ANAM.

Informacion adicional

El plazo maximo para que la Agencia Nacional de Aduanas de México resuelva el trAmite se computara a partir del
cumplimiento de la totalidad de los requisitos y condiciones previstos en la presente ficha de tramite.

Fundamento juridico

Articulos 14-D, 100, 100-A, 135-A y 135-B de la Ley Aduanera, 40, inciso i) de la Ley Federal de Derechos, las reglas
1.2.2,1.6.2.,4.8.1, 4.8.5. de las Reglas Generales de Comercio Exterior y el Anexo 19 de la Resolucién Miscelanea Fiscal.

133/LA Autorizacion para destinar mercancias al régimen de recinto fiscalizado estratégico para personas morales
que cuenten con concesién o autorizacién para prestar los servicios de manejo, almacenaje y custodia de
mercancias de comercio exterior.

Tramite L Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | presenta la solicitud de autorizacion o prérroga para destinar mercancias al | O Gratuito

régimen de recinto fiscalizado estratégico, cuando se trate de personas
morales que cuenten con concesion 0 autorizacion para prestar los servicios
de manejo, almacenaje y custodia de mercancias de comercio exterior.

® pago de derechos
Costo: $32,712.00
(treinta 'y dos mil
setecientos doce pesos
00/100 m.n.)

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?

Personas morales que cuenten con concesion o | Cuando desees destinar mercancias al régimen de recinto
autorizacion para prestar los servicios de manejo, | fiscalizado estratégico.

almacenaje y custodia de mercancias de comercio | En caso de solicitar la prérroga, deberas presentarla durante los
exterior. Ultimos dos afios de vigencia de la autorizaciéon y por lo menos
con quince dias anteriores al vencimiento de la misma.

¢Doénde puedo presentarlo? Ante la oficialia de partes de la Direccion General Juridica de Aduanas,
ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, planta baja, colonia Tabacalera,
Alcaldia Cuauhtémoc, cédigo postal 06030, Ciudad de México en un
horario de 9:00 a 18:00 horas de lunes a jueves y de 9:00 a 15:00 horas
los viernes.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

. Acude con la documentacion del tramite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el apartado anterior.
1. Entrega la documentacion a la autoridad encargada del tramite.
Ill.  Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?
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VI.
VII.

VIIL.

Escrito libre en el que manifiestes el niUmero de registro o autorizacion asignado, en caso de encontrarse inscritas en
el registro del despacho de mercancias de las empresas para efectuar importaciones mediante el procedimiento de
revisién en origen o en el registro de empresas certificadas, o contar con autorizacion de deposito fiscal para el
ensamble y fabricacion de vehiculos, o con Programa IMMEX, Empresas de Comercio Exterior o Empresas Altamente
Exportadoras por parte de la Secretaria de Economia.

Manifestar la descripcion general de las actividades o servicios que pretendas desarrollar dentro del inmueble.

Programa de inversion, el cual contendra los conceptos a desarrollar con motivo de las obras, instalaciones y/o
adaptaciones a realizar, sefialando el monto en moneda nacional de la respectiva inversién y los plazos en que se
efectuaran las inversiones.

El programa de inversién debera considerar los siguientes elementos:

a) Delimitar el recinto fiscalizado estratégico conforme a los lineamientos que al efecto emita la Direccién General
de Modernizacion, Equipamiento e Infraestructura Aduanera.

b) Infraestructura y equipamiento que facilite la revision de mercancias, acorde al modelo de negocio que se
pretenda desarrollar, asi como la instalacion del circuito cerrado de television y demas medios de control,
conforme a los lineamientos emitidos por la Direccion General de Modernizaciéon, Equipamiento e
Infraestructura Aduanera, los cuales se pueden consultar en la liga siguiente: https://anam.gob.mx/wp-
content/uploads/2022/10/Lineamientos bol34.pdf

Respecto al equipo a instalar, deberés precisar el nimero de unidades que lo integran, sus caracteristicas y, en su

caso, su ubicacion dentro de las &reas que correspondan, asi como el valor unitario del equipo en moneda nacional.

Planos en formato PDF y AutoCAD, en los que se identifique la superficie en que se pretenda operar el régimen de

recinto fiscalizado estratégico, conforme a los lineamientos emitidos por la Direccion General de Modernizacion,

Equipamiento e Infraestructura Aduanera, los cuales se pueden consultar en la liga a que se refiere la fraccion

anterior.

Manifestacién bajo protesta de decir verdad, que tanto la empresa como sus accionistas, cuentan con solvencia

econdmica, capacidad técnica, administrativa y financiera para destinar mercancias al régimen de recinto fiscalizado

estratégico. En su caso, podras presentar una certificacion del Presidente del Consejo de Administracion o del

Administrador Unico de la empresa solicitante, en el que manifieste bajo protesta de decir verdad, lo anterior.

Documentacion con la cual acredites que cuentas con poder para actos de administracion.
Deberas acreditar como minimo un capital social pagado de $1,000,000.00 (un millén de pesos 00/100 m.n.).

Anexar una descripcion detallada del proceso productivo que incluya la capacidad instalada de la empresa para
procesar las mercancias que se destinen al régimen aduanero de recinto fiscalizado estratégico.

Anexar un listado que contenga la descripcion comercial, asi como la descripcién y fraccién arancelaria conforme a la
Tarifa de la Ley de los Impuestos Generales de Importacion y de Exportacién y en su caso, el nimero de
identificacion comercial de los productos que resultarian de los procesos de elaboracién, transformacién o reparacion,
asi como para cada uno de ellos, la descripcion comercial, fraccion arancelaria conforme a la Tarifa de la Ley de los
Impuestos Generales de Importacion y de Exportacion y, en su caso, el nimero de identificacion comercial de las
mercancias que se destinen al régimen de recinto fiscalizado estratégico para llevar a cabo dichos procesos.

Copia del comprobante de pago de la institucion de que se trate, realizado mediante el Formulario Mdltiple de Pago
de Comercio Exterior, de conformidad con lo establecido en la regla 1.6.2. de las Reglas Generales de Comercio
Exterior.

Podras obtener la linea de captura, a través de la liga siguiente: https://anam.gob.mx/formulario-multiple-de-pago-de-
comercio-exterior/

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Estar inscrito y activo en el RFC.

Contar con e.firma vigente.

Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

Las personas morales deberan estar constituidas conforme a las leyes mexicanas.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Como puedo dar seguimiento al Tramite o Servicio? | ¢La ANAM llevara a cabo alguna inspeccioén o verificacion

para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

Mediante correo electronico: | No aplica.

autorizaciones.dgja@anam.gob.mx, con el nombre del

solicitante, fecha y folio de recepcion.

Resolucion del Tramite o Servicio

La resolucién de la solicitud se te notificara en las formas sefialadas en los articulos 134, fracciones |y Il y 136 del Cédigo
Fiscal de la Federacion, segun corresponda.

Plazo méaximo para que la ANAM |[Plazo méaximo para que la ANAM | Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacion adicional informacion solicitada

Tres meses. Tres meses. Diez dias habiles.
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¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o
Servicio?

¢Cuél es la vigencia del Tramite o Servicio?

Oficio de respuesta.

Se homologa con la vigencia de ti concesion o autorizacién para
prestar los servicios de manejo, almacenaje y custodia de
mercancias de comercio exterior.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

Atencion personal en las Oficinas de la ANAM ubicadas
en diversas ciudades del pais, en un horario de atencién
de lunes a jueves de 8:30 horas a 16:00 horas y viernes
de 8:30 horas a 15:00 horas.

Correo electrénico:

denuncias@anam.gob.mx

En el Portal de la ANAM:
https://anam.gob.mx/recepcion-de-guejas-y-denuncias/

Teléfonos rojos ubicados en las aduanas y las oficinas de
la ANAM.

Informacién adicional

. El plazo maximo para que la Agencia Nacional de Aduanas de México resuelva el tramite, se computara a partir del
cumplimiento de la totalidad de los requisitos y condiciones previstos en la presente ficha de tramite.

1. Los derechos se pagaran anualmente por el tramite y, en su caso, deberas realizar el pago por el otorgamiento de la
autorizacion para destinar mercancias bajo el régimen de recinto fiscalizado estratégico para su administracion.

Fundamento juridico

Articulos 14, 14-A, 14-D, 100, 100-A, 135-A y 135-B de la Ley Aduanera, 40, inciso i) de la Ley Federal de Derechos, las
reglas 1.2.2., 1.6.2. y 4.8.1. de las Reglas Generales de Comercio Exterior y el Anexo 19 de la Resolucién Miscelanea

Fiscal.

Atentamente.

Ciudad de México, a 23 de octubre de 2023.- En suplencia por ausencia del Jefe del Servicio de
Administracion Tributaria, con fundamento en el articulo 4, primer parrafo del Reglamento Interior del Servicio
de Administracion Tributaria, firma el Administrador General Juridico, Lic. Ricardo Carrasco Varona.-

Rdabrica.




