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15/ISR Solicitud de la autorizacién para recibir donativos deducibles.

Tramite & Descripcién del tramite o servicio Monto

Servicio O Solicita la autorizacién para recibir donativos deducibles del ISRsi | @  Gratuito
eres una organizacién civil o fideicomiso con fines no lucrativos.

) Pago de derechos
Costo:

¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?

Instituciones de asistencia o de beneficencia privada, asi | Cuando lo requieras.
como asociaciones y sociedades civiles o fideicomisos
que realicen alguna o algunas de las actividades
susceptibles de ser autorizadas de conformidad con los
articulos 79, fracciones VI, X, XI, XII, XVIL, XIX, XXy XXV; 82,
penultimo parrafo y 83 de la Ley del ISR, asi como los
articulos 36, sequndo parrafo y 134 de su Reglamento.

¢Dénde puedo presentarlo? En el Portal del SAT:
www.sat.gob.mx
INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

1. Ingresa en la liga del apartado ¢;Dénde puedo presentarlo?, da clic en Tramites y servicios / Mas tramites y
servicios / Contribuyentes autorizados / Donatarias y selecciona la opcién Tramites / Solicitudes de
autorizacién para recibir donativos deducibles, autorizacién del extranjero y autorizacion de actividades
adicionales.

2. Enpasos a seqguir, oprime Buzén Tributario, registra la clave en el RFC de la organizacién civil o fideicomiso y
la Contrasefia o e.firmay elige Enviar.

3.  Enseguida se mostrard el formulario de registro, el cual deberas llenar conforme a lo siguiente:
Sefiala teléfono, correo electrénico y nombre del representante legal;
En Cuenta con establecimientos, selecciona Si o No; en caso de contar con ellos, registra calle, nimero
exterior, nimero interior, Colonia, localidad, Estado / Municipio / Alcaldia y Cédigo Postal;

En Actividad que realiza, selecciona el rubro de actividades que llevas a cabo y por las cuales estas solicitando
la autorizacién para recibir donativos deducibles;

En Actividad Preponderante, elige tu actividad principal;

En Solicita Autorizacién condicionada, selecciona No;

En Solicita Autorizacién en, escoge si solicitas autorizacion en México, Extranjero o Ambas;

En Adjuntar archivo, anexa digitalizada la documentacion sefialada en el apartado ¢Qué requisitos debo
cumplir?

En el apartado de Comentarios, manifiesta bajo protesta de decir verdad que la informacién proporcionada
es veridica; si en el apartado Actividad que realiza seleccionaste cualquiera de los rubros Asistencial, Cultural

o Desarrollo Social, debes especificar qué actividad o actividades realizas; finalmente captura tu pagina de
internet o redes sociales.

Firma tu solicitud con la e.firma de la organizacién y/o fideicomiso y elige Enviar.

v

Obtén acuse de presentacién de la solicitud y guardalo.

6.  Larespuesta a tu solicitud, sera notificada a través de tu buzén tributario, para lo cual, se te enviard un aviso
electrénico por parte del SAT a los mecanismos de comunicacién que elegiste.
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7.  Encaso, de que se te requiera documentacién adicional para acreditar tus actividades; debes ingresarla dentro
de los diez dias siguientes a que se notificé el requerimiento, siguiendo los pasos previamente sefialados.

8. En caso de que la respuesta sea desfavorable, puedes ingresar una nueva solicitud, al momento de cumplir
con todos y cada uno de los requisitos para ser donataria autorizada, acompafiando la documentacién
respectiva.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Adjuntar en forma digitalizada:

1. La escritura constitutiva y/o estatutos vigentes, o en su caso el contrato de fideicomiso y/o sus modificaciones,
en los cuales se contemplen: el objeto social vigente por el cual solicitan la citada autorizacién, los requisitos
de patrimonio y liquidacién a que se refieren las fracciones IV y V del articulo 82, de la Ley del ISRy el o los
representantes legales, socios o asociados o cualquier integrante del Consejo Directivo o de Administracién de
la organizacioén civil o fideicomiso promovente.

2. El documento que sirva para acreditar las actividades por las cuales se solicita autorizacién de conformidad con
laregla 3.10.1.6., asi como a lo sefialado en |la tabla 15.1 Listado de Documentos para acreditar actividades,
mismo que deberd tener una vigencia minima de 6 meses al momento de su presentacién.

3. Comprobante de inscripcién en el Registro Publico de la Propiedad de los Instrumentos Notariales adjuntos.

. En caso de que la escritura publica se encuentre en tramite de inscripcién en el referido Registro, bastara
que adjunte la solicitud de trdmite y el pago de derechos, sin que con ello se entienda que la promovente
no presentara la inscripcidn mencionada, ya que, cuenta con un afio para enviarla a la autoridad
mediante promocién presentada a través de buzén tributario, sin que la receptora emita resolucién

alguna.
. Tratdndose del contrato de Fideicomiso, es aplicable cuando dentro de su patrimonio tengan bienes
inmuebles.
¢Con qué condiciones debo cumplir?
. Contar con e.firma.

. Firmar la solicitud con la e.firma de la institucidn de asistencia o de beneficencia, asociacion, sociedad civil o
fideicomiso que solicite la autorizacién.

. Ingresar en los términos de la regla 2.2.7., al menos una direccién de correo electrénico y maximo cinco, para
recibir los avisos a que se refiere el Ultimo parrafo del articulo 17-K del CFF.

D Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.
SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Como puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢EI SAT llevara a cabo alguna inspeccion o
verificacion para emitir la resolucién de este tramite
o servicio?

Consulta el buzén tributario, ya que por ese medio se | Si, verificara que la informaciéon y documentacién adjunta
notificard la resolucién que corresponda. cumpla todos los requisitos que establece la
normatividad vigente y, de ser necesario, podra
solicitarte informacién adicional.

Resolucion del tramite o servicio

. Si cumples con todos los requisitos y condiciones, se emitira la resolucién de autorizacién para recibir donativos
deducibles del ISR.

D En caso de no resultar procedente la autorizacién, se emitira el oficio por el cual se indiquen los requisitos o
condiciones incumplidos.

Plazo maximo para que el SAT Plazo méaximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacion adicional informacién solicitada
3 meses. 3 meses. 10 dias a partir de que surta efectos la
notificacién del requerimiento.
¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o éCual es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?
. Resolucién de Autorizacién para recibir donativos | 1 ejercicio fiscal.
deducibles.
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. En caso de que el trdmite no resulte procedente,
oficio de rechazo por incumplimiento de requisitos.
CANALES DE ATENCION
Consultas y dudas Quejas y denuncias
. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs., | Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
excepto dias inhabiles: pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52)
Atencion telefénica: desde cualquier parte del pais 55 885 22 222 (quejas y denuncias).
55627 22728y para el exterior del pais (+52) 55 627 | o Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
22728. e EnelPortal del SAT:
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/qu
o Atencién personal en las oficinas del SAT ubicadas ejas-o-denuncias
en diversas ciudades del pais, como se estableceen |« Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
la siguiente liga: o MarcaSAT 55 627 22 728 opcién 8.
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio
Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de
09:00 a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs.,
excepto dias inhabiles.

Informacion adicional

D Todo documento debe estar digitalizado en formato con extensién PDF.

D El tamafio de cada archivo adjunto no debe exceder los 4 MB.

D Pueden adjuntarse maximo 5 archivos por solicitud; sin embargo, puedes ingresar la documentacion dividida
en diferentes archivos y solicitudes, hasta lograr el envio completo de tu informacién.

D En caso de que se dude de la autenticidad de los documentos digitalizados, se requerirad al promovente para

que, dentro de un plazo de 10 dias, presente el original o copia certificada del documento cuya autenticidad

esté en duda.

La autoridad fiscal podrd solicitar informacién adicional a la dependencia u organismo que acredité las

actividades de la organizacidn civil o fideicomiso, conforme al numeral 2 del apartado ¢Qué requisitos debo

cumplir?

D Si la documentacién adjunta a tu solicitud es ilegible o estad incompleta, se emitird oficio de orientacién
haciéndole saber dicha circunstancia.

D En caso de ser procedente la autorizacion, tus datos serdn incluidos en el Anexo 14.

D En caso de que la autorizacién sea procedente por dos o mas actividades, Unicamente se publicara en el Anexo
14 la actividad preponderante que fue sefialada en tu solicitud, considerandose las demas actividades como
adicionales.

Fundamento juridico

Articulos 17-D, 17-K, 18, 18-A, 19, 37 y 69-B del CFF; 27, 79, 82, 83 y 151 de la LISR; 36, 131 y 134 del RLISR; Reglas
2.2.7.,3.10.1.1,,3.10.1.6.,3.10.1.9. y 3.10.1.10. de la RMF.

TABLA
tabla 15.1
Listado de Documentos para acreditar actividades
Tipo de actividad Tipo de documento
Rubro Fundamento
Asistencial Articulo 79, fraccién | Tratandose de instituciones de asistencia privada (A.B.P., I.A.P., .LB.P. o
VI de la LISR. F.B.P.), presentaran la constancia de inscripcién o registro ante la Junta de

Asistencia Privada u 6rgano anélogo.

En el caso de las demas organizaciones civiles o fideicomisos (A.C. 0 S.C.),
podran presentar, entre otros, la constancia expedida por la Secretaria de

3/22



Hacienda

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

SAT

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Bienestar, o el Sistema Nacional, Estatal o Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia o los organismos federales o estatales competentes.
A nivel municipal, Unicamente se aceptaran los documentos emitidos por
organismos desconcentrados o descentralizados.

Educativa

Articulo 79, fraccion X
de la LISR.

Autorizacién o reconocimiento de validez oficial de estudios en los
términos de la Ley General de Educacién, por todos los niveles educativos
que se impartan.

Investigacién
cientifica o
tecnoldgica

Articulo 79, fraccién
XI de la LISR.

Constancia emitida por alguna autoridad competente en materia de
Investigacién humanistica, cientifica, de desarrollo e innovacién, que
acredite la realizacién de actividades de investigacion que realiza la
solicitante y el documento que acredite su registro ante la Secretaria de
Ciencia, Humanidades, Tecnologia e Innovacién, conforme a la
normatividad aplicable.

Cultural

Articulo 79, fraccién
XII de la LISR.

Constancia expedida, entre otros, por la Secretaria de Cultura, el Instituto
Nacional de las Bellas Artes, el Instituto Nacional de Antropologia e Historia
o los organismos federales o estatales competentes.

A nivel municipal, Unicamente se aceptaran los documentos emitidos por
organismos desconcentrados o descentralizados.

Becante

Articulo 83 de la LISR.

Reglamento de becas en el que se sefiale:

. Que las becas se otorguen para realizar estudios en instituciones de
ensefianza que tengan autorizaciéon o reconocimiento de validez
oficial de estudios en los términos de la Ley General de Educacién o
en instituciones del extranjero.

D Que las becas se otorguen mediante concurso abierto al publico en
general y su asignacién se base en datos objetivos relacionados con
la capacidad académica del candidato.

Adicionalmente, deben exhibir la documentacién que acredite la
publicacién de las convocatorias para la asignacion de las becas.

Ecoldgicas

(Investigacién o
preservacién

Articulo 79, fraccién
XIX, primer supuesto
de la LISR.

Constancia expedida por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, que acredite que realizan sus actividades dentro de alguna de
las areas geograficas a que se refiere el Anexo 13.

ecoldgica)

Ecolégicas Articulo 79, fraccién | Constancia expedida por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
(Prevencién y | XIX, segundo | Naturales, u organismos federales o estatales que acredite que realizan sus
control supuesto de la LISR. | actividades.

ecoldgicos) A nivel municipal, Unicamente se aceptaran los documentos emitidos por

organismos desconcentrados o descentralizados.

Reproduccién

Articulo 79, fraccién

Constancia expedida por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos

econémico a
otra donataria

penultimo pérrafo de
la LISR.

de especies en | XX de la LISR. Naturales en la que se especifique la especie en proteccién o peligro de
protecciéon y extincion.

peligro de

extincién

Apoyo Articulo 82, [ Convenio celebrado al efecto con la donataria autorizada a la que se quiere

apoyar.
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Obras o | Articulo 36, segundo | Convenio celebrado al efecto con el érgano de gobierno donde se
servicios parrafo del RLISR. establezca la obra o servicio que realizara la donataria.
publicos

Bibliotecas  y | Articulo 134  del | Constancia que acredite que el museo o biblioteca se encuentra abierto al

Museos RLISR. publico en general, expedida preferentemente por el Consejo Nacional
privados para la Culturay las Artes u organismo estatal en esta materia.

Desarrollo Articulo 79, fraccién | Constancia expedida por los organismos federales o estatales
Social XXV de la LISR. competentes segun la actividad de que se trate.

A nivel municipal, Unicamente se aceptaran los documentos emitidos por
organismos desconcentrados o descentralizados.

Tratadndose de actividades de apoyo a proyectos de productores agricolas
y de artesanos, convenio celebrado al efecto con el productor agricola o
artesano en el que se describa el proyecto, la forma y tiempos de
implementacién, que cuente con los siguientes anexos:

a) Identificacion oficial vigente del productor agricola o artesano.

b)  Comprobante de domicilio del productor agricola o artesano.

c)  Cédula de Identificacion Fiscal del productor agricola o artesano.

16/ISR Avisos para la actualizacion del padrén y directorio de donatarias autorizadas para recibir donativos

deducibles.
Tramite ® Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio 8] Las donatarias autorizadas que requieran realizar alguna | @  Gratuito

actualizacion de su informaciéon respecto de su autorizacion.
1 Pago de derechos

Costo:

¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?

Organizaciones civiles y fideicomisos autorizados para | e

recibir donativos del ISR que se ubiquen en alguno(s) de

los supuestos a que se refiere la regla 3.10.1.4., en

relacién con los siguientes cambios o situaciones:

L Cambio de domicilio fiscal y apertura o cierre de | o
establecimientos.

II. Cambio de denominacién o razén social o de clave

Dentro de los diez dias siguientes a aquel en que se
presentd para efectos del RFC el aviso a que se
refieren las fichas 76/CFF y 77/CFF, tratandose de
las fracciones Iy II.

De manera previa a la presentacién de los avisos
ante el RFC a que se refieren las fichas 73/CFF,
81/CFF, 82/CFF, 85/CFF 'y 86/CFF, segun

sus actividades.

en el RFC. corresponda, tratandose de las fracciones IIL, IVy V.
II.  Suspension de actividadesy, en su caso, solicitudde | ®  Dentro de los diez dias siguientes a aquel en que se
pr(’)rroga' asi como la reanudacidon de las mismas. dio el hecho, tratandose de las fracciones VI y VII.
IV.  Fusién, escisién, liquidacién o cese total de Una vez que concluya su vigencia conforme a lo
operaciones. previsto en la regla 3.10.1.6., tratandose de la
V.  Cambio de residencia fiscal. fraccién VIIL
VI. Modificacion a sus estatutos o cualquier otro
requisito que se hubiera considerado para otorgar
la autorizacion.
VII. Nombramiento de nuevo representante legal.
VIIL. Actualizacién del documento vigente que acredite
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¢Dénde puedo presentarlo? | En el Portal del SAT:
www.sat.gob.mx
INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

1. Ingresa en la liga del apartado ¢Dénde puedo presentarlo?, da clic en Tramites y servicios / Mas tramites y
servicios / Contribuyentes autorizados / Donatarias y selecciona la opcion Tramites / Avisos para la
actualizacién de datos relacionados con la autorizacion.

2. Enpasos a seguir, oprime Buzén Tributario, registra la clave en el RFC de la organizacion civil o fideicomiso y
la Contrasefia o e.firmay elige Enviar.

3.  Enseguida se mostrara el formulario de registro, el cual deberas llenar conforme a lo siguiente:
Sefala teléfono, correo electrénico y nombre del representante legal;

En Cuenta con establecimientos, selecciona Si o No; en caso de contar con ellos, registra calle, nUmero
exterior, nimero interior, Colonia, localidad, Estado, Delegaciédn/ Municipio/ Alcaldia y Cédigo Postal;

En Actividad que realiza, selecciona el rubro de las actividades que llevas a cabo y por las cuales estds
autorizado para recibir donativos deducibles;

En Actividad Preponderante, elige la actividad publicada en el Anexo 14;

En Solicita Autorizacién indica si cuentas con autorizacién en México, Extranjero o Ambas;

En Adjuntar archivo, anexa digitalizada la documentacién sefialada en el apartado ;Qué requisitos debo
cumplir?, y

En el apartado de Comentarios, sefiala el tipo de actualizacién que presentas y manifiesta bajo protesta de

decir verdad que la informacién proporcionada es veridica; finalmente, captura tu pagina de internet o redes
sociales.

Firma tu solicitud con la e.firma de la organizacién o fideicomiso y elige enviar.
5.  Obtén acuse de presentacion de la solicitud y guardalo.

En caso de que se te requiera documentacién adicional, debes ingresarla dentro de los 10 dias siguientes a que
se notificé el requerimiento, siguiendo los pasos previamente sefialados.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. Adjunta en forma digitalizada:

. El acuse del aviso correspondiente presentado ante la autoridad competente, tratdndose de los avisos a
que se refieren las fracciones I, Il y III del Apartado ¢Quién puede realizar el tramite o servicio?

. El instrumento notarial que acredite el acuerdo de fusién, disolucién, liquidacion, cese total de
operaciones o cambio de residencia fiscal.

. El instrumento notarial que contenga las modificaciones realizadas a la escritura constitutiva y estatutos
vigentes, a que se refieren los avisos VI y VII del Apartado ¢Quién puede realizar el tramite o servicio?

. El documento que contenga las modificaciones realizadas al contrato de fideicomiso.

. El documento vigente que corresponda, para acreditar las actividades que realiza la organizacién civil o
fideicomiso de que se trate, de conformidad con la regla 3.10.1.6., y el Listado de documentos para
acreditar actividades, contenido en la ficha de trdmite 15/ISR “Solicitud de la autorizacién para recibir
donativos deducibles”, del presente Anexo.

. Comprobante de inscripcién en el Registro Publico de la Propiedad, de los Instrumentos Notariales

adjuntos.
En caso de que la escritura publica se encuentre en tramite de inscripcién en el referido Registro, bastara
que adjunte la solicitud de tramite y el pago de derechos, sin que con ello se entienda que la promovente
no presentara la inscripcién mencionada, ya que, cuenta con un afio para enviarla a la autoridad
mediante promocién presentada a través de buzén tributario.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Contar con e.firma.
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Firmar la solicitud con la e.firma de la institucién de asistencia o de beneficencia, asociacién, sociedad civil o
fideicomiso autorizada para recibir donativos deducibles.

Ingresar, en los términos de la regla 2.2.7., al menos una direccién de correo electrénico y maximo 5, para
recibir los avisos a que se refiere el Gltimo parrafo del articulo 17-K del CFF.

Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.
SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO
¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio?

¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o
verificacion para emitir la resolucién de este tramite
o servicio?

En caso de que se emita una resolucién serd notificada a
través del buzén tributario.

Si, verificara que la informacién y documentacién adjunta
cumpla todos los requisitos que establece la
normatividad vigente y, de ser necesario, podra
solicitarte informacién adicional.

Resolucion del tramite o servicio

Tratdndose de los avisos identificados con los ndmeros 1, IT y VII del Apartado ;Quién puede realizar el tramite
o servicio?, la autoridad no emitird resolucién alguna, siempre que los mismos cumplan con los requisitos
establecidos en las disposiciones fiscales vigentes; no obstante, en caso de que la autoridad detecte el
incumplimiento de algun requisito relacionado con la autorizacién, derivado de la revisién de su expediente
administrativo, podra requerir la documentacién necesaria.

Respecto de los demas avisos sélo sera incluida, la actualizacion de que se trate, en la publicaciéon del Anexo
14 que realiza este 6rgano desconcentrado en el DOF y/o en el Directorio de Donatarias Autorizadas contenido
en el Portal del SAT, segun corresponda.

En el caso de organizaciones civiles y fideicomisos que se ubiquen en los supuestos de las fracciones III, IVy V
del Apartado ;Quién puede realizar el tramite o servicio?, el SAT habilitara el sistema para la presentaciéon
de la informacién relativa al destino de su patrimonio, en términos de la ficha de trdmite 19/ISR “Declaracion
informativa para garantizar la transparencia del patrimonio, asi como el uso y destino de los donativos
recibidos y actividades destinadas a influir en la legislacién” del presente Anexo.

Plazo maximo para que el
SAT resuelva el tramite o
servicio

Plazo maximo para que el SAT
solicite informacion adicional

Plazo maximo para cumplir con la
informacion solicitada

3 meses. 3 meses. 10 dias a partir de que surta efectos la
notificaciéon del requerimiento de

informacién adicional.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o
servicio?

¢Cual es la vigencia del tramite o servicio?

Acuse de recibo.

Oficio de requerimiento de informacién, en caso de
no cumplir con requisitos relacionados con la
autorizacion, derivado de la revisién del expediente

CANALES DE ATENCION

No aplica.

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,
excepto dias inhabiles:

Atencién telefénica: desde cualquier parte del pais
55627 22 728y para el exterior del pais (+52) 55 627
22728.

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx

Atencién personal en las oficinas del SAT ubicadas
en diversas ciudades del pais, como se establece en
la siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio
Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de
09:00 a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs.,
excepto dias inhabiles.

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52)
55 885 22 222 (quejas y denuncias).

Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/qu
ejas-o-denuncias

Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
MarcaSAT 55 627 22 728 opcién 8.

Informacion adicional
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. Por lo que hace al aviso contenido en el numeral VIII del Apartado ¢(Quién puede realizar el tramite o
servicio?, no sera necesario que se presente cada nuevo convenio que se celebre con otras donatarias
autorizadas; sin embargo, la autoridad podra requerirle la presentacion de los mismos, cuando detecte que los
exhibidos previamente ya no se encuentran vigentes. Los convenios deberan mantenerse a disposicion del
publico en general conforme el articulo 82, fraccién VI de la Ley del ISRy formar parte de la contabilidad de la
donataria autorizada.

. Todo documento debe estar digitalizado en formato con extensién PDF.

. El tamafio de cada archivo adjunto no debe exceder los 4 MB.

. Pueden adjuntarse maximo 5 archivos por solicitud, sin embargo, es posible ingresar la documentacién
dividida en diferentes archivos y solicitudes, hasta lograr el envio completo de tu informacion.

. En caso de que se dude de la autenticidad de los documentos digitalizados, las autoridades fiscales requeriran
al promovente a fin de que, dentro de un plazo no mayor a 10 dias, presente el original o copia certificada del
documento cuya autenticidad esté en duda.

. La autoridad fiscal podra solicitar informacién adicional a la dependencia u organismo que acredité las

actividades de la organizacién civil o fideicomiso conforme al quinto punto del numeral 1 del apartado ;Qué
requisitos debo cumplir? de la presente ficha.

Fundamento juridico
Articulos 17-D, 17-K, 18, 18-A, 19, 27, 37 y 69-B del CFF; Reglas 2.2.7., 2.5.10., 3.10.1.1., 3.10.1.4. y 3.10.1.6. de la RMF.

17/1ISR Solicitud de nueva autorizacion para recibir donativos deducibles.

Tramite & Descripcién del tramite o servicio Monto

Servicio o Cuando se haya revocado, cancelado o no haya mantenido la vigencia | ¢  Gratuito
por falta de cumplimiento de obligaciones fiscales de la autorizacién para
recibir donativos deducibles, podrds solicitar nuevamente dicha
autorizacion.

3 Pago de
derechos

Costo:

¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?

Organizaciones civiles y fideicomisos cuya autorizacién | Una vez que cumplas con todos los requisitos para
para recibir donativos deducibles del ISR haya sido | obtener nuevamente la autorizacién.
revocada, cancelada o no haya mantenido su vigencia.

¢Donde puedo presentarlo? En el Portal del SAT:
www.sat.gob.mx
INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

. Ingresa en la liga del apartado ¢Dénde puedo presentarlo?, da clic en Tramites y servicios / Mas tramites y
servicios / Contribuyentes autorizados / Donatarias y selecciona la opcion Tramites / Recupera la
autorizacion.

. En pasos a seguir, oprime Buzdn Tributario, registra la clave en el RFC de la organizacién civil o fideicomiso y
la Contrasefia o e.firmay elige Enviar.

. Enseguida se mostrara el formulario de registro, el cual deberas llenar conforme a lo siguiente:
Sefala teléfono, correo electrénico y nombre de representante legal;

En Cuenta con establecimientos, selecciona Si o No; en caso de contar con ellos, registra Calle, nimero
Exterior, nUmero Interior, Colonia, Localidad, Estado, Municipio/Alcaldia y Cédigo Postal;

En Actividad que realiza, selecciona el rubro de actividades que llevas a cabo y por las cuales estas solicitando
la autorizacion para recibir donativos deducibles;

En Actividad Preponderante, elige tu actividad principal;
En Solicita Autorizacidn en, elige si solicitas autorizacion en México, Extranjero o Ambas;
En Adjuntar archivo, anexa la documentacién sefialada en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?, y
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En el apartado de Comentarios, manifiesta bajo protesta de decir verdad que la informacién proporcionada
es veridica; si en el apartado Actividad que realiza seleccionaste cualquiera de los rubros Asistencial, Cultural
o Desarrollo Social, debes especificar qué actividad o actividades realizas; finalmente captura tu pagina de
internet o redes sociales.

Firma tu solicitud con la e.firma de la organizacion o fideicomiso y elige enviar.

Obtén acuse de presentacién de la solicitud y guardalo.

La respuesta a tu solicitud, sera notificada a través de tu buzén tributario, para lo cual, se te enviarad un aviso
electrénico por parte del SAT a los mecanismos de comunicacién que elegiste.

En caso de que se te requiera documentacién adicional para acreditar tus actividades; debes ingresarla dentro
de los 10 dias siguientes a que se notificé el requerimiento, siguiendo los pasos previamente sefialados.

En caso de que la respuesta sea desfavorable, puedes ingresar una nueva solicitud, al momento de cumplir
con todos y cada uno de los requisitos para ser donataria autorizada, acompafiando la documentacion
respectiva.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Adjunta en forma digitalizada:
1.

La escritura constitutiva y/o estatutos vigentes, o en su caso el contrato de fideicomiso y/o sus modificaciones,

en los cuales se contemplen: a) El objeto social vigente por el cual solicitan la citada autorizacién, b) Los

requisitos de patrimonio y liquidacién a que se refieren las fracciones IV y V del articulo 82 de la Ley del ISRy

c) El o los representantes legales, socios o asociados o cualquier integrante del Consejo Directivo o de

Administracién de la organizacién civil o fideicomiso promovente.

El documento que sirva para acreditar las actividades por las cuales se solicita autorizacién de conformidad

con la regla 3.10.1.6., asi como a lo sefialado en la tabla 15.1 Listado de Documentos para acreditar

actividades, mismo que no debera tener una vigencia menor a 6 meses.

Comprobante de inscripcidn en el Registro Publico de la Propiedad de los Instrumentos Notariales adjuntos.

. En caso de que la escritura publica se encuentre en trdmite de inscripcién en el referido Registro, bastara
que adjunte la solicitud de tramite y el pago de derechos, sin que con ello se entienda que la promovente
no presentara la inscripcién mencionada, ya que, al momento de obtenerla, debera enviarla en el plazo
de un afio a la autoridad mediante promocién presentada a través de buzdn tributario.

. Tratandose del contrato de Fideicomiso, es aplicable cuando dentro de tu patrimonio tengas bienes
inmuebles.

La documentacion con la que acredites cumplir con los supuestos y requisitos establecidos en las disposiciones
fiscales vigentes, o bien, haber corregido tu situacién fiscal, respecto de las obligaciones omitidas o
inconsistencias que dieron origen a la revocacién o pérdida de vigencia de la autorizacién para recibir donativos
deducibles.
La declaracion o declaraciones informativas de transparencia, correspondientes a los ejercicios en los que no
se cumplié con dicha obligacién, de conformidad con las fichas de tramite 19/ISR “Declaracion informativa para
garantizar la transparencia del patrimonio, asi como el uso y destino de los donativos recibidos y actividades
destinadas a influir en la legislaciéon” y 156/ISR “Informe para garantizar la transparencia del patrimonio, asf
como el uso y destino de los donativos recibidos y actividades destinadas a influir en la legislacién, de ejercicios
fiscales anteriores a 2020", contenidas en el presente Anexo.

En relacién con el destino de su patrimonio y/o donativos, segun corresponda, cuando la solicitud se presente

después de transcurridos 12 meses a partir de que perdié la autorizacién:

. La informacién relativa al destino del patrimonio, proporcionando la informacién descrita en la ficha de
tramite 19/ISR “Declaracién informativa para garantizar la transparencia del patrimonio, asi como el uso
y destino de los donativos recibidos y actividades destinadas a influir en la legislacién”, contenida en el
presente Anexo.

. La informacioén relativa al uso y destino de los donativos recibidos, a través de la propia solicitud de nueva
autorizacion, indicando si los mismos fueron aplicados al cumplimiento de su objeto social autorizado, o
bien, se donaron a otra donataria autorizada, en cuyo caso se indicard la clave en el RFC y la razén o
denominacion social.
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7. Respecto de las personas morales con fines no lucrativos y/o fideicomisos que hayan sido multadas por la
omisién de presentar en tiempo y forma la declaracién informativa de transparencia:

. Para las multas impuestas antes del 2023, la documental que acredite que los créditos fiscales han sido
cubiertos, garantizados o en su caso, que se encuentre suspendido el procedimiento administrativo de
ejecucion.

. Para las multas impuestas a partir del 2023, la documental que acredite el pago del crédito fiscal,

considerdndose para tal efecto las que hubieran obtenido el beneficio de reduccién, asi como la
manifestacién bajo protesta de decir verdad de que la multa no fue impugnada a través de medios de
defensa, o bien, que se haya desistido del mismo.
8.  Escrito libre en el que manifieste bajo protesta de decir verdad si con posterioridad a la pérdida de vigencia o
revocacion de la autorizacién continuaste realizando las actividades por las cuales se encontraba autorizada.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Contar con e.firma y Contrasefia.

. Firmar la solicitud con la e.firma de la institucion de asistencia o de beneficencia, asociacién, sociedad civil o
fideicomiso que solicita la autorizacién.

. Ingresar, en los términos de la regla 2.2.7., al menos una direccién de correo electrénico y maximo cinco, para
recibir los avisos a que se refiere el Ultimo parrafo del articulo 17-K del CFF.

. Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.
. No tener algun medio de defensa pendiente de resolver, promovido en contra de una resolucién anterior en
materia de autorizacién para recibir donativos deducibles.
SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o
verificacion para emitir la resolucion de este tramite
o servicio?

Consulta el buzdén tributario, ya que, por ese medio se | Si, verificard que la informacién y documentacion adjunta
notificara la resolucién que corresponda. cumpla todos los requisitos que establece la
normatividad vigente y, de ser necesario, podra
solicitarte informacion adicional.

Resolucion del tramite o servicio

. Si cumples con todos los requisitos y condiciones, se emitira la resolucién relativa a la autorizacion para recibir
donativos deducibles de ISR.

. En caso de no resultar procedente la autorizacién, se emitira el oficio por el cual se indiquen los requisitos o
condiciones incumplidos.

Plazo méximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT solicite | Plazo maximo para cumplir con la

resuelva el tramite o Servicio informacién adicional informacion solicitada
3 meses. 3 meses. 10 dias a partir de que surta efectos
la notificacion del requerimiento.
¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cual es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?

Resolucién relativa a la Autorizacién para recibir | 1 ejercicio fiscal.
donativos deducibles.

CANALES DE ATENCION
Consultas y dudas Quejas y denuncias
. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs., | ® Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
excepto dias inhabiles: pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52)
Atencién telefénica: desde cualquier parte del pais 55 885 22 222 (quejas y denuncias).
5562722728y para el exterior del pais (+52) 55627 | o Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
22728. e EnelPortal del SAT:

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx
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Atencién personal en las oficinas del SAT ubicadas
en diversas ciudades del pais, como se establece en
la siguiente liga:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/qu
ejas-o-denuncias
Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.

https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de
09:00 a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs.,
excepto dias inhabiles.

MarcaSAT 55 627 22 728 opcidn 8.

Informacion adicional

No serd necesario que adjunte la documentacién que hubiere sido exhibida con anterioridad, salvo que los
documentos ya no cuenten con vigencia o hayan efectuado modificaciones posteriores a sus estatutos.

Todo documento debe estar digitalizado en formato con extensién PDF.

El tamafio de cada archivo adjunto no debe exceder los 4 MB.

Pueden adjuntarse maximo 5 archivos por solicitud; sin embargo, se puede ingresar la documentacién dividida
en diferentes archivos y solicitudes, hasta lograr el envio completo de su informacién.

En caso de que se dude de la autenticidad de los documentos digitalizados, las autoridades fiscales requeriran
al promovente a fin de que, en un plazo no mayor a 10 dias, presente el original o copia certificada del
documento cuya autenticidad esté en duda.

: La autoridad fiscal podrd solicitar informacién adicional a la dependencia u organismo que acredité las
actividades de la organizacién civil o fideicomiso conforme al numeral 2 del apartado ¢Qué requisitos debo
cumplir? de la presente ficha.

Si la documentacién adjunta a su solicitud es ilegible o estd incompleta, se emitird oficio de orientacién
haciéndole saber dicha circunstancia.

De conformidad con el articulo 82 Quater, apartado A, tercer parrafo de la LISR, cuando la autorizacién para
recibir donativos deducibles haya sido revocada por la causal establecida en la fraccién VI, la solicitud de nueva
autorizacién sera procedente por una Unica ocasién.

Fundamento juridico

Articulos 17-D, 17-K, 18, 18-A, 19, 27, 37 y 69-B del CFF; 82 y 82 Quater de la LISR; Reglas 2.2.7., 2.5.10., 3.10.1.1. y
3.10.1.19. de la RMF.

Segunda Modificacion al Anexo 1-A de la RMF 2025
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 7 de abril de 2025

18/ISR Solicitud de autorizacién para aplicar los donativos deducibles recibidos en actividades adicionales.

Tramite @ Descripcién del tramite o servicio Monto
Servicio () Las donatarias autorizadas pueden obtener la autorizacién para aplicar | ¢  Gratuito
los donativos recibidos, a actividades adicionales a las que les fueron
. 3y Pago de
autorizadas.
derechos
Costo:

¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?

Organizaciones civiles o fideicomisos que cuenten con
autorizacion para recibir donativos deducibles y que
quieran aplicar los donativos deducibles que reciban, a
actividades adicionales contenidas en su acta
constitutiva, estatutos o contrato de fideicomiso
respectivo, siempre que las mismas se ubiquen en los
supuestos autorizables de conformidad con la Ley del ISR
y su Reglamento.

Cuando lo requieras.

En el Portal del SAT:
www.sat.gob.mx

¢Dénde puedo presentarlo?
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INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Ingresa en la liga del apartado ¢Dénde puedo presentarlo?, da clic en Tramites y servicios / Mas tramites y
servicios / Contribuyentes autorizados / Donatarias y selecciona la opcién Tramites / Solicitudes de
autorizacién para recibir donativos deducibles, autorizacién del extranjero y autorizacién de actividades
adicionales.

En pasos a seguir, oprime Buzdn Tributario, registra la clave en el RFC de la organizacién civil o fideicomiso y
la Contrasefia o e.firmay elige Enviar.

Enseguida se mostrara el formulario de registro, el cual deberas llenar conforme a lo siguiente:
. Sefala teléfono, correo electrénico y nombre de representante legal;

. En Cuenta con establecimientos, selecciona Si o No; en caso de contar con ellos, registra calle, nimero
exterior, nimero interior, colonia, localidad, Estado, Municipio/ Delegacion y Cédigo Postal;

. En Actividad que realiza, selecciona el rubro de actividades que llevas a cabo, incluida por la que estas
solicitando la autorizacién adicional para recibir donativos deducibles;

. En Actividad Preponderante, elige la actividad publicada en el Anexo 14;

. En Solicita Autorizacién indica si cuentas con autorizaciéon en México, Extranjero o Ambas;

. En Adjuntar archivo, anexa la documentacién sefialada en el apartado ;Qué requisitos debo cumplir?;

. En el apartado de Comentarios, manifiesta bajo protesta de decir verdad que la informacién
proporcionada es veridica; sefiala el rubro adicional por el que solicitas la autorizaciény si en el apartado
Actividad que realiza seleccionaste cualquiera de los rubros Asistencial, Cultural o Desarrollo Social,
debes especificar qué actividad o actividades realizas, asi como cualquier otra especificacién que
consideres necesaria; finalmente captura tu pagina de internet o redes sociales.

Firma tu solicitud con la e.firma de la organizacién y/o fideicomiso y elige enviar.

Obtén acuse de presentacién de la solicitud y guardalo.

En caso de que se te requiera documentacién adicional para acreditar tus actividades, debes ingresarla dentro
de los 10 dias siguientes a que se notificé el requerimiento, siguiendo los pasos previamente sefialados.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Adjunta en forma digitalizada:
1.

La escritura constitutiva y/o estatutos vigentes, o en su caso el contrato de fideicomiso y/o sus modificaciones,
en los cuales se contemplen: a) El objeto social vigente por el cual solicitan la citada autorizacién, b) Los
requisitos de patrimonio y liquidacion a que se refieren las fracciones IV y V del articulo 82, de la Ley del ISRy
c) El o los representantes legales, socios o asociados o cualquier integrante del Consejo Directivo o de
Administracion de la organizacion civil o fideicomiso promovente.

El documento que sirva para acreditar las actividades adicionales por las cuales se solicita la autorizacién, de
conformidad con la regla 3.10.1.6., asi como a lo sefialado en la tabla 15.1 Listado de Documentos para
acreditar actividades, mismo que no deberd tener una vigencia menor a 6 meses.

Comprobante de inscripcidn en el Registro Publico de la Propiedad de los Instrumentos Notariales adjuntos:

. En caso de que la escritura publica se encuentre en tramite de inscripcién en el referido Registro, bastara
con que se adjunte en forma digitalizada la solicitud de tramite y el pago de derechos, sin que con ello se
entienda que la promovente no presentara la inscripcién mencionada, ya que, cuenta con un afio para
enviarla a la autoridad mediante promocién presentada a través de buzén tributario.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con e.firmay Contrasefia.
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Firmar la solicitud con la e.firma de la institucién de
fideicomiso que solicite la autorizacién.

Ingresar, en los términos de la regla 2.2.7., al menos

asistencia o de beneficencia, asociacién, sociedad civil o

una direccién de correo electrénico y maximo cinco, para

recibir los avisos a que se refiere el Ultimo parrafo del articulo 17-K del CFF.

Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio?

¢EI SAT llevara a cabo alguna inspeccién o
verificacion para emitir la resolucién de este tramite
o servicio?

Consulta el buzdn tributario, ya que por ese medio se
notificara la resolucién que corresponda.

Si, verificara que la informacién y documentacién adjunta
cumpla todos los requisitos que establece la
normatividad vigente y, de ser necesario, podra
solicitarte informacién adicional.

Resolucion del tramite o servicio

Si cumples con todos los requisitos y condiciones se emitira la resolucién relativa a la autorizacién para aplicar los

donativos deducibles del ISR a actividades adicionales.

Plazo méximo para que el SAT
resuelva el tramite o servicio

Plazo méximo para que el SAT
solicite informacion adicional

Plazo maximo para cumplir con la
informacién solicitada

3 meses. 3 meses.

10 dias a partir de que surta efectos la
notificaciéon del requerimiento.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o
servicio?

¢Cual es la vigencia del tramite o servicio?

Resolucion relativa a la autorizacién para aplicar los
donativos deducibles recibidos a actividades adicionales.

1 ejercicio fiscal.

CANALES DE

ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,
excepto dias inhabiles:

Atencién telefénica: desde cualquier parte del pais
5562722728y para el exterior del pais (+52) 55 627
22 728.

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx

Atencién personal en las Oficinas del SAT ubicadas
en diversas ciudades del pais, como se establece en
la siguiente liga:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de
09:00 a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs.,
excepto dias inhabiles.

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52)
55 885 22 222 (quejas y denuncias).

Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/qu
ejas-o-denuncias

Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
MarcaSAT 55 627 22 728 opcién 8.

Informacion adicional

Pueden adjuntarse maximo 5 archivos por solicitud;

Todo documento debe estar digitalizado en formato con extensién PDF.
El tamafio de cada archivo adjunto no debe exceder los 4 MB.

sin embargo, puede ingresar la documentacién dividida

en diferentes archivos y solicitudes, hasta lograr el envio completo de su informacién.
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. En caso de que se dude de la autenticidad de los documentos digitalizados, se requerira al promovente para
que, dentro de un plazo de 10 dias, presente el original o copia certificada del documento cuya autenticidad
esté en duda.

. La autoridad fiscal podra solicitar informacién adicional a la dependencia u organismo que acredité las
actividades de la organizacion civil o fideicomiso solicitante conforme al numeral 2 del apartado ¢Qué
requisitos debo cumplir? de la presente ficha.

. Si la documentacién adjunta a su solicitud es ilegible o estd incompleta, se emitird oficio de orientacion
haciéndole saber dicha circunstancia.

Fundamento juridico

Articulos 17-D, 17-K, 18, 18-A, 19, 37 y 69-B del CFF; 27, 79 a 83 y 151 de la LISR; 36, 131 y 134 del RLISR; Reglas
3.10.1.1.y 3.10.1.8. de la RMF.

19/ISR Declaracion informativa para garantizar la transparencia del patrimonio, asi como el uso y destino de
los donativos recibidos y actividades destinadas a influir en la legislacién.

Tramite @ Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio () Presenta la declaracién informativa para garantizar la transparencia del | @  Gratuito
patrimonio, el uso y destino de los donativos recibidos. O Pago de
derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?

a)  Organizaciones civiles y fideicomisos que hubieren Los contribuyentes citados en el inciso a), en el mes
contado con autorizacién para recibir donativos de mayo, respecto del ejercicio inmediato anterior.
deducibles en el ejercicio inmediato anterior. Los contribuyentes mencionados en el inciso b),

b)  Organizaciones civiles y fideicomisos que cuenten o previo a presentar el aviso de cancelacién en el RFC
hayan contado con autorizacién para recibir a que se refieren las fracciones X, XIV y XV de la
donativos deducibles del ISR, que deseen presentar regla 2.5.13., seguin corresponda y dentro del mes
el aviso de liquidacion, cambio de residencia fiscal, siguiente al dia en que surta efectos la notificacion
fusion o cese total de operaciones. del oficio a que se refiere la ficha de tramite 16/ISR

€) Organizaciones civiles y fideicomisos cuya “Avisos para la actualizacién del padrén y directorio
autorizacioén para recibir donativos deducibles haya de donatarias autorizadas para recibir donativos
sido cancelada. deducibles”.

d) Organizaciones civiles y fideicomisos que deban Los contribuyentes sefialados en el inciso c), dentro
informar sobre la transmisién de su patrimonio por del mes siguiente al dia en que surtié efectos la
no haber obtenido nuevamente la autorizacién en notificacién de la cancelacion.
el plazo establecido en el articulo 82, fraccion V de Los contribuyentes referidos en el inciso d), una vez
la LISR. que concluyd el plazo de doce meses a que se

e) Donatarias autorizadas que deseen presentar el refiere el articulo 82, fraccidn VI de la Ley del ISR
aviso de suspensién de actividades a que se refiere para obtener nuevamente la autorizacion.
la ficha de trdmite 169/CFF “Aviso de suspension de Los contribuyentes referidos en el inciso e), dentro
actividades de personas morales”. del mes siguiente al dia en que surta efectos la

notificacion del oficio a que se refiere la ficha de
tramite 16/ISR “Avisos para la actualizacién del
padrény directorio de donatarias autorizadas para
recibir donativos deducibles".

¢Dénde puedo presentarlo?

www.sat.gob.mx

En el Portal del SAT:

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO
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¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

o vk W

10.

Ingresa en la liga del apartado ¢Dénde puedo presentarlo?, da clic en Tramites y servicios / Mas tramites y
servicios / Contribuyentes autorizados / Donatarias y selecciona la opcién Obligaciones fiscales de las
Donatarias / Declaraciones de transparencia.

En pasos a seguir, oprime Transparencia de las donatarias, registra la clave en el RFC de la organizacién civil
o fideicomiso y la Contrasefia o e.firma y elige Iniciar sesién.

Selecciona Transparencia / Registrar declaracién informativa.
Lee el aviso de términos y condiciones y da Aceptar.
Selecciona el ejercicio a presentar y elige Siguiente.

En la parte superior, el sistema mostrard los datos generales de la Donataria y de la declaracién que se
presenta.
Elige el apartado Generales, captura la Misién, Valores y Pagina de internet de la organizacién en caso de
contar con ellos; selecciona las Actividades adicionales siempre y cuando las tengas autorizadas, y captura
en Estados de Ingreso tu Activo circulante, Activo fijo, Activo diferido y Pasivo, el sistema te mostrara en
forma automatica el Total y el Patrimonio; por ultimo, en el recuadro dictaminas tus estados financieros,
elige la opcién Si o No, seguin corresponda; en caso afirmativo captura la clave en el RFC del contador publico
que dictamina el ejercicio y su Niumero de registro y elige Guardar.

Elige el apartado Donativos:

. En la pregunta ¢Recibiste ingresos por concepto de donativos? elige la opcidn Si o No, segun
corresponda, en caso afirmativo presiona el botdn Agregar, elige el Tipo de donante y captura el monto
aportado distinguiendo si es en efectivo o en especie y elige Guardar.

. En la pregunta ;Otorgaste donativos a otras donatarias? elige la opcién Si o No, seguin corresponda,
en caso afirmativo presiona el botén Agregar y captura el Tipo de donante, RFC de la donataria y el
sistema mostrara el nombre en forma automatica; si no cuentas con RFC debes capturar el RFC genérico
de conformidad con la regla 2.7.1.23. y el Nombre o razén social de la organizaciéon, Monto en efectivo
y/o Monto en especie y elige Guardar.

. En la pregunta ¢Transmitiste tu patrimonio? especifica si transmitiste tu patrimonio en caso de ubicarte
en alguno de los supuestos establecidos en el articulo 82, fraccién V, de la Ley del ISR, elige la opcién Si
o No, seguin corresponda, en caso afirmativo presiona el botén Agregar y proporciona el RFCy el sistema
mostrara el nombre en forma automatica; si no cuentas con RFC debes capturar el RFC genérico de
conformidad con la regla 2.7.1.23. y el Nombre o razén social de la organizacién Monto en efectivo y/o
Monto en especie y elige Guardar.

Elige el apartado Integrantes de la donataria:

. En Organo de gobierno selecciona el Tipo de integrante, captura la clave en el RFC y el sistema mostrara
el nombre en forma automatica; si no cuentas con RFC debes marcar la casilla sin datos, el sistema
arrojara un RFC genérico y deberas capturar: el Nombre del integrante, el puesto y en la pregunta
¢Percibe salario de la institucion? elige la opcién Si o No, segun corresponda; en caso afirmativo
captura el monto percibido por sueldos y/o salarios de la organizacién privada y/o fideicomiso y elige
Guardar.

. El importe total que destina al 6rgano de gobierno por concepto de sueldos, salarios y asimilados,
también se debe incluir en el apartado de “GASTOS", a fin de que clasifique el tipo de gasto, si es Operativo
o Administrativo, segun corresponda.

. En Detalle de némina-Empleados captura el nimero de tu Plantilla laboral (asalariados o asimilados),
el Monto pagado por salarios o asimilados y el nimero de Voluntarios (no asalariados) y elige
Guardar.

Elige el apartado Ingresos:

. En la pregunta ¢Recibiste ingresos relacionados? elige la opcién Si o No, segun corresponda; en caso
afirmativo presiona el botdn Agregar, elige el Concepto, en el caso de que se elija Rendimientos
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11.

12.

13.

obtenidos de Acciones u otros Titulos de Crédito colocados entre el gran publico Inversionista,
captura en Especifique el tipo de acciones o Titulo de Crédito, el Monto y elige Guardar.

En la pregunta ¢Recibiste ingresos no relacionados? elige la opcién Si o No, segun corresponda; en
caso afirmativo presiona el botén Agregar, elige el Concepto, captura el Monto y elige Guardar.

En la pregunta ¢Realizaste inversiones financieras? elige la opcién Si o No, segun corresponda; en caso
afirmativo presiona el botén Agregar, elige el Concepto, en el caso de que elijas Otros, captura en
Especifique el tipo de Inversion Financiera, el Monto nacional o Monto extranjero segun sea el casoy
elige Guardar.

Elige el apartado Actividades:

En la pregunta ¢Destinaste los donativos recibidos a las actividades autorizadas en tu objeto social?
elige la opcion Si o No, segun corresponda; en caso afirmativo presiona el botén Agregar, captura el
Concepto, el Sector beneficiado, el Monto, el Nimero de beneficiados y elige la Entidad federativa y
Municipio o alcaldia en la que se encuentran y elige Guardar, para finalizar selecciona Adjuntar para
incluir en formato PDF las Constancias documentales correspondientes y elige Cerrar.

En la pregunta ;Realizaste actividades destinadas a influir en la legislacion? elige la opcién Si o No,
segun corresponda; en caso afirmativo deberas contestar el formulario consistente en: Sefialar la materia
objeto de estudio, la legislacidn que se pretende promover, los legisladores con quienes se realice las
actividades de promocién, especificar el sector social, industrial o rama de la actividad econédmica que se
beneficiaria con la propuesta, mencionar los materiales, datos o informacién que aporten a los érganos
legislativos claramente identificables en cuanto a su origen y autoridad, informar acerca de cualquier
otra informacién relacionada que determine el Servicio de Administracién Tributaria mediante reglas de
caracter general (cuando aplique), grupos promoventes del estudio, conclusiones y elige Guardar.

En la pregunta ;Otorgaste apoyos a productores agricolas o artesanos? elige la opcién Si o No, segun
corresponda; en caso afirmativo presiona el botéon Agregar, captura la clave en el RFC y el sistema
mostrara el nombre en forma automadtica; si no cuentas con RFC debes capturar el RFC genérico de
conformidad con laregla 2.7.1.23., el Nombre o razén social, y el Domicilio fiscal del productor agricola
o artesano; elige la Entidad federativa y Municipio o alcaldia en la que se encuentran, el Tipo de
beneficiario; captura el monto del Apoyo otorgado y los Ingresos del productor agricola y artesano
del Ejercicio Inmediato anterior y elige Guardar, por ultimo, selecciona Adjuntar para incluir en
formato PDF el Comprobante de domicilio y selecciona Cerrar.

Elige el apartado Gastos:

En la pregunta ¢(Realizaste gastos en territorio nacional o extranjero? elige la opcion Si o No, segun
corresponda; en caso afirmativo presiona el botén Agregar, elige el Concepto y captura el Monto
operativo y el Monto Administrativo erogado en territorio Nacional o Extranjero y elige Guardar.

En este apartado se debe incluir el importe total destinado por concepto de sueldos, salarios y asimilados,
como pago realizado por concepto de némina al Organo de Gobierno y a la Plantilla laboral, a fin de que
clasifique el tipo de gasto, si es Operativo o Administrativo, segun corresponda, por lo que la sumatoria
de ambos rubros debera coincidir con los montos totales sefialados en ambas secciones del apartado
“Integrantes de la Donataria”.

Elige el apartado Control de donativos en especie, elige la opcion Si o No, segun corresponda; en caso
afirmativo presiona el botén Agregar, captura la clave en el RFC del donante para que el sistema muestre el
nombre en forma automatica; si no cuentas con RFC debes capturar el RFC genérico de conformidad con la
regla 2.7.1.23., el Donante, la Descripcion de bienes recibidos, la Cantidad de los bienes y elige Guardar.

Si algunos de tus donativos en especie fueron destinados a la obtencién de Cuotas de recuperacion,
captura la Cantidad y el Monto obtenido por las mismas.

Si algunos de tus donativos en especie fueron destruidos, captura la Cantidad y elige la Fecha de
destruccion.

Si algunos de tus donativos en especie fueron destinados a un Sector beneficiado elige Agregar y
captura el Sector beneficiado, la Cantidad de donativos que fueron destinados y elige Guardar.
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. Si algunos de tus donativos en especie fueron donados, elige Agregar y captura la clave en el RFC de la
donataria para que el sistema muestre el nombre en forma automatica; si no cuentas con RFC debes
capturar el RFC genérico de conformidad conlaregla 2.7.1.23., la Donataria, la Cantidad y elige Guardar.

. Para finalizar, elige Guardar, el sistema te mostrard en forma automdtica el Remanente de los bienes
en especie.

14. Lee la declaraciéon de protesta de decir verdad de que los datos proporcionados son ciertos y coinciden con la
informacién manifestada en la declaracién anual del ISR, en caso de no querer presentar la declaracién
informativa de transparencia selecciona Cancelar, si deseas presentar dicha declaracién, elige Si acepto /
Envia.

15.  En Aviso responde ¢Estad seguro que desea enviar la declaraciéon informativa a firma? de ser negativo
selecciona Cancelar, de ser afirmativo selecciona Aceptar.

16. Firma con tu e.firma, obtén tu acuse y guardalo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

. Requisita el formato electronico.

. Adjunta los archivos en formato PDF mencionados en el apartado ¢Qué tengo que hacer para realizar el
tramite o servicio?

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Contar con e.firma.

. Requerimientos técnicos del equipo de cdmputo. Explorador: Firefox Mozilla 3.6, Chrome 27 y versiones
superiores, Microsoft Edge.

. Consultar la “Guia de Usuario Declaracién Informativa de Transparencia” que se encuentra en el Portal del SAT
en www.sat.gob.mx / Tramites y servicios / Mas tramites y servicios / Contribuyentes autorizados /
Donatarias / Documentos relacionados / Guia de usuario de la Declaracién informativa de transparencia
o] directamente en la siguiente liga:
http://omawww.sat.gob.mx/donatariasautorizadas/Paginas/documentos/material adicional/DeclaracionTran
sparencia.pdf

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢ElI SAT llevara a cabo alguna inspeccion o
verificacion para emitir la resolucién de este tramite
o servicio?
1. Ingresa a la liga: | No.

https://portalconsdonazr.sat.gob.mx/Consulta/Acceso

2. Ingresa el Ejercicio Fiscal a consultar, asi como la
Denominacién o RFC de la Donataria y selecciona
Buscar.

Resolucion del tramite o servicio

La autoridad validara la informacion presentada y en caso de cumplir con los requisitos solicitados se tendra por
presentada la declaracion.

Plazo méaximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT Plazo méaximo para cumplir con la

resuelva el trdmite o servicio solicite informacion adicional informacion solicitada
Tramite inmediato. No aplica. No aplica.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cual es la vigencia del tramite o servicio?

servicio?
Acuse de recibo. 1 afio.
CANALES DE ATENCION
Consultas y dudas Quejas y denuncias
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MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,
excepto dias inhabiles:

Atencion telefénica: desde cualquier parte del pais
55627 22 728y para el exterior del pais (+52) 55 627
22728.

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx

Atencién personal en las Oficinas del SAT ubicadas

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52)
55 885 22 222 (quejas y denuncias).

Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/qu
ejas-o-denuncias

en diversas ciudades del pais, como se estableceen | 4
la siguiente liga:

Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.

D MarcaSAT 55 627 22 728 opcién 8.
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de
09:00 a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs.,
excepto dias inhabiles.

Informacion adicional

. Debido a que la informacion de las donatarias autorizadas es publica, cualquier persona puede consultar la
declaracion.

. Los datos personales incluidos no serdn publicos.

. La declaracién informativa que presenten las donatarias autorizadas serd definitiva y solo se podran modificar
por la donataria autorizada hasta en una ocasion.

. La modificacién de la declaraciéon se efectuard mediante la presentacién de declaracién complementaria que
sustituya a la anterior, teniendo como definitiva esta, debiendo contener todos los datos que requiera la
declaracién, aun cuando solo se modifique alguno de ellos y dentro del mismo periodo del informe que se esté
presentando.

. Las declaraciones complementarias se podrdn presentar mientras se encuentre abierto el periodo para
presentar la obligacién correspondiente.

Fundamento juridico

Articulos 82 de la LISR; 36 y 134 del RLISR; Reglas 2.5.10., 2.5.13., 3.10.1.5., 3.10.1.11.,3.10.1.12.,3.10.1.13.y 3.10.1.22.
de la RMF.

21/ISR Solicitud de autorizacién para recibir donativos deducibles de conformidad con el Convenio para
Evitar la Doble Imposicion e Impedir la Evasién Fiscal en Materia de Impuestos sobre la Renta, suscrito por el
Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de los Estados Unidos de América.

Tramite @ Descripcién del tramite o servicio Monto

Servicio () Solicita autorizacién para recibir donativos deducibles de conformidad | @  Gratuito

con el Convenio para Evitar la Doble Imposicién e Impedir la Evasion
. . 3 Pago de
Fiscal en Materia de ISR.

derechos

Costo:

¢£Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?

Organizaciones civiles y fideicomisos autorizados para | Cuando lo requieras.
recibir donativos deducibles del ISR en México, que se
ubiquen en los supuestos sefialados en la regla 3.10.1.7.

En el Portal del SAT:
www.sat.gob.mx

¢Dénde puedo presentarlo?

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO
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¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Ingresa en la liga del apartado ¢Dénde puedo presentarlo?, da clic en Tramites y servicios / Mas tramites y
servicios / Contribuyentes autorizados / Donatarias y selecciona la opcién Tramites / Solicitudes de
autorizacién para recibir donativos deducibles, autorizacién del extranjero y autorizacién de actividades
adicionales

En pasos a seguir, oprime Buzdn Tributario, registra la clave en el RFC de la organizacién civil o fideicomiso y
la Contrasefia o e.firma y elige Enviar.

Enseguida se mostrara el formulario de registro, el cual deberas llenar conforme a lo siguiente:
. Sefiala teléfono, correo electrénico y nombre del representante legal.

. En Cuenta con establecimientos, selecciona Si o No; en caso de contar con ellos, registra calle, nimero
exterior, nimero interior, Colonia, Localidad, Estado, Municipio/ Alcaldia y Cédigo Postal,

. En Actividad que realiza, elige todas las actividades que llevas a cabo.

. En Actividad Preponderante, selecciona la actividad publicada en el Anexo 14, de las actividades
guardadas.

. En Actividad que realiza, en Solicita Autorizacién elige Extranjero.

. En Adjuntar archivo, anexa la documentacién enlistada en el apartado ;Qué requisitos debo cumplir?.
. En Comentarios, manifiesta cualquier especificaciéon que consideres necesaria.

Firma tu solicitud con la e.firma de la organizaciéon y/o fideicomiso y elige Enviar.

Obtén acuse de presentacién de la solicitud y guardalo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

En caso de solicitar en forma simultdnea, autorizacién nacional y autorizacién para recibir donativos del extranjero,
deberd anexar en forma digitalizada:

1.

La escritura constitutiva y/o estatutos vigentes, el contrato de fideicomiso y/o sus modificaciones, en los cuales
se contemplen: a) El objeto social vigente por el cual solicitan la citada autorizacién, b) Los requisitos de
patrimonio y liquidacién a que se refieren las fracciones IV y V del articulo 82, de la Ley del ISRy c) El o los
representantes legales, socios o asociados o cualquier integrante del Consejo Directivo o de Administracion de
la organizacion civil o fideicomiso promovente.

El documento que sirva para acreditar las actividades por las cuales se solicita autorizacién de conformidad
con la regla 3.10.1.6., asi como a lo sefialado en la tabla 15.1 Listado de Documentos para acreditar
actividades, mismo que no debera tener una vigencia menor a 6 meses.

Comprobante de inscripcidn en el Registro Publico de la Propiedad de los Instrumentos Notariales adjuntos.

. En caso de que la escritura publica se encuentre en trdmite de inscripcién en el referido Registro, bastara
que adjunte la solicitud de tramite y el pago de derechos sin que con ello se entienda que la promovente
no presentara la inscripcién mencionada, ya que, cuenta con un afio para enviarla a la autoridad
mediante promocion presentada a través de buzén tributario, sin que la receptora emita resolucién
alguna.

. Tratdndose del contrato de Fideicomiso, es aplicable cuando dentro de tu patrimonio tengas bienes
inmuebles.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con e.firmay Contrasefia.

Contar previamente con autorizacién para recibir donativos deducibles del ISR en México, respecto de las
actividades establecidas en el articulo 79 fracciones VI, X, XI, XII, XIX y XX de la Ley del ISR.

Firmar la solicitud con la e.firma de la institucidn de asistencia o de beneficencia, asociacién, sociedad civil o
fideicomiso que solicite la autorizacién.

Ingresar, en los términos de la regla 2.2.7., al menos una direccién de correo electrénico y maximo cinco, para
recibir los avisos a que se refiere el Ultimo parrafo del articulo 17-K del CFF.

Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.
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SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢EI SAT llevara a cabo alguna inspeccién o
verificacion para emitir la resolucion de este tramite
o servicio?

Consulta buzén tributario, ya que por ese medio se | Si, verificara que la informacién y documentacion adjunta
notificara la resolucién que corresponda. cumpla todos los requisitos que establece la
normatividad vigente.

Resolucion del tramite o servicio

Se emitird la resolucién de autorizacién para recibir donativos deducibles de ISR del extranjero, al haberse acreditado
ante la autoridad que se cumplen con todos los requisitos establecidos en las disposiciones fiscales aplicables.

Plazo méaximo para que el SAT Plazo méximo para que el SAT Plazo méaximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacion adicional informacién solicitada
3 meses. 3 meses. 10 dias a partir de que surta efectos la
notificacién del requerimiento.
¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cual es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?

Resolucién relativa a la Autorizacion para recibir | 1 afio.
donativos deducibles del extranjero.

CANALES DE ATENCION
Consultas y dudas Quejas y denuncias

. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs., | ® Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del

excepto dias inhabiles: pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52)

Atencién telefénica: desde cualquier parte del pais 55 885 22 222 (quejas y denuncias).

55627 22 728y para el exterior del pais (+52) 55 627 | o Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

22 728. o En el Portal del SAT:

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/qu
. Atencién personal en las Oficinas del SAT ubicadas ejas-o-denuncias

en diversas ciudades del pais, como se estableceen | s Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
la siguiente liga: o MarcaSAT 55 627 22 728 opcién 8.
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directoriolLo
s dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

Informacion adicional

. Todo documento debe estar digitalizado en formato con extensién PDF.

. El tamafio de cada archivo adjunto no debe exceder los 4 MB.

. Pueden adjuntarse maximo 5 archivos por solicitud, sin embargo, se puede ingresar la documentacién dividida
en diferentes archivos y solicitudes, hasta lograr el envio completo de tu informacion.

. En caso de que se dude de la autenticidad de los documentos digitalizados, se requerira al promovente para
que, dentro de un plazo de 10 dias, presente el original o copia certificada del documento cuya autenticidad
esté en duda.

. La autoridad fiscal podra solicitar informacién adicional a la dependencia u organismo que acredité las
actividades de la organizacion civil o fideicomiso solicitante conforme al numeral 2 del apartado ¢(Qué
requisitos debo cumplir? de la presente ficha.

. Si la documentacién adjunta a la solicitud es ilegible o estd incompleta, se emitird oficio de orientacién
haciéndole saber dicha circunstancia.

Fundamento juridico

Articulos 17-D, 17-K, 18, 18-A, 19, 37 del CFF; 79, 82, 83y 151 de la LISR; 36, 131y 134 del RLISR; Reglas 2.2.7., 3.10.1.1.
y 3.10.1.7. de la RMF.
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155/ISR Cancelacién de la autorizacion para recibir donativos deducibles.

Tramite @ Descripcién del tramite o servicio Monto
Servicio Las sociedades civiles o fideicomisos autorizados para recibir donativos | @  Gratuito
deducibles solicitan la cancelacién de su autorizacién.
)y Pago de
derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?

Donatarias autorizadas que no desean continuar con la | Cuando lo requieran.
autorizacion para recibir donativos deducibles.

¢Dénde puedo presentarlo? En el Portal del SAT:
www.sat.gob.mx
INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

1. Ingresa en la liga del apartado ¢Dénde puedo presentarlo?, da clic en Tramites y servicios / Mas tramites y
servicios / Contribuyentes Autorizados / Donatarias y selecciona la opcién Tramites / Cancelacién de la
autorizacion.

2. En pasos a seguir, oprime Buzén Tributario, registra el RFC de la organizacién civil o fideicomiso y la
Contrasefia o e.firma y elige Enviar.

3.  Selecciona la opcién Otros Tramites y servicios / Donatarias Autorizadas / Solicitudes relacionadas con la
autorizacién para recibir donativos deducibles del impuesto sobre la renta, aparecerd el Formato
electrénico SOLICITUD Y TRAMITES RELACIONADOS CON LA AUTORIZACION PARA RECIBIR DONATIVOS
DEDUCIBLES, que deberas llenar conforme a lo siguiente:

. Sefiala teléfono, correo electrénico y nombre de representante legal;

. En Cuenta con establecimientos, selecciona Si o No; en caso de contar con ellos, registra calle, nimero
exterior, nimero interior, colonia, localidad, Estado, Municipio/Alcaldia y Cédigo Postal;

. En Actividad que realiza, selecciona todas las actividades que llevas a cabo y por las cuales estas
autorizado para recibir donativos deducibles;

. En Actividad Preponderante, elige tu actividad principal;

. En Solicita Autorizacién condicionada, selecciona No,

. En Solicita Autorizacién en, sefiala si estds autorizado en México o en México y Extranjero;
. En Comentarios especifica que solicitas la cancelacion de tu autorizacion.

Firma tu solicitud con la e.firma de la organizacidn y/o fideicomiso y elige enviar.

Obtén acuse de presentacién de la solicitud y guardalo.

6. Larespuesta a tu solicitud, sera notificada a través de tu buzén tributario, para lo cual, se te enviara un aviso
electrénico por parte del SAT a los mecanismos de comunicacién que elegiste.

v

¢Qué requisitos debo cumplir?

Opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales positiva.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Contar con e.firma o Contrasefa.

. Firmar la solicitud con la e.firma de la institucién de asistencia o de beneficencia, asociacién, sociedad civil o
fideicomiso autorizado.

. Ingresar, en los términos de la regla 2.2.7., al menos una direccién de correo electrénico y maximo cinco, para

recibir los avisos a que se refiere el Ultimo parrafo del articulo 17-K del CFF.
SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢EI SAT llevara a cabo alguna inspeccién o
verificacién para emitir la resolucién de este tramite
o servicio?
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Consulta el buzdn tributario, ya que por ese medio se
notificara la resolucién que corresponda.

No.

Resolucion del tramite o servicio

Se emitira la resolucién de cancelacién para recibir donativos deducibles de ISR.

Plazo méaximo para que el SAT
resuelva el tramite o servicio

Plazo méximo para que el SAT
solicite informacién adicional

Plazo méaximo para cumplir con la
informacién solicitada

3 meses. 3 meses.

10 dias.

¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o
servicio?

éCual es la vigencia del tramite o servicio?

Resolucion de cancelacién de la autorizacién para recibir
donativos deducibles.

Indefinida.

CANALES DE

ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

MarcaSAT: de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs,
excepto dias inhabiles:

Atencién telefénica: desde cualquier parte del pais
55627 22728y para el exterior del pais (+52) 55 627
22728

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx

Atencién personal en las Oficinas del SAT ubicadas
en diversas ciudades del pais, como se establece en
la siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio
Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de
9:00 a 16:00 hrs y viernes de 08:30 a 15:00 hrs.,
excepto dias inhabiles.

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52)
55 885 22 222 (quejas y denuncias).

Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/qu
ejas-o-denuncias

Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

Informacion adicional

Las organizaciones civiles y fideicomisos cuya autorizacién haya sido cancelada, deberan informar sobre el destino
de su patrimonio a través del sistema sefialado en la ficha de tramite 19/ISR “Declaracién informativa para garantizar

la transparencia del patrimonio, asi como el uso y destino d
en la legislacion”.

e los donativos recibidos y actividades destinadas a influir

Fundamento juridico

Articulos 17-D, 17-K, 18, 18-A, 19, 37 y 69-B del CFF; 79y 82 de la LISR; Reglas 2.2.7.y 3.10.1.14.y 3.10.1.18. de la RMF.
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