HACIENDA | Q8SAT

Anexo 2 de las Reglas Generales de Comercio Exterior para 2022,

publicado en el DOF el 11 de enero de 2022, vigente a partir del 01 de enero de 2022.
Actualizado con la 19 y 3 RMRGCE para 2022, publicados en el DOF el 02 de marzo y 28
de noviembre de 2022 respectivamente.

ANEXO 2 DE LAS REGLAS GENERALES DE COMERCIO EXTERIOR PARA 2022

Tramites de Comercio Exterior

Contenido

R Identificaciones oficiales y comprobantes de domicilio.

1. Tramites.

1/LA Registro de asociaciones civiles para el mantenimiento, reparacién o ampliacién de
las instalaciones de las aduanas.

2/LA Solicitud de consultas reales y concretas en materia aduanera.

3/LA Solicitud de consultas en materia aduanera a través de organizaciones que agrupan
contribuyentes.

4/LA Solicitud de clasificacion arancelaria y nimero de identificacién comercial.

5/LA Solicitud de inscripcién en el Padron de Importadores.

6/LA Solicitud de aumento o disminucién de sector(es) en el Padron de Importadores de
Sectores Especificos.

7/LA Solicitud para dejar sin efectos la suspensidon en el Padron de Importadores y/o
Padrén de Importadores de Sectores Especificos.

8/LA Autorizacién de aduana adicional a la de adscripcion.

9/LA Autorizacién para la readscripciéon a aduanas suprimidas de agentes aduanales.

10/LA Autorizacion y prérroga de mandatario de agente aduanal.

/LA Autorizacién para cambio de aduana de adscripcion.

12/LA Autorizacién para asignacion de mandatario por agente aduanal sustituto.
13/LA Solicitud de revocacion de la autorizacién de mandatario.

14/LA Aviso de las sociedades que los agentes aduanales modifiquen, o dejen de formar
parte de una sociedad para facilitar la prestacién de sus servicios.

15/LA Aviso de conclusién de las operaciones del agente aduanal que se integra o se
incorpora a una agencia aduanal.

16/LA Autorizacion para ampliar el plazo para presentar el aviso de conclusidon de
operaciones del agente aduanal.

17/LA Autorizacién para concluir el tramite para obtener la autorizacién para operar como
agencia aduanal.

18/LA Aviso de fallecimiento de Agente Aduanal por parte de la Agencia Aduanal.

19/LA Solicitud para expedir la patente, a través del "Acuerdo de otorgamiento de patente
de agente aduanal por sustitucion".

20/LA  Solicitud de publicacién en el Diario Oficial de la Federacion del "Acuerdo de
otorgamiento de patente de agente aduanal por sustitucion'.

21/LA Solicitud del beneficio para evitar el inicio del procedimiento de cancelacién para
agentes aduanales por mercancia no declarada.

22/LA  Aviso de personal registrado ante el IMSS.

23/LA  solicitud de registro de cuentas bancarias para efectuar pagos en operaciones de

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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comercio exterior.

24/LA

25/LA
26/LA

27/LA

Autorizacion para la apertura de cuentas aduaneras o cuentas aduaneras de
garantia.

Autorizaciéon y prérroga para la fabricaciéon o importacién de candados oficiales.

Autorizacion y prérroga para prestar los servicios de prevalidacion electronica de
datos, contenidos en los pedimentos.

Autorizacidén y prdrroga para prestar el servicio de procesamiento electrénico de
datos y servicios relacionados necesarios para llevar a cabo el control de la
importacion temporal de remolques, semirremolques y portacontenedores.

28/LA
29/LA

30/LA
31/LA
32/LA
33/LA
34/LA
35/LA

36/LA
37/LA
38/LA
39/LA
40/LA
41/LA

42/LA

43/LA

44[LA

45/LA

46/LA

- Se modificé en la Tercera RMRGCE para 2022, publicada en el DOF el 28 de noviembre de 2022, dada a
conocer en el Portal del SAT el 28 de octubre de 2022, entrada en vigor el mismo dia en que la LIGIE inicie
su vigencia, de conformidad con el articulo primero transitorio del “DECRETO por el que se expide la Ley
de los Impuestos Generales de Importacion y de Exportacion”, publicado en el DOF el 07 de junio de 2022.

Solicitud para el despacho directo, acreditacion de representante legal y auxiliares.

Solicitud de acreditacion de invitados permanentes ante el Consejo de Clasificacién
Arancelaria.

Autorizacién para operar como agencia aduanal.

Autorizacién para la incorporaciéon de agentes aduanales a una agencia aduanal.
Solicitud para desincorporarse de una agencia aduanal.

Autorizaciéon y prérroga de mandatarios de agencia aduanal.

Solicitud de revocacién de la autorizacidn a mandatarios de agencias aduanales.

Confirmacién de mandatario para agencia aduanal, en virtud de la incorporacién de
su agente aduanal a la agencia respectiva.

Autorizacion a las agencias aduanales para actuar en aduanas adicionales.
Solicitud para la designacién de aspirantes a la patente de agente aduanal.
Solicitud para la aplicaciéon de exdamenes para aspirantes.

Solicitud para el retiro voluntario de un agente aduanal y su ratificacion.
Solicitud para el "Acuerdo de otorgamiento de patente de agente aduanal'.

Solicitud de publicacion en el Diario Oficial de la Federacién del "Acuerdo de
otorgamiento de patente de agente aduanal”.

Solicitud de mercancias de comercio exterior no transferibles al Instituto para
Devolver al Pueblo lo Robado en calidad de asignacion.

Solicitud de mercancias de comercio exterior no transferibles al Instituto para
Devolver al Pueblo lo Robado en calidad de donacion.

Autorizacion para la recuperacion de mercancias que han pasado a propiedad del
Fisco Federal.

Autorizacion y prérroga para prestar servicios de manejo, almacenaje y custodia de
mercancias de comercio exterior.

Autorizaciéon y prérroga para la habilitacién de un inmueble para la introduccién de
mercancias bajo el régimen de recinto fiscalizado estratégico y su administracion.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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47/LA  Autorizacion para la ampliacién de la superficie para operar el régimen aduanero de
recinto fiscalizado estratégico.

48/LA  Autorizacion para prestar los servicios de carga, descarga y maniobras de mercancias
en el recinto fiscal.

- Se modificé en la Primera RMRGCE para 2022, publicada en el DOF el 02 de marzo de 2022, dada a
conocer en el Portal del SAT el 04 de febrero de 2022.
49/LA  Autorizacion y prérroga para la entrada o salida de mercancia de territorio nacional

por lugar distinto al autorizado.

50/LA  Autorizacion y prérroga para la introduccién o extraccion de mercancias de territorio
nacional, mediante tuberias, ductos, cables u otros medios de conduccién.

51/LA Solicitud del registro para la inscripcion o renovacion en el registro para la toma de
muestras de mercancias peligrosas.

52/LA  Solicitud para desvirtuar el embargo precautorio por declarar un domicilio falso o
inexistente.

53/LA  Autorizaciony prérroga de dictaminador aduanero.

54/LA  Autorizacion de modulacién de pedimentos que no hubieran sido modulados en el
mecanismo de seleccion automatizado.

55/LA  Autorizacion para la importaciéon de menaje de casa de una persona que fallezca en
el extranjero.

56/LA  Autorizacion para la importacion de vehiculos en franquicia diplomatica, propiedad
de misiones diplomaticas y consulares, oficinas de organismos internacionales
representados o con sede en territorio nacional y su personal extranjero, sin el pago
de impuestos.

57/LA  Autorizacion para que misiones diplomaticas, consulares, organismos
internacionales, asi como su personal extranjero puedan importar en la franquicia
qgue corresponda un vehiculo que adquieran en territorio nacional de una empresa
autorizada por el SAT para enajenar vehiculos que se ensamblen en territorio
nacional para su exportaciéon con partes sujetas al régimen de depdsito fiscal.

58/LA  Autorizacion para la enajenacion de vehiculos adquiridos en territorio nacional por
misiones diplomaticas, consulares y organismos internacionales, asi como su
personal extranjero.

59/LA  Autorizacion para la enajenacion de vehiculos importados en franquicia diplomatica
por misiones diplomaticas, oficinas de organismos internacionales representados o
con sede en territorio nacional y su personal extranjero.

60/LA  Autorizacion para el traspaso de vehiculos en Franquicia Diplomatica por misiones
diplomaticas, consulares y organismos internacionales, asi como su personal
extranjero.

61/LA Solicitud de cancelaciéon de franquicia diplomatica de vehiculos, por misiones
diplomaticas, consulares y organismos internacionales, asi como su personal
extranjero.

62/LA  Autorizacion para la importacién definitiva de vehiculos en franquicia sin el pago de
los impuestos propiedad del personal del Servicio Exterior Mexicano.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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64/LA

65/LA

66/LA

67/LA

68/LA

69/LA
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Autorizaciéon para que el personal del Servicio Exterior Mexicano, puedan importar en

franquicia un vehiculo que adquiera en territorio nacional de una empresa

autorizada por el SAT para enajenar vehiculos que se ensamblen en territorio
nacional para su exportacién con partes al régimen de depdsito fiscal.

Autorizaciéon para la enajenaciéon de vehiculos importados en franquicia diplomatica
por miembros del Servicio Exterior Mexicano.

Autorizacion de importaciéon de menaje de casa para estudiantes e investigadores
nacionales.

Autorizaciéon para la exencién de impuestos al comercio exterior en la importacién de
mercancia donada.

Autorizacion de importacion definitiva sin el pago de impuestos al comercio exterior,
de vehiculos especiales o adaptados de manera permanente a las necesidades de las
personas con discapacidad.

Autorizaciéon de importaciéon definitiva sin el pago de impuestos al comercio exterior,
de mercancias que permitan suplir o disminuir alguna discapacidad.

Autorizacién para solicitar la exencién de impuestos al comercio exterior en la
importacion de maquinaria, equipo obsoleto o desperdicios por empresas con
Programa IMMEX.

70/LA

71/LA

72/LA
73/LA

- Se modificé en la Primera RMRGCE para 2022, publicada en el DOF el 02 de marzo de 2022, dada a
conocer en el Portal del SAT el 04 y 27 de febrero de 2022.

Solicitud de opinién técnica favorable sobre el cumplimiento de las medidas de
seguridad del Programa Informatico para llevar Controles Volumétricos, para obtener
la autorizacion para la entrada o salida de mercancias del territorio nacional por lugar
distinto al autorizado.

Aviso para el envio del dictamen y certificado de las personas autorizadas para la
entrada o salida de mercancias del territorio nacional por lugar distinto al autorizado.

Solicitud de donacidén de mercancias en casos de emergencias o desastres naturales.

Autorizaciéon de un segundo o posteriores menajes de casa para residentes
permanentes sin el pago del IGI.

74/LA

75/LA

76/LA

77/LA

78/LA

79/LA
80/LA

Autorizacién de internacién de menaje de casa para residentes en la franja o regién
fronteriza sin el pago del IGI al resto del pais.

Solicitud para obtener o renovar el registro para efectuar la transmisidon de
informacion de vehiculos usados.

Solicitud para la inscripcién y renovacion en el Registro de empresas proveedoras de
antecedentes de vehiculos usados.

Solicitud de autorizacién de prérroga del plazo de estancia de mercancias
importadas temporalmente al amparo de Cuadernos ATA.

Solicitud y renovacién para la inscripcidn en el Registro de empresas de mensajeria y
paqueteria.

Aviso de cumplimiento de regulaciones y restricciones no arancelarias omitidas.

Solicitud de autorizacién para residentes en el extranjero para importar
temporalmente maquinaria y aparatos, derivado de licitaciones o concursos publicos

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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82/LA

83/LA

84/LA

85/LA

86/LA

87/LA

88/LA

89/LA

90/LA
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Anexo 2 de las Reglas Generales de Comercio Exterior para 2022,
publicado en el DOF el 11 de enero de 2022, vigente a partir del 01 de enero de 2022.

Actualizado con la 19 y 3 RMRGCE para 2022, publicados en el DOF el 02 de marzo y 28

de noviembre de 2022 respectivamente.
por el plazo de vigencia del contrato respectivo.

Solicitud de autorizacidn para la ampliacién del plazo de importacién temporal de
maquinaria y aparatos derivado de licitaciones o concursos publicos.

Solicitud de autorizacién para la ampliacidon del plazo de importacidén temporal de
mercancia destinada a un espectaculo publico.

Autorizacion para la importacion temporal de mercancias destinadas a
competencias y eventos deportivos.

Autorizacién para la importacidon temporal de mercancias destinadas a
competencias y eventos de automovilismo deportivo.

Autorizacion para la importacion temporal de mercancias destinadas a eventos
culturales.

Autorizaciéon para la importacién temporal de mercancias destinadas a certdmenes
de belleza o eventos internacionales de modelaje.

Autorizacién para la importacion temporal de mercancias destinadas a exposiciones
caninas internacionales.

Autorizacién para la importacién temporal de mercancias destinadas a la produccién
de filmaciones.

Autorizaciéon para la importacién temporal de vehiculos especializados y medios de
transporte que sean utilizados para produccién de filmaciones de la industria
cinematografica.

Autorizacién para la importacion temporal de vehiculos de prueba.

91/LA

92/LA

93/LA

94/LA

95/LA

96/LA

97/LA

Autorizacidén para la ampliacion del plazo de importacién temporal de enseres,
utileria y demas equipo necesario para la filmacién.

Autorizaciéon para la ampliacién del plazo de importacién temporal de mercancias
utilizadas para llevar a cabo investigaciones cientificas.

Aviso para la destruccion de mercancias importadas temporalmente para
competencias y eventos deportivos.

Aviso de la destruccibn de mercancias importadas temporalmente para
competencias y eventos de automovilismo deportivo.

Solicitud de autorizacion para la ampliacién del plazo de importacién temporal de
mercancias destinadas a eventos culturales o deportivos, ademds de las destinadas a
fines de investigacion.

Solicitud de autorizacidn para residentes en territorio nacional, para importar
temporalmente maquinaria y aparatos, derivado de licitaciones o concursos publicos
por el plazo de vigencia del contrato respectivo.

Autorizacion para la importacidn temporal de mercancias destinadas a fines de
investigacion.

98/LA

99/LA

Solicitud de autorizacidn para la destruccién de los restos de las mercancias
accidentadas en el pais.

Solicitud de autorizacion para el cambio de régimen de los restos de las mercancias
accidentadas en el pais.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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100/LA Solicitud de autorizacidn para considerar como destruidos los restos de mercancias
accidentadas en el pais.

101/LA  Solicitud de autorizacion para la destruccién de mercancias que sufrieron un dafio en
el pais.

102/LA Aviso para la destruccién de desperdicios conforme al Articulo 109 de la Ley
Aduanera, para empresas con Programa IMMEX.

103/LA Aviso de retorno de las mercancias importadas temporalmente por empresas con
Programa IMMEX cancelado.

104/LA Autorizacion de prérroga del plazo de exportacion temporal de mercancias.

105/LA  Autorizacion para prorrogar el plazo de exportaciéon temporal de bienes fungibles.

106/LA Autorizacion para prestar el servicio de almacenamiento de mercancias en depdsito
fiscal y/o colocar marbetes o precintos.

107/LA Autorizacion para la adicién, modificacién y/o exclusion de locales, instalaciones,
bodegas o sucursales para depdsito fiscal y/o colocar marbetes o precintos.

108/LA  Aviso de destruccién de mercancia destinada al régimen de depdsito fiscal.

109/LA Aviso de donacion de mercancia a favor del Fisco Federal.

NO/LA  Autorizacion y prorroga para el establecimiento de depdésito fiscal para la exposicion y
venta de mercancias extranjeras y nacionales en puertos aéreos internacionales,
fronterizos y maritimos.

M/LA  Aviso para la destruccidén de mercancias de Depdsito Fiscal para exposicidon y venta
de mercancias.

N2/LA  Autorizacion y prérroga de Depdsito Fiscal Temporal para Exposiciones
Internacionales de Mercancias.

N3/LA  Autorizacion y prorroga para operar el depdsito fiscal para someter mercancias al
proceso de ensamble y fabricacién de vehiculos a empresas de la industria
automotriz terminal o manufacturera de vehiculos de autotransporte y adicionar
plantas o avisar respecto de la adicion de bodegas, almacenes y terrenos.

N4/LA  Solicitud para el Registro de empresas transportistas de mercancias en transito y de
consolidacion de carga via terrestre.

N5/LA  Aviso para actuar en las aduanas en las que no se encuentren adscritos o autorizados
los agentes aduanales o agencias aduanales, sélo para efectuar el inicio o arribo del
transito interno.

N6/LA  Autorizacion y prorroga para destinar mercancias al régimen de recinto fiscalizado
estratégico.

N7/LA  Aviso para la rectificaciéon de pedimentos derivado de la adopcién de un acuerdo
conclusivo.

N8/LA  Autorizacidon para importar temporalmente mercancias listadas en el Anexo |l del
Decreto IMMEX o en el Anexo 28, o en ambos.

N9/LA  Aviso respecto de la acreditacidon de requisitos para empresas que hayan operado a
través de una empresa con Programa IMMEX, en la modalidad de albergue.

120/LA  Autorizacion para emitir el dictamen de cumplimiento de los "Lineamientos del

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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Sistema Electrdnico para el Control de Inventarios de Importaciones Temporales".

121/LA  Solicitud para dejar sin efectos el Registro en el Esquema de Certificacién de
Empresas, modalidad IVA e IEPS.

122/LA  Solicitud para prorrogar por Unica vez la transferencia de mercancias.

123/LA  Autorizacion y prérroga para la fabricacion o importacién de candados electrénicos.

124/LA Aviso de operaciones recurrentes a través de procedimientos simplificados.

125/LA Aviso para presentar la relacion detallada de pedimentos por utilizar el
procedimiento simplificado a través de empresas de mensajeria y paqueteria.

126/LA Aviso de cuentas registradas de actividades vulnerables.

127/LA Solicitud de correccién de la situacion fiscal por la omisidon de pago de contribuciones
0 aprovechamientos al comercio exterior.

128/LA  Autorizacion para el servicio extraordinario para el despacho de las mercancias.

129/LA

130/LA

131/LA

132/LA

133/LA

134/LA

135/LA

136/LA

137/LA
138/LA
139/LA

140/LA

- Se modificé en la Tercera RMRGCE para 2022, publicada en el DOF el 28 de noviembre de 2022, dada a
conocer en el Portal del SAT el 28 de octubre de 2022.

Autorizacion de donacidén de mercancias al Fisco Federal que se encuentren en el
extranjero a través de Ventanilla Digital (articulo 61, fraccidon XVII de la Ley).

Concesidon y prérroga para prestar servicios de manejo, almacenaje y custodia de
mercancias de comercio exterior.

Solicitud de registro y prérroga como donataria ante aduanas de la franja o regién
fronteriza.

Autorizaciéon para quienes pretendan llevar a cabo procesos de elaboracién,
transformacidén o reparacioén, en el recinto fiscalizado estratégico.

Autorizacion para destinar mercancias al régimen de recinto fiscalizado estratégico
para personas morales que cuenten con concesién o autorizacién para prestar los
servicios de manejo, almacenaje y custodia de mercancias de comercio exterior.

Solicitud de cancelacién voluntaria para dejar de realizar operaciones bajo el régimen
de recinto fiscalizado estratégico.

Aviso de modificacidén del objeto social de las sociedades previamente constituidas
para la prestacion de servicios del Agente Aduanal.

Aviso de parentesco de los agentes aduanales con el Administrador o
Subadministrador de la aduana.

Aviso de incorporacién y desincorporaciéon de socios de la agencia aduanal.
Solicitud para la reactivacion de la patente de agente aduanal.

Aviso de incorporacién de agente aduanal sustituto a sociedades previamente
constituidas.

Aviso de ampliaciéon de plazos para cumplir con requerimientos de empresas
certificadas.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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144/LA
145/LA

146/LA

147/LA

148/LA
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Solicitud de inscripcidn en el Padrén de Exportadores Sectorial.

Solicitud para dejar sin efectos la suspension en el Padrén de Exportadores Sectorial.

Solicitud para dejar sin efectos la inscripcion en el Padréon de Exportadores Sectorial
de manera voluntaria.

Aviso para la destruccidon de mercancias propiedad del Fisco Federal.

Solicitud para la conexién al Sistema Automatizado Aduanero Integral a efecto de
transmitir la informacion a que se refieren las reglas 1.9.8. 0 1.9.9.

Aviso para dejar sin efectos la suspensidn para operar el Sistema Electréonico
Aduanero para el despacho de mercancias.

Autorizacién para la importacién de menaje de casa durante la emergencia sanitaria
generada por el SARS-CoV2 (COVID-19).

Solicitud para el cumplimiento de Normas Oficiales Mexicanas de informacion
comercial.

Autorizaciéon para el traspaso de vehiculo adquirido en territorio nacional por
misiones diplomaticas, consulares y organismos internacionales, asi como su
personal extranjero.

Identificaciones oficiales y comprobantes de domicilio

Para efectos de los tradmites contenidos en las Reglas Generales de Comercio Exterior y
sus Anexos se entenderd por identificacion oficial, cualquiera de los siguientes
documentos vigentes:

a) Credencial para votar expedida por el Instituto Nacional Electoral.

b) Pasaporte.

c) Cédula profesional.

d) Licencia de conduciry en el caso de menores de edad permiso para conducir.

e) En el caso de menores de edad la credencial emitida por la Secretaria de
Educacion Publica o por instituciéon oficial acreditada o la Cédula de Identidad
Personal emitida por el Registro Nacional de Poblacion de la Secretaria de
Gobernacion.

f)  En el caso de adultos mayores la credencial del Instituto Nacional de las Personas
Adultas Mayores.

g) Tratdndose de extranjeros el documento migratorio que corresponda, emitido por
autoridad competente (en su caso, prérroga o refrendo migratorio).

Asimismo, para efectos de los formatos y tradmites de comercio exterior, se entenderd
por comprobante de domicilio, cualquiera de los siguientes documentos:

a) Estado de cuenta a nombre del contribuyente que proporcionen las instituciones
del sistema financiero. Dicho documento no debera tener una antigiedad mayor a
4 meses, contados a partir de la fecha limite de pago.

b) Ultimo recibo del impuesto predial; en el caso de recibos de periodos menores a 1
afo, el mismo no deberd tener una antiglUedad mayor a 4 meses, y tratdndose de
recibo anual deberd corresponder al ejercicio en curso. (Este documento puede
estar a nombre del contribuyente o de un tercero, tratdndose de personas morales,

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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podra estar a nombre de uno de los socios 0 accionistas, Nno serd necesario que se
exhiba pagado).

c) Ultimo recibo de los servicios de luz, gas, televisién de paga, internet, teléfono o de
agua, siempre y cuando dicho recibo no tenga una antigledad mayor a 4 meses
(este documento puede estar a nombre del contribuyente o de un tercero, cuando
las personas morales, manifieste que no pueden obtener estos comprobantes a su
nombre, el mismo podra estar a nombre de uno de los socios 0 accionistas, no sera
necesario que se exhiban pagados), tratandose de recibo de servicios anuales
debera corresponder al gjercicio en curso.

d) Ultima liguidacién a nombre del contribuyente del IMSS.
e) Contratosde:

i. Arrendamiento, acompanado del ultimo recibo de pago de renta con una
antiguedad no mayor a 4 meses que cumpla con los requisitos fiscales, o bien
el contrato de subarrendamiento y el Ultimo recibo de pago de renta con una
antigledad no mayor a 4 meses que cumpla con los requisitos fiscales (este
documento puede estar a nombre del contribuyente o de un tercero, excepto
en el caso de personas morales que podra estar a nombre de uno de los
SOCios 0 accionistas).

ii. Fideicomiso debidamente protocolizado.

iii. Apertura de cuenta bancaria que no tenga una antigledad mayor a 3 meses
(este documento puede estar a nombre del contribuyente o de un tercero,
excepto en el caso de personas morales donde debera estar a nombre de las
mismas).

iv. Servicios de luz, teléfono o agua, que no tenga una antigledad mayor a 2
meses (estos documentos pueden estar a nombre del contribuyente o de un
tercero).

f) Carta de radicacién o de residencia a nombre del contribuyente, expedida por los
Gobiernos Estatales, Municipales o sus similares en la Ciudad de México conforme
a su dmbito territorial, que no tenga una antigledad mayor a 4 meses.

g) Comprobante de alineacién y numero oficial emitido por el Gobierno Estatal,
Municipal o su similar en la Ciudad de México, dicho comprobante deberd
contener el domicilio del contribuyente y una antigledad no mayor a 4 meses,
(este documento puede estar a nombre del contribuyente o de un tercero,
excepto en el caso de personas morales, donde deberd estar a nombre de las
mismas).

h) Recibo oficial u orden de pago expedido por el Gobierno Estatal, Municipal o su
similar en la Ciudad de México, dicho comprobante deberd contener el domicilio
fiscal del contribuyente, tener una antigledad no mayor a 4 meses y tratdndose
de pago anual debera corresponder al ejercicio en curso (este documento puede
estar a nombre del contribuyente o de un tercero, excepto para el tradmite de
inscripcidon en el RFC en el caso de personas morales, y no sera necesario que se
exhiba pagado).

i) En el caso de los asalariados y los contribuyentes sin actividad econdmica, la
credencial para votar vigente emitida por el Instituto Nacional Electoral, cuando la
misma sefale el domicilio.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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La exhibicién de alguno de los documentos a que hace referencia el parrafo anterior,

Unicamente tendra un valor indicativo respecto a la ubicacién del domicilio sefalado

por el contribuyente para efectos de los tramites presentados de conformidad con la

presente Resolucién, por lo tanto, no se entenderdn como comprobatorios del domicilio

fiscal en los procedimientos que deriven del gjercicio de facultades de comprobacion

de las autoridades aduaneras, asi como tampoco para los efectos del articulo 10 del
Caodigo Fiscal de la Federaciéon y demas disposiciones juridicas aplicables.

1. Tramites.
Nota: De conformidad con el articulo 20, primer parrafo de la Ley Federal de Derechos, las

cantidades senaladas en el presente Anexo son de caracter informativo y en caso de
discrepancia con las establecidas en la Ley Federal de Derechos, prevaleceran éstas ultimas.

1/LA Registro de asociaciones civiles para el mantenimiento, reparacién o ampliacién de las
instalaciones de las aduanas.

Tramite ] Descripciéon del Tramite o Servicio Monto

Servicio ) Presente esta solicitud para obtener el Registro que le | @ Gratuito

ermita recibir administrar las aportaciones que se
P ) . Y o o P o ,q O Pago de derechos
destinaran al mantenimiento, reparacién o ampliacién de las

. ) Costo: $
instalaciones de las aduanas.
¢Quién puede solicitar el Tramite o ¢Cuando se presenta?
Servicio?
Personas morales y las donatarias autorizadas | Cuando lo requiera.
para recibir donativos deducibles en los
términos de la Ley del Impuesto sobre la
Renta.
¢Donde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracion Central de Apoyo
Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col. Guerrero,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Cd. de México, en un horario de
lunes a jueves de 9:00 horas a las 18:00 horas y viernes de 9:00
horas a las 15:00 horas.
INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO
¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?
1. Acuda con la documentacion del tramite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

2. Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

3. Reciba y conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. Copia certificada del acta constitutiva de la persona moral, en la que se establezca expresamente que
su objeto social y fin serd Unicamente el de constituir y administrar los fondos para el mantenimiento,

reparacion o ampliacién de las instalaciones de la aduana correspondiente, ademas de sefialar que la

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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Actualizado con la 19 y 3 RMRGCE para 2022, publicados en el DOF el 02 de marzo y 28
de noviembre de 2022 respectivamente.

integracion de los fondos provendra Unica y exclusivamente de los conceptos a que se refiere el
articulo 202 de la Ley Aduanera.

2. Presentar identificacion oficial del representante legal de la persona moral.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

—_

Estar constituida como asociacion civil.
Estar inscrito y activo en el RFC.
Contar con e.firma vigente.

Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

oA WN

Ser donataria autorizada para recibir donativos deducibles en los términos de la Ley del Impuesto
sobre la Renta.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢COémo puedo dar seguimiento al Tramite o | ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
Servicio? para emitir la resolucion de este Tramite o Servicio?

Tramite conclusivo. No.

Resolucién del Tramite o Servicio

La resolucion se notificard personalmente al solicitante o a las personas autorizadas para oir y recibir
notificaciones y el nUmero de Registro se publicara en el Portal del SAT.

Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional con la informacién solicitada
3 meses. 3 meses. 10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?

Tramite o Servicio?

Oficio de respuesta. El Registro permanecera vigente hasta en tanto se cumpla
con la condicién de ser donataria autorizada para recibir
donativos deducibles en los términos de la Ley del
Impuesto sobre la Renta.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

e Atencion personal en las Oficinas del SAT | ¢  Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-38-
ubicadas en Avenida Hidalgo, numero 77, 03 para otros paises.
C.P. 06300 Colonia Guerrero, Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México, en un
horario de atencién de lunes a jueves de
9:00 a 17:00 horas, y viernes de 9:00 a
14:00 horas. e En el Portal del SAT:

e Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

e SAT Movil — Aplicacion para celular, apartado Quejas y
Denuncias.

https;//www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-tu-
queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las oficinas
del SAT.

Informacién adicional

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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1. El plazo maximo para que el SAT resuelva, se computara a partir del cumplimiento de la totalidad de
los requisitos y condiciones previstos en el presente.

HACIENDA | $$SAT @B

2. En caso de que no se otorgue el Registro, deberan presentar otra solicitud y adjuntar la
documentacioén requerida.

3. Los documentos exhibidos con anterioridad, que se encuentren vigentes al momento de una nueva
solicitud, no deberan ser presentados nuevamente.

4,  Cualquier cambio en la informacion de la Asociaciéon Civil registrada, debera ser comunicado por el
mismo medio, dentro de los 5 dias habiles siguientes a aquél en que se efectue dicho cambio.

Fundamento juridico

Articulo 202 de la Ley Aduanera, 82 de la Ley del Impuesto sobre la Renta y las reglas 11.11. y 1.2.2. de las
Reglas Generales de Comercio Exterior.

2/LA Solicitud de consultas reales y concretas en materia aduanera.

Tramite @ Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O |Llas y los contribuyentes pueden realizar una consulta cuando | @ Gratuito
tengan dudas respecto de la aplicacion de disposiciones en
materia aduanera, las cuales deberan formularse sobre situaciones

O Pago de derechos

reales y concretas. Costo: $
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?
Personas fisicas y morales. Cuando lo requiera.
¢Doénde puedo presentarlo? En el Portal del SAT, a través del Buzdén Tributario:
https://www.sat.gob.mx
INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO
¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?
1. Ingrese a la liga https//www.sat.gob.mx/tramites/78858/presenta-una-consulta-en-materia-de-

comercio-exterior-y-aduanal

Dé clic en el botdn de INICIAR.

Digite su RFCy contrasefia, e.firma o e.firma portable.
Acepte los términos y condiciones.

Seleccione consultas.

Seleccione el tema de la consulta que desee presentar.
Capture los datos que le solicita el tramite.

Anexe la documentacion e informacidn correspondiente a su tramite.

© W N T A WN

Firme, y envie el tramite, con su e.firma o e.firma portable.

S

Obtenga su acuse de recibo.

¢ Qué requisitos debo cumplir?

1. Los establecidos en los articulos 18 y 18-A del Codigo Fiscal de la Federacion.

2.  Documentacion y demas informacion relacionada con la consulta que desee presentar.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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¢Con qué condiciones debo cumplir?

—_

Contar con efirma o e.firma portable.
Contar con RFC.
Contar con Buzdén Tributario.

Que la consulta sea formulada de manera individual y sobre situaciones reales y concretas.

oA W

Que el tema de la consulta esté relacionado con la aplicacion de disposiciones en materia aduanera.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢C6mo puedo dar seguimiento al Tramite o |¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o

Servicio? verificacion para emitir la resolucion de este
Tramite o Servicio?
Recibira un aviso en los medios de contacto | No aplica.

registrados en el Buzén Tributario (mensaje de texto o
correo electrénico) indicandole que tiene una
notificacion pendiente.

Resolucion del Tramite o Servicio

1. El oficio de respuesta se notificard a través del Buzén Tributario, o de forma personal (en caso de estar
amparado contra el uso del Buzdn Tributario).

2. Transcurrido el plazo de 3 meses sin que se notifique la resolucidn, el interesado podra considerar que
la autoridad resolvié negativamente.

Plazo maximo para cumplir
con la informacién solicitada

Plazo maximo para que el SAT
solicite informacién adicional

Plazo maximo para que el SAT
resuelva el Tramite o Servicio

3 meses. 3 meses. 10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite ¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?

o Servicio?

Estara vigente en tanto no se modifiquen las
disposiciones aduaneras o los criterios de
interpretacién que sustentaron el sentido de la
resolucion.

Oficio de respuesta.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

e MarcaSAT: 55-62-72-27-28 y 01-87-74-48-87-28
para Estados Unidos y Canada.

e Atencién personal en las Oficinas del SAT
ubicadas en diversas ciudades del pais, en un
horario de atencién de lunes a jueves de 8:30 h
a 16:00 h, y viernes de 8:30 h a 15:00 h.

Las direcciones de las oficinas estan

disponibles en:

https://www.sat.gob.mx/personas/directorio-
nacional-de-modulos-de-servicios-tributarios

e En los Moddulos de Servicios Tributarios y

e Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-
87-38-03 para otros paises.

e Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

e SAT Modvil — Aplicacién para celular, apartado
Quejas y Denuncias.

e En el Portal del SAT:

https;//www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/present
a-tu-queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las
oficinas del SAT.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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Moédulos del SARE, en un horario de atencién,
de 8:30 h a14:30 h.

e Via Chat: http://chatsat.mx/

Informacién adicional

1. La documentaciéon y demas informacién debera digitalizarse en formato.pdf, sin que cada archivo
exceda los 4 megabytes.

2. Si el tamano del archivo es mayor debe ajustarlo dividiéndolo en varios archivos que cumplan con el
tamano y especificaciones sefialadas.

3. No puede adjuntarse mas de un archivo con el mismo nombre.

4. No pueden enviarse archivos con hojas en blanco.

Fundamento juridico

Articulos 1 de la Ley Aduanera; 18, 18-A, 19, 34 y 37 del Cédigo Fiscal de la Federacién y lasreglas 122,y 1.2.8,,
primer parrafo de las Reglas Generales de Comercio Exterior.

3/LA Solicitud de consultas en materia aduanera a través de organizaciones que agrupan
contribuyentes.

Tramite @ Descripciéon del Tramite o Servicio Monto

Servicio O |Las personas morales registradas como asociaciones, camaras u | @ Gratuito
organizaciones que agrupen a diversos contribuyentes, pueden
realizar una consulta relacionada con la aplicacion de las

O Pago de derechos

. - . . Costo:
disposiciones en materia aduanera, que afecten a la generalidad $
de sus miembros o asociados.

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?
Personas morales registradas como asociaciones, | Cuando lo requieran.
camaras u organizaciones que agrupen a diversos
contribuyentes.

¢Doénde puedo presentarlo? En el Portal del SAT, a través de Buzdén Tributario.

https://www.sat.gob.mx

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Ingrese a la liga https//www.sat.gob.mx/tramites/78858/presenta-una-consulta-en-materia-de-
comercio-exterior-y-aduanal

Dé clic en el botdn de INICIAR.

Digite su clave del RFC y contrasefa, e.firma o e.firma portable.
Acepte los términos y condiciones.

Seleccione consultas.

Seleccione el tema de la consulta que desee presentar.

Capture los datos que le solicita el tramite.

® N o oA WN

Anexe la documentacion e informacién correspondiente a su tramite.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.

14



Anexo 2 de las Reglas Generales de Comercio Exterior para 2022,
publicado en el DOF el 11 de enero de 2022, vigente a partir del 01 de enero de 2022.
Actualizado con la 19 y 3 RMRGCE para 2022, publicados en el DOF el 02 de marzo y 28
de noviembre de 2022 respectivamente.
9. Firmey envie el tramite, con su e.firma o e.firma portable.
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10. Obtenga su acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. Los establecidos en los articulos 18 y 18-A del Codigo Fiscal de la Federacion.
2. Documentacién y demas informacion relacionada con la consulta, que desee presentar.

3. Acreditar que se encuentra constituida conforme a la Ley de Cdmaras Empresariales y sus
Confederaciones, en su caso.

4.  Poder general para actos de administracion del representante legal de la persona moral.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

1. Contar con efirma o e.firma portable.

2. Ser asociacion patronal; sindicato de obreros; cdmara de comercio e industria; agrupacién agricola,
ganadera, pesquera o silvicola; colegio de profesionales, asi como organismo que los agrupe;
asociacion civil que de conformidad con sus estatutos tengan el mismo objeto social que las cdmaras
y confederaciones empresariales en los términos de la Ley del Impuesto sobre la Renta.

3. Que la consulta esté relacionada con la aplicacion de alguna disposiciéon en materia aduanera que
afecte a la generalidad de sus miembros o asociados.

4., Contar con su RFC.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢C6mo puedo dar seguimiento al Tramite o [ ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o
Servicio? verificaciéon para emitir la resolucién de este
Tramite o Servicio?

Recibird un aviso en los medios de contacto | No aplica.
registrados en el Buzén Tributario, indicandole
gue tiene una notificacion pendiente.

Resolucién del Tramite o Servicio

1. La respuesta a la consulta se hard mediante oficio y se notificard a través del Buzdn Tributario o de
forma personal (en caso de estar amparado contra el uso del Buzén Tributario).

2. Transcurrido el plazo de 3 meses sin que se notifique la resolucién, el interesado podra considerar que
la autoridad resolvié negativamente.

Plazo maximo para que el SAT [ Plazo maximo para que el SAT|Plazo maximo para cumplir
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional con la informacioén solicitada

3 meses. 3 meses. 10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite | ¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?
o Servicio?

Oficio de respuesta. Estard vigente en tanto no se modifiquen las
disposiciones en materia aduanera o los criterios de
interpretacién que sustentaron el sentido de la
resolucion.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

e MarcaSAT: 55-62-72-27-28 y 01-87-74-48-87-28 | ¢ Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-
para Estados Unidos y Canada. 87-38-03 para otros paises.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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e Atencion personal en las Oficinas del SAT|e Correo electréonico: denuncias@sat.gob.mx
ubicadas en diversas ciudades del pais, en un
horario de atencion de lunes a jueves de 8:30 h

. Quejas y Denuncias.
a2 16:00 h, y viernes de 8:30 h a 15:00 h.

) ) o _ | e EnelPortal del SAT:
Las direcciones de las oficinas estan

) ) a-tu-queja-o-denuncia
https://www.sat.gob.mx/personas/directorio-

. . . . oficinas del SAT.
e En los Moddulos de Servicios Tributarios y

Maédulos del SARE, en un horario de atenciéon
de 8:30 ha14:30 h.

e Via Chat: http://chatsat.mx/

e SAT Movil - Aplicacion para celular, apartado

disponibles en: https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/present

nacional-de-modulos-de-servicios-tributarios e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las

Informacion adicional

exceda los 4 megabytes.

tamano y especificaciones sefaladas.
3. No puede adjuntarse mas de un archivo con el mismo nombre.

4. No pueden enviarse archivos con hojas en blanco.

1. La documentacion y demas informacion debera digitalizarse en formato PDF, sin que cada archivo

2. Siel tamanfo del archivo es mayor debe ajustarlo dividiéndolo en varios archivos que cumplan con el

Fundamento juridico

Exterior.

Articulos 1 de la Ley Aduanera, 18, 18-A, 19, 34 y 37 del Cédigo Fiscal de la Federacién, 7 de la Ley del
Impuesto Sobre la Renta y las reglas 1.2.2,, y 1.2.8,, segundo parrafo de las Reglas Generales de Comercio

4/LA Solicitud de clasificacién arancelaria y el nimero de identificacién comercial.

Tramite @ Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O |Presente esta solicitud cuando tenga dudas respecto a la | @ Gratuito

clasificacion arancelaria y el nUmero de identificaciéon comercial

de las mercancias a efecto de conocer la fracciéon arancelaria y el Costo: $
numero de identificacidon comercial correspondientes. )

O Pago de derechos

¢Quién puede solicitar el Tramite o ¢Cuando se presenta?
Servicio?

Importadores, exportadores, agentes | Cuando lo requiera.
aduanales, agencias aduanales o
apoderados aduanales, asi como
confederaciones, cdmaras o asociaciones.

https:;//www.sat.gob.mx/tramites/71719/presenta-tu-consulta-de-
clasificacion-arancelaria

. También podrd presentarse ante la Oficialia de Partes de

¢Donde puedo presentarlo? | e A través del Portal del SAT, en la liga siguiente:

la

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario

Oficial de la Federacién.
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publicado en el DOF el 11 de enero de 2022, vigente a partir del 01 de enero de 2022.
Actualizado con la 19 y 3 RMRGCE para 2022, publicados en el DOF el 02 de marzo y 28
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Administraciéon Central de Normatividad en Comercio Exterior y
Aduanal, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, mdédulo VI, planta baja,
colonia Guerrero, alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de
México, en un horario de lunes a viernes, de 8:00 a 14:30 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

En linea:

De manera presencial:

Ingrese a la liga https;//www.sat.gob.mx/tramites/71719/presenta-tu-consulta-de-clasificacion-
arancelaria

Dar clic en el botén de INICIAR.

Digite su RFC y contrasefa, e.firma portable, o Firma Electrénica Avanzada.
Acepte los términos y condiciones.

Seleccione consultas.

Seleccione el tema de la consulta que desee presentar.

Capture los datos que le solicita el tramite.

Anexe la documentacién e informacién correspondiente a su tramite.
Firme y envie el tramite con su Firma Electrénica Avanzada.

Obtenga su acuse de recibo.

Acuda con la documentacién del tramite ante la oficina de la autoridad mencionada en el
apartado anterior.

Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

Reciba y conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Si el tramite lo realiza en linea:

a)

b)

Si el tramite lo realiza de manera presencial, debera adjuntar al escrito libre lo siguiente:

a)

b)

Anexe la documentacion e informacién correspondiente a su tramite.

En caso de ser necesario, mediante un escrito libre presente una muestra de la mercancia objeto
de la consulta ante la Administraciéon Central de Normatividad en Comercio Exterior y Aduanal,
manifestando el folio o ndmero de acuse de recibo obtenido por la presentaciéon del tramite en
linea.

Cuando la muestra en consulta requiera de andlisis quimico o técnico, deberd anexarse el
comprobante de pago de derechos, realizado a través del esquema electrénico e5cinco, por el
monto de $4,845.00 (cuatro mil ochocientos cuarenta y cinco pesos 00/100 m.n.), por cada
muestra sujeta a analisis.

Original o copia certificada, asi como copia simple para su cotejo, del poder general para actos de
administracion del representante legal, cuando se trate de personas morales.

Original o copia certificada, asi como copia simple para su cotejo, de la identificacion oficial

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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vigente del representante legal de la persona moral que solicita la consulta, o de la persona fisica
cuando esta actUa por cuenta propia.

c) Muestra de la mercancia objeto de consulta. En caso de que no sea posible presentar la muestra
por su volumen o caracteristicas fisicas, se debera anexar los catalogos, fichas técnicas, etiquetas,
fotografias, planos, etc, (en idioma espanol) que describan de manera detallada sus
caracteristicas fisicas y técnicas; y demas elementos que permitiran su plena identificacién para
determinar la correcta clasificacion arancelaria y el niumero de identificacién comercial.

d) Cuando la muestra en consulta requiera de analisis quimico o técnico, debera anexarse el
comprobante de pago de derechos, realizado a través del esquema electrénico e5cinco, por el
monto de $4,845.00 (cuatro mil ochocientos cuarenta y cinco 00/100 m.n.), por cada muestra
sujeta a analisis.

e) Manifestar la fraccidn arancelaria y el numero de identificacion comercial que considere
aplicables, las razones que sustenten su apreciacion y la fraccién o fracciones arancelarias o el o
los numeros de identificacidon comercial con las y los que exista duda o, en caso contrario, sefialar
gue desea conocer la clasificacidn arancelaria y el niumero de identificacion comercial que
correspondan a las mercancias.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Si el tramite lo realiza en linea:
1. Contar con Firma Electrénica Avanzada, e.firma portable y Contrasefa vigente.
2.  Contar con RFC.

3. Contar con Buzén Tributario.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢COmo puedo dar seguimiento al Tramite o | :¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o
Servicio? verificacion para emitir la resolucion de este
Tramite o Servicio?

Comunicarse a MarcaSAT o consultar el Buzdn | No.

Tributario en la liga
https://www.sat.gob.mx/personas/comercio-
exterior.

Resolucién del Tramite o Servicio

1. Si el tramite lo realiza en linea, la resolucién se comunicara mediante Buzdn Tributario o en el
domicilio fiscal o el que se haya sefialado para oir y recibir notificaciones.

2. Sieltramite lo realiza de manera presencial, la resolucion se notificara en el domicilio fiscal o el que se
haya sefialado para oir y recibir notificaciones, o bien, mediante Buzdn Tributario.

Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT |Plazo maximo para cumplir
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional con la informacioén solicitada

3 meses. 3 meses. 10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite | ¢ Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?
o Servicio?

Oficio de resolucion. Estard vigente en tanto no se modifiquen los hechos,
circunstancias o  disposiciones legales que
sustentaron el sentido de la resolucién.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario

Oficial de la Federacién.
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CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

° MarcaSAT. 55-62-72-27-28 y 55-87-74-48-87-( e Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-
28 para Estados Unidos y Canada. 87-38-03 para otros paises.

° Atencién personal en las Oficinas del SAT | e Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
ubicadas en diversas ciudades del pais, en un
horario de atencién de lunes a jueves de 8:30
h a16:00 h, y viernes de 8:30 h a 15:00 h.

) SAT Movil — Aplicacion para celular, apartado
Quejas y Denuncias.

° En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/prese
nta-tu-queja-o-denuncia

Las direcciones de las oficinas estan
disponibles en:

https;//www.sat.gob.mx/personas/directorio-

. o . . ° Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las
nacional-de-modulos-de-servicios-tributarios

oficinas del SAT.

) En los Modédulos de Servicios Tributarios y
Modulos SARE, el horario de atencidn, por lo
que puede ser de 830 h hasta las 14:30 h.

e Via Chat: http://chatsat.mx/

Informacién adicional

El plazo maximo para que el SAT resuelva el tramite se contabilizard a partir de que el expediente se
encuentre debidamente integrado.

Fundamento juridico

Articulos 47, 48 de la Ley Aduanera, 18, 18-A, 19, 34 del Cédigo Fiscal de la Federacién, 52 de la Ley Federal
de Derechos, las reglas 11.4.,12.2,, 1.2.9,, de las Reglas Generales de Comercio Exterior y el Anexo 19 de la
Resoluciéon Misceldnea Fiscal.

5/LA Solicitud de inscripcion en el Padrén de Importadores.

Tramite o Descripcion del Tramite o Servicio Monto
Servicio ©) Solicita tu registro en el Padrén de Importadores. @ Gratuito
O Pago de
derechos
Costo: $
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?

Cualquier persona fisica o persona moral a través de sus | Cuando lo requiera.
representantes legales.

¢Doénde puedo presentarlo? En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/tramites/46063/inscribete-en-
el-padron-de-importadores

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1.  Ingresa al Portal del SAT https//www.sat.gob.mx/tramites/46063/inscribete-en-el-padron-de-
importadores

2. Da clic en el botdn INICIAR.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.

19



Anexo 2 de las Reglas Generales de Comercio Exterior para 2022,
publicado en el DOF el 11 de enero de 2022, vigente a partir del 01 de enero de 2022.
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02 de marzo y 28 de noviembre de 2022 respectivamente.
3. Ingresa con tu RFC y contrasena, o bien mediante el uso de tu e.firma.

HACIENDA 44 SAT @ AniversorosaT

Registra o selecciona el nUmero de la patente del o de los agentes aduanales que te prestaran su
servicio para la importacion.

Elige la vigencia del encargo conferido y selecciona agregar.
Selecciona enviar para continuar con la "Vista Preliminar", si es correcta, oprime el botén "Confirmar".

Ingresa los archivos de tu e.firma y selecciona confirmar.

©® N o v

Concluye tu solicitud y genera tu acuse de recibo del tramite.

¢Qué requisitos debo cumplir?

No se requiere presentar documentacion, sin embargo, debes cumplir con las condiciones que se sefalan
a continuacion.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

—_

El contribuyente que promueva debe estar inscrito y con estado activo en el RFC.

2. Contar con la efirma vigente.

3. Estaral corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

4. La situacion del domicilio fiscal, asi como el estatus del contribuyente en el domicilio, debe ser
“localizado”.

5. El estatus del Buzdn Tributario, debe encontrarse como "Validado".

6. No encontrarse en el listado de empresas publicadas por el SAT en términos de los articulos 69 y 69-B,
cuarto parrafo, del Cédigo Fiscal de la Federacion, con excepciéon de lo dispuesto en la fracciéon VI, del
referido articulo 69.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Como puedo dar seguimiento al Tramite o Servicio? ¢El SAT llevara a cabo alguna
inspeccion o verificacion para emitir la
resolucion de este Tramite o Servicio?

Consulta la liga: | No.
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/46346/consulta-tus-
solicitudes-en-el-padron-de-importadores, observando los
siguientes pasos:

a) Daclicen el botéon EJECUTAR EN LINEA.

b) Ingresa con tu RFC y Contrasefa, o bien mediante el uso
de tu effirmay clave privada.

c) Selecciona la fecha de presentacion del tramite a
consultar.

d) Verifica si el tramite esta resuelto.

e) Consulta la respuesta seleccionando el botdn "Ver Doc".

Resolucion del Tramite o Servicio

Si cumples con las condiciones sefaladas, se te notificard tu inscripcién en el Padrén de Importadores, a
través del Portal del SAT en el apartado de consultas de solicitudes previsto en la liga:
https:;//www.sat.gob.mx/aplicacion/46346/consulta-tus-solicitudes-en-el-padron-de-importadores

En caso de que la solicitud haya sido rechazada, se te notificard e informard de las inconsistencias
detectadas en el tramite, a través del Portal del SAT en el apartado de consultas de solicitudes previsto en
la liga: https:;//www.sat.gob.mx/aplicacion/46346/consulta-tus-solicitudes-en-el-padron-de-importadores

Plazo maximo para que el SAT resuelva el | Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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Tramite o Servicio solicite informacién adicional cumplir con la
informacion
solicitada

6 dias habiles. La autoridad no requerird la | No aplica.

presentacion de documentacion
adicional.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o | (Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?

Servicio?

Acuse de respuesta emitido por la autoridad a través | Indefinida.

del Portal del SAT.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

. Atencion Telefonica: MarcaSAT, desde cualquier | e

parte del pais 55 627 22 728 y para el exterior del
pais (+52) 55 627 22 728, de lunes a viernes de 8:00

Quejas y Denuncias SAT: desde cualquier parte
del pais: 55 885 22 222 y para el exterior del pais
(+52) 55 885 22 222 (quejas y denuncias) 55 885

22 222.
Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
En el Portal del SAT:

https:;//www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/pres
enta-tu-queja-o-denuncia

a 18:30 hrs, excepto dias inhabiles.

e Via Chat: http://chat.sat.gob.mx/ o

e Atencion personal en las Oficinas del SAT ubicadas | e
en diversas ciudades del pais, en los dias y horarios
gue se establecen en la siguiente direccion

electroénica:
e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las

https://sat.gob.mx/personas/directorio-nacional- oficinas del SAT.

de-modulos-de-servicios-tributarios

Informacion adicional

1. Cualquier duda, aclaraciéon o consulta relacionada con tu tramite, puedes realizarla a través de un
caso de aclaracion en el Portal del SAT, accediendo al Apartado de: Tramites del RFC/Importadores y
Exportadores/Complementa tus trdmites del Padréon de: Importadores, Importadores de Sectores
Especificos y Exportadores Sectorial, o conforme a la Guia Rapida para la operacién de casos de
aclaracién, orientacion 'y servicio o solicitud que podrds verificar en la ruta:
http://omawww.sat.gob.mx/PadronimportadoresExportadores/Paginas/documentos/Guia_Casos_Acl|
aracion_Orientacion.pdf, en relacién a tramites del Padrén de Importadores, y Exportadores Sectorial,
publicada en el Portal del SAT, en el minisitio del padrén de importadores y exportadores que se
encuentra en la siguiente direccion:
http:;//omawww.sat.gob.mx/PadronimportadoresExportadores/Paginas/index.html, en el cual
adicionalmente podras encontrar guias, reglas, instructivos e informacion relacionada con el tramite.
Ademas de la presente opcidn, podras presentarla directamente ante la Administracion General de
Servicios al Contribuyente.

2. Consulta tu situacion y la de tu domicilio fiscal en el Portal del SAT, da clic en “Otros tramites y
servicios” / ver mas/ Servicios basicos del contribuyente/consulta tu informacién fiscal/ ingresa tu RFC
y Contrasefa, y revisa tu ubicacion fiscal (Estatus Domicilio/Estatus Contribuyente en domicilio); o
ingresa a la siguiente liga: http://www.sat.gob.mx/consultas/44083/consulta-tu-informacion-fiscal

En caso de que el domicilio se encuentre en estatus distinto al de “Localizado”, se podra presentar el
documento con el que se demuestre que se solicité la verificaciéon del mismo y con esto se podra
cumplir dicho requisito.

En caso de no estar localizado, ingresa un caso de aclaracién seleccionando la opcién VERIFICACION
DE DOMICILIO, conforme al procedimiento sefalado en la ficha de trdmite 126/CFF del Anexo 1-A de
la Resolucion Miscelanea Fiscal.

Fundamento juridico

Articulos 59, fracciones Il y IV, de la Ley Aduanera, 82 y 83 del Reglamento de la Ley Aduanera, 27, 29, 69 y

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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69-B del Codigo Fiscal de la Federacion y las reglas 1.2.2. y 1.3.2. de las Reglas Generales de Comercio
Exterior, Anexo 1-A de la Resolucidn Misceldanea Fiscal.

HACIENDA 44 SAT @ AniversorosaT

6/LA Solicitud de aumento o disminucién de sector(es) en el Padrén de Importadores de Sectores
Especificos.

Tramite @ Descripcién del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Agrega o disminuye sector(es) especifico(s) a tu padrén de | @ Gratuito

importadores.
P O Pago de derechos
Costo: $
¢Quién puede solicitar el Tramite o ¢Cuando se presenta?
Servicio?
Cualquier persona fisica o persona moral a | Cuando lo requiera.
través de sus representantes legales.
¢Doénde puedo presentarlo? En el Portal del SAT:

https:;//www.sat.gob.mx/tramites/56637/aumenta--en-el-padron-
de-importadores-tus-sectores-especificos-

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Ingresa al Portal del SAT: https//www.sat.gob.mx/tramites/56637/aumenta--en-el-padron-de-
importadores-tus-sectores-especificos-

Da clic en el boton INICIAR.
Ingresa con tu RFC y contrasefa o bien mediante el uso de tu e. firma.

Selecciona el sector que deseas aumentar o disminuir.

S

Para los sectores con requisitos adicionales, elige y carga el archivo del requisito que vas a enviar de
conformidad con lo seflalado en la guia correspondiente al sector, que podras identificar en la
siguiente liga: http://omawww.sat.gob.mx/PadronimportadoresExportadores/Paginas/guias_pise.html

Oprime el botén “Enviar”.
Verifica tu informacién en la pantalla de “Vista Preliminar” si es correcta, oprime el botén "Confirmar".

Ingresa tu e. firma y selecciona el botén de “Confirmar”.

© © N o

Selecciona "Concluir Solicitud" con esto realizas el envio de tu solicitud.

10. Concluye tu solicitud y obtendras un acuse del registro del tramite.

¢Qué requisitos debo cumplir?

A. Para los siguientes sectores del Apartado A “Padrén de Importadores de Sectores Especificos”, del
Anexo 10 de las Reglas Generales de Comercio Exterior, no necesitas documentacién adicional a la
solicitada en la ficha de tramite 5/LA del presente Anexo:

1. Sector 1"Productos quimicos”.
Sector 3 “Precursores quimicos y quimicos esenciales”.
Sector 4 “Armas de fuego y sus partes, refacciones, accesorios y municiones”.

2
3
4.  Sector 5 “Explosivos y material relacionado con explosivos”.
5

Sector 6 “Sustancias quimicas, materiales para usos pirotécnicos y artificios relacionados con el

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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empleo de explosivos”.
6. Sector 7 “Las demds armas y accesorios, armas blancas y accesorios, explosores”.
7. Sector 8 “Maquinas, aparatos, dispositivos y artefactos relacionados con armasy otros”.

B. Para los siguientes Sectores Especificos del Apartado A “Padrén de Importadores de Sectores
Especificos”, del Anexo 10 de las Reglas Generales de Comercio Exterior, se requiere:

1. Para los Sectores 10 "Calzado", 11 "Textil y Confeccién", 12 "Alcohol Etilico", 13 "Hidrocarburos y
Combustibles", 14 "Siderurgicos", 15 "Productos Siderurgicos" y 16 "Automotriz" anexar en archivo
de texto plano (txt) la lista con el nombre completo y la clave del RFC valida de los socios,
accionistas y representantes legales actuales de la empresa. Asi como los archivos digitalizados
de los instrumentos protocolizados que comprueben dichas relaciones.

Los socios, accionistas y representantes legales deberan encontrarse registrados y activos ante el
RFC.

En caso de tener socios o accionistas extranjeros, no obligados a inscribirse en el RFC,
proporciona el nimero de folio del caso de aclaracién mediante el cual se presentd la Forma
Oficial 96 "Relacién de Socios, Accionistas o Asociados residentes en el extranjero" del Anexo 1de
la Resolucion de Miscelanea Fiscal.

2. Para los Sectores 14 “Siderurgico” y 15 “Productos Siderurgicos”, adicionalmente a lo solicitado en
el apartado B, numeral 1, deberas anexar un escrito libre en el que manifiestes bajo protesta de
decir verdad. el detalle de las mercancias a importar estableciendo su fraccién arancelaria y
ndmero de identificacién comercial.

C. De forma especifica para los siguientes sectores se requiere:

1. Sector 2 "Radiactivos y Nucleares", transmitir de manera adjunta a tu solicitud en archivo
digitalizado cualquiera de los siguientes documentos emitidos por la Comisién Nacional de
Seguridad Nuclear y Salvaguardias de la Secretaria de Energia, de conformidad con las
disposiciones juridicas aplicables:

a) Autorizacion para Adquisicion y Transferencia.

b) Autorizacidn para Prestadores de Servicio.

c) Licencia de Operacion.

d) Autorizacién de importaciéon de material no nuclear especificado. (Unicamente para la

importacion de grafito con pureza de grado nuclear que no serd utilizado con fines
nucleares, clasificado en las fracciones arancelarias y en los nimeros de identificacion
comercial: 3801.10.01 00 y 3801.10.99 00).

e) Autorizacién de importacién de equipos generadores de radiacién ionizante (equipo de
rayos X y/o aceleradores).

f)  Autorizacion de importacion de material radiactivo.
g) Autorizacion de exencidn de licencia de operacion.
h) Autorizacidon de importacién de material nuclear.

i) Autorizacion de importacion de material no nuclear especificado (Agua Pesada "Oxido de
Deuterio").

2. Sector 9 "Cigarros", necesitas cumplir con lo siguiente:

a) Anexar en archivo digitalizado la licencia sanitaria vigente para establecimientos que
produzcan, fabriquen o importen productos del tabaco, otorgada por la Comisidon Federal
para la Proteccidn contra Riesgos Sanitarios.

b) Estar inscrito en el Anexo 11 de la Resoluciéon Misceldnea Fiscal o presentar el oficio de
autorizacion emitido por la Administracion Central de Normatividad de Impuestos Internos

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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de la Administracion General Juridica en el cual indique que las claves de marca fueron
dadas de alta en el Catalogo de Claves de Marcas de Tabacos Labrados contenido en el
programa electrénico MULTI-IEPS.

3. Sector 12 "Alcohol Etilico", adicionalmente a lo solicitado en el apartado B, numeral 1, necesitas
cumplir con lo siguiente:

a) Anexar un escrito libre, manifestando bajo protesta de decir verdad, el uso industrial de la
mercancia.

b) Estar al corriente en la presentacion del Anexo 3 del MULTI-IEPS.

4, Sector 13 "Hidrocarburos y Combustibles", adicionalmente a lo solicitado en el apartado B,
numeral 1, necesitas anexar:

a) Escrito libre firmado por el representante legal manifestando, bajo protesta de decir verdad,
el detalle de las mercancias a importar incluyendo la fraccién arancelaria y el numero de
identificacion comercial.

b) La actividad registrada en el RFC debe estar relacionada con el Sector de hidrocarburos y
combustibles, excepto cuando la importacion de las mercancias, sea para usos propios, caso
en el que deberds presentar un escrito libre firmado por el representante legal
manifestando, bajo protesta de decir verdad, el uso al que se destinaran las mercancias.

c) En caso de que se trate de importacion por ductos, anexa a tu solicitud la “Autorizacidon para
introduccién o extraccidon de mercancias de territorio nacional, mediante tuberias, ductos,
cables u otros medios susceptibles de conducirlas”, expedida por la Administracion General
de Aduanas.

d) Anexar escrito libre donde manifiestes, bajo protesta de decir verdad, la descripcién general
de la operacién del importador, desde la entrada al territorio nacional hasta la entrega con
cada uno de sus clientes especificando el medio de transporte y la ubicacion fisica de las
instalaciones o equipos de almacenamiento incluyendo almacenamiento para usos propios
distribucién o de expendio en donde se recibirdn las mercancias. Considera que los
domicilios deberan encontrarse registrados en el RFC y tener estatus de “localizado” o “en
proceso de verificacion”.

e) Escrito libre firmado por el representante legal, donde bajo protesta de decir verdad,
manifieste la razén o denominacioén social y la clave del RFC de la(s) persona(s) que cuente(n)
con el permiso vigente expedido por la Comisién Reguladora de Energia para llevar a cabo
las actividades de comercializacién, transporte y almacenamiento de mercancias, anexando
también los permisos correspondientes. Para dichos efectos, ademas acredita tu relacion
comercial con tales sujetos, mediante CFDI o contratos, o en su caso, indica si llevaras a cabo
dichas actividades de forma directa para lo cual deberas proporcionar el permiso vigente
emitido por dicha Comisién Reguladora de Energia.

Tratdndose de almacenamiento para usos propios sefalar Unicamente la razén o
denominacién social y la clave del RFC de la(s) persona(s) propietaria(s) de tales
instalaciones.

f)  Tratdndose de las mercancias clasificadas en las fracciones arancelarias y numeros de
identificacion comercial 2207.10.01 00 y 2207.20.01 00, deberas proporcionar los permisos
correspondientes emitidos por la Secretaria de Energia.

g) Cuando se trate de hidrocarburos y petroliferos cuya importacién estad sujeta a permiso
previo de importacion emitido por la Secretaria de Energia, deberas transmitir en archivo
digitalizado el permiso vigente.

h) En el caso de petroliferos, comprueba tu relacién comercial con el o los laboratorios
acreditados y aprobados por la Comision Reguladora de Energia o con los laboratorios
extranjeros registrados ante la Secretaria de Economia, segun corresponda, para dar
cumplimiento a lo establecido en la NOM-016-CRE-2016, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 29 de agosto de 2016 y sus posteriores modificaciones; considera que deberas

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.

24



Anexo 2 de las Reglas Generales de Comercio Exterior para 2022,

publicado en el DOF el 11 de enero de 2022, vigente a partir del 01 de enero de 2022.
Actualizado con la 19 y 3 RMRGCE para 2022, publicados en el DOF el 02 de marzo y 28
de noviembre de 2022 respectivamente.

HACIENDA  $QSAT  @d)scn

acreditar relacidon por mercancia a importar.

En caso de que la mercancia a importar esté sujeta al permiso previo por parte de la Secretaria
de Energia, se tendran por cumplidos los requisitos a que se refiere este numeral, incisos d), €), y
h) de la presente ficha, anexando el Permiso Previo vigente emitido por la Secretaria de Energia
para la importacidén de dicha(s) mercancia(s). Lo establecido en el presente parrafo solo sera
aplicable cuando se anexen permisos emitidos con posterioridad a la entrada en vigor
“ACUERDO que modifica al diverso por el que se establece la clasificaciéon y codificacion de
Hidrocarburos y Petroliferos cuya importacion y exportacion esta sujeta a Permiso Previo por
parte de la Secretaria de Energia" publicado en el Diario Oficial de la Federacidon el 22 de febrero
de 2019.

5. Sector 14 "Siderurgico", adicionalmente a lo solicitado en el apartado B, numerales 1y 2, transmite
en documento digital un escrito libre firmado por el representante legal, en donde se detalle el
proceso industrial, e indique si la solicitante cuenta con maquinaria para realizarlo.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Estar inscrito y con estado activo en el RFC.

Estar inscrito y activo en el padrén de importadores.

Contar con la e firma vigente.

Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

La situacién del domicilio fiscal, asi como del contribuyente en el domicilio, debe ser “localizado”.
El estatus del Buzén Tributario debera encontrarse como "Validado".

N oo oN N

Contar por lo menos con un agente aduanal cuya patente se encuentre vigente, agencia aduanal,
apoderado aduanal y/o representante legal, que realice sus operaciones de comercio exterior.

8. No encontrarse en el listado de empresas publicadas por el SAT, en términos de los articulos 69 y 69-
B, cuarto parrafo del Cédigo Fiscal de la Federacidon, con excepciéon de lo dispuesto en la fracciéon VI,
del referido articulo 69.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al|¢(El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion para
Tramite o Servicio? emitir la resolucion de este Tramite o Servicio?

Consulta la liga: | No.
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/463
46/consulta-tus-solicitudes-en-el-
padron-de-importadores

a) Da clic en el botén EJECUTAR EN
LINEA.

b) Ingresa con tu RFC y Contrasefa
0 bien mediante el uso de tu
e.firmay clave privada.

c) Selecciona la fecha del tramite a
consultar.

d) Verifica si el trdmite esta resuelto.

e) Consulta la respuesta
seleccionando el botén "Ver Doc".

Resolucién del Tramite o Servicio

Si cumples con las condiciones sefaladas, se te notificara tu inscripciéon en el Padréon de Importadores a
través del Portal del SAT en el apartado de consultas de solicitudes previsto en la liga:
https:;//www.sat.gob.mx/aplicacion/46346/consulta-tus-solicitudes-en-el-padron-de-importadores

En caso de que la solicitud haya sido rechazada, se te notificard e informard de las inconsistencias
detectadas en el tramite a través del Portal del SAT en el apartado de consultas de solicitudes previsto en
la liga: https:;//www.sat.gob.mx/aplicacion/46346/consulta-tus-solicitudes-en-el-padron-de-importadores.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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Plazo maximo para que el
SAT resuelva el Tramite o
Servicio

Plazo maximo para que el
SAT solicite informacion
adicional

Plazo maximo para cumplir con la
informacion solicitada

10 dias habiles.

La autoridad no requerira la
presentacion de
documentacion adicional.

No aplica.

Servicio?

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o

¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?

Acuse de registro de tramite y, en su caso, un oficio de
respuesta emitida por la autoridad.

Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

Atencién Telefénica: MarcaSAT, desde cualquier parte
del pais 55 627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55
627 22 728, de lunes a viernes de 8:00 a 18:30 hrs,
excepto dias inhabiles.

Via Chat: http://chat.sat.gob.mx/

Atencioén personal en las Oficinas del SAT ubicadas en
diversas ciudades del pais, en los dias y horarios que se
establecen en la siguiente direccién electrénica:

Quejas y Denuncias SAT:. desde
cualquier parte del pais: 55 885 22 222 y
para el exterior del pais (+52) 55 885 22
222 (quejas y denuncias) 55 885 22 222.

Correo electrénico:
denuncias@sat.gob.mx
En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/aplicacion/5040

https://sat.gob.mx/personas/directorio-nacional-de- 9/presenta-tu-queja-o-denuncia

modulos-de-servicios-tributarios .

Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas

Los dias y horarios siguientes: Lunes a jueves de 8:30 a y las oficinas del SAT.

16:00 hrs. y viernes de 8:30 a 15:00 hrs.

Minisitio de padrén de importadores y exportadores:
http://omawww.sat.gob.mx/PadronimportadoresExpor
tadores/Paginas/index.html

Informacién adicional

Cualquier duda, aclaraciéon o consulta relacionada con tu tramite o si deseas agregar informacion
adicional puedes realizarla a través de un caso de aclaracion en el Portal del SAT, accediendo al
Apartado de: Tramites del RFC/Importadores y Exportadores/Complementa tus tramites del Padron
de: Importadores, Importadores de Sectores Especificos y Exportadores Sectorial, o conforme a la Guia
Rapida para la operacion de casos de aclaracién, orientacion y servicio o solicitud que podras verificar
en la ruta
http://omawww.sat.gob.mx/PadronimportadoresExportadores/Paginas/documentos/Guia_Casos_Acla
racion_Orientacion.pdf, en relacion a tramites del Padréon de Importadores, y Exportadores Sectorial,
publicada en el Portal del SAT, en el minisitio del padrén de importadores y exportadores que se
encuentra en la siguiente direccion:
http://omawww.sat.gob.mx/PadronimportadoresExportadores/Paginas/index.ntml, en el cual
adicionalmente podras encontrar guias, reglas, instructivos e informacioén relacionada con el tramite.
Ademas de la presente opcidn, podra presentarla directamente ante la Administracion General de
Servicios al Contribuyente.

En caso que desees disminuir alguno de los sectores en los que te encuentres registrado, puedes
solicitar su baja a través del Portal del SAT sin necesidad de cumplir con requisitos adicionales,

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario

Oficial de la Federacién.
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siempre y cuando, no te encuentres suspendido en el sector que disminuyes.

3. Si presentaste un caso de aclaracién podras darle seguimiento con el nimero de acuse del registro
asignado al ingresar tu tramite, a través del Portal de SAT.

4, Consulta tu situacién y la de tu domicilio en el Portal del SAT, da clic en “Otros tramites y servicios” /
ver mas// Servicios bésicos del contribuyente/consulta tu informacion fiscal/ ingresa tu RFC y
Contrasefa; y revisa tu ubicacion fiscal (Estatus Domicilio/Estatus Contribuyente en domicilio). O
ingresa a la siguiente liga https//www.sat.gob.mx/consultas/operacion/44083/consulta-tu-
informacion-fiscal. En caso de no estar localizado, ingresa un caso de aclaracion seleccionando la
opcién VERIFICACION DE DOMICILIO, conforme al procedimiento sefialado en la ficha de tramite
126/CFF del Anexo 1-A de la Resolucion Misceldnea Fiscal.

En caso de que el domicilio se encuentre en estatus distinto al de localizado, se podra presentar el
documento con el que se demuestre que se solicitd la verificacion del mismo y con esto se podra
cumplir dicho requisito.

5. En caso de que la informacidon de los socios y accionistas no se encuentre actualizada en el RFC,
debera presentar un caso de aclaracion, con la etiqueta de “Socio accionista PISE", proporcionando su
informacion en términos de la ficha de tramite 295/CFF “Aviso de actualizacién de socios accionistas,
asociados y demas personas que forman parte de la estructura organica de la persona moral” del
Anexo 1-A de la Resolucion Misceldnea Fiscal. Cuando la informacion del o los representantes legales
no se encuentre actualizada en el RFC, podra presentar un caso de aclaracién, con la etiqueta
“Representante Legal PISE" adjuntando la documentacion que acredite se representacion legal con
los requisitos previstos en las disposiciones fiscales vigentes.

6. Considera que la autoridad fiscal verificard que la opinién de cumplimiento de la persona fisica o
moral que promueve, asi como de los socios accionistas y representantes legales nacionales se
encuentre en sentido positiva, al momento de la resolucion del tramite

Fundamento juridico

Articulos 59, fracciones Il y IV, de la Ley Aduanera, 82, 84 del Reglamento de la Ley Aduanera, 27, 29, 32-D,
69 y 69-B del Cédigo Fiscal de la Federacion, el Anexo 3 del MULTI-IEPS, las reglas 1.2.2.,1.3.2. y el Anexo 10
de las Reglas Generales de Comercio Exterior y los Anexos 1-A y 11 de la Resolucién Misceldnea Fiscal.

7/LA Solicitud para dejar sin efectos la suspensién en el Padrén de Importadores, Padrén de
Importadores de Sectores Especificos o ambos o, en su caso, de un sector o sectores especificos de
este ultimo.

Tramite o Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O |[Solicita tu reincorporacién en el Padrén de Importadores, | ® Gratuito
Padrén de Importadores de Sectores Especificos o ambos, o
en un sector o sectores especificos de este Ultimo.

O Pago de derechos

Costo: $
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?
Cualquier persona fisica o persona moral a través de | Cuando lo requiera.
sus representantes legales.
¢Donde puedo presentarlo? . Para solicitar dejar sin efectos la suspension

en el Padréon de Importadores, Padréon de
Importadores de Sectores Especificos o
ambos:

En el Portal del SAT:
https:;//www.sat.gob.mx/tramites/12436/deja
-sin-efectos-la-suspension-en-el-padron-de-

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario

Oficial de la Federacién.
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importadores-o-en-el-padron-de-
importadores-de-sectores-especificos

. Para solicitar dejar sin efectos la suspension
de algun sector o sectores especificos:

En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/32846/pr
esenta-tu-aclaracion-como-contribuyente

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1.

9.

1.

A. Si la suspensiéon corresponde al Padron de Importadores, Padrén de Importadores de Sectores
Especificos o ambos, deberas realizar lo siguiente:

10.

B. Silasuspension corresponde a un sector o sectores especificos, deberds realizar lo siguiente:

Ingresa al Portal del SAT: https://www.sat.gob.mx/tramites/12436/deja-sin-efectos-la-suspension-
en-el-padron-de-importadores-o-en-el-padron-de-importadores-de-sectores-especificos

Da clic en el botén INICIAR.
Ingresa con tu RFC y Contrasefia o bien mediante el uso de tu efirma.

Escribe o selecciona el nUmero de la patente del o de los agentes aduanales que te prestaran su
servicio para la importacion.

Elige la vigencia del encargo conferido y selecciona agregar.

Selecciona continuar para visualizar la “Vista Preliminar” si ésta es correcta, oprime el botén
"Confirmar".

Repite el proceso para cada uno de los archivos que requieras agregar a la solicitud, de
conformidad con lo sefalado en la guia correspondiente al sector que solicitas.

Selecciona continuar para visualizar la “Vista Preliminar” si ésta es correcta, oprime el botén
"Confirmar".

Ingresa los archivos de tu efirma y selecciona confirmar.

Finaliza con la impresién de tu acuse electrénico.

Ingresa al Portal del SAT: https;//www.sat.gob.mx/aplicacion/32846/presenta-tu-aclaracion-como-
contribuyente, selecciona el apartado ;Dénde puedo presentarlo? y elige EJECUTAR EN LINEA.

En Mi Portal, captura tu RFC, Contrasefia y elige Iniciar sesion, selecciona la opcién Servicios por
Internet / Aclaraciones / Solicitud y aparecerd un formulario, utiliza la etiqueta
REINCORPORACION_PGIYSE_EXS dirigido al grupo de operacién Padrén de Importadores y
Exportadores, indicando en el asunto “Reincorporaciéon Padrén de Importadores de Sectores
Especificos”

Adjunta la documentacién que dé cumplimiento a los requisitos establecidos en el apartado
“:Qué requisitos debo cumplir?” de la presente ficha.

Adjunta un escrito libre, bajo protesta de decir verdad en el que se manifieste la veracidad de la
informacién y con el que acredites el interés juridico.

Da clic en el botdn Enviar, se genera el Acuse de recepcién que contiene el folio del trdmite con
el que puedes dar seguimiento a tu aviso, imprimelo o guardalo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.

28



HACIENDA | Q3SAT @d)ssce

Anexo 2 de las Reglas Generales de Comercio Exterior para 2022,
publicado en el DOF el 11 de enero de 2022, vigente a partir del 01 de enero de 2022.
Actualizado con la 19 y 3 RMRGCE para 2022, publicados en el DOF el 02 de marzo y 28
de noviembre de 2022 respectivamente.
1. Cumplir con la documentacién con la que acredites que se subsana(n) la(s) causal(es) por la(s) que fue
suspendido tu registro del Padréon de Importadores, Padréon de Importadores de Sectores Especificos
0 ambos, o del sector o sectores especificos de este ultimo.

2. El soporte documental que acredite el allanamiento expreso ante la autoridad competente, asi como
el comprobante de pago del monto determinado en el crédito fiscal, en los casos que proceda
conforme a lo previsto en la regla 1.3.4. de las Reglas Generales de Comercio Exterior.

3. Para dejar sin efectos la suspension de algun sector o sectores especificos del Padréon de
Importadores de Sectores Especificos, ademas de lo establecido en los numerales 1y 2, del presente
apartado, deberas cumplir con los requisitos establecidos en los apartados siguientes, segun
corresponda:

A. Para los siguientes sectores del Apartado A “Padrén de Importadores de Sectores Especificos”, del
Anexo 10 de las Reglas Generales de Comercio Exterior, no necesitas documentacién adicional a la
solicitada en la ficha de tramite 5/LA del presente Anexo:

1. Sector 1"Productos quimicos”.

2. Sector 3 “Precursores quimicos y quimicos esenciales”.

3. Sector 4 “Armas de fuego y sus partes, refacciones, accesorios y municiones”.
4. Sector 5 “Explosivos y material relacionado con explosivos”.

5. Sector 6 “Sustancias quimicas, materiales para usos pirotécnicos y artificios relacionados con el
empleo de explosivos”.

6. Sector 7 “Las demas armas y accesorios, armas blancas y accesorios, explosores”.

7. Sector 8 “Maquinas, aparatos, dispositivos y artefactos relacionados con armas y otros”.

B. Para los siguientes Sectores Especificos del Apartado A “Padrén de Importadores de Sectores
Especificos”, del Anexo 10 de las Reglas Generales de Comercio Exterior, se requiere:

1. Para los Sectores 10 "Calzado", 11 "Textil y Confeccion", 12 "Alcohol Etilico", 13 "Hidrocarburos y
Combustibles", 14 "Siderdrgicos", 15 "Productos Siderurgicos" y 16 "Automotriz", anexar en archivo
de texto plano (txt) la lista con el nombre completo y la clave del RFC valida de los socios,
accionistas y representantes legales actuales de la empresa. Asi como los archivos digitalizados
de los instrumentos protocolizados que comprueben dichas relaciones.

Los socios, accionistas y representantes legales deberan encontrarse registrados y activos ante el
RFC.

2. Para los Sectores 14 “Siderurgico” y 15 “Productos Siderurgicos”, adicionalmente a lo solicitado en
el apartado B, numeral 1, deberas anexar un escrito libre en el que manifieste bajo protesta de un
escrito libre en el que manifiestes bajo protesta de decir verdad, el detalle de las mercancias a
importar estableciendo su fraccidn arancelaria y nUmero de identificacion comercial.

C. De forma especifica para los siguientes sectores se requiere:

1. Sector 2 "Radiactivos y Nucleares", transmitir de manera adjunta a tu solicitud en archivo
digitalizado cualquiera de los siguientes documentos emitidos por la Comisidn Nacional de
Seguridad Nuclear y Salvaguardias de la Secretaria de Energia, de conformidad con las
disposiciones juridicas aplicables:

a) Autorizacién para Adquisicidon y Transferencia.
b) Autorizacion para Prestadores de Servicio.

c) Licencia de Operacion.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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Anexo 2 de las Reglas Generales de Comercio Exterior para 2022,

publicado en el DOF el 11 de enero de 2022, vigente a partir del 01 de enero de 2022.

Actualizado con la 1° y 3 RMRGCE para 2022, publicados en el DOF el

02 de marzo y 28 de noviembre de 2022 respectivamente.

d) Autorizacién de importacién de material no nuclear especificado. (Unicamente para la

importacion de grafito con pureza de grado nuclear que no sera utilizado con fines

nucleares, clasificado en las fracciones arancelarias y nidmeros de identificacion comercial:
3801.10.01 00 y 3801.10.99 00).

e) Autorizacion de importacion de equipos generadores de radiacion ionizante (equipo de
rayos X y/o aceleradores).

f)  Autorizacién de importacion de material radiactivo.
g) Autorizaciéon de exencién de licencia de operacion.
h) Autorizacidn de importacién de material nuclear.

i) Autorizacidon de importacién de material no nuclear especificado (Agua Pesada "Oxido de
Deuterio").

2. Sector 9 "Cigarros", necesitas cumplir con lo siguiente:

a) Anexar en archivo digitalizado la licencia sanitaria vigente para establecimientos que
produzcan, fabriguen o importen productos del tabaco, otorgada por la Comisidén Federal
para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios.

b) Estar inscrito en el Anexo 11 de la Resolucidn Misceldnea Fiscal o presentar el oficio de
autorizaciéon emitido por la Administracion Central de Normatividad de Impuestos Internos
de la Administracion General Juridica en el cual indique que las claves de marca fueron
dadas de alta en el Catdlogo de Claves de Marcas de Tabacos Labrados contenido en el
programa electréonico MULTI-IEPS.

3. Sector 12 "Alcohol Etilico", adicionalmente a lo solicitado en el apartado B, numeral 1, necesitas
anexar:

a) Anexar escrito libre, manifestando bajo protesta de decir verdad, el uso industrial de la
mercancia.

b) Estar al corriente en la presentacion del Anexo 3 del MULTI-IEPS.

4. Sector 13 "Hidrocarburos y Combustibles", adicionalmente a lo solicitado en el apartado B,
numeral 1, necesitas anexar:

a) Escrito libre firmado por el representante legal manifestando, bajo protesta de decir verdad,
el detalle de las mercancias a importar incluyendo la fraccién arancelaria y el niumero de
identificacion comercial.

b) La actividad registrada en el RFC, debe estar relacionada con el Sector de hidrocarburos y
combustibles, excepto cuando la importacion de las mercancias, sea para usos propios, caso
en el que deberds presentar un escrito libre firmado por el representante legal
manifestando, bajo protesta de decir verdad, el uso al que se destinaran las mercancias.

c) En caso de que se trate de importacion por ductos, anexa a tu solicitud la “Autorizacidon para
introducciéon o extraccion de mercancias de territorio nacional, mediante tuberias, ductos,
cables u otros medios susceptibles de conducirlas”, expedida por la Administracion General
de Aduanas.

d) Anexar escrito libre donde manifiestes, bajo protesta de decir verdad, la descripcidon general
de la operacién del importador, desde la entrada al territorio nacional hasta la entrega con
cada uno de sus clientes especificando el medio de transporte y la ubicacién fisica de las
instalaciones o equipos de almacenamiento, incluyendo almacenamiento para usos propios
o distribucion del expendio en donde se recibirdn las mercancias. Considera que los
domicilios deberan encontrarse registrados en el RFC y tener estatus de “localizado” o “en
proceso de verificacion”.

e) Escrito libre firmado por el representante legal, donde bajo protesta de decir verdad,

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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Anexo 2 de las Reglas Generales de Comercio Exterior para 2022,
publicado en el DOF el 11 de enero de 2022, vigente a partir del 01 de enero de 2022.
Actualizado con la 19 y 3 RMRGCE para 2022, publicados en el DOF el 02 de marzo y 28
de noviembre de 2022 respectivamente.
manifieste la razén o denominacién social y la clave del RFC de la(s) persona(s) que
cuente(n) con el permiso vigente expedido por la Comisién Reguladora de Energia para
llevar a cabo las actividades de comercializacidon, transporte y almacenamiento de
mercancias anexando también los permisos correspondientes. Para dichos efectos, ademas
acredita tu relaciéon comercial con tales sujetos, mediante CFDI o contratos, o en su caso,
indica si llevards a cabo dichas actividades de forma directa para lo cual deberés
proporcionar el permiso vigente emitido por dicha Comisién Reguladora de Energia.

Tratdandose de almacenamiento para usos propios sefalar Unicamente la razén o
denominacién social y la clave del RFC de la(s) persona(s) propietaria(s) de tales
instalaciones.

f)  Tratdndose de las mercancias clasificadas en las fracciones arancelarias y numeros de
identificacion comercial 2207.10.01 00 y 2207.20.01 00, deberas proporcionar los permisos
correspondientes emitidos por la Secretaria de Energia.

g) Cuando se trate de hidrocarburos y petroliferos cuya importacidon esta sujeta a permiso
previo de importacién emitido por la Secretaria de Energia, deberds transmitir en archivo
digitalizado el permiso vigente.

h) En el caso de petroliferos, comprueba tu relacion comercial con el o los laboratorios
acreditados y aprobados por la Comision Reguladora de Energia o con los laboratorios
extranjeros registrados ante la Secretaria de Economia, segun corresponda, para dar
cumplimiento a lo establecido en la NOM-016-CRE-2016, publicada en el Diario Oficial de la
Federaciéon el 29 de agosto de 2016 y sus posteriores modificaciones; considera que deberas
acreditar relacion por cada mercancia a importar.

En caso de que la mercancia a importar esté sujeta al permiso previo por parte de la Secretaria
de Energia, se tendran por cumplidos los requisitos a que se refiere este numeral, incisos d), €), y,
h) de la presente ficha, anexando el Permiso Previo vigente emitido por la Secretaria de Energia
para la importacién de dicha(s) mercancia(s). Lo establecido en el presente parrafo solo sera
aplicable cuando se anexen permisos emitidos con posterioridad a la entrada en vigor del
"ACUERDO que modifica al diverso por el que se establece la clasificacidon y codificacion de
Hidrocarburos y Petroliferos cuya importacion y exportacion estd sujeta a Permiso Previo por
parte de la Secretaria de Energia" publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de febrero
de 2019}

5.  Sector 14 "Siderurgico", adicionalmente a lo solicitado en el apartado B, numerales 1y 2, transmite
en documento digital un escrito libre firmado por el representante legal, en donde se detalle el
proceso industrial, e indique si la solicitante cuenta con maquinaria para realizarlo.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

1. Encontrarse suspendido en el Padrén de Importadores, en el Padréon de Importadores de Sectores
Especificos 0 ambos, o en alguno de sus sectores.

2. Estarinscritoy activo en el RFC.

3. Contar con e.firma vigente.

4. Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

5. La situacién del domicilio fiscal, asi como el estatus del contribuyente en el domicilio, debe ser
“localizado”.

6. El estatus del Buzdn Tributario deberd encontrarse como "Validado".

7. Contar por lo menos con un agente aduanal cuya patente se encuentre vigente, agencia aduanal,
apoderado aduanal y/o representante legal, para que realice sus operaciones de comercio exterior.

8. Las patentes aduanales deberdn encontrarse actualizadas, de conformidad con lo previsto en el

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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10.

parrafo segundo de la regla 1.2.6., de las Reglas Generales de Comercio Exterior vigentes.

No encontrarse en el listado de empresas publicadas por el SAT, en términos de los articulos 69 y 69-B
cuarto parrafo del Cédigo Fiscal de la Federacién, con excepcion de la fraccion VI, del referido articulo
69.

En los supuestos previstos en la regla 1.3.4. de las Reglas Generales de Comercio Exterior, haberse
allanado expresamente ante la autoridad competente.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢C6mo puedo dar seguimiento al Tramite o |¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o
Servicio? verificacion para emitir la resolucién de este

Tramite o Servicio?

Tratdndose de las solicitudes para dejar sin | No.
efectos la suspension del Padron de
Importadores, Padrén de Importadores de
Sectores Especificos o ambos:

a) Ingresa a la liga:
https;//www.sat.gob.mx/aplicacion/46346/
consulta-tus-solicitudes-en-el-padron-de-
importadores

b) Daclicen el botén EJECUTAR EN LINEA.

c) Ingresa con tu RFC y Contrasefia o bien
mediante el uso de tu e.firma.

d) Selecciona la fecha del trdmite a consultar.
e) Verifica si el tramite esta resuelto.

f) Consulta la respuesta seleccionando el
botén "Ver Doc".

En el caso de solicitudes para dejar sin efectos
la suspension de algun sector o sectores
especificos, deberd consultarse la respuesta al
caso de aclaracion en el Portal del SAT, con el
numero de folio que se encuentra en el acuse
de recepcioén.

Resolucién del Tramite o Servicio

Tratdandose de las solicitudes para dejar sin efectos la suspensién del Padrén de Importadores, Padrén
de Importadores de Sectores Especificos o ambos:

Si cumples con las condiciones sefaladas, se te notificara tu inscripcion en el Padrén de Importadores,
a través del Portal del SAT en el apartado de consultas de solicitudes previsto en la liga:
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/46346/consulta-tus-solicitudes-en-el-padron-de-importadores

En caso de que la solicitud haya sido rechazada, se te notificard e informard de las inconsistencias
detectadas en el tramite, a través del Portal del SAT en el apartado de consultas de solicitudes previsto

en la liga: https//www.sat.gob.mx/aplicacion/46346/consulta-tus-solicitudes-en-el-padron-de-

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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importadores
En el caso de solicitudes para dejar sin efectos la suspension de algun sector o sectores especificos.

La respuesta a la solicitud para dejar sin efectos la suspensién de un sector o sectores especificos
debera consultarse en el Portal del SAT con el niumero de folio que se encuentra en el acuse de
recepcion del caso de aclaracion.

Plazo maximo para que el SAT resuelva | Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir
el Tramite o Servicio

solicite informacion adicional con la informaciéon

solicitada

15 dias habiles.

La autoridad no requerira la | No aplica.
presentacion de documentacion
adicional.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o | ;(Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?
Servicio?

Acuse de registro de tramite y, en su caso, un oficio | Indefinida.
emitido por la autoridad.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

Atencién Telefénica: MarcaSAT, desde cualquier
parte del pais 55 627 22 728 y para el exterior del
pais (+52) 55 627 22 728, de lunes a viernes de

Quejas y Denuncias SAT: desde cualquier parte
del pais: 55 885 22 222 y para el exterior del pais
(+52) 55 885 22 222 (quejas y denuncias) 55 885

8:00 a 18:30 hrs, excepto dias inhabiles. 22222
Via Chat: http://chat.sat.gob.mx/ . Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

Atencion personal en las Oficinas del SAT | e En el Portal del SAT:
ubicadas en diversas ciudades del pais, en los https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/pres
diasy horarios que se establecen en la siguiente enta-tu-queja-o-denuncia

direccion electrénica:

° Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las
https://sat.gob.mx/personas/directorio-nacional- oficinas del SAT.

de-modulos-de-servicios-tributarios

Los dias y horarios siguientes: Lunes a jueves de
8:30 a 16:00 hrs. y viernes de 8:30 a 15:00 hrs.

Minisitio de padréon de importadores vy
exportadores:
http://omawww.sat.gob.mx/Padronimportadore
sExportadores/Paginas/index.htm]

Informacién adicional

Cualquier duda, aclaracién o consulta relacionada con tu tramite puedes realizarla a través de un caso
de aclaracion en el Portal del SAT, accediendo al Apartado de: Trdmites del RFC/Importadores y
Exportadores/Complementa tus tramites del Padron de: Importadores, Importadores de Sectores
Especificos y Exportadores Sectorial o, conforme a la Guia Rapida para la operaciéon de casos de
aclaracién, orientacién y servicio o solicitud que podras verificar en la ruta:
http://omawww.sat.gob.mx/PadronimportadoresExportadores/Paginas/documentos/Guia_Casos_Acla
racion_Orientacion.pdf, en relacién a tramites del Padron de Importadores, y Exportadores Sectorial,
publicada en el Portal del SAT, en el minisitio del padrén de importadores y exportadores que se
encuentra en la siguiente direccion:
http://omawww.sat.gob.mx/PadronimportadoresExportadores/Paginas/index.ntml, en el cual podras

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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encontrar guias, reglas, instructivos e informacion relacionada con el tramite. Ademas de la presente
opcidn, podra presentarla directamente ante la Administracién General de Servicios al Contribuyente.

Para disminuir algun sector que ya no requieras, solicita la baja en la liga sehalada en el numeral
anterior sin necesidad de cumplir requisito alguno. Cualquier duda, aclaracién o consulta relacionada
con su tramite podra realizarla a través de caso de aclaracién tal como se precisa en el numeral
anterior.

Si presentaste un caso de aclaracién podras darle seguimiento con el folio asignado al ingresar tu
tramite, a través del Portal de SAT.

Consulta tu situacién y la de tu domicilio en el Portal del SAT, da clic en "Otros tramites y servicios"/ver
mas/ Servicios basicos del contribuyente/consulta tu informacion fiscal/ ingresa tu RFC y Contrasefa; y
revisa tu ubicaciéon fiscal (Estatus Domicilio/Estatus Contribuyente en domicilio). O ingresa a
la siguiente liga: https//www.sat.gob.mx/consultas/operacion/44083/consulta-tu-informacion-fiscal.
En caso de no estar localizado, ingresa un caso de aclaraciéon seleccionando la opcién VERIFICACION
DE DOMICILIO, conforme al procedimiento sefialado en la ficha de tramite 126/CFF del Anexo 1-A de la
Resolucion Miscelanea Fiscal.

En caso de que el domicilio se encuentre en estatus distinto al de localizado, se podrd presentar el
documento con el que se demuestre que se solicitd la verificacion del mismo y con esto se podra
cumplir dicho requisito.

En caso de que la informacién de los socios y accionistas no se encuentre actualizada en el RFC,
deberd presentar un caso de aclaracién, con la etiqueta de "Socio Accionista PISE", proporcionando su
informacion en términos de la ficha de trémite 295/CFF "Aviso de actualizacién de socios accionistas,
asociados y demas personas que forman parte de la estructura orgdnica de una persona moral" del
Anexo 1-A de la Resolucion Misceldnea Fiscal. Cuando la informacion del o los representantes legales
no se encuentre actualizada en el RFC, podra presentar un caso de aclaraciéon, con la etiqueta de
"Representante Legal PISE" adjuntando la documentacion que acredite su representacion legal con
los requisitos previstos en las disposiciones fiscales vigentes.

Considera que la autoridad fiscal verificard que la opinién de cumplimiento de la persona fisica o
moral que promueve, asi como de los socios accionistas y representantes legales nacionales se
encuentre en sentido positiva, al momento de la resoluciéon del tramite.

Fundamento juridico

Fiscal.

Articulos 59, fraccion IV, de la Ley Aduanera, 82, 84, 85 del Reglamento de la Ley Aduanera, 27, 29, 32-D, 69
y 69-B del Cdédigo Fiscal de la Federacion, el Anexo 3 del MULTI-IEPS, las reglas 12.2,,1.3.3. 1.3.4,, 2.4.4. y el
Anexo 10 de las Reglas Generales de Comercio Exterior y los Anexos 1-A y 11 de la Resoluciéon Misceldnea

8/LA Autorizacién de aduana adicional a la de adscripcién.

Tramite ©

Descripcion del Tramite o Servicio

Monto

Servicio O | Presente esta solicitud para actuar ante alguna aduana adicional
a la de su adscripcién, o bien, para dejarla sin efectos.

O Gratuito

® Pago de derechos

Costo: $1,959.00 (Un
mil novecientos
cincuenta 'y nueve
pesos 00/100 m.n.).

¢Quién puede solicitar el Tramite o
Servicio?

¢Cuando se presenta?

Agente aduanal.

Cuando lo requiera.

¢Donde puedo presentarlo?

Ante la Oficialia de Partes de la Administraciéon Central de Apoyo
Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col. Guerrero,

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario

Oficial de la Federacién.
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Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Cd. de México, en un horario de

lunes a jueves de 9:00 horas a 18:00 horas y viernes de 9:00 horas
a 15:00 horas

HACIENDA | $$SAT @B

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentacion del trdmite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

2. Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

3. Reciba y conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. En el escrito libre debera manifestar:
a) Laaduana adicional en la que desea actuar o en su caso renunciar.

b) El domicilio para oir y recibir notificaciones dentro de la circunscripciéon de la aduana donde
desea actuar o en su caso renunciar.

c) Direccidn de correo electrénico para recibir notificaciones.

2. Copia del recibo de pago de derechos con el sello digital o el original del comprobante de pago de la
instituciéon de que se trate, realizado a través del esquema electrénico e5cinco.

Podrd obtener la hoja de ayuda para el pago de derechos en la siguiente liga:
https://aplicacionesc.mat.sat.gob.mx/e5cinco/.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

1. Estar inscrito y activo en el RFC.
2. Contar con e.firma vigente.
3. Estaral corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

La Administracion Central de Apoyo Juridico de Aduanas, verificara que el agente aduanal y, en su
caso, las sociedades que hubiera constituido para facilitar la prestacién de sus servicios, hubieran
presentado la declaracion anual del Impuesto Sobre la Renta correspondiente al Ultimo ejercicio fiscal
por el que se debid haber presentado.

4, No estar sujeto a alguno de los procedimientos de suspensidn, cancelaciéon o extincién de su patente.

5. Contar con nUmero de patente y ser titular de la misma.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o | ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion
Servicio? para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

No aplica. No.

Resolucion del Tramite o Servicio

El oficio de respuesta se notificard personalmente al solicitante o persona autorizada para oir y recibir
notificaciones en las oficinas del SAT.

Plazo maximo para que el | Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir con la
SAT resuelva el Tramite o | solicite informacién adicional informacién solicitada
Servicio

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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Anexo 2 de las Reglas Generales de Comercio Exterior para 2022,
publicado en el DOF el 11 de enero de 2022, vigente a partir del 01 de enero de 2022.
Actualizado con la 1° y 3 RMRGCE para 2022, publicados en el DOF el
02 de marzo y 28 de noviembre de 2022 respectivamente.
2 meses. 2 meses. 10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el | ¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?
Tramite o Servicio?

Oficio de respuesta. Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. e Quejasy Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-38-
03 para otros paises.

e Correo electréonico: denuncias@sat.gob.mx

e SAT Movil — Aplicacidn para celular, apartado Quejas y
Denuncias.

e En el Portal del SAT:
https:;//www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-tu-
gueja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las oficinas
del SAT.

Informacion adicional

1. En caso de que los datos que se presenten estén incompletos o presenten inconsistencias, la
Administracion Central de Apoyo Juridico de Aduanas dard aviso de dicha circunstancia a la o el
agente aduanal al correo electrénico manifestado en su solicitud, a efecto de que las subsane.

2.  El plazo maximo para que el SAT resuelva el Tramite o Servicio, comenzara a contabilizarse una vez
gue se hayan cumplido con los requisitos y condiciones del presente instructivo.

Fundamento juridico

Articulos 160, fraccion Xl, 161, 164, 165 y 166 de la Ley Aduanera, 5l, fraccién V de la Ley Federal de Derechos,
las reglas 151. 122, 14.1. de las Reglas Generales de Comercio Exterior, Anexo 19 de la Resoluciéon
Misceldanea Fiscal.

9/LA Autorizacién para la readscripcién a aduanas suprimidas de agentes aduanales

Tramite @ Descripciéon del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Presente esta solicitud en caso que necesite suprimir alguna de las | ® Gratuito
aduanas en la gue se encuentre adscrito o autorizado.

O Pago de derechos

Costo: $
¢Quién puede solicitar el Tramite o ¢Cuando se presenta?
Servicio?
Agente aduanal. Cuando lo requiera.
¢Donde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracién Central de Apoyo

Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col. Guerrero,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Cd. de México, en un horario de
lunes a jueves de 9:00 horas a 18:00 horas y viernes de 9:00 horas a
15:00 horas.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentacion del trdmite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

2. Entregue la documentacién a la autoridad encargada del tramite.

3. Reciba y conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. En el escrito libre debera manifestar:
a) Laaduana de readscripcion.

b) El domicilio para oir y recibir notificaciones dentro de la circunscripcion de la aduana de
readscripcion.

2. No se requiere presentar documentacion.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

—_

Estar inscrito y activo en el RFC.
Contar con efirma vigente.

Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

INIFTEEN

No estar sujeto a alguno de los procedimientos de suspension, cancelacion, inhabilitacion, extincion
de su patente.

5. Contar con numero de patente de agente aduanal.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o | ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion
Servicio? para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

No aplica. No.

Resolucién del Tramite o Servicio

El oficio de respuesta, se notificard personalmente al solicitante o persona autorizada para oir y recibir
notificaciones en las oficinas del SAT.

Plazo maximo para que el [ Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir con la
SAT resuelva el Tramite o | solicite informacién adicional |informacion solicitada
Servicio

3 meses. 3 meses. 10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el | (Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?
Tramite o Servicio?

Oficio de respuesta. Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. e Quejasy Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-38-

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario

Oficial de la Federacién.
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Anexo 2 de las Reglas Generales de Comercio Exterior para 2022,

publicado en el DOF el 11 de enero de 2022, vigente a partir del 01 de enero de 2022.
Actualizado con la 1° y 3 RMRGCE para 2022, publicados en el DOF el

02 de marzo y 28 de noviembre de 2022 respectivamente.

03 para otros paises.

e Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

e SAT Movil — Aplicacidn para celular, apartado Quejas y
Denuncias.

e En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-tu-
queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las oficinas
del SAT.

Informacién adicional

El plazo maximo para que el SAT resuelva el Tramite o Servicio, comenzara a contabilizarse una vez que se
hayan cumplido con los requisitos y condiciones del presente instructivo.

Fundamento juridico

Articulos 160, fraccidn Xl, 161, tercer parrafo, 164, 165 y 166 de la Ley Aduanera, las reglas 1.2.2,, 1.4.1,, de las
Reglas Generales de Comercio Exterior.

10/LA Autorizacién y prérroga de mandatario de agente aduanal.

Tramite @ Descripciéon del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Presente esta solicitud de autorizacién para solicitar autorizacién y | O Gratuito
prérroga de mandatarios de agentes aduanales.

® Pago de derechos

Costo: $11,776.00
(Once mil setecientos
setenta y seis pesos

00/100 m.n.).
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?
Agente aduanal. La autorizacién en cualquier momento

La prérroga deberda presentarla, 3 meses antes del
vencimiento de la autorizacién otorgada al mandatario.

¢Doénde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracion Central de Apoyo
Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col.
Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Cd. de México, en un
horario de lunes a jueves de 9:00 horas. a 18:00 horas y viernes de
9:00 horas a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentacion del tramite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

2. Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

3. Reciba y conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. En el escrito libre debera manifestar:

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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a) NuUmero de patente.

b) Aduana de adscripciéon y ndmero de autorizacién para actuar ante aduanas adicionales, en su
caso, aduanas autorizadas.

c) Domicilio desde el que transmita para validacion de los pedimentos en cada una de las aduanas
autorizadas.

d) Nombre de las personas que han fungido como sus mandatarios, el periodo en el cual tuvieron
dicho caracter y las aduanas ante las cuales actuaron.

e) En el caso de que los mismos hayan fungido como mandatarios de otra u otro agente aduanal, se
debera indicar el nombre de éste, especificando el periodo y las aduanas ante las cuales actuaron
como mandatarios.

f)  Nombre de la aduana ante la cual el mandatario promovera el despacho de su representacion.

g) Direcciéon de correo electréonico para recibir notificaciones relativas a las fechas de aplicaciéon de
los examenes correspondientes, y para que se subsanen datos o documentos incompletos o
inconsistentes.

2. Constancia, con la cual se acredite que el aspirante cuenta con experiencia en materia aduanera
mayor de 3 aflos y que contenga los datos generales de la persona fisica o moral que la expide.

3. Constancia de relacion laboral existente entre la o el aspirante a mandatario y la o el agente aduanal,
la cual podra ser la inscripciéon en el Instituto Mexicano del Seguro Social, al Sistema de Ahorro para el
Retiro, o bien, del contrato de prestacion de servicios.

4. Poder notarial que otorgue la o el agente aduanal a los aspirantes a mandatarios, debiendo sefalar
gue dicho poder se otorga para que lo representen en los actos relativos al despacho de mercancias,
en las aduanas ante las cuales se encuentra autorizado, sin sefalar el nombre de dichas aduanas a fin
de que el aspirante a mandatario lo pueda representar en las aduanas autorizadas que designe, aun
cuando lleve a cabo la modificacion de sus aduanas adicionales.

5. Enlos casos en que la o el agente aduanal hubiera manifestado en su solicitud, la opcién sefialada en
el inciso b), a que se refiere el numeral 1 del apartado "informacion adicional" del presente Instructivo,
debera anexar el Certificado de Competencia Laboral, emitido por el organismo de certificacion
acreditado por el Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales
vigente al momento de presentar la referida solicitud.

6. Archivo electrénico del Sistema de Registro de Mandatarios,
http://omawww.sat.gob.mx/aduanasPortal/Paginas/index.ntml#!/lineamientos, en el formato que
cumpla con los lineamientos que determine la Administracién General de Comunicaciones y
Tecnologias de la Informacidén en el Portal del SAT.

7. En el caso de solicitud de prdorroga, el Certificado de Competencia Laboral, emitido por el organismo
de certificacién acreditado por el Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de Competencias
Laborales, mismo que debera estar vigente al momento de presentar la referida solicitud.

8. Copia del recibo de pago de derechos con el sello digital o el original del comprobante de pago de la
institucion de que se trate, realizado a través del esquema electrénico e5cinco, por concepto de:

a) Laautorizacién o prérroga de mandatario de la o el agente aduanal, cada ano.

b) El examen para aspirante a mandatario de la o el agente aduanal, correspondiente a la etapa de
conocimientos.

Podra obtener la hoja de ayuda para el pago de derechos en la siguiente liga:

https://aplicacionesc.mat.sat.gob.mx/e5cinco/.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

1. Estar inscrito y activo en el RFC.

2. Contar con e.firma vigente.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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3. Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales la o el agente aduanal, asi como la 6
el aspirante a mandatario.

HACIENDA | $$SAT @B

4. No estar sujeto a alguno de los procedimientos de suspension, cancelacién, extincién de su patente.

5. En el caso de prdrroga, las o los agentes aduanales deben encontrarse activos en el gjercicio de sus
funciones.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o | ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o
Servicio? verificacion para emitir la resoluciéon de este Tramite
o Servicio?

No aplica. No.

Resolucién del Tramite o Servicio

La resolucién, se notificara personalmente al solicitante o persona autorizada para oir y recibir
notificaciones, en las oficinas del SAT.

Plazo maximo para que el SAT |Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional con la informacioén solicitada
3 meses. 3 meses. 10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?

Tramite o Servicio?

Oficio de respuesta. 3 anos.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. e Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-
38-03 para otros paises.

e Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx

e  SAT MOovil — Aplicacion para celular, apartado Quejas
y Denuncias.

e En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-
tu-queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las
oficinas del SAT.

Informacién adicional

1. La o el agente aduanal manifestara la opcidn elegida conforme a lo siguiente:

a) El aspirante sustente un examen que constard de dos etapas, una de conocimientos y la otra
psicotécnica que aplicara el SAT, ésta Ultima etapa podra sustentarse con el organismo de
certificacion acreditado por el Consejo Nacional de Normalizaciéon y Certificacion de
Competencias Laborales.

b) El aspirante sustente Unicamente la etapa psicotécnica, siempre que el aspirante cuente con la
certificacion de la Norma Técnica de Competencia Laboral, emitida mediante publicacion en el
Diario Oficial de la Federacion por el Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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Competencias Laborales.

Deberda sefalar si la sustenta ante el SAT o con el organismo de certificacién acreditado por el
Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacion de Competencias Laborales.

2. De acuerdo a la opcién manifestada por la o el agente aduanal, el aspirante debera cumplir con lo
siguiente:

a) Cuando la o el agente aduanal hubiera manifestado en su solicitud, la opcidon seflalada en el
inciso a), a que se refiere el numeral 1, del presente Apartado, el aspirante debera presentarse a
sustentar la etapa de conocimientos en la fecha, lugar y hora que previamente se le notifique. En
caso de que el aspirante apruebe la etapa de conocimientos, estara en posibilidad de presentar la
etapa psicotécnica en la fecha, lugar y hora que dicha autoridad le sefiale para tal efecto, o bien
con el organismo de certificacion acreditado por el Consejo Nacional de Normalizacion y
Certificacion de Competencias Laborales.

A fin de sustentar la etapa de conocimientos y, en su caso, la psicotécnica, el aspirante debera
efectuar el pago a través del esquema electrénico e5cinco, en la cual se haga constar el pago del
derecho por concepto de examen para aspirante a mandatario de agente aduanal que
corresponda a cada una de las etapas.

b) Cuando la o el agente aduanal hubiera manifestado en su solicitud, la opcién sefialada en el
inciso b), a que se refiere el numeral 1, del presente Apartado, se estara a lo siguiente:

i En caso de solicitar la aplicacion ante el SAT, se notificard a la o el agente aduanal, la fecha,
lugar y hora, en que deberd presentarse el aspirante a sustentar dicha etapa, una vez
realizado el pago a través del esquema electréonico e5cinco, en la cual se haga constar el
pago del derecho por concepto de examen para aspirante a mandatario de agente aduanal
correspondiente a la etapa psicotécnica, o

ii. El organismo de certificacion acreditado por el Consejo Nacional de Normalizacién y
Certificacion de Competencias Laborales, deberd informar a la o el agente aduanal el
nombre de los aspirantes a mandatarios que deberan presentarse a aplicar la etapa
psicotécnica con ese organismo, el cual deberéa proporcionar en un plazo maximo de un mes
a la Administracion Central de Apoyo Juridico de Aduanas, a través del Portal del SAT,
accediendo a la Ventanilla Digital el resultado, asi como adjuntar el soporte documental de
las pruebas psicoldgicas que se le hubieran aplicado a los aspirantes a efecto de cumplir con
la etapa psicotécnica.

3. La Administracion Central de Apoyo Juridico de Aduanas, dard a conocer via correo electrénico, las
fechas de aplicacion de los examenes correspondientes.

4,  Cuando el aspirante a mandatario no se presente a sustentar la etapa de conocimientos o la
psicotécnica en la fecha que haya sido citado, la o el agente aduanal podra solicitar, mediante escrito
libre, ante la Administracién Central de Apoyo Juridico de Aduanas, su nueva aplicacién dentro del
plazo de 1 mes contado a partir de la fecha en que el aspirante debidé sustentar dicha etapa,
exponiendo la causa justificada por la cual el aspirante no se presentd, a fin de que le sea notificada la
nueva fecha, lugar y hora para la presentacién del mismo.

5. Cuando el aspirante a mandatario no apruebe la etapa de conocimientos o la psicotécnica, podra por
una sola vez volver a presentarlas, siempre que hubiera transcurrido un plazo de 6 meses tratandose
de la etapa psicotécnica, a partir de la presentacién del examen.

La o el agente aduanal debera solicitar por escrito a la Administracién Central de Apoyo Juridico de
Aduanas la nueva aplicacién, manifestando en su solicitud si el aspirante sustentara el examen de
conocimientos con la Administracién General de Aduanas, o acredita contar con la certificacion de la
Norma Técnica de Competencia Laboral, en cuyo caso, se continuard con el procedimiento
establecido en los numerales 1y 2 de éste Apartado.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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6. Sedara por concluido el proceso de autorizacion de mandatario cuando:

HACIENDA 44 SAT @ AniversorosaT

a) La o el agente aduanal no solicite la nueva aplicacién de los examenes en el plazo de un ano
contado a partir de la fecha de la primera solicitud.

b) No se aprueben por segunda ocasién alguno de los exdmenes, en éste caso el aspirante no podra
volver a ser designado hasta que hubiera transcurrido el plazo de un afo, contado a partir de la
notificacion del ultimo resultado.

7. En caso de que los datos o documentacion estén incompletos o presenten inconsistencias, la
Administracion Central de Apoyo Juridico de Aduanas dara aviso de dicha circunstancia a la o el
agente aduanal via correo electrénico, con independencia de que el requerimiento se notifique, a
efecto de que las subsane presentando un escrito conforme a lo establecido en la presente ficha.

8. La prdérroga se otorgara si cumple con los requisitos de los numerales 3, 4,5,y 7; y con las condiciones.

9. Los documentos exhibidos con anterioridad, que se encuentren vigentes al momento de una nueva
solicitud, no deberan ser presentados nuevamente.

10. El pago de derechos por la segunda y tercera anualidad, deberd presentarse 30 dias antes al
vencimiento de las mismas.

M. El plazo maximo para que el SAT resuelva el Tradmite o Servicio, comenzard a contabilizarse una vez
que se hayan cumplido con los requisitos y condiciones del presente instructivo.

Fundamento juridico

Articulos 160, fraccion VI, 162, fraccion Xlll, 163, fraccion IV de la Ley Aduanera, 18, 18-A, 134, del Codigo Fiscal
de la Federacion, 40, inciso n), 51-1ll de la Ley Federal de Derechos; las reglas 11.4.,1.2.2,, 1.4.2,, de las Reglas
Generales de Comercio Exterior, el Anexo 19 de la Resolucion Misceldnea Fiscal.

T/LA Autorizacién para cambio de aduana de adscripcién.

Tramite @ Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Presente esta solicitud para cambio de aduana de adscripcion. O Gratuito

® Pago de derechos

Costo: $2,084.00 (Dos
mil ochenta y cuatro
pesos 00/100 m.n.).

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?
Agente aduanal. Cuando lo requiera.
¢Donde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracion Central

de Apoyo Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo
No. 77, Col. Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300,
Cd. de México., en un horario de lunes a jueves de 9:00
horas a 18:00 horas y viernes de 9:00 horas a 15:00 horas

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentacién del tramite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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2. Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

3. Recibay conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. En el escrito libre debera manifestar:
a) Laaduana ala que desea cambiar su adscripcion.

b) Bajo protesta de decir verdad, que no cuenta con mercancias pendientes de despacho, en la
actual aduana de adscripcion.

2. Al escrito libre debera adjuntar copia del recibo de pago de derechos con el sello digital o el original
del comprobante de pago de la institucion de que se trate, realizado a través del esquema electronico
e5cinco.

Podra obtener la hoja de ayuda para el pago de derechos en la siguiente liga:
https://aplicacionesc.mat.sat.gob.mx/e5cinco/

¢Con qué condiciones debo cumplir?

1. Estar inscrito y activo en el RFC.
2. Contar con efirma vigente.
3. Estaral corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

4. No estar sujeto a alguno de los procedimientos de suspensién, cancelacion, inhabilitacion, extincion
de su patente.

5. Contar con una antigledad mayor a 6 meses en la aduana de adscripcién de que se trate.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o | ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o

Servicio? verificacion para emitir la resoluciéon de este Tramite
o Servicio?

No aplica. No.

Resolucién del Tramite o Servicio

La resolucién, se notificarda personalmente al solicitante o persona autorizada para oir y recibir

notificaciones en las oficinas del SAT.

Plazo maximo para que el [ Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir con la
SAT resuelva el Tramite o | solicite informacién adicional informacion solicitada

Servicio
3 meses. 3 meses. 10 dias habiles.
¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?

Tramite o Servicio?

Oficio de respuesta. Indefinida.

CANALES DE ATENCION

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. e Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-
87-38-03 para otros paises.

e Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

e SAT Movil — Aplicacion para celular, apartado
Quejas y Denuncias.

e En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta
-tu-queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las
oficinas del SAT.

Informacion adicional

1. No sera necesario comprobar la conclusidon de los despachos iniciados, cuando el o la agente aduanal le
sea autorizada la aduana de adscripcién adicional.

2. El plazo maximo para que el SAT resuelva el Tramite o Servicio, comenzara a contabilizarse una vez que
se hayan cumplido con los requisitos y condiciones del presente instructivo.

Fundamento juridico

Articulos 160, fraccion Xl, 163, fraccion I, 164, 165 y 166 de la Ley Aduanera, 51, fraccién VI de la Ley Federal
de Derechos, las reglas 122, 143, de las Reglas Generales de Comercio Exterior, y Anexo 19 de la
Resoluciéon Misceldnea Fiscal.

12/LA Autorizacién para asighacién de mandatario por agente aduanal sustituto.

Tramite @ Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Presente esta solicitud para designar a los mandatarios que se | O Gratuito
encontraban autorizados en el momento en que se dio el supuesto
de fallecimiento, incapacidad permanente o retiro voluntario del
agente aduanal de cuya patente obtienen. Costo: variable
$11,776.00 (Once mil
setecientos setenta y
seis pesos 00/100

® Pago de derechos

m.n.).
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?
Las o los agentes aduanales que hubieran | Cuando lo requiera.
obtenido su patente, en virtud del
fallecimiento, incapacidad permanente o retiro
voluntario del agente aduanal que sustituye.
¢Donde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracion Central de Apoyo

Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col. Guerrero,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Cd. de México, en un horario de
lunes a jueves de 9:00 horas a 18:00 horas y viernes de 9:00 horas
a 15:00 horas.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

Acuda con la documentacion del trdmite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

2. Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.
3. Recibay conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.
¢Qué requisitos debo cumplir?
1. En el escrito libre debera manifestar:
a) Elndmero de patente.
b) Aduana de adscripcidn y nimero de autorizacion para actuar ante aduanas adicionales, en su
caso, aduanas autorizadas.
c) Nombre completo, RFC, CURP y direccidén de correo electrénico del mandatario.
d) Nombre de la aduana ante la cual el mandatario promovera el despacho de su representacion.

2. Poder notarial que les otorgue el agente aduanal a los mandatarios, debiendo sefalar que dicho
poder se otorga para que lo representen en los actos relativos al despacho de mercancias, en las
aduanas ante las cuales se encuentra autorizado, sin sefialar el nombre de dichas aduanas, a fin de
gue el aspirante a mandatario lo pueda representar en las aduanas autorizadas que designe, aun
cuando lleve a cabo la modificacion de sus aduanas adicionales.

3. Archivo electréonico del Sistema de Registro de Mandatario, en el formato que cumpla con los
lineamientos que determine la Administraciéon General de Comunicaciones y Tecnologias de la
Informacién en el Portal del SAT.

4. Copia del recibo de pago de derechos con el sello digital o el original del comprobante de pago de la
institucion de que se trate, realizado a través del esquema electrénico e5cinco.

Podra obtener la hoja de ayuda para el pago de derechos en la siguiente liga:
https://aplicacionesc.mat.sat.gob.mx/e5cinco/
¢Con qué condiciones debo cumplir?

1. Estar inscrito y activo en el RFC

2. Contar con e.firma vigente.

3. Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

4. No estar sujeto a alguno de los procedimientos de suspension, cancelacion o extinciéon de su patente.

5. Que el o los mandatarios se encuentren autorizados previamente como mandatario de agente

aduanal.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Como puedo dar seguimiento al Tramite o | (El SAT llevara a cabo alguna inspeccioén o verificacion
Servicio? para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

No aplica. No.

Resolucion del Tramite o Servicio

La resolucion se notificard personalmente al solicitante o a las personas autorizadas para oir y recibir
notificaciones, en las oficinas del SAT.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario

Oficial de la Federacién.
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Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional con la informacién solicitada
3 meses. 3 meses. 10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?

Tramite o Servicio?

Oficio de respuesta. 3 afnos.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. e Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-
38-03 para otros paises.

e Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

e SAT Movil — Aplicacion para celular, apartado Quejas y
Denuncias.

e En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-
tu-queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las oficinas
del SAT.

Informacion adicional

1. El plazo maximo para que el SAT resuelva el Trdmite o Servicio, comenzara a contabilizarse una vez
gue se hayan cumplido con los requisitos y condiciones del presente instructivo.

2.  Los documentos exhibidos con anterioridad, que se encuentren vigentes al momento de una nueva
solicitud, no deberdn ser presentados nuevamente.

3. El pago de derechos debera realizarse anualmente durante la vigencia de la autorizacion.

4. El costo del pago de derechos sera variable en funcién del nimero de mandatarios para los cuales se
solicite el tramite.

Fundamento juridico

Articulos 18, 18-A, del Cédigo Fiscal de la Federacién, 160, fracciéon VI, 164, 165 y 166 de la Ley Aduanera, 40,
inciso n), de la Ley Federal de Derechos, las reglas 1.1.4., 1.2.2, 1.4.2,, de las Reglas Generales de Comercio
Exterior; el Anexo 19 de la Resolucidn Misceldnea Fiscal.

13/LA Solicitud de revocacién de la autorizacién de mandatario.

Tramite @ Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Presente esta solicitud para revocar la designacién del mandatario | ® Gratuito

autorizado. O Pago de derechos
Costo: $
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cudando se presenta?
Agente aduanal. Cuando lo requiera.
¢Donde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracion Central de Apoyo

Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col. Guerrero,
NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Cd. de México., en un horario de

de lunes a jueves de 9:00 horas a 18:00 horas y viernes de 9:00
horas a 15:00 horas

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentacion del trdmite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

2. Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

3. Reciba y conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. En el escrito libre deberd manifestar el nombre completo, RFC y CURP de los mandatarios que desea
revocar.

2. Adjuntar el Instrumento notarial en el cual conste la revocacidn del poder que sustentd la
autorizaciéon otorgada al mandatario.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

—_

Estar inscrito y activo en el RFC.
Contar con e.firma vigente.
Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

No estar sujeto a alguno de los procedimientos de suspensidn, cancelacién, extincién de su patente.

RN

La autorizacidn otorgada al mandatario que se pretenda revocar se encuentre vigente.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o | ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacién
Servicio? para emitir la resolucion de este Tramite o Servicio?

No aplica. No.

Resolucién del Tramite o Servicio

La resolucién se notificara personalmente al solicitante o a las personas autorizadas para oir y recibir
notificaciones, en las oficinas del SAT.

Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional con la informacioén solicitada

3 meses. 3 meses. 10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?

Tramite o Servicio?

Oficio de respuesta. Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. e Quejasy Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-38-
03 para otros paises.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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e Correo electréonico: denuncias@sat.gob.mx

e SAT Movil — Aplicacion para celular, apartado Quejas y
Denuncias.

e En el Portal del SAT:
https:;//www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-tu-
queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las oficinas
del SAT.

Informacién adicional

El plazo maximo para que el SAT resuelva el Tramite o Servicio, comenzara a contabilizarse una vez que se
hayan cumplido con los requisitos y condiciones del presente instructivo.

Fundamento juridico

Articulos 160, fraccidn VI, 164, 165, 166 de la Ley Aduanera, 18, 18-A, del Cédigo Fiscal de la Federacion y las
reglas 1.2.2,,1.4.2,, de las Reglas Generales de Comercio Exterior.

14/LA Aviso de las sociedades que los agentes aduanales modifiquen, o dejen de formar parte de una
sociedad para facilitar la prestacién de sus servicios.

Tramite @ Descripciéon del Tramite o Servicio Monto
Servicio O | Presente este aviso cuando haya modificaciones a las sociedades, | ® Gratuito
ue haya constituido para facilitar la prestacidén de sus servicios, asi
d Y P . p‘ O Pago de derechos
como cuando vaya a retirarse de las mismas.
Costo: $

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?

Agentes aduanales. Dentro de los 15 dias siguientes a aquél en que se lleve a
cabo la modificacién de la sociedad o a partir de que la o
el agente aduanal deje de formar parte de una sociedad
constituida para facilitar la prestacion de sus servicios.

¢Doénde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracién Central de Apoyo

Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col.
Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Cd. de México., en un
horario de lunes a jueves de 9:00 horas a 18:00 horas y viernes de
9:00 horas a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

Acuda con la documentaciéon del tramite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

Entregue la documentacion a la autoridad encargada del trdmite.

Reciba y conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

En el escrito libre debera manifestar:

a) Numero de patente.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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b) En su caso, niumero de autorizacidn para actuar ante aduanas adicionales.

2. Instrumento notarial en el cual conste la modificacién correspondiente, en el caso del aviso por
modificacion de las sociedades. En el supuesto de que algun agente aduanal deje de formar parte de
la sociedad, o bien, se lleve a cabo la modificacién del objeto de la sociedad para no facilitar la
prestacion de los servicios de alguno de los agentes aduanales que forman parte de la misma, el
agente aduanal involucrado debera manifestar, bajo protesta de decir verdad, que ya no facilitara la
prestacion de sus servicios en la sociedad.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

1. Estar inscrito y activo en el RFC.
2. Contar con efirma vigente.

3. Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o | ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
Servicio? para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

Tramite conclusivo. No.

Resolucion del Tramite o Servicio

Tramite conclusivo.

Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional con la informacion solicitada
No aplica. No aplica. No aplica.

¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?

Tramite o Servicio?

Acuse de recibo. Tramite conclusivo.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. e Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-
38-03 para otros paises.

e Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx

e SAT Movil — Aplicaciéon para celular, apartado Quejas y
Denuncias.

e En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-
tu-queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las oficinas
del SAT.

Informacién adicional

Cuando se presente el aviso con la informacion y documentacion requerida, la misma se integrara en el
expediente respectivo.

Fundamento juridico

Transitorio Tercero del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la
Ley Aduanera, publicado en el DOF el 25 de junio de 2018, articulos 18, 18-A, del Cdédigo Fiscal de la

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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Federacioén, 222 del Reglamento de la Ley Aduanera y las reglas 122, 1.4.4. de las Reglas Generales de
Comercio Exterior.

15/LA Aviso de conclusion de las operaciones del agente aduanal que se integra o se incorpora a una
agencia aduanal.

Tramite @ Descripcién del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Presente este aviso cuando haya concluido en tiempo y forma las | @ Gratuito
operaciones que los importadores o exportadores le hubieran
encargado.

O Pago de derechos
Costo: $

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?

El agente aduanal que se integra o se incorpora | Dentro de los 10 dias posteriores a la notificacion de la
a una agencia aduanal. autorizacién para operar como agencia aduanal.

¢Doénde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracion Central de Apoyo
Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col.
Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Cd. de México., en
un horario de lunes a jueves de 9:00 horas a 18:00 horas y viernes
de 9:00 horas a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentacion del tramite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

2.  Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

3. Reciba y conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

En el escrito libre deberd manifestar, bajo protesta de decir verdad:

1. Que ha concluido en tiempo y forma, las operaciones que los importadores o exportadores le
hubieran encargado.

2. Que cuenta con los tramites necesarios para iniciar el despacho de mercancias por conducto de la
agencia aduanal, debiendo contar con la firma del representante legal de la agencia aduanal.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

No aplica.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o | ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o
Servicio? verificacién para emitir la resolucién de este Tramite
o Servicio?

Tramite conclusivo. No.

Resolucion del Tramite o Servicio

Tramite conclusivo.

Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional con la informacioén solicitada
No aplica. No aplica. No aplica.

¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario

Oficial de la Federacién.
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Tramite o Servicio?

Acuse de recibo. Tramite conclusivo.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. e Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-
38-03 para otros paises.

e Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

e  SAT Movil — Aplicacion para celular, apartado Quejas
y Denuncias.

e En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-
tu-queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las
oficinas del SAT.

Informacién adicional

1. Previa presentacién de la presente solicitud del agente aduanal que se integra o se incorpora a una
agencia aduanal, las autoridades aduaneras, en coordinacidn con este, podran conciliar las
operaciones de comercio exterior y los tramites necesarios para el despacho aduanero que deban
concluirse.

2. Las opiniones que emita la autoridad aduanera al respecto no constituyen instancia por lo que no
podran ser impugnadas por los particulares.

Fundamento juridico

Articulos 167-D y 167-E de la Ley Aduanera, 18, 18-A, del Cédigo Fiscal de la Federacion, las Reglas 1.2.2,,1.12.1,,
1.12.3. de las Reglas Generales de Comercio Exterior.

16/LA Autorizacién para ampliar el plazo para presentar el aviso de conclusién de operaciones del
agente aduanal.

Tramite @ Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Presente esta solicitud de autorizacién para prorrogar el plazo para | @ Gratuito
presentar el aviso de conclusiéon de operaciones del agente
aduanal.

O Pago de derechos
Costo: $

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?

El agente aduanal que se integra o se incorpora | Antes del vencimiento del plazo de los 10 dias posteriores
a una agencia aduanal. a la notificacién de la autorizaciéon para operar como
agencia aduanal.

¢Donde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracion Central de Apoyo
Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col.
Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Cd. de México., en un
horario de lunes a jueves de 9:00 horas a 18:00 horas y viernes de
9:00 horas a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentacion del tramite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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2. Entregue la documentacién a la autoridad encargada del tramite.

3. Reciba y conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

En el escrito libre debera manifestar, las razones que justifiquen la ampliacién del plazo.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

No aplica.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Como puedo dar seguimiento al Tramite o | ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion
Servicio? para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

No aplica. No.

Resolucién del Tramite o Servicio

La resolucion se notificard personalmente al solicitante o a las personas autorizadas para oir y recibir
notificaciones.

Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional con la informacioén solicitada

3 meses. 3 meses. 10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?

Tramite o Servicio?

Oficio de respuesta. 10 dias habiles.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. e Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-
38-03 para otros paises.

e Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

e SAT Movil — Aplicacion para celular, apartado Quejas y
Denuncias.

e En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-
tu-queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las oficinas
del SAT.

Informacion adicional

El plazo maximo para que el SAT resuelva, se computara a partir del cumplimiento de la totalidad de los
requisitos y condiciones previstos en el presente.

Fundamento juridico

Articulos 167-D y 167-E de la Ley Aduanera, 18, 18-A, del Cédigo Fiscal de la Federacion, las Reglas Generales
de Comercio Exterior 1.2.2,,1.12.1, 1.12.3.

|17/LA Autorizacién para concluir el tramite para obtener la autorizacién para operar como agencia

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario

Oficial de la Federacién.
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aduanal.

Tramite @ Descripcién del Tramite o Servicio Monto

concluir los trdmites para obtener la autorizacién para operar
como agencia aduanal y su ratificacion.

Servicio O | Presente esta solicitud para confirmar y ratificar su interés en | @ Gratuito

O Pago de derechos
Costo: $

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio?

¢Cuando se presenta?

Los agentes aduanales interesados en
incorporarse o integrarse a la agencia aduanal.

En cualguier momento antes que se haya notificado la
resoluciéon correspondiente para operar como agencia
aduanal.

¢Donde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracién Central de Apoyo
Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col.
Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Cd. de México., en un
horario de lunes a jueves de 9:00 horas a 18:00 horas y viernes de
9:00 horas a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

anterior.

1. Acuda con la documentacion del tramite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado

2. Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

3. Reciba y conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. En el escrito libre debera manifestar:

aduanal.

a) Nombre, RFC y nUmero de patente del agente aduanal que solicita el beneficio.

b) Su interés en concluir el tramite para obtener la autorizacidn para operar como agencia

2. Copia certificada del acta de defunciéon del agente aduanal en caso de fallecimiento o la
documentacion que acredite la incapacidad permanente, del titular de la patente de agente aduanal.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

1. Estar inscrito y activo en el RFC.

2. Contar con e.firma vigente y estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o
Servicio?

(El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacién
para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

No aplica.

No.

Resolucion del Tramite o Servicio

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario

Oficial de la Federacién.
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La resoluciéon sera notificada de manera personal a la o el representante, apoderado legal o persona
autorizada para oir y recibir notificaciones.

Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional con la informacioén solicitada

3 meses. 3 meses. 10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?

Tramite o Servicio?

Oficio de respuesta. Indefinido.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. e Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-
38-03 para otros paises.

e Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

e SAT Modvil — Aplicaciéon para celular, apartado Quejas y
Denuncias.

e ENn el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-
tu-queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las oficinas
del SAT.

Informacion adicional

El plazo maximo para que el SAT resuelva, se computara a partir del cumplimiento de la totalidad de los
requisitos y condiciones previstos en el presente.

Fundamento juridico

Articulos 167-D, 167-E, 167-K de la Ley Aduanera, 18, 18-A, del Cdédigo Fiscal de la Federacién, reglas 1.2.2,
1121,112.2,, y 1125, de las Reglas Generales de Comercio Exterior.

18/LA Aviso de fallecimiento de Agente Aduanal por parte de la Agencia Aduanal.

Tramite @ Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Presente este aviso por el que se da a conocer a la autoridad | ® Gratuito
aduanera el fallecimiento de un agente aduanal que forma parte
de una agencia aduanal.

O Pago de derechos

Costo:
¢Quién puede solicitar el Tramite o ¢Cuando se presenta?
Servicio?
Agencias Aduanales. Dentro de los 5 dias habiles siguientes al fallecimiento del
agente aduanal.
¢Doénde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracion Central de Apoyo

Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col. Guerrero,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México, en un horario
de lunes a jueves de 9:00 a 18:00 horas y viernes de 9:00 a 15:00

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentaciéon del tramite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

2. Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

3. Recibay conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. En el escrito libre debera manifestar:
a) Nombre, RFC y nimero de patente del agente aduanal finado.
b) NuUmero de autorizacién de la agencia aduanal.

c) En su caso, el nombre completo y RFC del mandatario que habra de concluir las operaciones
iniciadas.

2. Copia certificada del acta de defuncion.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Concluir las operaciones iniciadas, en un plazo no mayor a 2 meses a partir del vencimiento del plazo de 5
dias para la presentacion del presente aviso.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite | (El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
o Servicio? para emitir la resolucion de este Tramite o Servicio?

Tramite conclusivo. No.

Resolucion del Tramite o Servicio

No aplica.

Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir con
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional la informacioén solicitada

Tramite conclusivo. Tramite conclusivo. Tramite conclusivo.

¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?
Tramite o Servicio?

Acuse de recibo. No aplica.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. e Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-38-
03 para otros paises.

e Correo electréonico: denuncias@sat.gob.mx

e SAT Movil — Aplicaciéon para celular, apartado Quejas y
Denuncias.

e En el Portal del SAT:

https:;//www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-tu-

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las oficinas
del SAT.

Informacién adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Articulo 167-K de la Ley Aduanera, reglas 1.2.2. y 1.12.13. de las Reglas Generales de Comercio Exterior.

19/LA Solicitud para expedir la patente, a través del "Acuerdo de otorgamiento de patente de agente
aduanal por sustitucion".

Tramite @ Descripciéon del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Presente esta solicitud para adquirir la patente de agente aduanal | O Gratuito
por sustitucion.

® Pago de derechos
Costo: $21,967.00
(Veinte un mil
novecientos sesenta y
siete pesos 00/100
m.n.).

¢Quién puede solicitar el Tramite o ¢Cuando se presenta?
Servicio?

La persona fisica, designada y ratificada | Dentro de los 20 dias posteriores a la notificacion del
como aspirante a agente aduanal por ["Acuerdo de retiro voluntario".
sustitucion.

¢Doénde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracién Central de Apoyo
Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col. Guerrero,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Cd. de México., en un horario de
lunes a jueves de 9:00 horas a 18:00 horas y viernes de 9:00 horas a
15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentaciéon del tramite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

2. Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

3. Reciba y conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. En el escrito libre debera manifestar:
a) Laaduana de adscripcién y adicionales que tenia autorizadas el agente aduanal autorizado.
b) En su caso, la solicitud de autorizacién de sus mandatarios.

c) Que no ha interpuesto algun medio de defensa en contra de la derogacién del articulo 163-A de
la Ley Aduanera, publicada en el Diario Oficial de la Federacion, mediante el "Decreto por el que
se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Aduanera", el 9 de diciembre

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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de 2013.

En caso de haber interpuesto algun medio de defensa, se deberd adjuntar la copia del acuerdo
de la autoridad judicial o jurisdiccional en el que conste el desistimiento o la improcedencia del
mismo.

Al escrito libre debera adjuntar lo siguiente:

a) Copia del recibo de pago de derechos con el sello digital o el original del comprobante de pago
de la instituciéon de que se trate, realizado a través del esquema electrénico e5cinco.
Podrad obtener la hoja de ayuda para el pago de derechos en la siguiente liga:
https://aplicacionesc.mat.sat.gob.mx/e5cinco/

b) Cuatro fotografias tamano titulo en blanco y negro.

c) Copia certificada del acta de defunciéon de la o del agente aduanal al cual se sustituye, en caso de
fallecimiento de la o del agente aduanal.

d) En caso de incapacidad permanente o retiro voluntario de la o el agente aduanal, el documento
emitido por autoridad competente que acredite tal situacion.

e) Copia de la declaraciéon anual del Impuesto sobre la Renta correspondiente al Ultimo ejercicio

fiscal por el que se debid haber presentado.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Estar inscrito y activo en el RFC.
Contar con e.firma vigente.

Que la o el agente aduanal autorizado, no esté sujeto a alguno de los procedimientos de
inhabilitacion, suspension, cancelacion, extincion de su patente, o bien la patente hubiere sido
cancelada o extinguida.

Que la persona designada como aspirante a agente aduanal por sustitucién, no haya obtenido una
patente de agente aduanal.

Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales. Este requisito aplica tanto para la o
el agente aduanal como para el aspirante a agente aduanal por sustitucion al que se le otorga el
"Acuerdo de otorgamiento de patente de agente aduanal por sustitucion”.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Como puedo dar seguimiento
Servicio?

al Tramite o | ¢El SAT

verificacion para

llevara a cabo alguna

Tramite o Servicio?

inspeccion o
emitir la resolucion de este

No aplica.

No.

Resolucion del Tramite o Servicio

oficinas del SAT.

La resolucidén que se emita con motivo de la solicitud ingresada se notificard de forma presencial, en las

Plazo maximo para que el SAT
resuelva el Tramite o Servicio

Plazo maximo para que el SAT
solicite informacién adicional

Plazo maximo para cumplir con
la informacién solicitada

20 de agosto de 2020.

Antes de la emision del “Acuerdo
de otorgamiento de patente de
agente aduanal por sustitucion”.

10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al fina
o Servicio?

lizar el Tramite

¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?

El

"Acuerdo de otorgamiento de patente de

Indefinida.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario

Oficial de la Federacién.
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agente aduanal por sustitucion".

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. e Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-
87-38-03 para otros paises.

e Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

e SAT Movil — Aplicaciéon para celular, apartado
Quejas y Denuncias.

e En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/present
a-tu-queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las
oficinas del SAT.

Informacion adicional

El plazo méaximo para que el SAT resuelva el Tramite o Servicio, comenzara a contabilizarse una vez que se
hayan cumplido con los requisitos y condiciones del presente instructivo.

Fundamento juridico

Articulos 160, 163-A, 164, 165 y 166 de la Ley Aduanera, 18, 18-A, del Cdédigo Fiscal de la Federacién, 51, fraccion
Il, de la Ley Federal de Derechos, reglas 1.1.4., 1.2.2, 142, y 1411, de las Reglas Generales de Comercio
Exterior, Anexo 19 de la Resolucidn Misceldnea Fiscal.

20/LA Solicitud de publicacién en el Diario Oficial de la Federacién del "Acuerdo de otorgamiento de
patente de agente aduanal por sustitucién".

Tramite @ Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Presente esta solicitud para la publicacién en el Diario Oficial de la | ® Gratuito
Federacién del otorgamiento de patente de agente aduanal por
sustitucion.

O Pago de derechos
Costo:

¢Quién puede solicitar el Tramite o ¢Cuando se presenta?
Servicio?

Agente Aduanal al que se le otorga la|En un plazo no mayor a 20 dias habiles, contados a partir de
patente por sustitucion. la notificacion del "Acuerdo de otorgamiento de patente de
agente aduanal por sustitucion®”.

¢Doénde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracion Central de Apoyo
Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col. Guerrero,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México, en un horario
de lunes a jueves de 9:00 horas a 18:00 horas y viernes de 9:00
horas a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario

Oficial de la Federacién.
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¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentaciéon del tramite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

2. Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

3. Reciba y conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Al escrito libre debera adjuntar lo siguiente:

a) Copia del recibo de pago de derechos con el sello digital o el original del comprobante de pago
de la institucidn de que se trate, realizado a través del esquema electrénico e5cinco, donde
conste el pago correspondiente por la publicacidon en el Diario Oficial de la Federacién del
"Acuerdo de otorgamiento de Patente de Agente Aduanal por Sustitucién', por octavo de plana,
conforme a la cuota de $2,170.00 (Dos mil ciento setenta pesos 00/100 m.n.).

Podra obtener la hoja de ayuda para el pago de derechos en la siguiente liga:
https://aplicacionesc.mat.sat.gob.mx/e5cinco/

b) Copia de la respuesta del Diario Oficial de la Federacidn a la cotizacién de la publicacion del
"Acuerdo de otorgamiento de patente de agente aduanal por sustituciéon'.

c) Latranscripcion del "Acuerdo de otorgamiento de patente de agente aduanal por sustitucion" en
un dispositivo de almacenamiento electrénico.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

1. Estar inscrito y activo en el R FC.
2. Contar con efirma vigente.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite | ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
o Servicio? para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

No aplica. No.

Resolucién del Tramite o Servicio

El "Acuerdo de otorgamiento de Patente de Agente Aduanal por sustituciéon", se publicard en el Diario
Oficial de la Federacion.

Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir con
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional la informacioén solicitada

3 meses. Antes de la publicacién del |10 dias habiles.
“Acuerdo de otorgamiento de
Patente de Agente Aduanal por
sustitucion”.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?
o Servicio?

Tramite conclusivo. Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. e Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-
87-38-03 para otros paises.

e Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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e SAT Movil — Aplicacidon para celular, apartado
Quejas y Denuncias.

e En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/present
a-tu-queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las
oficinas del SAT.

Informacién adicional

El plazo maximo para que el SAT resuelva el Tramite o Servicio, comenzara a contabilizarse una vez que se
hayan cumplido con los requisitos y condiciones del presente instructivo.

Fundamento juridico

Articulos 18, 18-A, del Cddigo Fiscal de la Federacion, 19-A, de la Ley Federal de Derechos, las reglas 1.1.4.,
1.2.2.y 1411, de las Reglas Generales de Comercio Exterior, Anexo 19 de la Resoluciéon Miscelanea Fiscal.

21/LA Solicitud del beneficio para evitar el inicio del procedimiento de cancelacién para agentes
aduanales por mercancia no declarada.

Tramite @ Descripciéon del Tramite o Servicio Monto

Servicio O Presente esta solicitud para obtener, el beneficio referente a no | ® Gratuito
considerar que las o los agentes aduanales se encuentren en el
supuesto de cancelacion de la patente, cuando en ejercicio de

O Pago de derechos

. . Costo:
facultades de comprobaciéon la autoridad aduanera detecte $
mercancia excedente o no declarada en el pedimento o en el aviso
consolidado.
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?
Agentes Aduanales. Cuando lo requiera.
¢Donde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracién Central de Apoyo

Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col. Guerrero,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Cd. de México., en un horario de
lunes a jueves en un horario de 9:00 horas a 18:00 horas y viernes de
9:00 horas a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentaciéon del tramite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

2. Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

3. Reciba y conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. En el escrito libre deberd declarar el niumero de pedimento de importacién definitiva con el que se
acredite el pago de las contribuciones y cuotas compensatorias omitidas de la mercancia excedente
o no declarada en el pedimento o en el aviso consolidado.

2. Al escrito libre deberd adjuntar lo siguiente:

a) El "Formulario multiple de pago para comercio exterior", con el que se acredite el pago de las

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario

Oficial de la Federacién.
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sanciones que procedan de la mercancia excedente o no declarada en el pedimento o en el aviso
consolidado.

En caso de que la o el agente aduanal hubiera interpuesto medio de defensa a la imposicion del
crédito fiscal, la resolucién firme en la que se le absuelva, o bien, el documento con el que se
acredite conforme a las formalidades procesales del caso, que se ha desistido del medio de
defensa, a través del sobreseimiento correspondiente o resolucidén equivalente emitida por la
autoridad competente.

En caso de que la o el agente aduanal hubiera interpuesto medio de defensa al procedimiento
de cancelacion de patente de agente aduanal, documento con el que se acredite, conforme a las
formalidades procesales del caso, que se ha desistido del medio de defensa, a través del
sobreseimiento correspondiente o resolucion equivalente emitida por la autoridad competente.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

No aplica.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o | ¢(El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o

Servicio? verificacion para emitir la resoluciéon de este Tramite
o Servicio?

No aplica. No.

Resolucion del Tramite o Servicio

1. La resolucién, sera notificada de manera personal, en el domicilio que se sefale para oir y recibir
notificaciones relacionadas con el tramite.

2. Se podra considerar que la autoridad resolvié en sentido negativo, si después de transcurrido el plazo
establecido para la resolucion, no se notificd la misma.

Plazo maximo para que el SAT
resuelva el Tramite o Servicio

Plazo maximo para que el SAT |Plazo maximo para cumplir
solicite informacién adicional con la informacioén solicitada

3 meses.

3 meses.

10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el
Tramite o Servicio?

¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?

Oficio de respuesta.

Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

No aplica.

Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-
38-03 para otros paises.

Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

SAT Movil — Aplicaciéon para celular, apartado Quejas
y Denuncias.

En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-
tu-queja-o-denuncia

Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las
oficinas del SAT.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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Informacién adicional

1. El beneficio serd aplicable por Unica ocasioén.

2. El plazo maximo para que el SAT resuelva el Tramite o Servicio, comenzara a contabilizarse una vez
gue se hayan cumplido con los requisitos y condiciones del presente instructivo.

Fundamento juridico

Articulos 165, fraccion Il de la Ley Aduanera, 18, 18-A del Cédigo Fiscal de la Federacion, 17 de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, 226 del Reglamento de la Ley Aduanera, las reglas 122, 1.4.12, de las
Reglas Generales de Comercio Exterior.

22/LA Aviso de personal registrado ante el IMSS.

Tramite o Descripcién del Tramite o Servicio Monto

Servicio O [ Presente este aviso para cumplir con los requisitos de su | @ Gratuito
Registro en el Esquema de Certificacion de Empresas.

O Pago de derechos
Costo: $

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?

e Contribuyentes que cuenten con el Registro | Dentro de los 15 dias habiles siguientes a la entrada en
en el Esquema de Certificacion de Empresas, | vigor de la presente Resolucion.
modalidades IVA e IEPS, Operador
Econdmico Autorizado y Socio Comercial
Certificado, cualquier rubro.

e Contribuyentes que hayan ingresado su
“Solicitud de Registro en el Esquema de
Certificacion de Empresas” para obtener el
Registro en el Esquema de Certificacion de
Empresas, modalidades IVA e IEPS,
Operador Econdémico Autorizado o Socio
Comercial Certificado, cualqguier rubro, antes
de la entrada en vigor de la presente
Resolucion.

¢Doénde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracion General de
Auditoria de Comercio Exterior, ubicada en Paseo de la Reforma
No. 10, Piso 26, Col. Tabacalera, Cuauhtémoc, C.P. 06030, Ciudad
de México, en un horario de atencién de lunes a viernes de 8:00
horas a 14:30 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentaciéon del tramite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

2. Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

3. Reciba y conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Presente escrito libre, el cual debera cumplir con lo siguiente:

1. El contribuyente deberd manifestar:

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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a) La modalidad del o los Registros en el Esquema de Certificacién de Empresas por los que haya
ingresado su solicitud o con los que cuenta.

b) Que cumple con el nUmero de empleados requerido para el rubro solicitado u otorgado, segun
corresponda, en el Registro en el Esquema de Certificaciéon de Empresas, modalidad IVA e IEPS,
Operador Econdmico Autorizado y Socio Comercial Certificado.

c) Que cumple con la obligacién de emitir los comprobantes fiscales digitales por Internet de
ndmina a sus trabajadores.

2. Adjuntar en medio magnético la siguiente documentacion:

a) Constancias de la totalidad de sus registros patronales del Sistema Unico de Autodeterminacion,
en donde se observe la totalidad del personal registrado ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social, del ultimo bimestre al que se haya encontrado obligado, anterior a la presentaciéon del
escrito (enero-febrero, marzo-abril, mayo-junio, julio-agosto, septiembre—-octubre o noviembre-
diciembre, segun corresponda).

b) Con la que acredite la retencion y entero del Impuesto sobre la renta de la solicitante, para lo cual
podra presentar la Ultima declaracidon de retenciones de Impuesto sobre la renta por salarios, asi
como el comprobante que demuestre el entero de las contribuciones retenidas a los
trabajadores.

c) Con la que acredite que cumple con la obligacién de emitir los comprobantes fiscales digitales
por Internet de ndmina a sus trabajadores.

d) El comprobante del pago de cuotas obrero patronales del Ultimo bimestre al que se haya
encontrado obligado, anterior a la presentacién del escrito, (enero-febrero, marzo-abril, mayo-
junio, julio-agosto, septiembre-octubre o noviembre-diciembre, segun corresponda), deberd
adjuntar comprobante de pago descargado por el Sistema de pago referenciado o comprobante
de pago que sea acorde con la informacién del Sistema Unico de Autodeterminacién. Aquellos
comprobantes que contengan leyendas de que no tienen efectos fiscales o legales, no seran
validos para acreditar el requisito.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

1. Que el contribuyente cuente con inscripcion vigente del Registro en el Esquema de Certificacion de
Empresas modalidad de IVA e IEPS, Operador Econdmico Autorizado y Socio Comercial Certificado,
cualquier rubro.

2. Que el contribuyente haya ingresado su “Solicitud de Registro en el Esquema de Certificacion de
Empresas” en las modalidades Operador Econdmico Autorizado o Socio Comercial Certificado, antes
de la entrada en vigor de la presente Resoluciéon y aun este pendiente de resolucién. Para el caso de
solicitudes ingresadas en la modalidad IVA e IEPS, que la autoridad aun no haya requerido al
contribuyente.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o |¢El SAT llevarda a cabo alguna inspeccién o

Servicio? verificacién para emitir la resolucién de este Tramite
o Servicio?

Tramite conclusivo. No.

Resolucion del Tramite o Servicio

Tramite conclusivo.

Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional con la informacioén solicitada

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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No aplica. No aplica. No aplica.

¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?
Tramite o Servicio?

Acuse de recibo. La misma vigencia del Registro en el Esquema de
Certificacion de Empresas, modalidades IVA e IEPS,
Operador Econdémico Autorizado y Socio Comercial
Certificado, cualquier rubro.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

e Mediante los correos electrénicos: [ @ Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-
certificacién.iva.ieps@sat.gob.mx, 38-03 para otros paises.
oeamexico@sat.gob.mx y

] = e Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
monitoreo.iva.ieps@sat.gob.mx

e SAT Movil — Aplicacion para celular, apartado Quejas
y Denuncias.

e En el Portal del SAT:

https:;//www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-
tu-queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las
oficinas del SAT.

Informacién adicional

1. En el caso de que la autoridad detecte algun incumplimiento, procedera a dar inicio a los
procedimientos de requerimiento o cancelacién, segun corresponda.

2. Tratandose de contribuyentes que hayan ingresado su “Solicitud de Registro en el Esquema de
Certificacion de Empresas” para obtener el Registro en el Esquema de Certificacién de Empresas,
modalidades Operador Econémico Autorizado o Socio Comercial Certificado, cualquier rubro, en el
caso de que la autoridad detecte algun incumplimiento, procedera a requerirlo por Unica ocasion.

Fundamento juridico

Articulos 29 y 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacion; 28-A Ley del Impuesto al Valor Agregado; 15-A Ley
del Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios; 99 y 183 Ley del Impuesto Sobre la Renta; las reglas
122, 711, 712, 713, 714, 715, 716, 722, 72.4,725. y Segundo Octavo de las Reglas Generales de
Comercio Exterior para 2022; y las reglas 2.7.1.8. y 2.7.5.1. de la Resolucidn Miscelanea Fiscal.

23/LA Solicitud de registro de cuentas bancarias para efectuar pagos en operaciones de comercio
exterior.

Tramite [ Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Presente esta solicitud para registrar las cuentas bancarias a través | @ Gratuito
de las cuales efectua los pagos de operaciones de comercio

) O Pago de derechos
exterior.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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Costo: $
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?
Agente aduanal, apoderados aduanales, | Cuando lo requiera.
agencia aduanal, importadores y exportadores.
¢Doénde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracion Central de Apoyo

Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col. Guerrero,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México, en un
horario de lunes a jueves de 9:00 horas a 18:00 horas y los viernes
de 9:00 horas a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentacion del tramite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

2. Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

3. Reciba y conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

En el escrito libre debera manifestar:

a) El ndmero de autorizacién, tratdndose de apoderado aduanal o apoderado de almacén, o bien,
de agencias aduanales.

b) El ndmero de todas las cuentas bancarias con las que se efectlen los pagos, nombre y el RFC del
titular de la cuenta bancaria.

c) Ladenominacién o razén social de la institucidn de crédito.
d) Elndmero de plazay de la sucursal bancaria.

e) Ellugar donde se encuentran radicadas cada una de las cuentas bancarias.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

1. Estar inscrito y activo en el RFC.
2. Contar con efirma vigente.
3. Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o | (El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacién
Servicio? para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

No aplica. No.

Resolucién del Tramite o Servicio

El oficio de respuesta, sera notificada de manera personal, en las oficinas del SAT.

Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional con la informacioén solicitada
30 dias habiles. 10 dias habiles. 10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?

Tramite o Servicio?

Oficio de respuesta. Indefinida.
CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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Anexo 2 de las Reglas Generales de Comercio Exterior para 2022,

publicado en el DOF el 11 de enero de 2022, vigente a partir del 01 de enero de 2022.

Actualizado con la 1° y 3 RMRGCE para 2022, publicados en el DOF el

02 de marzo y 28 de noviembre de 2022 respectivamente.

No aplica. e Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-
38-03 para otros paises.

e Correo electréonico: denuncias@sat.gob.mx

e SAT Movil — Aplicacion para celular, apartado Quejasy
Denuncias.

e En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-
tu-queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las oficinas
del SAT.

Informacién adicional

1. Los documentos exhibidos con anterioridad, que se encuentren vigentes al momento de una nueva
solicitud, no deberan ser presentados nuevamente.

2. El plazo maximo para que el SAT resuelva el Tramite o Servicio, comenzard a contabilizarse una vez
que se hayan cumplido con los requisitos y condiciones del presente instructivo.

Fundamento juridico

Articulos 18, 18-A, del Coédigo Fiscal de la Federacién, reglas 1.2.2,, 1.6.2,, 1.6.3.,, 1.6.22., fraccién Il y 1.7.4. de las
Reglas Generales de Comercio Exterior.

24/LA Autorizacién para la apertura de cuentas aduaneras o cuentas aduaneras de garantia.

Tramite [ Descripcién del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Permite que las instituciones de crédito o casas de bolsa obtengan | ® Gratuito
una autorizacidn para operar cuentas aduaneras o cuentas
aduaneras de garantia.

O Pago de derechos

Costo: $
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?
Instituciones de crédito o casas de bolsa. Cuando lo requiera.
¢Doénde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracién Central de

Normatividad en Comercio Exterior y Aduanal, ubicada en
Avenida Hidalgo No. 77, Mddulo VI, planta baja, Colonia
Guerrero, Cuauhtémoc, Coédigo Postal 06300, Ciudad de
México, de lunes a viernes en un horario de 8:00 h a 14:30 h.

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda y entregue el escrito libre y la documentacién del trdmite ante la oficina de la autoridad
mencionada en el apartado anterior.

2. Recibay conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢ Qué requisitos debo cumplir?

1. Copia certificada de la resolucién mediante la cual se autoriza la organizacidon y operacién de una
institucion de banca multiple, emitida por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, a través de la
Unidad de Banca, Valores y Ahorro, o bien, la constancia de inscripcion en la seccidén de
intermediarios del Registro Nacional de Valores e Intermediarios, otorgada por la Junta de Gobierno
de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

2. Original y copia simple para su cotejo, o copia certificada del poder notarial con el que se acredita la
personalidad del representante legal.

3. Escrito en el que se sefalen los requisitos que debe cumplir el importador para la apertura de una

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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Anexo 2 de las Reglas Generales de Comercio Exterior para 2022,

publicado en el DOF el 11 de enero de 2022, vigente a partir del 01 de enero de 2022.
Actualizado con la 19 y 3 RMRGCE para 2022, publicados en el DOF el 02 de marzo y 28
de noviembre de 2022 respectivamente.

cuenta aduanera o una cuenta aduanera de garantia y la forma de operacién, de acuerdo con el
"Instructivo de Operacion de Cuentas Aduaneras, Cuentas Aduaneras de Garantia y Cuentas
Aduaneras de Garantia por Sustituciéon de Embargo Precautorio", disponible en el Portal del SAT
http://omawww.sat.gob.mx/aduanasPortal/Paginas/Documents/tramites_autorizaciones/cuentas_adu
aneras/InsOpeCtasAduCtasAduGarxSusEmbPrec.pdf

Proyecto de contrato de apertura de la cuenta aduanera o cuenta aduanera de garantia,
contemplando las opciones de garantia financiera mediante el depdsito o linea de crédito
contingente.

Formato de constancia de depdsito o de la garantia que cumpla con los requisitos y datos a que se
refiere la regla 1.6.28. de las Reglas Generales de Comercio Exterior.

Formato de solicitud de cancelaciéon de garantia que cumpla con los requisitos e informacién a que
se refiere la regla 1.6.20. de las Reglas Generales de Comercio Exterior.

Relacidon de las sucursales u oficinas en las que se efectuardn las operaciones de cuentas aduaneras o

cuentas aduaneras de garantia, en su caso.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

No aplica.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o
Servicio?

¢El SAT llevard a cabo alguna inspeccién o
verificacion para emitir la resolucion de este Tramite
o Servicio?

Personalmente ante la Administracién Central

No.

para oir y recibir notificaciones.

la autoridad resolvié negativamente.

de Normatividad en Comercio Exterior vy
Aduanal.
Resolucién del Tramite o Servicio
1. El oficio de respuesta se notificara a través del Buzén Tributario, o en su caso, en el domicilio sefalado

2. Transcurrido el plazo de 3 meses sin que se notifique la resolucidn, el interesado podra considerar que

Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo

resuelva el Tramite o Servicio

solicite informacién adicional

para que el SAT | Plazo maximo para cumplir con

la informacién solicitada

3 meses. 3 meses.

10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el

Tramite o Servicio?

¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?

Oficio de autorizacién.

La autorizacién estara vigente siempre que se cumplan
los requisitos y obligaciones previstos en la Ley
Aduanera y su Reglamento, las Reglas Generales de
Comercio Exterior, la autorizacién respectiva, asi como
con el "Instructivo de Operacion de Cuentas Aduaneras,
Cuentas Aduaneras de Garantia y Cuentas Aduaneras
de Garantia por Sustitucién de Embargo Precautorio"; y
no hayan incurrido en incumplimiento o hubieran sido
objeto de la imposicién de sanciones relacionadas con
la operacién de las cuentas aduaneras o cuentas
aduaneras de garantia.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario

Oficial de la Federacién.
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Anexo 2 de las Reglas Generales de Comercio Exterior para 2022,
publicado en el DOF el 11 de enero de 2022, vigente a partir del 01 de enero de 2022.
Actualizado con la 1° y 3 RMRGCE para 2022, publicados en el DOF el
02 de marzo y 28 de noviembre de 2022 respectivamente.
Consultas y dudas Quejas y denuncias

e MarcaSAT: 55-62-72-27-28 y 01-87-74-48-87- [ ¢  Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-
28 para Estados Unidos y Canada. 38-03 para otros paises.

e Atencion personal en las Oficinas del SAT | e Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
ubicadas en diversas ciudades del pais, en un
horario de atencién de lunes a jueves de 8:30
h a16:00 h, y viernes de 8:30 h a 15:00 h.

e SAT Movil — Aplicacién para celular, apartado Quejas
y Denuncias.

. . . . | e EnelPortal del SAT:

Las direcciones de las oficinas estan

disponibles en: https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-

. . tu-queja-o-denuncia
https://www.sat.gob.mx/personas/directorio- ] )
nacional-de-modulos-de-servicios-tributarios | ® Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las

) . . . oficinas del SAT.
e En los Mdédulos de Servicios Tributarios y

Maddulos del SARE, en un horario de atencidén
de 830 hal14:30 h.

e Via Chat: http;//chatsat.mx/

Informacién adicional

El plazo maximo para que el SAT resuelva el tramite, se computara a partir del cumplimiento de la
totalidad de los requisitos y condiciones previstos en el presente.

Fundamento juridico

Articulos 84-A y 86 de la Ley Aduanera, 18, 18-A, 19 y 37 del Cédigo Fiscal de la Federacion, las reglas 1.2.2,,
1.6.20.,,1.6.25,,1.6.28,, de las Reglas Generales de Comercio Exterior y el "Instructivo de Operacién de Cuentas
Aduaneras, Cuentas Aduaneras de Garantia y Cuentas Aduaneras de Garantia por Sustituciéon de Embargo
Precautorio".

25/LA Autorizacién y prérroga para la fabricacién o importacién de candados oficiales

Tramite [ Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Permite obtener la autorizacion para fabricar o importar candados | O Gratuito
oficiales o su proérroga.

® Pago de derechos
Costo: $1,788.00 (Un
mil setecientos
ochenta y ocho pesos
00/100 m.n.)

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?

Personas morales, asociaciones, camaras | Cuando lo requiera.

empresariales y sus confederaciones. En caso de proérroga, dentro de los 3 meses, previos al

vencimiento de la autorizacién.

¢Doénde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracion Central de Apoyo
Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col. Guerrero,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México, en un
horario de lunes a jueves de 9:00 horas a 18:00 horas y viernes de
9:00 horas a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentacion del tramite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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anterior.
Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

Reciba y conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. En el escrito libre debera manifestar:

a) Bajo protesta de decir verdad, la persona moral, asi como sus socios, accionistas, asociados y
demas personas, cualquiera que sea el nombre con el que se les designe, que por su naturaleza
formen parte de la estructura organica y que ostenten dicho caracter conforme a los estatutos o
legislacion bajo la cual se constituyen, cuentan con amplia solvencia econdémica, asi como
capacidad técnica, administrativa y financiera en la prestacidon de los servicios; adjuntando
documentos bancarios o financieros y comerciales en los que conste la solvencia econémica de
la persona moral.

b) Bajo protesta de decir verdad que la persona moral, no actla en caracter de importador,
exportador, agente aduanal o agencia aduanal y que se encuentra al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

c) Para el caso de proérroga, declarar bajo protesta de decir verdad, que las circunstancias bajo las
cuales se otorgd la autorizacion vigente, no han variado y que contindan cumpliendo con los
requisitos y obligaciones inherentes a la misma.

2. Al escrito libre debera adjuntar lo siguiente:

a) Copia certificada del acta constitutiva, o el instrumento notarial con el que acredite su objeto
social relativo a la prestacion de los servicios.

b) Original o copia certificada del poder notarial para actos de administracién, a fin de acreditar la
personalidad del apoderado legal de la persona moral que en su representacion suscribe la
solicitud, asi como copia de su identificacién oficial vigente.

c) Original del dictamen de analisis positivo, emitido por la unidad administrativa responsable de la
Administracion General de Aduanas, en el que se precise los requisitos de fabricacion sefalados
en el numeral 4 del apartado condiciones del presente instructivo, tratdndose de candados
oficiales.

d) Copia del recibo de pago de derechos con el sello digital o el original del comprobante de pago
de la instituciéon de que se trate, realizado a través del esquema electrénico e5cinco.

Podra obtener la hoja de ayuda para el pago de derechos en la siguiente liga:
https://aplicacionesc.mat.sat.gob.mx/e5cinco/

¢Con qué condiciones debo cumplir?

—_

Estar inscrito y activo en el R FC.
Contar con e.firma vigente.

Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

NI

El candado debera estar fabricado en una o dos piezasy.

a) Contar con un cilindro de bloqueo o dispositivo de cierre manufacturado en acero, encapsulado
en plastico de colores verde y/o rojo y provisto de un capuchén transparente o de un
recubrimiento de plastico transparente, soldado por ultrasonido al encapsulado de tal manera
que no sea posible separarlo sin destruirlo, protegiendo las impresiones requeridas.

b) Contar con un perno de acero con recubrimiento de plastico o de cable de acero que forma la
otra parte del sistema de cierre.

c) Elcandado cerrado deberd contar con una resistencia minima a la tensién de 1000 kilogramos.

d) Contener de manera ejemplificativa las impresiones de la clave identificadora y el nimero de
folio consecutivo, grabadas solo en rayo laser, dentro del capuchdén transparente o del
recubrimiento de plastico, a que se refiere el inciso a) del presente numeral.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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e) El candado cerrado deberd contar con movilidad, esto es, que el perno o cable de acero no se
encuentren fijos al cilindro de bloqueo o dispositivo de cierre, dicho movimiento no debera
afectar el estado del candado cerrado.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o | ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
Servicio? para emitir la resolucion de este Tramite o Servicio?

No aplica. Si.

Resolucién del Tramite o Servicio

El oficio de respuesta, sera notificada de manera personal, en el domicilio seflalado para oir y recibir
notificaciones.

Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional con la informacioén solicitada

3 meses. 3 meses. 10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?

Tramite o Servicio?

Oficio de respuesta. Hasta 5 afos, prorrogables por un plazo igual.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. e Quejasy Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-38-
03 para otros paises.

e Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx

o SAT Movil — Aplicacidn para celular, apartado Quejas y
Denuncias.

e En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-tu-
gueja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las oficinas
del SAT.

Informacién adicional

1. Los documentos exhibidos con anterioridad, que se encuentren vigentes al momento de una nueva
solicitud, no deberan ser presentados otra vez.

2. El plazo maximo para que el SAT resuelva el Tramite o Servicio, comenzard a contabilizarse una vez
gue se hayan cumplido con los requisitos y condiciones del presente instructivo.

3. El pago de derechos deberd realizarse anualmente durante la vigencia de la autorizacion y por su
prérroga.

Fundamento juridico

Articulos 16-D, 59-B, 160-X, de la Ley Aduanera, 18, 18-A, del Cédigo Fiscal de la Federacioén, 40, inciso t) de la
Ley Federal de Derechos, 248 del Reglamento de la Ley Aduanera y las reglas 1.1.4.,1.2.2,, 1.7.4., de las Reglas
Generales de Comercio Exterior, Anexo 19 de la Resoluciéon Misceldanea Fiscal.

26/LA Autorizacién y prérroga para prestar los servicios de prevalidacién electrénica de datos,
contenidos en los pedimentos.

Tramite @ Descripcién del Tramite o Servicio Monto

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario

Oficial de la Federacién.
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Anexo 2 de las Reglas Generales de Comercio Exterior para 2022,
publicado en el DOF el 11 de enero de 2022, vigente a partir del 01 de enero de 2022.
Actualizado con la 19 y 3 RMRGCE para 2022, publicados en el DOF el 02 de marzo y 28
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Servicio O | Presente esta solicitud de autorizacién para prestar los servicios | O Gratuito
de prevalidacion electréonica de datos, contenidos en los
pedimentos.

® Pago de derechos
Costo: $9,548.00

(Nueve mil quinientos
cuarenta y ocho pesos
00/100 m.n.)

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?

Personas morales, almacenes generales de | Cuando lorequiera.
depdsito y empresas de mensajeria y paqueteria,
confederaciones de agentes aduanales,
asociaciones nacionales de empresas, cdmaras
empresariales y sus confederaciones.

En el caso de prérroga, a partir de un afo y hasta 90
dias naturales antes del vencimiento de Ia
autorizacion.

¢Doénde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracion Central de Apoyo
Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col.
Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México,
en un horario de lunes a jueves de 9:00 horas a 18:00 horas y
viernes de 9:00 horas a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO
¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentacion del tramite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

2. Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.
3. Reciba y conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

Presente escrito libre con lo siguiente:

1. Acta constitutiva con la cual se acredite una antigledad mayor a 5 aflos y, en su caso, sus
modificaciones, en la que se visualicen los datos de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad
y de Comercio.

2. Instrumento notarial con el que acredite que la solicitante cuenta con un capital social suscrito y
pagado o un patrimonio propio igual o mayor a $5,000,000.00 (cinco millones de pesos 00/100 m.n.) y
se advierta en el objeto social, fin comun, actividades o estatutos de la solicitante, la prestacién de
servicios de prevalidacion electrénica de datos contenidos en los pedimentos, sin incluir los de
importacion, exportacién, agente aduanal o agencia aduanal.

3. Listado de sus afiliados tratandose de confederaciones de agentes aduanales, asociaciones nacionales
de empresas, cdmaras y sus confederaciones.

4. Documentacion vigente con la cual se acredite que el representante de la solicitante, cuenta con
facultades para actos de administracién, y manifiesta, bajo protesta de decir verdad, que las
facultades no le han sido revocadas, asi como de su identificacién oficial vigente.

5. Manifestacion, bajo protesta de decir verdad, que su representada cuenta con amplia solvencia moral
y econémica.

6. Propuesta técnica la cual deberéd contener:
a) Descripciéon de la infraestructura.

b) Equipoy medios de cédmputoy de transmisién de datos necesarios para la prestaciéon del servicio,
enlazado con el Sistema Electrénico Aduanero del SAT, con los importadores, exportadores,
agentes aduanales y agencias aduanales, con el registro simultdneo de operaciones, conforme a
la "Guia de Operacion para Conexiéon con Entidades Externas o Terceros al SAT", emitida por la
Administraciéon General de Comunicaciones y Tecnologias de la Informacién y que se encuentra
publicada en el Portal del SAT en la liga:
http://omawww.sat.gob.mx/aduanasPortal/Paginas/index.html#!/Conexiones_con_Terceros y
conforme a las Guias de operacion emitidas por las Administracion General de Comunicacionesy
Tecnologias de la Informacién.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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c) Sistema electrénico a implementar.

d) Diagrama de conectividad.

En la propuesta se deberd indicar la infraestructura, equipo y medios de cémputo, asi como de
transmisién de datos por cada localidad en que se lleve a cabo su instalacion.

7. Las camaras empresariales y sus confederaciones que deseen prestar los servicios de prevalidacion
electrénica de datos, contenidos en pedimentos, ademas de cumplir con los requisitos antes citados,
deberan acreditar encontrarse constituidas conforme a la Ley de Camaras Empresariales y sus
Confederaciones.

8. Manifestacion en la que sefale las aduanas en las que desea prestar los servicios.

9. Pdliza de fianza por un monto de $5,000,000.00 (cinco millones de pesos 00/100 m.n.) con la cual
garantice cualquier dafio o perjuicio que por impericia o incumplimiento de la normatividad aplicable
a aquellas personas morales que cuenten con la autorizacién de mérito, se ocasione al Fisco Federal o
a un tercero.

10. La "Carta compromiso de confidencialidad, reserva y resguardo de informacién y datos", a que se
refieren los “Lineamientos que deben de observar quienes cuenten con la autorizacion para prestar
los servicios de prevalidacion electrénica de datos contenidos en los pedimentos y los interesados en
obtenerla.”, los cuales se encuentran publicados en la siguiente liga:
http://omawww.sat.gob.mx/aduanasPortal/Paginas/index.html#!/procesamiento_electronico.

M. Para el caso de prérroga, deberd manifestar en escrito libre, ante la Administracién Central de Apoyo
Juridico de Aduanas y bajo protesta de decir verdad, que las circunstancias bajo las cuales se otorgd
inicialmente la autorizacién, no han variado y que contindan cumpliendo con los requisitos y
obligaciones inherentes a la misma.

12. Copia del recibo de pago de derechos con el sello digital o el original del comprobante de pago de la
institucion de que se trate, realizado a través del esquema electrénico e5cinco.

Podra obtener la hoja de ayuda para el pago de derechos en la siguiente liga:
https://aplicacionesc.mat.sat.gob.mx/e5cinco/

¢Con qué condiciones debo cumplir?

1. Estar inscrito y activo en el RFC.
2. Contar con efirma vigente.

3. Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales y no contar con adeudos firmes y
exigibles a su cargo.

4. Las personas morales, deberdn estar constituidas conforme a las leyes mexicanas.

Cumplir con los medios de control de seguridad de la informacién que se sefalen en los
"Lineamientos que deben de observar quienes tengan la autorizacién para prestar los servicios de
prevalidacion electrénica de datos, contenidos en los pedimentos y los interesados en obtenerla",
publicados en el Portal del SAT en la siguiente ruta
http://omawww.sat.gob.mx/aduanasPortal/Paginas/Documents/tramites_autorizaciones/procesamie
nto_electronico/Lin_Preval_23112018.pdf

6. Garantizar que la informacién a que tenga acceso derivado de la prestacion de los servicios de
prevalidacion electrénica de datos, contenidos en pedimentos, no podra ser utilizada para otros fines,
tales como la venta, distribucion y/o transmision de la misma.

7.  Cumplir con los requerimientos tecnolégicos para la conexién y seguridad de la informacion, que
verificaran la Administracion Central de Modernizacion Aduanera y a la Administracion General de
Comunicaciones y Tecnologias de la Informacion, a peticion de la Administracion Central de Apoyo
Juridico de Aduanas.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Como puedo dar seguimiento al Tramite o | :El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o
Servicio? verificacion para emitir la resolucion de este

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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Tramite o Servicio?

correo electrénico institucional: |Si. Una vez que se emita la autorizacion
apoyojuridico_3@sat.gob.mx, seflalando el nombre | correspondiente, la autorizada debera solicitar
de la persona moral y nimero de folio asignado a | mediante escrito libre, a la Administracion General de
la solicitud. Comunicaciones y Tecnologias de la Informacién, que
se efectlen diversas pruebas a efecto de que pueda
iniciar la prestacion del servicio.

Resolucién del Tramite o Servicio

1. La resolucién de la autorizacién sera notificada de manera personal a la o el representante, apoderado
legal o persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

2. Transcurrido el plazo de 3 meses sin que se notifique la resolucidn, el interesado podréa considerar que
la autoridad resolvié negativamente.

Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional con la informacioén solicitada

3 meses. 20 dias habiles. 10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite | ¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?
o Servicio?

Oficio de autorizacion. 5 afos, prorrogables por un plazo igual.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. ) Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 vy 84-42-
87-38-03 para otros paises.

) Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

° SAT Movil — Aplicacién para celular, apartado
Quejas y Denuncias.

° En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presen
ta-tu-queja-o-denuncia

° Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las
oficinas del SAT.

Informacion adicional

1. El enlace de los medios de cdmputo para prestar el servicio de prevalidacién electrénica de datos se
realizard cumpliendo con la Guia de Operacidn para Conexién con Entidades Externas o Terceros al
SAT, que se encuentra publicada en el Portal del SAT.

2. Las confederaciones de agentes aduanales, asociaciones nacionales de empresas, cdmaras y sus
confederaciones, en caso de obtener la autorizacidn, podran prestar los servicios autorizados ademas
de a sus socios y/o agremiados, a cualquier otro interesado.

3. Parala obtencién de los requisitos de tramite previstos en el numeral 7 del apartado de "Condiciones"
tendran gque observar lo establecido en la "Guia de Operacidon para Conexidn con Entidades Externas
o Terceros al SAT", que se encuentra publicada en el Portal del SAT y con las Guias de operacion
emitidas por la Administracién General de Comunicacionesy Tecnologias de la Informacién.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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4,  Los documentos exhibidos con anterioridad, que se encuentren vigentes al momento de una nueva
solicitud, no deberan ser presentados nuevamente.

5.  El plazo maximo para que el SAT resuelva el trdmite o servicio, se computarda a partir del
cumplimiento de la totalidad de los requisitos y condiciones previstos en el presente.

6. Los derechos se pagaran anualmente y por la prérroga.

Fundamento juridico

Articulos 16-A de la Ley Aduanera, 18, 18-A, del Codigo Fiscal de la Federacion, 40, inciso o) de la Ley Federal
de Derechos, el Anexo 19 de la Resolucidon Miscelanea Fiscal, 1.1.4,1.2.2, 1.8.1. de las Reglas Generales de
Comercio Exterior.

27/LA Autorizacién y prérroga para prestar el servicio de procesamiento electrénico de datos y
servicios relacionados necesarios para llevar a cabo el control de la importacion temporal de
remolques, semirremolques y portacontenedores.

Tramite @ Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Presente la solicitud de autorizacién para prestar los servicios de | O Gratuito
procesamiento electrénico de datos y servicios relacionados
necesarios para llevar a cabo el control de la importacién temporal
de remolques, semiremolques y portacontenedores.

® Pago de derechos
Costo: $9,548.00
(Nueve mil quinientos
cuarenta 'y ocho
pesos 00/100 m.n.)

¢Quién puede solicitar el Tramite o ¢Cuando se presenta?
Servicio?

Personas morales. Cuando lo requiera.

En el caso de prérroga, a partir de un afio y hasta 90 dias
naturales antes del vencimiento de la autorizacion.

¢Donde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracion Central de Apoyo
Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col. Guerrero,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México, en un horario
de lunes a jueves de 9:00 a 18:00 horas y viernes de 9:00 a 15:00
horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentacion del tramite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

2. Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

3. Recibay conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. Acta constitutiva y sus modificaciones, cuando corresponda, con la que se acredite que cuentan con
un capital social o patrimonio propio, minimo de $1, 000,000.00 (un millén de pesos 00/100 Mm.n.), en

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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donde sean visibles los datos de inscripcidon en Registro Publico de la Propiedad y del Comercio.

Documentacién con la cual el representante de la solicitante acredite que cuenta con facultades para
actos de administracion.

Listado de sus asociados, tratandose de asociaciones de transportistas.

Manifestacion, bajo protesta de decir verdad, que su representada, asi como sus accionistas, cuentan
con amplia solvencia moral y econémica, asi como capacidad técnica, administrativa y financiera en
la prestacion de los servicios de procesamiento electréonico de datos.

Propuesta técnica la cual debera contener:
a) Descripcion de la infraestructura.

b) Equipoy medios de cémputoy de transmisién de datos necesarios para la prestacion del servicio,
enlazado con el Sistema Electréonico Aduanero del SAT, con los importadores, exportadores,
agentes aduanales y agencias aduanales, con el registro simultdneo de operaciones, conforme a
los lineamientos que para tal efecto establezca la Administracion General de Aduanas, mismos
que se daran a conocer en el Portal del SAT

c) Sistema electrénico a implementar.
d) Diagrama de conectividad.

En la propuesta se deberd indicar la infraestructura, equipo y medios de cémputo, asi como de
transmision de datos por cada localidad en que se lleve a cabo su instalacion.

Manifestar en el escrito libre las aduanas en las que desea prestar los servicios.

Para el caso de prérroga manifestar, bajo protesta de decir verdad, que las circunstancias bajo las
cuales se otorgd inicialmente la autorizacion, no han variado y que contindan cumpliendo con los
requisitos, condiciones y obligaciones inherentes a la misma.

Copia del recibo de pago de derechos con el sello digital o el original del comprobante de pago de la
institucion de que se trate, realizado a través del esquema electrénico e5cinco.

Podrd obtener la hoja de ayuda para el pago de derechos en la siguiente liga:
https://aplicacionesc.mat.sat.gob.mx/e5cinco/

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Estar inscrito y activo en el RFC.
Contar con efirma vigente.

Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Como puedo dar seguimiento al Tramite o
Servicio?

¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

A través del correo electrénico institucional:
apoyojuridico_3@sat.gob.mx, sefalando el
nombre de la persona moral y niumero de folio
asignado a la solicitud.

No.

Resolucién del Tramite o Servicio

la autoridad resolvié negativamente.

1. La resoluciéon de la autorizacién sera notificada de manera personal a la o el representante, apoderado
legal o persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

2. Transcurrido el plazo de 3 meses sin que se notifique la resolucidn, el interesado podra considerar que

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario

Oficial de la Federacién.
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Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir con
resuelva el Tramite o Servicio | solicite informacién adicional la informacién solicitada

3 meses. 20 dias habiles. 10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?

Tramite o Servicio?

Oficio de autorizacion. Hasta por 10 anos.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. e Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-
38-03 para otros paises.

e Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx

o SAT Movil — Aplicacion para celular, apartado Quejas y
Denuncias.

e En el Portal del SAT:

https:;//www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-
tu-queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las oficinas
del SAT.

Informacién adicional

1. La Administracion General de Comunicaciones y Tecnologias de la Informacion y la Administracion
Central de Modernizacion Aduanera, proporcionaran al interesado los lineamientos para llevar a cabo
el enlace de los medios de cobmputo necesarios para prestar el servicio de procesamiento electrénico
de datos y servicios relacionados necesarios para llevar a cabo el control de la Importacién Temporal
de Remolques, Semirremolques y Portacontenedores.

2. Una vez que la Administracion Central de Apoyo Juridico de Aduanas emita la autorizacion
correspondiente, la persona autorizada deberd solicitar el apoyo de la Administracion General de
Comunicaciones y Tecnologias de la Informacion, para efectuar diversas pruebas a efecto de que
pueda iniciar la prestacion del servicio y una vez que dicha administracién emita su visto bueno, la
persona autorizada debera iniciar operaciones.

3. Los documentos exhibidos con anterioridad, que se encuentren vigentes al momento de una nueva
solicitud, no deberdn ser presentados nuevamente.

4. El plazo maximo para que el SAT resuelva el tramite o servicio, se computara a partir del
cumplimiento de la totalidad de los requisitos y condiciones previstos en el presente.

5. Los derechos se pagardn anualmente y por la prérroga.

Fundamento juridico

Articulos 16-B de la Ley Aduanera, 70. de su Reglamento, 18, 18-A, del Cédigo Fiscal de la Federacion, 40
inciso p) de la Ley Federal de Derechos, reglas 11.4., 1.22, 19.12. de las Reglas Generales de Comercio
Exterior, Anexo 19 de la Resolucién Miscelanea Fiscal.

- Se modificé en la Tercera RMRGCE para 2022, publicada en el DOF el 28 de noviembre de 2022, dada a
conocer en el Portal del SAT el 28 de octubre de 2022, entrada en vigor el mismo dia en que la LIGIE inicie su
vigencia, de conformidad con el articulo primero transitorio del “DECRETO por el que se expide la Ley de los
Impuestos Generales de Importacion y de Exportacion”, publicado en el DOF el 07 de junio de 2022.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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28/LA Solicitud para el despacho directo, acreditaciéon de representante legal y auxiliares.

Tramite @ Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Presente esta solicitud para la transmision de pedimentos | O Gratuito
a través ,del Sistema Electronico Aduangro sin Ig ® Pago de derechos
intervencidn de un agente aduanal o agencia aduanal; g

el Costo: $10,797.00
acreditacion de representante legal y las aduanas en las
gue opera, asi como designacién de representante legal

(Diez mil setecientos
noventa y  siete

comuny de auxiliares. pesos 00/100 m.n,).
ZQuién puede solicitar el Tramite o ¢Cudando se presenta?
Servicio?

Las personas fisicas con actividad [ Cuando lo requiera.
empresarial y las personas morales.

¢Dénde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Direccidon General Juridica
de Aduanas, ubicada en Paseo de la Reforma No. 10, Planta
Baja, Colonia Tabacalera, Alcaldia Cuauhtémoc, Cddigo
Postal 06030, Ciudad de México, en un horario de lunes a
jueves de 9:00 horas a 18:00 horas y viernes de 9:00 horas a
15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

ZQué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentacién del tramite ante la oficina de la autoridad mencionada en el
apartado anterior.

2. Entregue la documentacién a la autoridad encargada del tramite.

Reciba y conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

ZQué requisitos debo cumplir?

A. Requisitos para Personas Morales (importador/exportador)

La solicitud deberd estar firmada por el apoderado legal de la persona moral, asi como por el
aspirante y cumplir con lo siguiente:

1. En el escrito libre deberd manifestar:
a) Lasaduanas en las que desea operar.

b) Su conformidad para que los datos de su representada se publiquen en el Portal del
SAT.

c) Los numeros de los pedimentos con los que se acredite haber importado o exportado
mercancias a través del Sistema Electrénico Aduanero durante los 3 afios anteriores a
la fecha de la solicitud de la autorizacidon, de por lo menos ciento setenta y cinco
operaciones, cuyo valor en aduana en la importacidon o valor comercial en la
exportaciéon declarado en su conjunto sea de por lo menos $5000,000.00 (cinco
millones de pesos 00/100 m.n.), cumpliendo con las formalidades del despacho
aduanero.

d) Bajo protesta de decir verdad, que existe una relacién laboral con la o el aspirante a
representante legal, adjuntando los siguientes documentos:

i. Contrato de trabajo en el cual se establezcan las condiciones de la relacion laboral.
ii. Registro del representante legal ante Instituto Mexicano del Seguro Social.

iii. Registro del representante legal ante el Instituto del Fondo Nacional de la

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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Vivienda para los Trabajadores.

Las empresas productivas del estado, sus organismos subsidiarios y/o empresas
productivas subsidiarias y sus empresas filiales, podran acreditar la existencia de la
relacion laboral con el representante legal designado, con el contrato individual de
trabajo o con el nombramiento o documento que lo acredite como funcionario en
términos de la legislacion aplicable, que expida cualquiera de las personas morales
referidas. Para tales efectos, quien realice el tramite de acreditacién de representante
legal, debera manifestar bajo protesta de decir verdad, que extiende su anuencia para
gue el representante legal designado pueda fungir como su representante.

2. Quienes pretendan importar o exportar las mercancias a que hace referencia el numeral 4
del Apartado "Informacién adicional", aunado a lo anterior, deberan manifestar:

a) Elnumeroy fecha del oficio con el que les fue autorizado el Registro en el Esquema de
Certificacion de Empresas, bajo las modalidades de Impuesto al Valor Agregado e
Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios y/o Operador Econémico Autorizado,
asi como manifestar el ndmero de registro.

b) En caso de que no pretendan importar la totalidad de las mercancias afectas a las
mercancias listadas en dicho apartado, deberan indicar las fracciones arancelarias con
el numero de identificacién comercial de las mercancias que pretendan importar o
exportar.

I. Las Empresas de nueva creacion, cuyo giro principal esté relacionado con los sectores
eléctricos o electrénicos, de autopartes y aeroespaciales, generacién de energia,
telecomunicaciones, asi como aquellos de las empresas de la industria automotriz
terminal o manufacturera de vehiculos de autotransporte.

Ademas de cumplir con los requisitos sefalados en el Apartado A, "Requisitos para Personas
Morales (importador/exportador)" con excepcién del establecido en el numeral 1, inciso ¢),
deberdn adjuntar a su escrito libre:

1. Escritura constitutiva en la que conste que el importador/exportador cuenta con un
monto de capital social minimo sin derecho a retiro de por lo menos $5'000,000.00 (cinco
millones de pesos 00/100 m.n.), o escritura publica que asi lo acredite.

2. Acreditar que la fecha de constitucién de la empresa tiene una antiglUedad de entre un
dia y 3 aflos anteriores a la fecha de solicitud de la autorizacién.

3. Senalar las fracciones arancelarias y sus numeros de identificacion comercial y la
descripcidén de las mercancias que pretendan importar o exportar, relacionadas directa e
indirectamente con el sector de que se trate, sin perjuicio de que cumplan, en su caso, con
los requisitos previstos en el Apartado A. "Requisitos para Personas Morales
(importador/exportador)", numeral 4 "Mercancias Sensibles", del apartado "Informacion
adicional" del presente instructivo para el caso de las mercancias relacionadas
indirectamente, ademas deberan sefalar el uso que se les dara y la relacidén que tienen las
mercancias para con el sector de que se trate.

Il. Las empresas productivas del Estado, sus organismos subsidiarios y/o empresas
productivas subsidiarias y sus empresas filiales.

Deberan adjuntar a su escrito libre, el poder notarial para actos de administracion.

B. Requisitos para las Personas Fisicas con actividades empresariales en términos del
Titulo IV, Capitulo Il, Secciones | y IV, de la Ley del Impuesto Sobre la Renta
(importador/exportador).

1.  La solicitud debera presentarse en los términos del Apartado A. "Requisitos para Personas
Morales (importador/exportador)" del presente Instructivo y deberd estar firmada por la
persona fisica y por el aspirante y cumplir con los demas requisitos del presente apartado.

2. Con excepcidn del requisito establecido en el numeral 1, inciso c), del Apartado antes

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario

Oficial de la Federacién.
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referido, deberan adjuntar a su escrito libre:

a) Acreditacion de haber importado o exportado mercancias a través del Sistema
Electréonico Aduanero durante los 3 afios anteriores a la fecha de la solicitud de la
autorizacién, cuyo valor en aduana en la importacién o comercial en la exportacion
declarado por afio sea de por lo menos $1°000,000.00 (un millén de pesos 00/100
m.n.), © su equivalente, para lo cual debera adjuntar documento en el que se sefialen
los nUmeros que corresponden a los pedimentos tramitados o adjuntar las boletas
aduanales en los que se indique el valor en aduana o comercial de cada uno de ellos.

b) Constancia de antecedentes no penales, dentro del orden local, con la cual acredite no
haber sido condenado en sentencia definitiva por haber participado en la comisién de
delitos fiscales o de otros delitos intencionales que ameriten pena corporal, cuya
vigencia no podra exceder de 3 meses, contados a partir de la fecha de su expedicion.

1.

2.

C. Requisito de las Empresas de la Industria Automotriz Terminal y/o Manufacturera de

Vehiculos de Autotransporte y Almacenes Generales de Depésito.

La solicitud debera presentarse en los términos del Apartado A. "Requisitos para Personas
Morales (importador/exportador)" del presente Instructivo la cual deberé estar firmada por
el apoderado legal de la persona moral, asi como por el aspirante.

Con excepcioén del requisito establecido en el numeral 1, inciso c), del Apartado antes
referido, deberdn adjuntar a su escrito libre la escritura constitutiva, en la que conste que
cuenta con un monto de capital social minimo sin derecho a retiro de por lo menos
$5'000,000.00 (cinco millones de pesos 00/100 m.n.), o escritura publica que asi lo acredite.

Deberan adjuntar al escrito libre lo siguiente:

1.

D. Requisitos para la acreditacion del representante legal.

Poder notarial para actos de administracién mediante el cual, el autorizado le confiera
facultades para llevar a cabo el despacho aduanero de mercancias, y los actos que deriven
de aquél.

Acreditar experiencia o conocimientos, con cualquiera de los siguientes documentos:

a) Titulo profesional expedido por instituciones del sistema educativo nacional en las
materias de comercio exterior o aduanal, o cédula profesional expedida por la
Secretaria de Educacion Publica en dichas materias.

b) Certificado en materia de comercio exterior o aduanal emitido por el Consejo Nacional
de Normalizacién y Certificacién de Competencias Laborales.

c) Documento expedido por el SAT con una antiglUedad maxima de un afio inmediato
anterior a la fecha de la solicitud, con el que compruebe haber acreditado el examen
de conocimientos y practico en materia de comercio exterior y aduanal.

d) Documento con el que acredite ser o haber tenido la calidad de apoderado aduanal,
por un tiempo minimo de un afo.

e) Documento con el que acredite haber tenido la calidad de mandatario o dependiente
de agente aduanal, o ex servidor publico que haya tenido como adscripcidn
cualquiera de las aduanas del pais, por un tiempo minimo de un afo.

f) Constancia expedida por alguna empresa que de manera continua realice
operaciones de comercio exterior con la que acredite haber ocupado puestos
operativos relacionados con el drea, por un tiempo minimo de un afo. La constancia
debera estar suscrita por gerente, director o persona con puesto analogo, contener las
funciones realizadas, el tiempo que laboré para la empresa, y los datos de localizacidn
de quien suscribe la constancia, como ndmero telefénico y correo electrénico.

Constancia de antecedentes no penales a nivel local, a fin de acreditar no haber sido
condenado en sentencia definitiva por haber participado en la comisién de delitos fiscales
o de otros delitos intencionales que ameriten pena corporal, cuya vigencia no podra
exceder de 3 meses, contados a partir de la fecha de su expedicion.

Manifestaciéon bajo protesta de decir verdad lo siguiente:
a) Que no se encuentra en el listado de empresas publicadas por el SAT.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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b) No ser empleado, dependiente autorizado o mandatario de un agente aduanal.

c) Suconformidad para que sus datos se publiquen en el Portal del SAT.

5. Acta de Nacimiento o cualquier documento de los seflalados por el articulo 3 de la Ley de
Nacionalidad e incluso la credencial para votar vigente, siempre que el aspirante
manifieste no contar con otro documento.

E. Requisitos para la designacién del Auxiliar
En el escrito libre, deberdn manifestar:

1.  Designacion del auxiliar, en la que sefale lo siguiente:

"En mi caracter de apoderado legal del (hombre, razén o denominacién del importador o
exportador) y conforme a lo establecido en el articulo 69, fraccion Ill del Reglamento de la
Ley Aduanera, autorizo a (Nombre del auxiliar), con RFC (agregar RFC) para que auxilien
en los tramites del despacho aduanero a mi representada y en términos de lo establecido
por el articulo 19 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, lo autorizo para que
en nombre y representaciéon de (nombre, razén o denominacidén del importador o
exportador) que represento oiga y reciba toda clase de notificaciones, realice tramites,
gestiones y comparecencias que fueren necesarias ante las aduanas en las que se lleve a
cabo el despacho aduanero de mercancias, responsabilizando de forma ilimitada a mi
representada de los actos que en el ejercicio de su funcién realice el auxiliar designado".

2. Que el auxiliar no se encuentra en alguno de los siguientes supuestos:

a) Que sea agente aduanal, o que, habiendo tenido tal caracter, su patente se hubiese
cancelado o extinguido.

b) Que sea empleado, dependiente autorizado o mandatario de agente aduanal, y

c) Que hubiese sido condenado en sentencia definitiva por haber participado en la
comision de delitos fiscales o de otros delitos intencionales que ameriten pena
corporal.

3. Para designar como auxiliares a los empleados de los almacenes generales de depdsito o
de los recintos fiscalizados concesionados o autorizados, y los recintos fiscalizados
estratégicos, los importadores o exportadores deberan adjuntar al escrito libre:

a) Manifestacion firmada por el apoderado o representante legal del almacén general de
depdsito o del recinto fiscalizado autorizado o concesionado en el que deberan sefalar
gue otorga SuU anuencia 0 consentimiento para que su representante legal o
empleado funja como auxiliar del importador o exportador en los tramites del
despacho aduanero y del reconocimiento aduanero.

b) Escritura publica con la que acredite tener facultades para actos de administracion.

F. Requisitos para la designacioén del representante legal comun

1.  Ademas de cumplir con los requisitos sefialados en el Apartado A, "Requisitos para
Personas Morales (importador/exportador)" con excepcion del establecido en el numeral 1,
inciso c), deberdn adjuntar a su escrito libre:

a) Escritura publica a través de la cudl acrediten que se encuentran constituidos de
forma legal, con el debido protocolo e inscrita en el Registro Publico.

b) Documento con el que acredite que el representante legal tenga relacién laboral con
alguna de las personas morales.

c) Copia del recibo de pago de derechos con el sello digital o el original del comprobante
de pago de la institucién de que se trate, realizado a través del esquema electrénico
e5cinco.

Podra obtener la hoja de ayuda para el pago de derechos en la siguiente liga:
https://aplicacionesc.mat.sat.gob.mx/e5cinco/

G. Requisitos para la revocacion del representante legal acreditado

1. Se debera acreditar gue concluy® la relacion laboral existente entre el representante legal

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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y la empresa que lo designé con alguno de los siguientes documentos:

a) Copia certificada del Instrumento Publico en donde conste la revocacién de los
poderes otorgados al representante legal.

b) La baja ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Estar inscrito y activo en el RFC.
Contar con e.firma vigente.
Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

NN

Las personas morales, deben estar constituidas conforme a las leyes mexicanas.

Las condiciones de los numerales 1y 3 aplican a la empresa solicitante, a su representante
legal y a los auxiliares; la condicidén del numeral 2 aplica a la empresa y a su representante
legal.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Como puedo dar seguimiento al|:El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o
Tramite o Servicio? verificacion para emitir la resolucion de este
Tramite o Servicio?

No aplica. No.

Resolucién del Tramite o Servicio

El oficio de respuesta, serd notificado de manera personal, en el domicilio sefialado para oir y
recibir notificaciones.

Se podra considerar que la autoridad resolvié en sentido negativo, si después de transcurrido
el plazo establecido para la resolucién, no se notificé la misma.

Plazo maximo para que el |Plazo maximo para que el [ Plazo maximo para cumplir
SAT resuelva el Tramite o |SAT solicite informacioén |con la informacién solicitada
Servicio adicional

60 dias habiles. 10 dias habiles. 10 dias habiles.
¢Qué documento obtengo al finalizar ¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?
el Tramite o Servicio?
Oficio de autorizacion. Indefinida.
CANALES DE ATENCION
Consultas y dudas Quejas y denuncias
No aplica. e Correo electrénico: denuncias@ anam.gob.mx

e SAT Movil — Aplicacién para celular, apartado
Quejas y Denuncias.

e En el Portal del SAT:
https.//www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/prese
nta-tu-queja-o-denuncia

Informacién adicional

1. El plazo maximo para que el SAT resuelva el Tramite o Servicio, comenzara a contabilizarse
una vez que se hayan cumplido con los requisitos y condiciones del presente instructivo.

2.  El SAT comprobara que dentro del timbrado de ndmina el CFDI del importador o
exportador se encuentre el representante legal que se pretenda acreditar.

3. Las empresas de nueva creacion a las que se les otorgue el nUmero de autorizacion, una

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario

Oficial de la Federacién.
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a)

b)

vez transcurrido un afo contado a partir de la fecha de notificacidon de la autorizacidn,
podran solicitar a la Direccidon General Juridica de Aduanas la ampliacion de las fracciones
arancelarias que pretenda importar, asi como el uso que se les dara y la relaciéon que
tienen las mercancias para con el sector de que se trate.

4, Las personas morales podran importar o exportar las siguientes mercancias:

5. Los documentos exhibidos con anterioridad, que se encuentren vigentes al momento de
una nueva solicitud, no deberan ser presentados otra vez.

Las mercancias clasificadas en los Capitulos 50 a 60, 64, 72y 73 de la Tarifa de la Ley de
los Impuestos Generales de Importaciéon y de Exportacion.

Las mercancias usadas: 8701.21.01 00, 8701.22.01 00, 8701.23.01 00, 8701.24.01 0O,
8701.29.01 00 8702.10.05 00, 8702.20.05 00, 8702.30.05 00, 8702.40.06 00, 8702.90.06
00, 8703.21.02 00, 8703.22.02 00, 8703.23.02 00, 8703.24.02 00, 8703.31.02 00, 8703.32.02
00, 8703.33.02 00, 8703.40.02 00, 8703.50.02 00, 8703.60.02 00, 8703.70.02 00,
8703.90.02 00, 8704.21.04 00, 8704.22.07 00, 8704.23.02 00, 8704.31.05 00, 8704.32.07
00, 8704.41.02 00, 8704.42.02 00, 8704.43.02 00, 8704.51.03 00, 8704.52.02 00 y
8705.40.02 00.

Las mercancias: 2204.10.02 01, 2204.10.02 99, 2204.21.04 01, 2204.21.04 02, 2204.21.04 99,
2204.22.01 00, 2204.29.99 00, 2204.30.91 00, 2205.10.02 00, 2205.90.99 00, 2206.00.91 O1,
2206.00.91 99, 2208.20.01 00, 2208.20.02 00, 2208.20.03 00, 2208.20.99 00, 2208.30.05 01,
2208.30.05 02, 2208.30.05 03, 2208.30.05 04, 2208.30.05 99, 2208.40.02 01, 2208.40.02
99, 2208.50.01 00, 2208.60.01 00, 2208.70.03 01, 2208.70.03 02, 2208.70.03 99, 2208.90.02
00, 2208.90.03 01, 2208.90.03 91, 2208.90.04 00, 2208.90.05 00, 2208.90.06 00,
2208.90.07 00, 2208.90.99 91, 2208.90.99 99 y 2402.20.01 00.

Las mercancias clasificadas en las fracciones arancelarias de |la Tarifa de la Ley de los
Impuestos Generales de Importacién y de Exportacidn y numero de identificacion
comercial 2601.11.01 00 y 2601.12.01 00, solo cuando se trate de minerales de hierro
conocidos como Hematites y Magnetita.

Fundamento juridico

Articulos 40 de la Ley Aduanera, 40, inciso f), de la Ley Federal de Derechos, 68, 236, 238, 239
del Reglamento de la Ley Aduanera, 18, 18-A, 69, 19, 69-B, del Cédigo Fiscal de la Federacion, las
reglas 1.2.2, 110.1, 1105, de las Reglas Generales de Comercio Exterior; el Anexo 19 de la
Resolucidn Misceldnea Fiscal.

29/LA Solicitud de acreditacién de invitados permanentes ante el Consejo de Clasificacién
Arancelaria.

Tramite @ Descripcion del Tramite o Servicio Monto
Servicio O | Presente esta solicitud cuando quiera participar como perito en las | ® Gratuito
sesiones del Consejo de Clasificacidon Arancelaria.
! O Pago de derechos
Costo: $
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?

Las confederaciones, cédmaras, asociaciones |Previo a las sesiones del Consejo de Clasificacion
industriales e instituciones académicas. Arancelaria.

¢Donde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracion Central de

Normatividad en Comercio Exterior y Aduanal ubicada en Av.
Hidalgo No. 77, médulo VI, planta baja, colonia Guerrero,
alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México en un

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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horario de lunes a viernes, de 8:00 a 14:30 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentaciéon del tramite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

2. Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

3. Recibay conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. Documento en el que se le designe como perito representante.

2. Curriculum del perito que pretenda acreditarse, firmado de manera autografa.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con experiencia y conocimientos especificos en materia de clasificacién arancelaria.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o | ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion
Servicio? para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

Tramite conclusivo. No.

Resolucion del Tramite o Servicio

Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir con
resuelva el Tramite o Servicio | solicite informacion adicional la informacioén solicitada

Tramite conclusivo. Tramite conclusivo. Tramite conclusivo.

¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?

Tramite o Servicio?

Invitacion por convocatoria mediante correo [ Tramite conclusivo.
electrénico.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
e MarcaSAT: 55-62-72-27-28 y 01-87-74-48-87- [ ¢ Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-38-
28 para Estados Unidos y Canada. 03 para otros paises.

e Atencion personal en las Oficinas del SAT | e Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
ubicadas en diversas ciudades del pais, en
un horario de atencién de lunes a jueves de
8:30 horas a 16:00 horas, y viernes de 8:30
horas a 15:00 horas.

o SAT Movil — Aplicacidn para celular, apartado Quejas y
Denuncias.

e En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-tu-

Las direcciones de las oficinas estan queja-o-denuncia

disponibles en: ) ) . o
) ) e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las oficinas
https://www.sat.gob.mx/personas/directorio- del SAT

nacional-de-modulos-de-servicios-
tributarios

e En los Mddulos de Servicios Tributarios y
Moddulos SARE, el horario de atencion se
adapta, por lo que puede ser de 830 horas
hasta las 14:30 horas.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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e Via Chat: http://chatsat.mx/

Informacién adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Articulos 47 y 48 de la Ley Aduanera, 18, 18-A del Cédigo Fiscal de la Federaciéon y las reglas 1.2.2,, 1.11.1. de las
Reglas Generales de Comercio Exterior.

30/LA Autorizacién para operar como agencia aduanal.

Tramite o Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Presente esta solicitud de autorizacién para constituir una agencia | O Gratuito
aduanal.

® Pago de derechos

Costo: $59,091.00
(Cincuenta y nueve
mil noventa y uno
pesos 00/100 m.n.).

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?

El representante o apoderado legal de la|En cualquier momento.
sociedad civil o los Agentes aduanales que
hayan constituido la misma.

¢Doénde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracion Central de Apoyo
Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col. Guerrero,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México, en un
horario de lunes a jueves de 9:00 a 18:00 horas y viernes de 9:00 a
15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentacion del tramite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

2. Entregue la documentacioén a la autoridad encargada del tramite.

3. Recibay conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1 En el escrito libre, debera manifestar:
a) Numero de patente del agente aduanal.
b) En su caso, nUmero de autorizacién para actuar en aduanas adicionales a la de su adscripcion.

c) Las aduanas en las que se prestaran los servicios de entre las que tenga como adscrita y
autorizadas el o los agentes aduanales que integran la sociedad, considerdndose como aduana
de adscripcién aquella que tenga autorizada el agente aduanal que coincida con el domicilio
fiscal de la agencia aduanal y, en caso de no coincidir, podra elegir de entre las autorizadas la
aduana de adscripcion.

2. Acta constitutiva de la sociedad civil, constituida conforme a las leyes mexicanas, en la que conste lo
siguiente:

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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a) Lasociedad esta integrada por ciudadanos mexicanos con clausula de exclusion de extranjeros.

b) El olosagentes aduanales son socios y tienen capital social dentro de la sociedad.

c) El objeto de la sociedad es promover por cuenta ajena el despacho aduanero de mercancias, en
los diferentes regimenes previstos en la Ley Aduanera.

d) Los datos de inscripcion en el Registro PUblico de Comercio.

3. Documentacién con lo que se acredite que el representante o apoderado legal que suscribe la
solicitud, cuenta con facultades para actos de administracion.

4. Documento o documentos con los que se acredite que el valor del activo fijo de la sociedad civil es
superior a $500,000.00 (quinientos mil pesos 00/100 m.n.), como pueden ser, entre otros, CFDI o
titulos de propiedad, tratdndose de inmuebles, mismos que deberdn estar registrados en su
contabilidad lo cual se hara constar los estados financieros o el registro contable de la sociedad.

5. Proporcionar los estatutos sociales, integrados al acta constitutiva, encaminados a establecer mejores
practicas corporativas que contribuyan al eficiente funcionamiento de los érganos de administraciéon
y vigilancia de la sociedad civil, en los que ademas se indiquen por lo menos las siguientes funciones
a cumplir por los citados érganos de administraciéon y vigilancia: vigilar la operacidon de la sociedad
para asegurar el debido cumplimiento de la normatividad que le es aplicable; mantener los procesos
gue permitan contar con una debida transparencia en la administracion mediante el manejo
responsable de la informacién financiera y la comunicacién entre los socios, asi como implementar
mecanismos para la identificacién, administracién y control de riesgos; contar con un procedimiento
gue contribuya a la continuidad de la sociedad y de los servicios especializados que ésta preste, ante
el retiro voluntario o por incapacidad permanente, fallecimiento, renuncia o cualquier separacién de
funciones de los socios o integrantes de los drganos de direccion y administracion de la sociedad y
asegurar que el modelo de gobierno de la sociedad, contribuya al adecuado y cabal cumplimiento de
su objeto social.

6. Adjuntar el Cédigo de Etica que deberdn observar los integrantes de la sociedad civil.

7. Se considerard que la sociedad acredita que cuenta con solvencia econdémica, asi como capacidad
técnica y administrativa en la prestacion de los servicios relacionados con la agencia aduanal, cuando
presenten la documentacion sefalada en el numeral 4.

8. Contar con opinién técnica de la Administracién Central de Modernizaciéon Aduanera, en la que
conste que cuenta con los medios de codmputo y transmisién de datos enlazados con el sistema
electrénico aduanero del SAT y con registro simultdneo de las operaciones de comercio exterior.

Para contar con dicha opinién técnica, se debera presentar junto con la solicitud, copia del contrato
de prestacidn de servicios celebrado con la persona autorizada para prestar los servicios de
prevalidacion electréonica de datos contenidos en los pedimentos, con una vigencia minima de 2 afios
y copia del documento con el que acredite que cuenta con sistemas para la captura de pedimentos.

9. Listado con el nombre completo, RFC, CURP y direccién de correo electrénico, de los mandatarios
aduanales, empleados o dependientes autorizados del agente aduanal que se incorpora a la agencia
aduanal.

10. Manifestacién, bajo protesta de decir verdad, del administrador o la persona o personas que tengan
conferida la direccién general, la gerencia o la administracién de la persona moral, cualquiera que sea
el nombre con el que se les designe; del apoderado legal de la misma, asi como de los socios que
cuentan con solvencia econdmica.

1. Copia del recibo de pago de derechos con el sello digital o el original del comprobante de pago de la
instituciéon de que se trate, realizado a través del esquema electrénico e5cinco.

Podra obtener la hoja de ayuda para el pago de derechos en la siguiente liga:
https://aplicacionesc.mat.sat.gob.mx/e5cinco/

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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¢Con qué condiciones debo cumplir?
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Estar inscrito y activo en el RFC.
Contar con e.firma vigente.
Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

NN

Los agentes aduanales que integran la agencia aduanal no deberdn encontrarse sujetos a algun
procedimiento de inhabilitacién, suspensién, cancelacién o extincion de la patente de que sean
titulares.

5. Los 6rganos de administracion y vigilancia de la sociedad civil, ademas de cumplir las obligaciones

previstas en la Ley de la materia, deberan cumplir permanentemente con las funciones sefialadas en
el articulo 167-D de la Ley Aduanera.

6. Estar integrada cuando menos por un agente aduanal.

7. El administrador o la persona o personas que tengan conferida la direccién general, la gerencia o la
administracion de la persona moral, cualquiera que sea el nombre con el que se les designe, asi como
el apoderado legal de la misma deberan ser ciudadanos mexicanos.

Las condiciones sefialadas en los numerales 1,2 y 3, aplican a la sociedad civil y al agente aduanal, asi como
al administrador o la persona o personas que tengan conferida la direcciéon general, la gerencia o la
administracion de la persona moral, cualquiera que sea el nombre con el que se les designe, y el
apoderado legal de la sociedad.

Las condiciones sefaladas en los numerales 1y 3 aplican para todos los socios que integran la sociedad.
SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o | (El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion
Servicio? para emitir la resolucion de este Tramite o Servicio?

No aplica. No.

Resolucion del Tramite o Servicio

1. La resolucion de la autorizacién sera notificada de manera personal a la o el representante, apoderado
legal o persona autorizada para oir y recibir notificaciones y la Administracion Central de Apoyo
Juridico de Aduanas publicara en el Portal del SAT, el nombre de los agentes aduanales y de los
mandatarios que la integran y la denominacién o razén social de la agencia aduanal.

2. Transcurrido el plazo de 3 meses sin que se notifique la resolucidn, el interesado podra considerar que
la autoridad resolvié negativamente.

Plazo maximo para que el SAT |Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional con la informacioén solicitada
3 meses. 3 meses. 10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?

Tramite o Servicio?

Oficio de respuesta. Indefinida.
CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. e Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-
38-03 para otros paises.

e Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

e SAT Movil - Aplicacion para celular, apartado Quejasy
Denuncias.

e En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-
tu-queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las oficinas

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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del SAT.
Informacién adicional

El plazo maximo para que el SAT resuelva se computara a partir del cumplimiento de la totalidad de los
requisitos y condiciones previstos en el presente.

Fundamento juridico

Articulos 167-D, 167-E, 167-1 de la Ley Aduanera, 51-VIl de la Ley Federal de Derechos; 18, 18-A del Cédigo
Fiscal de la Federacién, las reglas 1.2.2,, 1.12.1 de las Reglas Generales de Comercio Exterior y el Anexo 19 de
la Resolucion Miscelanea Fiscal.

31/LA Autorizacién para la incorporacién de agentes aduanales a una agencia aduanal.

Tramite @ Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O Presente esta solicitud de autorizacién para incorporarse a una | @ Gratuito
agencia aduanal.

O Pago de derechos

Costo: $
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?
Agentes aduanales. Dentro del mes siguiente a aquél en que se protocolice
la modificacién al acta constitutiva de la sociedad civil.

¢Doénde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administraciéon Central de Apoyo
Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col.
Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México, en
un horario de lunes a jueves de 9:00 a 18:00 horas y viernes de
9:00 a 15:00 horas.

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentacion del tramite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

2. Entregue la documentacioén a la autoridad encargada del tramite.

3. Recibay conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. En el escrito libre, deberd manifestar:
a) Numero de patente del agente aduanal que se incorpora a la agencia aduanal.
b) En sucaso, nimero de autorizacidn para actuar en aduanas adicionales a la de su adscripcion.
c) Numero de autorizacion de la agencia aduanal autorizada.
d) Lasaduanasen las que prestara los servicios.

2. Documentacion con la que se acredite que la persona que suscribe la solicitud, cuenta con facultades
para actos de administracion.

3. Copia simple del acta constitutiva de la sociedad civil autorizada como agencia aduanal, en la que se
identifique la incorporaciéon del agente aduanal.

4, Listado con el nombre completo, RFC, CURP y direccién de correo electrénico, de los mandatarios
aduanales, empleados o dependientes autorizados del agente aduanal que se incorpora a la agencia
aduanal.

5. El agente aduanal que se incorpora a la agencia aduanal debe contar con poder para actos de

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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6. El administrador o la persona o personas que tengan conferida la direccidon general, la gerencia o la
administracion de la persona moral, cualquiera que sea el nombre con el que se les designe, asi como
el apoderado legal de la misma, deberan manifestar bajo protesta de decir verdad que cuentan con
solvencia econémica.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

—_

Estar inscrito y activo en el RFC.
Contar con efirma vigente.

Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

NS

Las citadas condiciones aplican a la sociedad civil y al agente aduanal, asi como al administrador o la
persona o personas que tengan conferida la direccién general, la gerencia o la administracién de la
persona moral, cualquiera que sea el nombre con el que se les designe, y el apoderado legal de la
sociedad.

5. Los agentes aduanales que integran la agencia aduanal no deberan encontrarse sujetos a algudn
procedimiento de inhabilitaciéon, suspensién, cancelacién o extincién de la patente de que sean
titulares.

6. El administrador o la persona o personas que tengan conferida la direccidon general, la gerencia o la
administracion de la persona moral, cualquiera que sea el nombre con el que se les designe, asi como
el apoderado legal de la misma deberan ser ciudadanos mexicanos.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o | (El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
Servicio? para emitir la resolucion de este Tramite o Servicio?

No aplica. No.

Resolucion del Tramite o Servicio

1. La resolucion de la autorizacidon serd notificada de manera personal al agente aduanal o
representante, apoderado legal o persona autorizada para oir y recibir notificaciones del agente
aduanal y, la Administracion Central de Apoyo Juridico de Aduanas publicara en el Portal del SAT, el
nombre de los agentes aduanales y mandatarios que la integran, asi como la denominacién o razdn
social de la agencia aduanal.

2. Transcurrido el plazo de 3 meses sin que se notifique la resolucién, el interesado podra considerar que
la autoridad resolvié negativamente.

Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional con la informacioén solicitada

3 meses. 3 meses. 10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?

Tramite o Servicio?

Oficio de respuesta. Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. e Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-
38-03 para otros paises.

e Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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e SAT Movil — Aplicacion para celular, apartado Quejasy
Denuncias.

e En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-
tu-queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las oficinas
del SAT.

Informacién adicional

1. El plazo maximo para que el SAT resuelva se computara a partir del cumplimiento de la totalidad de
los requisitos y condiciones previstos en el presente.

2. Cuando se autorice la incorporacion del agente aduanal a la agencia aduanal, se desactivarad su
patente, al dia siguiente que sea notificada la autorizacion.

3. Los socios que integran una agencia aduanal no podran ser integrantes de otra agencia en forma
simultanea.

Fundamento juridico

Articulos 167-D y 167-E de la Ley Aduanera, 18, 18-A del Cédigo Fiscal de la Federacion, reglas 1.2.2,,1.12.2. de
las Reglas Generales de Comercio Exterior.

32/LA Solicitud para desincorporarse de una agencia aduanal.

Tramite [ Descripciéon del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Presente esta solicitud para desincorporarse de una sociedad civil | ® Gratuito
constituida para promover por cuenta ajena el despacho de
mercancias.

O Pago de derechos

Costo: $

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?

Agentes aduanales. Dentro de los 15 dias siguientes a aquél en que algun
agente aduanal deje de formar parte de una sociedad
civil.

¢Doénde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracion Central de Apoyo

Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col.
Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México,
en un horario de lunes a jueves de 9:00 a 18:00 horas y viernes de
9:00 a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentaciéon del tramite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

2. Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

3. Reciba y conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. En el escrito libre, debera manifestar:

a) Numero de patente del agente aduanal que deja de formar parte.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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b) En sucaso, nimero de autorizacion de las aduanas autorizadas.

2. Modificacion al acta constitutiva de la sociedad civil autorizada como agencia aduanal.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

1. Estar inscrito y activo en el RFC.
2. Contar con e.firma vigente.

3. Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o | ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion
Servicio? para emitir la resolucion de este Tramite o Servicio?

No aplica. No.

Resolucién del Tramite o Servicio

1. La resolucion de la autorizacion serd notificada de manera personal al agente aduanal o
representante, apoderado legal o persona autorizada para oir y recibir notificaciones del agente
aduanal y, la Administracion Central de Apoyo Juridico de Aduanas dejara de publicar en el Portal del
SAT, el nombre del agente aduanal que deje de formar parte.

2. Transcurrido el plazo de 3 meses sin que se notifique la resolucidn, el interesado podra considerar que
la autoridad resolvié negativamente.

Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional con la informacioén solicitada

3 meses. 3 meses. 10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?

Tramite o Servicio?

Oficio de respuesta. Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. e Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-
38-03 para otros paises.

e Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

e SAT Movil — Aplicacion para celular, apartado Quejas y
Denuncias.

e EN el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-
tu-queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las oficinas
del SAT.

Informacién adicional

El plazo maximo para que el SAT resuelva se computara a partir del cumplimiento de la totalidad de los
requisitos y condiciones previstos en el presente.

Fundamento juridico

Articulos 167-D y 167-E de la Ley Aduanera, 18, 18-A del Cédigo Fiscal de la Federacién, reglas 1.2.2,,1.12.6., de
las Reglas Generales de Comercio Exterior.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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33/LA Autorizacién y prérroga de mandatarios de agencia aduanal.

Tramite [ Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Presente esta solicitud para que los mandatarios de agentes | O Gratuito

aduanales sean parte de las agencias aduanales.
P 9 ® Pago de derechos

Costo: $11,776.00 (Once
mil setecientos setenta
y seis pesos 00/100
m.n.).

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?

Agencias aduanales. En cualquier momento.

En el caso de prérroga, 3 meses anteriores del
vencimiento de la autorizacién otorgada al mandatario.

¢Doénde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administraciéon Central de Apoyo

Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col. Guerrero,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México, en un
horario de lunes a jueves de 9:00 a 18:00 horas y viernes de 9:00 a
15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentacion del trdmite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

2. Entregue la documentacioén a la autoridad encargada del tramite.

3. Reciba y conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. En el escrito libre debera manifestar:

a) NuUmero de autorizacién de la agencia aduanal.

b) Aduanas autorizadas en las que opera la agencia aduanal.

c) Domicilio desde el que transmita para validacion de los pedimentos en cada una de las aduanas
autorizadas y domicilio desde el que transmitira el aspirante a mandatario de la agencia aduanal.

d) Nombre de las personas que han fungido como sus mandatarios, el periodo en el cual tuvieron
dicho caracter y las aduanas ante las cuales actuaron.

e) En el caso de que los mismos hayan fungido como mandatarios de otro agente aduanal o
agencia aduanal, se debera indicar su nombre, denominacién o razén social segln corresponda,
especificando el periodo y las aduanas ante las cuales actuaron como mandatarios.

f)  Nombre de la aduana ante la cual el mandatario promovera el despacho en representacion de la
agencia aduanal.

g) Direccién de correo electréonico para recibir notificaciones relativas a las fechas de aplicacion de

los exdmenes correspondientes y para que se subsanen datos o documentos incompletos o
inconsistentes.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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h) Nombre completo, RFC, CURP, direccién de correo electronico, niumero de patente y
autorizaciéon del agente aduanal al que reportara el mandatario y al que apoyara en el trdmite de

las operaciones de comercio exterior encargadas a la agencia aduanal.

2.  Constancia, con la cual se acredite que el aspirante cuenta con experiencia en materia aduanera
mayor de 3 aflos y que contenga los datos generales de la persona fisica o moral que la expide.

3. Constancia de relaciéon laboral existente entre el aspirante a mandatario y la agencia aduanal, la cual
podra ser la inscripcion en el Instituto Mexicano del Seguro Social, al Sistema de Ahorro para el Retiro,
o bien, del contrato de prestacion de servicios.

4.  Poder notarial que otorguen la agencia aduanal y el agente aduanal, al aspirante a mandatario,
debiendo sefalar que dicho poder para actos de administracion, se otorga para que lo representen
en los actos relativos al despacho de mercancias, en la aduana ante la cual se encuentra autorizado,
sefalando el nombre de dicha aduana a fin de que el aspirante a mandatario lo pueda representar en
la misma.

5. En los casos en que la agencia aduanal hubiera manifestado en su solicitud, la opcién senalada en el
inciso b), a que se refiere el numeral 1 del apartado "Informacién adicional" del presente Instructivo,
debera anexar el Certificado de Competencia Laboral, emitido por el organismo de certificacion
acreditado por el Consejo Nacional de Normalizacidon y Certificacion de Competencias Laborales
vigente al momento de presentar la referida solicitud.

6. Archivo electrénico del Sistema de Registro de Mandatarios, en el formato que cumpla con las
especificaciones tecnoldgicas publicadas en el Portal del SAT.

7. En el caso de solicitud de prérroga, el Certificado de Competencia Laboral, emitido por el organismo
de certificaciéon acreditado por el Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacion de Competencias
Laborales, mismo que debera estar vigente al momento de presentar la referida solicitud.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

1. Estar inscrito y activo en el RFC, la agencia aduanal como el aspirante a mandatario.
Contar con e.firma vigente, la agencia aduanal como el aspirante a mandatario.

Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales la agencia aduanal como el
aspirante a mandatario.

4. No estar sujeto a alguno de los procedimientos de inhabilitacion o cancelacién, de conformidad con
la Ley Aduanera.

5.  En el caso de prérroga, las agencias aduanales deben encontrarse activos en el ejercicio de sus
funciones.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o | ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o

Servicio? verificacion para emitir la resolucion de este Tramite
o Servicio?

No aplica. No.

Resolucién del Tramite o Servicio

1. La resoluciéon de la autorizacién sera notificada de manera personal a la o el representante, apoderado
legal o persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

2. Transcurrido el plazo de 3 meses sin que se notifique la resolucidn, el interesado podra considerar que
la autoridad resolvié negativamente.

Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacion adicional con la informacién solicitada

3 meses. 3 meses. 10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?

Tramite o Servicio?

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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publicado en el DOF el 11 de enero de 2022, vigente a partir del 01 de enero de 2022.
Actualizado con la 19 y 3 RMRGCE para 2022, publicados en el DOF el 02 de marzo y 28
de noviembre de 2022 respectivamente.
Oficio de respuesta. 3 anos, prorrogables por un plazo igual.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. e Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-
38-03 para otros paises.

e Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

e SAT Movil — Aplicacion para celular, apartado Quejas
y Denuncias.
e En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-
tu-queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las
oficinas del SAT.

Informacién adicional

1. La agencia aduanal manifestara la opcién elegida conforme a lo siguiente:

a) El aspirante sustente un examen que constara de dos etapas, una de conocimientos y la otra
psicotécnica que aplicara el SAT, ésta Ultima etapa podra sustentarse con el organismo de
certificacion acreditado por el Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de
Competencias Laborales.

b) El aspirante sustente Unicamente la etapa psicotécnica, siempre que el aspirante cuente con la
certificaciéon de la Norma Técnica de Competencia Laboral, emitida mediante publicacién en el
Diario Oficial de la Federacidon por el Consejo Nacional de Normalizaciéon y Certificacion de
Competencias Laborales.

Deberda sefalar si la sustenta ante el SAT o con el organismo de certificacién acreditado por el
Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacion de Competencias Laborales.

2. De acuerdo a la opcién manifestada por la agencia aduanal, el aspirante deberd cumplir con lo
siguiente:

a) Cuando la agencia aduanal hubiera manifestado en su solicitud, la opcién sefalada en el inciso
a), a que se refiere el numeral 1, del presente Apartado, el aspirante deberd presentarse a
sustentar la etapa de conocimientos en la fecha, lugar y hora que previamente se le notifique. En
caso de que el aspirante apruebe la etapa de conocimientos, estard en posibilidad de presentar la
etapa psicotécnica en la fecha, lugar y hora que dicha autoridad le sefiale para tal efecto, o bien
con el organismo de certificacion acreditado por el Consejo Nacional de Normalizacién y
Certificacion de Competencias Laborales.

b) Cuando la agencia aduanal hubiera manifestado en su solicitud, la opcién sefialada en el inciso
b), a que se refiere el numeral 1, del presente Apartado, se estard a lo siguiente:

i En caso de solicitar la aplicacién ante el SAT, se notificara a la agencia aduanal, la fecha, lugar
y hora, en que debera presentarse el aspirante a sustentar dicha etapa, o

ii. El organismo de certificacién acreditado por el Consejo Nacional de Normalizacién y
Certificaciéon de Competencias Laborales, deberd informar a la agencia aduanal el nombre
de los aspirantes a mandatarios que deberdn presentarse a aplicar la etapa psicotécnica con
ese organismo, el cual deberd proporcionar en un plazo maximo de 1 mes a la
Administracion Central de Apoyo Juridico de Aduanas, a través del Portal del SAT,
accediendo a la Ventanilla Digital el resultado, asi como adjuntar el soporte documental de
las pruebas psicolégicas que se le hubieran aplicado a los aspirantes a efecto de cumplir con
la etapa psicotécnica.

3. La Administracion Central de Apoyo Juridico de Aduanas, dard a conocer via correo electrénico, con

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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Actualizado con la 1° y 3 RMRGCE para 2022, publicados en el DOF el

02 de marzo y 28 de noviembre de 2022 respectivamente.

independencia de que el requerimiento se notifique de conformidad con el articulo 134 del Cédigo
Fiscal de la Federacién, las fechas de aplicacién de los examenes correspondientes.

4,  Cuando el aspirante a mandatario no se presente a sustentar la etapa de conocimientos o la
psicotécnica en la fecha que haya sido citado, la agencia aduanal podra solicitar, mediante escrito
libre, ante la Administracion Central de Apoyo Juridico de Aduanas, su nueva aplicacion dentro del
plazo de 1 mes contado a partir de la fecha en que el aspirante debid sustentar dicha etapa,
exponiendo la causa justificada por la cual el aspirante no se presentd, a fin de que le sea notificada la
nueva fecha, lugar y hora para la presentaciéon del mismo.

5. Cuando el aspirante a mandatario no apruebe la etapa de conocimientos o la psicotécnica, podra por
una sola vez volver a presentarlas, siempre que hubiera transcurrido un plazo de 6 meses tratandose
de la etapa psicotécnica, a partir de la presentacion del examen.

La agencia aduanal debera solicitar por escrito a la Administracion Central de Apoyo Juridico de
Aduanas la nueva aplicacién, manifestando en su solicitud si el aspirante sustentarad el examen de
conocimientos con la Administracién General de Aduanas, o acredita contar con la certificacién de la
Norma Técnica de Competencia Laboral, en cuyo caso, se continuara con el procedimiento
establecido en los numerales 1y 2 de éste Apartado.

6. Se dara por concluido el proceso de autorizacién de mandatario cuando:

a) La agencia aduanal no solicite la nueva aplicacion de los exdmenes en el plazo de un afo
contado a partir de la fecha de la primera solicitud.

b) No se aprueben por segunda ocasion alguno de los exdmenes, en éste caso el aspirante no podra
volver a ser designado hasta que hubiera transcurrido el plazo de un afo, contado a partir de la
notificacion del dltimo resultado.

7. En caso de que los datos o documentacién estén incompletos o presenten inconsistencias, la
Administracion Central de Apoyo Juridico de Aduanas dard aviso de dicha circunstancia a la agencia
aduanal via correo electréonico, con independencia de que el requerimiento se notifique de
conformidad con el articulo 134 del Cédigo Fiscal de la Federacidon, a efecto de que las subsane
presentando un escrito conforme a lo establecido en la presente ficha.

8. Una vez cumplidos los requisitos y condiciones, asi como aprobados los exdmenes correspondientes,
la Administracion Central de Apoyo Juridico de Aduanas emitird la autorizacién que tendra una
vigencia de 3 afios a partir de la fecha de su emision.

9. La prérroga se otorgara por un plazo igual al que se haya otorgado la autorizaciéon, cumpliendo con
los requisitos de los numerales 3, 4, 5,y 7; y con las condiciones de los numerales1,2,3, 4,5,y 7.

10. Los documentos exhibidos con anterioridad, que se encuentren vigentes al momento de una nueva
solicitud, no deberan ser presentados nuevamente.

1. El plazo maximo para que el SAT resuelva se computara a partir del cumplimiento de la totalidad de
los requisitos y condiciones previstos en el presente.

Fundamento juridico

Articulos 167-D, 167-F y 167-1 de la Ley Aduanera, 18, 18-A, del Cédigo Fiscal de la Federacidn, 40, inciso n), 51-
Il de la Ley Federal de Derechos, las Reglas 1.2.2,, 1.12.8. de las Reglas Generales de Comercio Exterior y el
Anexo 19 de la Resoluciéon Misceldnea Fiscal.

34/LA Solicitud de revocacién de la autorizacién a mandatarios de agencias aduanales.

Tramite [ Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Presente esta solicitud de autorizacion para la revocacién de la | @ Gratuito
autorizaciéon de sus mandatarios.

O Pago de derechos

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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Costo: $
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?
Agencias aduanales. En cualquier momento.
¢Doénde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracién Central de Apoyo

Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col. Guerrero,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México, en un
horario de lunes a jueves de 9:00 a 18:00 horas y viernes de 9:00 a
15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentacion del tramite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

2. Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

3. Reciba y conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. En el escrito libre deberd manifestar el nombre completo, RFC y CURP de los mandatarios que desee
revocar.

2. Copia certificada del instrumento notarial en el cual conste la revocacién del poder que sustentd la
autorizacion otorgada al mandatario.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

—_

Estar inscrito y activo en el RFC.
Contar con e.firma vigente.

Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

AW

No estar sujeto a alguno de los procedimientos de inhabilitacién o cancelacién de la autorizacién de
agencia aduanal, de conformidad con la Ley Aduanera.

5. Que la autorizaciéon otorgada al mandatario se encuentre vigente.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o | ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
Servicio? para emitir la resolucion de este Tramite o Servicio?

No aplica. No.

Resolucion del Tramite o Servicio

La resolucion de la autorizacién sera notificada de manera personal a la o el representante, apoderado
legal o persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

Transcurrido el plazo de 3 meses sin que se notifique la resolucion, el interesado podra considerar que la
autoridad resolvié negativamente.

Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir con
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional la informacién solicitada

3 meses. 3 meses. 10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cuadl es la vigencia del Tramite o Servicio?

Tramite o Servicio?

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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Oficio de respuesta. Indefinida

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. e Quejasy Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-38-
03 para otros paises.

e Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

e SAT Movil — Aplicacion para celular, apartado Quejas y
Denuncias.

e En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-tu-
queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las oficinas
del SAT.

Informacion adicional

El plazo maximo para que el SAT resuelva se computara a partir del cumplimiento de la totalidad de los
requisitos y condiciones previstos en el presente.

Fundamento juridico

Articulos 167-D, 167-F, fraccion Il de la Ley Aduanera, 18, 18-A, del Cddigo Fiscal de la Federacion, las Reglas
1.2.2,,1.12.9. de las Reglas Generales de Comercio Exterior.

35/LA Confirmacion de mandatario para agencia aduanal, en virtud de la incorporacién de su agente
aduanal a la agencia respectiva.

Tramite [ Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Presente esta solicitud de autorizacién para la incorporacion de | @ Gratuito
un mandatario de Agente Aduanal vigente, a la Agencia Aduanal

O Pago de derechos

solicitante.
Costo: $
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?
Agencias aduanales. En cualquier momento.
¢Doénde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracién Central de

Apoyo Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col.
Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México,
en un horario de lunes a jueves de 9:00 a 18:00 horas y viernes
de 9:00 a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentacién del trdmite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

2. Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

3. Reciba y conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario

Oficial de la Federacién.
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1. En el escrito libre debera manifestar:
a) Elndmero de patente y autorizacion del agente aduanal para el que operaba.
b) NuUmero de autorizacion de la agencia aduanal para la que operara.
c) Nombre completo, RFC, CURP y direccién de correo electrénico del mandatario.

d) Nombre de la aduana ante la cual el mandatario promoverd el despacho en representacion de la
agencia aduanal.

e) Domicilio desde el que transmitirad para validacion de los pedimentos.

2. Poder notarial que otorguen la agencia aduanal y el agente aduanal al mandatario, debiendo sefalar
que dicho poder para actos de administracidn, se otorga para que lo representen en los actos
relativos al despacho de mercancias, en la aduana ante la cual se encuentra autorizado, seflalando el
nombre de dicha aduana, a fin de que el mandatario lo pueda representar en la misma.

3. Constancia de relacion laboral existente entre el mandatario y la agencia aduanal, la cual podra ser la
inscripcion en el Instituto Mexicano del Seguro Social, al Sistema de Ahorro para el Retiro, o bien, del
contrato de prestacion de servicios.

4,  Copia de la autorizacidn de mandatario vigente, emitida por la Administracién Central de Apoyo
Juridico de Aduanas.

5. Archivo electrénico del Sistema de Registro de Mandatarios, en el formato que cumpla con las
especificaciones tecnoldgicas publicadas en el Portal del SAT.

6. Nombre completo, RFC, CURP, direccién de correo electrénico, nimero de patente y autorizaciéon del
agente aduanal al que reportara el mandatario y al que apoyara en el tramite de las operaciones de
comercio exterior encargadas a la agencia aduanal.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

1. Estar inscrito y activo en el RFC, la agencia aduanal como el mandatario.
2. Contar con e.firma vigente, la agencia aduanal como el mandatario.

3. Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, la agencia aduanal como el
mandatario.

4. No estar sujeto a alguno de los procedimientos de inhabilitacidon o cancelacion, de conformidad con
la Ley Aduanera.

5. Que la autorizaciéon otorgada al mandatario se encuentre vigente.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢C6mo puedo dar seguimiento al Tramite o|:El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o
Servicio? verificacion para emitir la resolucion de este
Tramite o Servicio?

No aplica. No.

Resolucién del Tramite o Servicio

1. La resolucion de la autorizacién sera notificada de manera personal a la o el representante, apoderado
legal o persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

2. Transcurrido el plazo de 3 meses sin que se notifique la resolucidn, el interesado podra considerar que
la autoridad resolvié negativamente.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional con la informacioén solicitada
3 meses 3 meses 10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?

Tramite o Servicio?

Oficio de respuesta. Tres afos, prorrogables por un plazo igual.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. e Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-
87-38-03 para otros paises.

e Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

e SAT Movil — Aplicacién para celular, apartado
Quejas y Denuncias.

e En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta
-tu-queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las
oficinas del SAT.

Informacién adicional

El plazo maximo para que el SAT resuelva se computara a partir del cumplimiento de la totalidad de los
requisitos y condiciones previstos en el presente.

Fundamento juridico

Articulos 167-D, 167-F, fracciones |, Il, 167, fraccion | de la Ley Aduanera, 18, 18-A, del Cddigo Fiscal de la
Federacion, las Reglas 1.2.2,,1.12.4. de las Reglas Generales de Comercio Exterior.

36/LA Autorizacién a las agencias aduanales para actuar en aduanas adicionales.

Tramite [ Descripciéon del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Presente esta solicitud de autorizacion para aduanas adicionales a | @ Gratuito
las autorizadas para el desarrollo de sus funciones.

O Pago de derechos
Costo: $ 1,959.00 (Un
mil novecientos
cincuentay nueve
pesos 00/100 m.n.)

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?
Agencias aduanales. En cualquier momento.
¢Doénde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracién Central de

Apoyo Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col.
Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México,
en un horario de lunes a jueves de 9:00 a 18:00 horas y viernes
de 9:00 a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario

Oficial de la Federacién.
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¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

Acuda con la documentacién del tramite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

2. Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.
3. Recibay conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?
1. En el escrito libre debera manifestar:

a) Denominacién o razén social, RFC y domicilio fiscal de la agencia aduanal.

b) Senalar la aduana en la que desea actuar.

c) El domicilio para oir y recibir notificaciones dentro de la circunscripcién territorial de la aduana
donde desea actuar.

d) Lajustificacién que sustente la solicitud para operar en una aduana adicional.

e) Bajo protesta de decir verdad, que la agencia aduanal, asi como sus socios, cuentan con
capacidad técnica, administrativa y financiera necesaria para llevar acabo el despacho de
mercancias.

2. Alescrito libre deberd adjuntar la siguiente informacion:

a) Plan de negocio para operar la aduana adicional, manifestando los probables clientes y tipo de
operaciones que se llevaran a cabo, el nUmero estimado de pedimentos que se despacharan, los
medios de transporte que se utilizaran, indicando el tipo de candados que se emplearan, asi
como el nombre del mandatario que promovera en representacion de la agencia aduanal y de
los agentes aduanales que intervendran en las operaciones, asi como de los empleados o
dependientes autorizados que auxiliaran en el despacho.

b) Programa de nuevas inversiones, sobre infraestructura fisica y tecnologia que la agencia aduanal
deba implementar para la prestaciéon de sus servicios indicando las obras, instalaciones o
adaptaciones a realizar, sefialando el monto estimado en moneda nacional de la respectiva
inversion, asi como etapas y plazos en que se efectuaran las inversiones.

El programa deberd adjuntarse cuando se presente la solicitud correspondiente, debiendo
acreditar la inversidn en un plazo no mayor a 6 meses, posteriores a la notificaciéon de la
resolucion en la que se autoriza la aduana adicional a la agencia aduanal.

En caso de no cumplir con lo previsto en el parrafo anterior, se cancelara la autorizacion.

c) Relacién del personal que serd contratado para atender los servicios del despacho, incluso
numero de empleados, sehalando su nombre completo y RFC.

Se debera informar el nUmero de seguridad social de los empleados efectivamente contratados,
en un plazo no mayor a 6 meses posteriores a la notificacién de la resolucién en la que se autoriza
la aduana adicional a la agencia aduanal.
En caso de no cumplir con lo previsto en el parrafo anterior, se cancelara la autorizacion.
d) Programa de capacitacién del personal de la agencia aduanal.
¢Con qué condiciones debo cumplir?
1. Estar inscrito y activo en el RFC.
2. Contar con efirma vigente.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de

las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal

de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario

Oficial de la Federacién.
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3. Estaral corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.
4. No estar sujeta a alguno de los procedimientos de inhabilitacidn o cancelacién de su autorizacion.
5 Contar con numero de autorizacion.

6. Haber presentado la declaracion anual del Impuesto Sobre la Renta correspondiente al dltimo
ejercicio fiscal.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o [ ¢tEl SAT llevara a cabo alguna inspeccién o

Servicio? verificacién para emitir la resolucién de este Tramite
o Servicio?

No aplica. No.

Resolucion del Tramite o Servicio

1. La resolucion de la autorizacién sera notificada de manera personal a la o el representante, apoderado
legal o persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

2. Transcurrido el plazo de 3 meses sin que se notifique la resolucién, el interesado podra considerar que
la autoridad resolvié negativamente.

Plazo maximo para que el SAT |Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir

resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional con la informacion
solicitada

3 meses. 3 meses. 10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?

Tramite o Servicio?

Oficio de respuesta. Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. e Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-
87-38-03 para otros paises.

e Correo electréonico: denuncias@sat.gob.mx

e SAT Movil - Aplicacidon para celular, apartado
Quejas y Denuncias.

e En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta
-tu-queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las
oficinas del SAT.

Informacién adicional

El plazo maximo para que el SAT resuelva se computara a partir del cumplimiento de la totalidad de los
requisitos y condiciones previstos en el presente.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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publicado en el DOF el 11 de enero de 2022, vigente a partir del 01 de enero de 2022.
Actualizado con la 19 y 3 RMRGCE para 2022, publicados en el DOF el 02 de marzo y 28
de noviembre de 2022 respectivamente.

Fundamento juridico

Articulos 144-A, 167-|, tercer parrafo, fraccion |, 167-F, 167-G, 161-1, 167-] y 167-L de la Ley Aduanera, 18, 18-A,
del Cédigo Fiscal de la Federacion, 51-V de la Ley Federal de Derechos, las Reglas 1.2.2,,1.12.12. de las Reglas
Generales de Comercio Exterior y el Anexo 19 de la Resolucién Misceldnea Fiscal.

37/LA Solicitud para la designacién de aspirantes a la patente de agente aduanal.

Tramite o Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Presente esta solicitud para designar a mandatarios activos o | @ Gratuito
socios directivos para obtener la patente del agente aduanal que
fallezca, se retire  voluntariamente, o se incapacite

O Pago de derechos

Costo:

permanentemente. $

¢Quién puede solicitar el Tramite o ¢Cuando se presenta?
Servicio?

Agencias aduanales. Dentro de los 2 meses siguientes al fallecimiento o retiro
voluntario de la persona fisica que sea titular de la patente
de agente aduanal que integra la agencia aduanal.

¢Doénde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracion Central de Apoyo

Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col. Guerrero,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México, en un horario
de lunes a jueves de 9:00 a 18:00 horas y viernes de 9:00 a 15:00
horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentacion del tramite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

2. Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

3. Reciba y conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1 En el escrito libre debera manifestar:

a) Nombre, RFC y nimero de patente y, en su caso autorizacién del agente aduanal finado o en
retiro.

b) NuUmero de autorizacién de la agencia aduanal.

c) El nombre, RFC, CURP y direccion de correo electrénico, del mandatario aduanal activo o socio
directivo que se designan como aspirantes a agente aduanal.

d) Bajo protesta de decir verdad, no haber sido condenado por sentencia ejecutoriada por delito
doloso.

e) Bajo protesta de decir verdad, no tener antecedentes penales.

2. Documento con el que se acredite que el mandatario aduanal activo o socio directivo que se designa
como aspirante a agente aduanal, cuenta con experiencia en la materia aduanera mayor de 5 afos,
describiendo las funciones.

3. Copia certificada por notario publico del titulo y cédula profesional o de su equivalente en los
términos de la ley de la materia.

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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4,  Acta de nacimiento del mandatario aduanal activo o socio directivo que se designa como aspirante a
agente aduanal.

HACIENDA | QOSAT @&

5. Curriculum vitae del mandatario aduanal activo o socio directivo que se desigha como aspirante a
agente aduanal, el cual debera contar con firma autégrafa.

6. Copia certificada del acta de defuncién del agente aduanal en caso de fallecimiento o la
documentacién que acredite la incapacidad permanente, del titular de la patente de agente aduanal.

7. Documentacién que acredite el caracter de mandatario aduanal activo o socio directivo de los
aspirantes designados.

8. Documentacién con la que se acredite que la persona que suscribe la solicitud a nombre de la
agencia aduanal, cuenta con facultades para actos de administracién y expresamente para efectuar
la designacion del mandatario aduanal activo o socio directivo aspirantes a la patente de agente
aduanal.

9. Direccién de correo electrénico de la agencia aduanal y de cada uno de los designados para recibir
notificaciones relativas a las fechas de aplicacion de los exdmenes correspondientes, y para que se
suban datos o documentos incompletos.

10. Constancia de relacion laboral existente entre el mandatario aduanal activo y la agencia aduanal, la
cual podra ser la inscripcion en el Instituto Mexicano del Seguro Social, al Sistema de Ahorro para el
Retiro, o bien, del contrato de prestacion de servicios y en caso de socio directivo, acreditar la relacion
juridica con la agencia aduanal.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

1. Estar inscrito y activo en el RFC, condicién que habran de cumplir tanto la agencia aduanal como el
mandatario aduanal activo o socio directivo.

2. Contar con efirma vigente y estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales,
condicién que habran de cumplir tanto la agencia aduanal como el mandatario aduanal activo o
socio directivo.

3. Que la patente del agente aduanal al que se sustituye, no esté sujeto a alguno de los procedimientos
de inhabilitacion, suspension, cancelacion o extincion de su patente, de conformidad con los articulos
160, 164, 165, 166, 167-G y 167-] de la Ley Aduanera, o bien, dicha patente no hubiere sido cancelada o
extinguida.

4. Que el mandatario aduanal activo o socio directivo aspirantes a la patente de agente aduanal no
hayan obtenido una patente de agente aduanal.

5.  La solicitud debera estar signada tanto por el representante de la agencia aduanal, asi como por el
mandatario aduanal activo o socio directivo aspirante, precisando que es de su entero conocimiento
que solo tendra derecho a que se le otorgue la patente de agente aduanal quien obtenga los mejores
resultados en el proceso de evaluacién, por lo que el trdmite y el resultado de los examenes no
constituyen instancia y no podran ser objeto de impugnacion.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢C6mo puedo dar seguimiento al Tramite o | ¢(El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o

Servicio? verificacion para emitir la resolucién de este Tramite
o Servicio?

No aplica. No.

Resolucion del Tramite o Servicio

1. La resolucion de la autorizacién sera notificada de manera personal a la o el representante, apoderado
legal o persona autorizada para oir y recibir notificaciones

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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Anexo 2 de las Reglas Generales de Comercio Exterior para 2022,
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Actualizado con la 19 y 3 RMRGCE para 2022, publicados en el DOF el 02 de marzo y 28
de noviembre de 2022 respectivamente.
2. Transcurrido el plazo de 3 meses sin que se notifique la resolucion, el interesado podra considerar que
la autoridad resolvié negativamente.

Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT [ Plazo maximo para cumplir con
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacion adicional la informacioén solicitada

3 meses. 3 meses. 10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?

Tramite o Servicio?

Oficio de respuesta. Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. e Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-
38-03 para otros paises.

e Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

e SAT Movil — Aplicacion para celular, apartado Quejas
y Denuncias.

e En el Portal del SAT:

https:;//www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-
tu-queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las
oficinas del SAT.

Informacion adicional

El plazo maximo para que el SAT resuelva, se computara a partir del cumplimiento de la totalidad de los
requisitos y condiciones previstos en el presente.

Fundamento juridico

Articulo 159, 160, 164, 165, 166, 167-G, 167-J y 167-K de la Ley Aduanera, 18, 18-A, del Cddigo Fiscal de la
Federacion, las Reglas 1.2.2,,1.12.13.de las Reglas Generales de Comercio Exterior.

38/LA Solicitud para la aplicaciéon de examenes para aspirantes.

Tramite o Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Presente esta solicitud para la aplicaciéon de exdamenes. O Gratuito

® Pago de derechos

Costo: $10,985.00
(Diez mil novecientos
ochenta y cinco pesos

00/100 m.n.)
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?
Agencias aduanales. Dentro de los 10 dias habiles siguientes a la notificacion

de la respuesta favorable emitida por la Administracion
Central de Apoyo Juridico de Aduanas, respecto al
NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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escrito de designacién de aspirantes a la patente de
agente aduanal.
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¢Doénde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administraciéon Central de
Apoyo Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col.
Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México,
en un horario de lunes a jueves de 9:00 a 18:00 horas y viernes
de 9:00 a 15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

1. Acuda con la documentacioén del trdmite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

2. Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

3. Reciba y conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. En el escrito libre debera manifestar:

a) Que los aspirantes a la patente de agente aduanal, desean realizar el examen de conocimientos
Y, €N su caso, psicotécnico.

b) Correo electréonico del aspirante y de la agencia aduanal en el que ademas de la resolucion
respectiva la autoridad podra notificar la fecha, lugar y hora de los exdmenes de conocimiento o
psicotécnico, segun sea el caso.

2. En su caso, el Certificado de Competencia Laboral, emitido por el organismo de certificacion
acreditado por el consejo de Normalizacién y Certificacion de Competencia Laboral, vigente al
momento de presentar la referida solicitud.

3. Copia del recibo de pago de derechos con el sello digital o el original del comprobante de pago de la
institucion de que se trate, realizado a través del esquema electrénico e5cinco.

Podra obtener la hoja de ayuda para el pago de derechos en la siguiente liga:
https://aplicacionesc.mat.sat.gob.mx/e5cinco/

¢Con qué condiciones debo cumplir?

1. Estar inscrito y activo en el RFC, condicién que habran de cumplir tanto la agencia aduanal como los
aspirantes.

2. Contar con efirma vigente y estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales,
condiciéon que habran de cumplir tanto la agencia aduanal como los aspirantes.

3. Que la patente del agente aduanal autorizado, no esté sujeta a alguno de los procedimientos de
inhabilitacion, suspensién, cancelacidn o extincion de su patente, o bien la patente hubiere sido
cancelada o extinguida.

4,  Lasolicitud deberd estar signada tanto por el representante legal de la agencia aduanal, como por las
personas designadas como aspirantes a agente aduanal autorizados por la Administracion Central de
Apoyo Juridico de Aduanas, precisando que es de su entero conocimiento que sdélo tendra derecho a
que se le otorgue la patente de agente aduanal a quien obtenga los mejores resultados en el proceso
de evaluacioén, por lo que el tramite y el resultado de los exdmenes no constituyen instancia y no
podran ser objeto de impugnacion.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o | ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o
Servicio? verificacion para emitir la resolucion de este Tramite

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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o Servicio?

No aplica. No.

Resolucién del Tramite o Servicio

La resolucion serd notificada de manera personal a la o el representante, apoderado legal o persona
autorizada para oir y recibir notificaciones y la Administracién Central de Apoyo Juridico de Aduanas
sefalara fecha, lugar y hora para la aplicacion de los examenes solicitados.

Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir con
resuelva el Tramite o Servicio | solicite informacion adicional la informacioén solicitada

3 meses 3 meses 10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢Cudl es la vigencia del Tramite o Servicio?

Tramite o Servicio?

Oficio de respuesta. Indefinida.
CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. e Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-87-
38-03 para otros paises.

e Correo electréonico: denuncias@sat.gob.mx

e SAT Movil — Aplicacidn para celular, apartado Quejas
y Denuncias.

e En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-
tu-queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las
oficinas del SAT.

Informacién adicional

El plazo maximo para que el SAT resuelva, se computara a partir del cumplimiento de la totalidad de los
requisitos y condiciones previstos en el presente.

Fundamento juridico

Articulos 160, 164, 165, 166, 167-G, 167-J de la Ley Aduanera, 51, fraccidn | de la Ley Federal de Derechos, 18, 18-
A, del Cédigo Fiscal de la Federacion, las Reglas 1.2.2,,1.12.13. de las Reglas Generales de Comercio Exterior.

39/LA Solicitud para el retiro voluntario de un agente aduanal y su ratificacién.

Tramite [ Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Presente esta solicitud para el retiro voluntario y ratificacion de | ® Gratuito
agente aduanal incorporado a una agencia aduanal.

O Pago de derechos
Costo: $

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?

Agente aduanal que se retire voluntariamente [ Cuando lo requiera.
y la agencia aduanal.

¢Donde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracion Central de Apoyo
Juridico de Aduanas sita en Av. Hidalgo No. 77, Col. Guerrero,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México, en un

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.

105



HACIENDA | Q8SAT

;;D et A

Anexo 2 de las Reglas Generales de Comercio Exterior para 2022,

publicado en el DOF el 11 de enero de 2022, vigente a partir del 01 de enero de 2022.
Actualizado con la 1° y 3 RMRGCE para 2022, publicados en el DOF el

02 de marzo y 28 de noviembre de 2022 respectivamente.

horario de lunes a jueves de 9:00 a 18:00 horas y viernes de 9:00 a
15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

anterior.

1. Acuda con la documentacion del trdmite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado

2. Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

3. Recibay conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. En el escrito libre debera manifestar:

aduanera.

competente que acredite tal situacion.

a) Nombre, RFC y nUmero de patente del agente aduanal.
b)  Numero de la autorizacion de la agencia aduanal a la que se encuentra incorporado.

c) Direccidn de correo electrénico para recibir notificaciones relativas a la fecha, hora y lugar para
que ratifique ante la autoridad aduanera el retiro voluntario.

2.  Declaracién de retiro voluntario, la cual debera ser ratificada por el agente aduanal ante la autoridad

3. En caso de incapacidad permanente del agente aduanal, el documento emitido por autoridad

¢Con qué condiciones debo cumplir?

1. Estar inscrito y activo en el RFC.

extinguida.

por el representante de la agencia aduanal.

2. Contar con efirma vigente y estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

3. Que el agente aduanal autorizado, no esté sujeto a alguno de los procedimientos de inhabilitacion,
suspensioén, cancelacion o extincidn de su patente, o bien la patente hubiere sido cancelada o

4. La solicitud debera estar signada tanto por el agente aduanal que se retira voluntariamente, como

5. Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales. Este requisito aplica para el agente
aduanal al solicitar la ratificacion de su retiro voluntario.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢C6mo puedo dar seguimiento al Tramite o
Servicio?

¢El SAT llevard a cabo alguna inspecciéon o
verificacion para emitir la resolucion de este
Tramite o Servicio?

No aplica.

No.

Resolucion del Tramite o Servicio

autorizada para oir y recibir notificaciones.

La resolucién serd notificada de manera personal a la o el representante, apoderado legal o persona

Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir con
resuelva el Tramite o Servicio solicite informacién adicional [ la informacién solicitada

3 meses. 3 meses.

10 dias habiles.

¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite
o Servicio?

¢Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario

Oficial de la Federacién.
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Oficio de respuesta. Indefinido.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

No aplica. e Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y 84-42-
87-38-03 para otros paises.

e Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

e SAT Movil - Aplicacion para celular, apartado
Quejas y Denuncias.

e En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/present
a-tu-queja-o-denuncia

e Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las
oficinas del SAT.

Informacion adicional

El plazo maximo para que el SAT resuelva, se computara a partir del cumplimiento de la totalidad de los
requisitos y condiciones previstos en el presente.

Fundamento juridico

Articulos 160, 164, 165, 166, 167-G y 167-J de la Ley Aduanera, 18, 18-A, del Cédigo Fiscal de la Federacién, las
Reglas 1.2.2,,1.12.13. de las Reglas Generales de Comercio Exterior.

40/LA Solicitud para el "Acuerdo de otorgamiento de patente de agente aduanal".

Tramite [ Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O | Presente esta solicitud para obtener el "Acuerdo de |O Gratuito
otorgamiento de patente de agente aduanal" una vez que se han
cumplido las condiciones y requisitos previstos en la Ley
Aduanera. Costo: $21,967.00
(Veinte un mil
novecientos sesenta y
siete  pesos  00/100
m.n.).

® Pago de derechos

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?

El mandatario aduanal activo o el socio | Dentro de los 10 dias siguientes a la notificacion del oficio
directivo designado por la autoridad como | emitido por la Administracién Central de Apoyo Juridico
ganador del concurso y la agencia aduanal. de Aduanas, en el que se informe cual de los aspirantes ha
cumplido con los requisitos para obtener la patente de
agente aduanal y resulté ganador del concurso.

¢Donde puedo presentarlo? Ante la Oficialia de Partes de la Administracion Central de Apoyo
Juridico de Aduanas, ubicada en Av. Hidalgo No. 77, Col. Guerrero,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de Meéxico, en un
horario de lunes a jueves de 9:00 a 18:00 horas y viernes de 9:00 a
15:00 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

NOTA: Este documento es un trabajo de recopilacion mediante el cual se da a conocer el texto actualizado de
las reglas generales de comercio exterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 de la Ley Federal
de los Derechos del Contribuyente. Para sustentar legalmente actos o resoluciones se debera utilizar el Diario
Oficial de la Federacion.
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¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?
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1. Acuda con la documentacion del trdmite ante la oficina de la autoridad mencionada en el apartado
anterior.

Entregue la documentacion a la autoridad encargada del tramite.

3. Recibay conserve el escrito libre sellado, como acuse de recibo.

¢Qué requisitos debo cumplir?

1. Copia certificada del acta de defuncion del agente aduanal, en caso de fallecimiento del mismo.

2. En caso de incapacidad permanente o retiro voluntario del agente aduanal, el documento emitido
por autoridad competente que acredite tal situacion.

3. Copia del recibo de pago de derechos con el sello digital o el original del comprobante de pago de la
institucion de que se trate, realizado a través del esquema electréonico e5cinco.

Podrd obtener la hoja de ayuda para el pago de derechos en Ila siguiente liga:
https://aplicacionesc.mat.sat.gob.mx/e5cinco/.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

1. Estar inscrito y activo en el RFC.
Contar con efirma vigente.

Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales. Este requisito aplica tanto para la
agencia aduanal como para el aspirante a agente aduanal al que se le otorga el “Acuerdo de
otorgamiento de patente de agente aduanal”.

4, Que el agente aduanal autorizado, no esté sujeto a alguno de los procedimientos de inhabilitacién,
suspension, cancelacion o extincidon de su patente, de conformidad con los articulos 160, 164, 165, 166,
167-G y 167-] de la Ley Aduanera, o bien la patente hubiere sido inhabilitada, suspendida, cancelada o
extinguida.

5.  Elsolicitante no haya obtenido una patente de agente aduanal.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Cémo puedo dar seguimiento al Tramite o | ¢El SAT llevara a cabo alguna inspeccién o verificacion
Servicio? para emitir la resolucién de este Tramite o Servicio?

No aplica. No.

Resolucién del Tramite o Servicio

La resolucién serd notificada de manera personal a la o el representante, apoderado legal o persona
autorizada para oir y recibir notificaciones.

Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para que el SAT | Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el Tramite o Servicio sol