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“Servicio de Acreditaciéon Biométrica”

(SAB)

El servicio esta dividido en 2 partidas independientes (Infraestructura y
administracion del servicio) con caracteristicas particulares; por lo que, los
interesados en prestar este servicio al SAT deberan acreditar su experiencia en
cada una de las partidas, conforme a lo siguiente:

Partida 1:

1. Infraestructura: Se refiere a la provisidon, mantenimiento preventivo,
mantenimiento correctivo y sustitucion de la infraestructura
relacionada con la captura y validacién de informacién biométrica
(huellas, iris, foto, firma) y documental; asi como, el software (SDK’s)
para la interaccién con el resto de los componentes.

Partida 2:

1. Servicio de Administracion de Datos: Contempla la administracion,
almacenamiento, mantenimiento y recuperacion de informacién
biométrica y documental; asi como, de los respaldos de informacion. Lo
anterior, incluye el manejo de flujos de trabajo, identificacion de
contenido y control de informacion.

2. Servicio de Administracion de Conocimiento: Considera el proceso de
identificar, agrupar y transformar documentos, reportes y otras fuentes
de informacioén, la cual incluye el acceso a la informacién, definicion de
taxonomias, metadatos, categorias de la informacién y acceso
compartido de la informacién para grupos multiusuario.

3. Servicio de Administracién de Registros: Se refiere a la proteccién de
datos, archivo, clasificacién de documentos e informacién, conversion,
visualizacion y explotacion de la informacion biométrica y documental.

4. Servicio de Acreditacion de Identidad: El servicio contempla la
integracion de los distintos componentes para desarrollar el proceso de
acreditacion de identidad a partir de la verificaciéon y digitalizaciéon de
documentos probatorios, verificacion de informacion; asi como, de la
captura, procesamiento y validacion de informacion biomeétrica.

a) Servicio de captura de biometria; este servicio debe
permitir al menos la captura de las huellas dactilares e iris
bajo los estandares del NIST, la transmision,
almacenamiento y resguardo de la informacion en bases
de datos.



b) Servicio de digitalizacion de documentacion probatoria;
este servicio permite digitalizacion de la documentacion
probatoria, transformacion y almacenamientos hacia
bases de datos.

Las empresas interesadas en obtener el titulo de autorizacién podran acreditar el
cumplimiento en cualquiera de las 2 partidas o en ambas.

Para el caso de la partida 2, se debera acreditar la experiencia en al menos los numerales
1y 4.




