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. Introduccion.

La presente guia es para las personas fisicas que hayan optado por inscribirse en el
RFC a través de los adquirentes de sus bienes o servicios que se dediquen
exclusivamente a la elaboracion y enajenacion de las artesanias elaboradas por si
mismos, siempre que sus ingresos en el ejercicio inmediato anterior no hubieran
excedido de un monto equivalente a 250 mil pesos anuales.

1. Inscripcion en el RFC con CURP, sin obligaciones fiscales.

En este apartado se orienta a los adquirentes los cuales desean efectuar la inscripcidn
en el RFC con CURP de las personas fisicas, sin obligaciones fiscales.

Paso 1.- Ingresar al Portal SAT por medio de la siguiente ruta en algun navegador
web.

- http://www.sat.gob.mx

Paso 2.- Una vez ingresando al Portal SAT, se debe elegir la opcién de Inscripcion y
actualizacién.

Seleccionar Inscripcion y

actualizacion.

Empresas = Nuevos contribuyentes =~ Residentes en el j Buscar X

SHCP o cnr Tramite, NEHDOBE @ @ gobmx EEEREENC

0 e Para personas fisicas
T a1 —
= Z =
e & 9 v s ©
Declaraciones Factura Inscripcién y Adeudos Devoluciones y Otros tramites Comercio
electrénica actualizacién fiscales compensaciones y servicios exterior

Conoce el nuevo portal del
SAT

( - Personaliza tu portal
%= Nuevo Buzon Tributario
—— - Como habilitar tu Buzon Tributario

- Navega en dispositivos moviles
esa a la version anterior del portal

Nota: Para este tramite es indispensable que el apartado de Personas este seleccionado.
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Paso 3.- Del apartado Inscripcion al RFC ubicar el tramite “Obtén tu RFC con
la Clave Unica de Registro de Poblacion”; dar clic en esta opcion.

Inscripcitn al RFC B
~ Consulta los requisitos para realizar tu inscripcién de Sociedades por Acciones Simplificadas.

" Inscribe a tus trabajadores en el RFC

~ Inscribe en el RFC a las personas flsicas propietarios o titulares de terrenos, bienes o derechos reales, ejidales...

~ Inscribe en el RFC a las personas fisicas que te venden productos minerales diferentes a oro, plata y rubies (pequefios...

" Inscribe en el RFC a las personas que les compres vehfculos usados

v Inscribe en el RFC a las personas que te rentan espacios para la colocacién de anuncios publicitarios o antena...

' Inscribe en el RFC a las personas que te venden obras de artes plasticas y antigliedades -

~ Inscribe en el RFC a personas fisicas del sector primario Selecmonar esta

“ Inscribe en el RFC a personas fisicas que recolectan materiales y productos reciclablg Opcién

Fresenta tus tramites relacionados con el esquema de inscripon en el REC para fedatarios pablicos
Realiza tu inscripcién en el RFC persena fisica
Realiza tu preinscripcién en el RFC como persona flsica

Simulador del cuestionario de actividades econdmicas y obligaciones fiscales

SR GRGRGR{ 4

Solicita tu constancia de inscripcion al Padrén de Contribuyentes de Bebidas Alcohélicas ante el RFC

Paso 4.- Después de seleccionar el tipo de tramite que se realizara, se muestra una
ventana con nombre “Paso 1.- Datos de identificacion”, donde se ingresan los datos
solicitados.

Ingresar la CURP

(18 caracteres).

Inscripeion al RFC

P oS P Oob

Capturar los datos
mostrados en la imagen.

Dar clic en Continuar.

El sistema muestra una ventana con los datos de la CURP registrada en RENAPO.
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Paso 5.- Verificar si los datos son correctos, de ser asi dar clic en Continuar, en el caso
contrario dar clic en Cancelar.

SHCP

ORI TARLA DF MACHINDA
¥ calor i

s SAT

Servicke de Administrackin Tributaris

Tramites y Servicios de RFC Inicio / Iniciar sesion

} Inscripcion

Paso 1 Datos de

Con CURP Identificacion

Preinscripcion
Personas Fisicas

Preinscripcion Inscripcién al RFC

Personas
Morales - -
Captura tu Clave Unica de Registro de Poblacidn {CURP). En casc de no conocer tu CURP, puedes consultarla en hitpiiconsultas.curp.gob.max.
Actualizacién
cure - @
Busqueda de
tramites
Servicios Apellido Paterno Apellido Matemo Nombre
Padrones
Clave de Macicnalidad Sexo Fecha de Macimiento
Otros MEICD | - HOMBRE | -

Tipo de Documento Probatoric

Dar clic a una opcién
Continuar o Cancelar.

Datos del Acta de Nacimiento

CRIP Entidad Federativa Nacimfiehto® Entidad Federstiva Registro®
| - AGUASCALIENTES -
Municipic de Registro™ Afic Registro Acts de Macimiento™ erc de Libro®
AGUASCALIENTES | -
Mimero de Foja” Nimeroc de Tomo

‘Continuar Cancelar
A Q

Paso 6.- La aplicacion se desplaza a la siguiente pestana “Paso 2.- Datos Ubicacion”,
donde se debe capturar la informacion solicitada. Al término de la captura dar clicen
Continuar.

Tramites y Servicios de RFC Inicio / Ipic ==
Suscioscn [l IESE— Paso2 et Capturar Datos de Ubicacion.
Identificacion bicacio
Con CURP
Preinscripcion
Personas
Figicas
Ingresa los dstos de tu domicilio comenzando con el Codigo Postal, al dar dic fuera del cusdro, fistema te mostraré tu Estado, Municipic y Colonia. Si estos
Preinscripcion no son comactos, puedes cambiarics en s |ista respactiva. Si desconoces tu C4dige Postsl, sglepficns el Estade, Municipio y demds dstos de tu domicilic del
Personas listade desplegsble. Sino conoces tu Locslidad, elige tu Colonis. Per (itime, capturs tu electrénice y en su caso Taléfone.
Morales
R
Actualizacién Tipo Domidilic® Gédiga Postal@
. DOMICILIO FISCAL |U ‘
Bisqueda de = — R—
e Entidad Federativa’ Municipic / D
JE=— | - ‘ JESER— ‘ -
serviios czomns ® oo ®
Padrones | u Tipo Clave Lada Teléfono
Nombre de la Calle"® No. y/o Lelra Extericr®
Otros lecoion -
| I =N I IT+]1-1]

No. y/o Letre Intericr® Entre Calle®

| [~sesscions— [-
Tips Inmussie® c s 1 Domicilic®
e Bl I | [«][-]

Coneo electrénico

Referenciss Agicionales"®

- Dar clic en Continuar.

Limpiar Formulario Contiuar Cancslar
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Opciones disponibles:

- Limpiar formulario: borra la informaciéon del domicilio.

- Continuar: confirma la informacion del domicilio.

- Cancelar: cancela el tramite de inscripcion en el RFC y el sistema se
cierra.

Nota:
- Los campos marcados con (*) son campos obligatorios.

El cédigo postal debe ser ingresado manualmente.

Paso 7.- Ingresar los datos solicitados en la pestafa “Paso 3.- Datos de Ingresos”.

G CRIDITO POMICO SoaT [ 1 Servicio de Administraciin Tributaria
Misrcoas 07 e Mo de 2014 Tramites y Servicios de RFC Inicio | Iniciar sesion
¥ Inscripcidn 1
Paso 1 Datos de Paso 2 Datos de Paso 3 Datos de
Con CURP Identificacian Ubicacién Ingresos

Preinscripcion
Personas
Fizicas

Seleccionar No.

Preinscripcion Seleccione |a opeién comespondiente 8 cads una de |a siguientes preguntas.
Personas

Morales - s ; g :
;Realiza o reslizara una actividad que = generara ingresos en forma habitual o esporadica? @ l:‘ 5i E N

Actualizacion C
Pais de Residencia Fiscal *@® | MEXICO | - |

Blisqueda de
tramites

Servicios

Padrones I Continusar l | Cancelar
|

Otros i

Nota: En la pregunta: { Realiza o realizara una actividad que le generara ingresos en
forma habitual o esporadica?:

- Respuesta SI El RFC servira para cualquier tramite fiscal.

- Respuesta NO: No se tendra obligaciones fiscales por lo que no
podra presentar pagos provisionales, solicitar devoluciones, emitir
comprobantes fiscales, etcétera.
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Con CURP
Preinscripcion
Personas
Fisicas
Preinscripcion
Personas
Morales

Actualizacion

Blsqueda de
tramites

Servicios
Padrones

Otros
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Tramites y Servicios de RFC Inicio / Iniciar sesion

Paso 1 Datos de

Paso 2 Datos de Paso 3 Datos de
Ubicacit Ingresos

Seleccionar una opcion. _ - ,
iReafza o realizara una adtivided que le gendrara ingrefbs en forma habitusl ofesporddica? |:| s E‘ Mo

Pais de Residencia Fiscs! *@

I|Méx|co |-| I

Dar clic Continuar.

e

Paso 8.- En |la siguiente pantalla “Paso 4- Vista preliminar” se necesita corroborar
nuevamente la informacion que se muestra en la “Solicitud de inscripcion al Registro

Federal de Contribuyentes”.

En el caso de ser correcta se da clic en Confirmar, de lo contrario se da clic en

Cancelar.
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C o
S sesAaT

W B 4 T B L Tramites y Serviceos de RFC Briigi | Inigiar Sesibn
% ‘ e e el _
iderfs aasn Ubseacion ST
Preinscripcidn
Personas
Fizicas
z‘:w ncn.larrmne AL - DE CONTRISUYENTE § I
orsies whhﬂm‘ﬂﬁ.nﬁ?nmﬁnﬂ1q
Actualizackbin
—
- Se muestran los=
=t Ay b N 2 i
- - datos de :::: [ Ha skt Son e capters S @ s ee TS EaTE b e
[
Oty H H
identidad. ~ vsee
| =

Inscripcion sin

actividad
economica. Felzha de Micss de Operaiones:
Tipo de Domioilio:  DOMICILIC FISCAL
- Mo, o Latra Ho. yio
Ext Latra ink:
Lrte las calles de: ¥ de:
e e
Domicilio fiscal. s == Cosigo
It dad Federativa:
sl acieristicas del Tipo de
Wealsdad
| Teldlonas Carrea
Sin obligaciones _

fiscales. B= w l LTI l )

DECLARD BALD PROTESTA DE DECIR VERDAD SUE
LOE DATOE CONTEMNIDDE EN ESTA FORRMA GFICLAL
SON CIERTOS.

Mombrs dal Confribuyents © Mepresentants Legal
Cooumants S ldentifascén

Firmna O% quisn fecbe & Sooumento

Dar clic en Confirmar o Cancelar. .

Fifthis, O HUELLA CHOITAL DEL CONTRIBUYENTE ©
BIEN DEL REPRESENTANTE LESAL CLNEN
WAHIFIEETA B PROTESTA DE DECIR VERDAD,
ESTA FECHA L MANDATDO COM EL OUE SE
LE Ha SI0:0 MODIFICADD O

I
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Paso 9.- Al concluir el proceso de inscripcion, se muestra en pantalla el Acuse de
Inscripcion en el Registro Federal de Contribuyentes con Cédula de Identificacion
Fiscal que incluye el RFC, el cual se puede imprimir o guardar en formato PDF.

CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL

Fiscal aparece tu RFC.

SHCP o4
ee

o
6 SAT

O L

SAT

Servkie de Advasbdrecdn Tristera

CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL

Datos de Identificacién del Contribuyente:

RFC:

SHCP

Miércoles 09 de abril de 2014 Trémites y Servicios de RFC

Inscripoion
Actualizacidén

de
tramites

Servicios
Padrones

Otros

SU TRAMITE HA FINALIZADO

CONCLUYE EL PROCESO DE INSCRIPCION

Lugar y Fecha de Emision

Inicio / Iniciar sesién
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M. Asignacion del Rol para la emision de facturas electrénicas a través
de internet.

Las personas fisicas que hayan optado por inscribirse en el RFC a través de los
adquirentes de sus bienes o servicios deberan solicitar la asignacion del Rol si
requieren la emision de facturas electronicas (CFDI “s).

El siguiente apartado se orienta a los adquirentes que desean efectuar la asignacion
del Rol referente a la emision de facturas electrénicas (CFDI “s) via internet.

Paso 1.- Para realizar la asignacion del Rol, se debe entrar al Portal SAT ingresando a
la siguiente ruta en algun navegador web.
- http://www.sat.gob.mx

Paso 2.- Una vez ingresando al Portal SAT, se debe elegir la opcion de Otros tramites
y servicios.

Seleccionar esta
opcion.

Buscar

P IEESIEY [Empresas | Nuevos contribuyentes  Residentes en el extranjero

SHCP 0 o nr Tramites y servicios oy M8 @ @Ysob.mx
00 s e Para personas fisicas
i T 0y
i 2 o) & Q
Declaraciones Factura Inscripcion y Adeudos Devoluciones y Otros tramites Comercio
electronica actualizacion fiscales compensaciones y Servicios exterior

Conoce el nuevo portal del

SAT

- Personaliza tu portal
%= Nuevo Buzon Tributario

- Como habilitar tu Buzon Tributario

- Navega en dispositivos moviles
<= "Sngresa a la version anterior del portal
- Ubica un servicio o tramite

__ Nota: Para este tramite es indispensable que el apartado de Personas este
seleccionado.
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Paso 3.- Del apartado Asistencia y orientacion electrénica ubicar el tramite
“Presenta tus solicitudes o avisos en materia fiscal”; dar clic en esta opcion.

Asistencia y orientacién electrénica

Aclara la informacién de tu Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

Aclara tu requerimiento de obligaciones omitidas

Conoce la respuesta a tus quejas de servicios al contribuyente

Consulta de orientacién fiscal al contribuyente

Consulta de servicio o solicitud del contribuyente

Consulta el seguimiento a tus quejas de servicios al contribuyente

Consulta el seguimiento del reconocimiento que hiciste como ciudadano a los servicios brindados por el SAT
Consulta el seguimiento del reconocimiento que hiciste como contribuyente a los servicios brindados por el SAT
Consulta el seguimiento de tus sugerencias como ciudadano sobre los servicios brindados por el SAT
Consulta el seguimiento de tus sugerencias como contribuyente sobre los servicios brindados por el SAT
Consulta tus aclaraciones como contribuyente

Presenta tu aclaracién como contribuyente

Presenta tu solicitud de orientacién respecto a informacién fiscal como ciudadano

Presenta tus solicitudes de orientacién fiscal

Presenta tus solicitudes o avisos en materia fiscal

CLC PP €K

Paso 4.- Ingresar los datos que se requieren.

Registra tus reconocimientos como ciudadano sobre los servicios brindados por el SAT

Registra tus reconocimientos como contribuyente sobre los servicios brindados por el SAT
Registra tus sugerencias como ciudadano para la mejora de los servicios brindados por el SAT
Registra tus sugerencias como contribuyente para la mejora de los servicios brindados por el SAT

Solicita orientaci6n fiscal via chat

Ingresar RFC.

Mi portal

Ingresar Contrasena.

|
RFC:

Contrasefa:

sesion.

Dar clic en Iniciar
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Paso 5.- Seleccionar la opcidén Servicios por Internet.

SHCP oo SAT

Servido de Administracldn Tributaria

Catiloge de N:twidades| Crientacion en Linea | Citas| Mis Asuntos Pendientes|Sa_|ir Biznvenido(a)

Wi sat.gob.mx

I [ Senvicios porInternet | F
reditos Fiscales

[» Donatarias y Donaciones
~ Nofificacidn Electrdnica
= Cerlificado de Sello Digital . v
- Buzén Trbutari Seleccionar la opcion

- Consulta de Facturas
- Mensajes de Interés ‘ Servicios por Internet.

Al seleccionar una opcioén se desplegara otro menu.

Paso 6.- Seleccionar servicio o solicitudes.

SHCP ::5‘“-

Servico de Administracin Tributaria

Catilogo de Actividades | Orientacién en Lines | Citas | Mis Asuntos Pendientas | Salic Biznvenida(a)

E 05 por Internet
[» Aclaraciones
[» Orientacidn fiscal
[ Cluejas
[- Sugerencias
[ Reconocimientos
[» Padrones
[- Créditos Fiscales |

[ Donatarias y Donaciones . )
- Nofificacidn Electrénica Seleccionar Servicio o
~ Cerificado de Sello Digital )

~ Buzdn Tributario SOIICItudes.

= Consulta de Facturas
~ Mensajes de Interés

Esta opcidon abrira una nueva ventana.

Paso 7.- Para realizar el registro de Servicio o Solicitud, se debe seleccionar
Solicitud.

Men( Principal = Servicios por Internet =

K] Servicio o solicitudes

Servicio o zolictudes

Elegir la opcion Solicitud del Menu.

/
Informacion general Soliciud E Consutta
Informacion general Realice el regiztro de 2u Servicio o Soficitud Conzulte &l estatuz o rezpuesta de zu

aclaracion
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Paso 8.- Ingresar los siguientes datos en los campos correspondientes:

SHCP_ sesAT

Servicio de Adminkstracion Tritnstaria

Iri:i:-l Catdlogo d= A:tivid:deslﬂrhrt::iﬁr =n Lines | Citas  Mis fsuntos Pendientes | Salic Biemrenido{a)

= Servicios por Internet Nimero de Folio
i Aclaraciones Capture la infermacién requerida. Seleccione el texto "Meodificar Medio de Contacte” si desea
I Crientacidn fiscal elegir el medio por el cual podemos comunicarnos con usted.
= Servicio o solicitudes Datos Generales

Informacion general

Clave de RFC RFC del Comercializador
Contribuyente
U Quejas , .
 Sugerencias Admon. Local de Adscr.  Nombre o Razén Social .
© Reconocimientos Medio de Contacto Administracién Desconcentrada Modificar Medio df Contacto ESCOger |a opC|0n CFDI
i Padrones : .
corresnondiente a su domicilio
© Créditos Fiscales ARTESANOS”'
* Donatarias y Donaciones
= Maotificacién Electronica Descripcidn del Servicio

Servicio Servicio o Solicitud
e Trémite Ingresar la Administracién
Dirigido 3 f Desconcentrada de Servicios al
Contribuyente de su domicilio.
*Asunto <¥ | . . .,
B Capturar: Solicitud de asignacién del Rol
peserpeion N para la emision CFDI's.
Si desea anexar informacidn relacionada con el servicio, seleccione el botan de "
e — Capturar texto: Se solicita la asignacion
del Rol para la emision de CFDI's para
Para Er.w'iar su infoxmacian, seleccione el botdn "Enviar". efectos de las reg|as 243 y 2.7.39de
= la RMF vigente.

Dar clic en Adjuntar Archivo y anexar el archivo
ZIP

Nota:
- Se debe incluir en el archivo de texto (.txt), el o los RFC's de las
personas fisicas a actualizar.

- El archivo (.txt) se debera comprimir en formato ZIP, de lo contrario
el tramite sera rechazado.

- También se debe anexar digitalizado el escrito libre bajo protesta de
decir verdad, en el cual manifieste que el (los) prestador (es) de
servicios autoriza(n) al adquiriente o pagador de los servicios de los
mismos a realizar el tramite correspondiente.

La solicitud debe quedar como se muestra en el siguiente paso.
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Paso 9.- Enviar al SAT la solicitud de asignacion del Rol y emisién de facturas
electronicas (CFDI “s).

SHCP o0

.. Servico de Adminkstraciin Trintara

Ini:iol Catdloge d= Mi’\fk’!dﬂl DOrientacién =n Linza | Citas | Mis Asuntos Pendientes | Salic Bizrmvenide{a)

7 Bervicios por Internet Nimero de Folio
Aclaraciones Capture |z informacidn requerida. Selecciene el texto "Meodificar Medio de Contacte” si desea
I Crientacicén fiscal elegir el media par el cual pademas comunicarnas con usted,
= Servicio o solicitudes Datos Generales
Clave de RFC RFC del Comercializador
= Consulta s
- QLIEjT Contribuyente Nombre o Razén Social
© Sugerencias Admon. Lecal de Adscr. Administracion Desconcentrada correspondiente a su domicilio
© Reconocimientos Medio de Contacto Cons. Weh Modificar Medie de Contacto
I» Padrones
o Créditos Fiscales
I Donatarias y Donaciones
= Motificacidn Electrénica Descripcion del Servicio
= Certificade de Sello Digital L . licitud
= Buzén Tributario Servicio Servicio o Solicitu
= Consults de Facturss L
= Mensajes de Interés Tramite CFDI ARTESANOS -
Dirigido a -

Administracion Desconcentrada de Servicios
al Contribuyente de su domicilio.

*Asunto | Solicitud de asignacion de rol emision CFDI’s. \‘f('
v
Descripcian o 2

Se solicita la asignacion del rol para la
emision de CFDI’s para efectos de las
reglas 2.4.3 y 2.7.3.9 de la RMF vigente.

Si desea anexar informacion relacionada con el servicio, seleccione el botén de "Adjuntar
archivo"”

Adjuntar Archivo

Para enviar su infarmacidn, seleccione el batdn "Enwviar”.

Dar clic en Enviar.

Una vez enviada la solicitud, se habilitara el botén Acuse de Recepcion.
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Paso 10.- Dar clic en el boton Acuse de Recepcion e imprimir el acuse.

P o]
SHCI oo SAT

Ty det Asderissite el TTibster

Inicio| Catiloae de Avidades | Crientacitn en Lines | Cias| Mia Asuntos Pendientes Salic  Banvenido(s}

Serdcios por indermet Servicio de Aviso

b Carnbio de situation fscal
b ACkaratiomes

b Orentacion ficeal

= Semci0 0 soliciudes

Informadion general

Hamers de Folio
Datos Generales

RFC del Comercializador

T Clave de RFC
'M": Nombre o Razén Social
r ANAC IO & Eﬂm"hurl“tﬂ lombre o Razon Social
fdranjery
E aui_]s Admaon. Local de Adscr. Administracion Desconcentrada correspondiente a su domicilio
b Superentias
b Recomocimientos
c i Descripoidn del Servicio
Servicia CFDI ARTESANOS
Trdrmbte Solicitud de asignacion de rol emision CFDI’s.
Dirigido a . ” -
o Administracion Desconcentrada de Servicios al
Contribuyente de su domicilio.
Arunto Se solicita la asignacion del rol para la
emision de CFDI’s para efectos de las
reglas 2.4.3y 2.7.3.9 de la RMF vigente.
| Ay 8 Recepcsin |
Actyslizar v gnexar informacsin adicionsl 8l servico o tramite

Dar clic en Acuse de
Recepcién.

Nota: Podrd acudir a la ADSC de su preferencia (sala Mi @spacio,) y realizar el tramite
para la asignacién del Rol para la emisién de CFDI s con los gue mantiene una
relacién comercial. Donde realizard lo siguiente:

—

Acudir a la ADSC.

2. Solicitar que se le asigne un equipo de cdbmputo en Mi @spacio para realizar
la solicitud de asignacion de Rol.

3. Llevar a cabo las actividades descritas en el punto (lll.) de |la presente guia.

4. Recoger acuse de recibido.

CONCLUYE EL PROCESO DE SOLICITUD DE ASIGNACION DEL ROL
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Iv. Consulta del estatus de la asignacion de Rol y emisién de facturas

electrénicas.

El SAT dara a conocer el resultado del tramite en un plazo de atencién maximo de 5
dias habiles. Este plazo puede ser menor dependiendo de la demanda que el servicio

tenga al momento de sus solicitudes.

Para realizar la consulta del estatus de asignacion del Rol y emisidn de facturas

electronicas via internet, se debe seguir el siguiente procedimiento.

Paso 1.- Ingresar al Portal SAT por medio de la siguiente ruta en algun navegador

web.

- http://www.sat.gob.mx

Paso 2.- Una vez ingresando al Portal SAT, se debe elegir la opcion de Otros tramites

y servicios.

Buscar

—» Empresas = Nuevos contribuyentes = Residentes en el extranjero

Seleccionar esta

opcion.

SHCP 2esar Tramites y servicios BOE @ @ gobmx
RN Atnsan iy Para personas fisicas
pre—— T L
fr] 5 @ iy @
Declaraciones Factura Inscripcion y Adeudos Devoluciones y Otros tramites Comercio
electronica actualizacion fiscales compensaciones y servicios exterior

Conoce el nuevo portal del

SAT

tPersonaliza tu portal
= Nuevo Buzén Tributario
m———="_Como habilitar tu Buzon Tributario

- Navega en dispositivos moviles
“e=="SIngresa a la version anterior del portal

- Ubica un servicio o tramite

Nota: Para este tramite es indispensable que el apartado de Personas este seleccionado.
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Paso 3.- Del apartado Asistencia y orientacion electrénica ubicar el tramite
“Consulta de servicio o solicitud del contribuyente”; dar clic en esta opcion.

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Asistencia y orientacion electrénica

~ Aclara la informacién de tu Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
~ Aclara tu requerimiento de obligaciones omitidas
~ Conoce la respuesta a tus quejas de servicios al contribuyente
~ Consulta de orientacién fiscal al contribuyente
I\/ Consulta de servicio o solicitud del contribuyente I
v Consulta el seguimiento a tus quejas de servicios al contribuyente
v Consulta el seguimiento del reconocimiento que hiciste como ciudadano a los servicios brindados por el SAT
v Consulta el seguimiento del reconodimiento que hiciste como contribuyente a los servicios brindados por el SAT
~ Consulta el seguimiento de tus sugerencias como ciudadano sobre los servicios brindados por el SAT
v Consulta el seguimiento de tus sugerencias como contribuyente sobre los servicios brindados por el SAT
~~ Consulta tus aclaraciones como contribuyente
v Presenta tu aclaracién como contribuyente
~~ Presenta tu solicitud de orientacién respecto a informacién fiscal como ciudadano
v Presenta tus solicitudes de orientacién fiscal
~ Presenta tus solicitudes o avisos en materia fiscal
v Registra tus reconocimientos como ciudadano sobre los servicios brindados por el SAT
v Registra tus reconocimientos como contribuyente sobre los servicios brindados por el SAT
~ Registra tus sugerencias como ciudadano para la mejora de los servicios brindados por el SAT
v Registra tus sugerencias como contribuyente para la mejora de los servicios brindados por el SAT
~v Solicita orientacidn fiscal via chat

Paso 4.- Ingresar los datos que se requieren.

Ingresar RFC.

Mi portal

RFC:

Ingresar Contrasena.

Contrasefa:

Iniciar sesion | Dar clic en Iniciar
sesion.
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Paso 5.- Seleccionar la opcidn Servicios por Internet.

HCP 09
SHCP_ o6 SAT

Servico de Administraclin Tributaria

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

atdlogo de N:tividades| COrientacion en Linea | Cit; | Mis Asuntos Pendientes|Sa_|ir Biznvenido(a)

G

[ Senicios por Internet
reditos Fiscales
[ Donatarias y Donaciones

=~ Notificacidn Electrinica

= Cerlificado de Sello Digital
= Buzdn Tributario

= Consulia de Facturas

- Mensajes de Interés

Seleccionar la opcion

Servicios por Internet.

Al seleccionar una opcioén se desplegara otro menu.

Paso 6.- Seleccionar Servicio o solicitudes.

_SHCP e sSAT

Servicio de Administraciin

Catélogo de Actividades | Orientacién en Linea | Citas | Mis Asuntos Pendientes | Salic Bienvenido(a)

£ 05 por Internet
[» Aclaraciones
[> Orientacidn fiscal
[» Servicio o 3
[- Quejas
[- Sugerencias
[ Reconocimientos
[» Padrones
[» Créditos Fiscales
[ Donatarias y Donaciones
~ Motificacidn Electrénica
= Certificado de Sello Digital
~ Buzdn Tributario
~ Consulta de Facturas
— Mensajes de Interés

Seleccionar Servicio o Solicitudes.

Esta opcidon abrira una nueva ventana.

Paso 7.- Para realizar el registro de Servicio o Solicitud, se debe seleccionar
Consulta.

Mend Principal > Servicios por Internet »

K] Servicio o splicitudag
Seleccionar la opcion Consulta. '—\
Servicio o zolictudes

. nformacion general E Solictud E Consuta
Infurmaclun general Realice €l regiztro de gu Servicio 0 Solictud Conzutte el estatus o respuesta de 2u

aclaracion

”

Se muestra una ventana con nombre “Consulta de Servicios o Trdmites Realizados”.
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Paso 8.- Capturar el numero de folio asignado a su solicitud. Y dar clic en el botén
Buscar.

wiww sat.gob.mx

Consulta de Servicios o Tramites Realizados

Capture la informacién que considere necesaria; de lo contrario seleccione el botén Buscar
para que le presente todos los servicios o tréamites realizados.
Criterios Busqueda Avanzada

Clawve de RFC

Contri h-u-ve"te RFC del Comercializador
=unidad MNegocio Nombre o Razén Social ante -
Namere de Folio ||

Servicio -

Tramite Capturar Niimero'de Folio.

Detalles

Fecha Creacidn De | EJ Hasta r |Eil]
Fecha Cierre De | [5] Hasta | El
I Buscar I | Borrar
«Campo Obligatorio Dar clic en Buscar.

El sistema presenta la informacion correspondiente al estatus de la solicitud, solo si
el tramite a consultar se encuentra solventado, se podra obtener acuse de respuesta.

FIN DEL PROCEDIMIENTO.
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