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ANEXO 1-A DE LAS REGLAS GENERALES DE COMERCIO EXTERIOR PARA 2018

Tramites de Comercio Exterior

AUTORIDAD
FICHAS DE TRAMITE ANTE LA QUE SE PRI?g:EI!I('-)AIZIIEON
PRESENTA
10/LA Instructlvg de tramite para la autorizacion y prorroga de ACAJA Ventanilla Digital
mandatarios (Regla 1.4.3.).
Instructivo para la adicion, modificacién y/o exclusion de
83/LA instalaciones para prestar el servicio de almacenamiento de ACAJA Ventanilla Digital

mercancias en deposito fiscal y/o colocar marbetes o
precintos (Regla 4.5.2.).

10/LA Instructivo de tramite para la autorizacién y prérroga de mandatarios (Regla 1.4.3.).

¢Quiénes lo presentan?

Agentes aduanales.

iDdnde se presenta?

Ante la ACAJA, a través del Portal del SAT, accediendo a la Ventanilla Digital, de conformidad conlaregla 1.2.2,,
ltimo parrafo.

:Qué documento se obtiene al finalizar el tramite?

Oficio de respuesta a la solicitud.

¢{Cuando se presenta?
En cualquier momento.

En el caso de prérroga, tres meses anteriores del vencimiento de la autorizacion otorgada al mandatario.

Requisitos:
1. Manifestar:
a) Numero de patente.

b) Aduana de adscripciéon y nimero de autorizacion para actuar ante aduanas adicionales, en su caso,
aduanas autorizadas.

¢) Domicilio desde el que transmita para validacién de los pedimentos en cada una de las aduanas
autorizadas.

d) Nombre de las personas que han fungido como sus mandatarios, el periodo en el cual tuvieron dicho
caracter y las aduanas ante las cuales actuaron.

e) En el caso de que los mismos hayan fungido como mandatarios de otro agente aduanal, se debera
indicar el nombre de éste, especificando el periodo y las aduanas ante las cuales actuaron como
mandatarios.

f) Nombre de la aduana ante la cual el mandatario promovera el despacho de su representacion.
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g) Direccion de correo electrénico para recibir notificaciones relativas a las fechas de aplicacion de los
examenes correspondientes, y para que se subsanen datos o documentos incompletos o
inconsistentes.

2. Constancia, con la cual se acredite que el aspirante cuenta con experiencia en materia aduanera mayor de
3 afos y que contenga los datos generales de la persona fisica o moral que la expide.

3 Constancia de relacion laboral existente entre el aspirante a mandatario y el agente aduanal, la cual podra
ser la inscripcion en el IMSS, al SAR, o bien, del contrato de prestacion de servicios.

4. Poder notarial que otorgue el agente aduanal a los aspirantes a mandatarios, debiendo sefialar que dicho
poder se otorga para que lo representen en los actos relativos al despacho de mercancias, en las aduanas
ante las cuales se encuentra autorizado, sin sefalar el nombre de dichas aduanas a fin de que el aspirante a
mandatario lo pueda representar en las aduanas autorizadas que designe, aun cuando lleve a cabo la
modificacion de sus aduanas adicionales.

5. Enlos casos en que el agente aduanal hubiera manifestado en su solicitud, la opcion sefialada en el inciso
b), a que se refiere el numeral 1 del apartado “informacién adicional” del presente Instructivo, debera anexar
el Certificado de Competencia Laboral, emitido por el organismo de certificacion acreditado por el Consejo
Nacional de Normalizacién y Certificacion de Competencias Laborales (CONOCER) vigente al momento de
presentar la referida solicitud

6. Archivo electronico del SIREMA, en el formato que cumpla con los lineamientos que determine la AGCTI en
el Portal del SAT.

7. En el caso de solicitud de prorroga, el Certificado de Competencia Laboral, emitido por el organismo de
certificacién acreditado por el Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de Competencias
Laborales (CONOCER), mismo que debera estar vigente al momento de presentar la referida solicitud.

Condiciones:
1. Estarinscrito y activo en el RFC.
2. Contar con e.firma vigente.

3. Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales el agente aduanal como el aspirante a
mandatario.

4. No estar sujeto a alguno de los procedimientos de suspension, cancelacion, extincién de su patente, de
conformidad con los articulos 164, 165y 166 de la Ley.

5. Efectuar el pago a través del esquema electrénico e5cinco, a que hace referencia la regla 1.1.6., por
concepto del derecho de la autorizacién o prérroga de mandatario de agente aduanal, anualmente
conforme a lo establecido en el articulo 40, inciso n) de la LFD.

6. Efectuar el pago a través del esquema electrénico e5cinco, a que hace referencia la regla 1.1.6., por
concepto del derecho por el examen para aspirante a mandatario de agente aduanal, correspondiente a la
etapa de conocimientos, a que se refiere el articulo 51, fraccion lll, inciso a), de la LFD.

7. Enelcaso de prérroga, los agentes aduanales deben encontrarse activos en el ejercicio de sus funciones.

Informacion adicional:
1. Elagente aduanal manifestara la opcién elegida conforme a lo siguiente:

a) El aspirante sustente un examen que constara de dos etapas, una de conocimientos y la otra
psicotécnica que aplicara el SAT, ésta Ultima etapa podra sustentarse con el organismo de certificacion
acreditado por el Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales
(CONOCER).

b) El aspirante sustente Unicamente la etapa psicotécnica, siempre que el aspirante cuente con la
certificacién de la Norma Técnica de Competencia Laboral (NTCL), emitida mediante publicacion en el
DOF por el Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales (CONOCER).

Debera sefalar si la sustenta ante el SAT o con el organismo de certificacion acreditado por el Consejo
Nacional de Normalizacién y Certificacion de Competencias Laborales (CONOCER).
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2.

De acuerdo a la opcion manifestada por el agente aduanal, el aspirante debera cumplir con lo siguiente:

a) Cuando el agente aduanal hubiera manifestado en su solicitud, la opcién sefialada en el inciso a), a que
se refiere el numeral 1, del presente Apartado, el aspirante debera presentarse a sustentar la etapa de
conocimientos en la fecha, lugar y hora que previamente se le notifique. En caso de que el aspirante
apruebe la etapa de conocimientos, estara en posibilidad de presentar la etapa psicotécnica en la fecha,
lugar y hora que dicha autoridad le sefale para tal efecto, o bien con el organismo de certificacion
acreditado por el Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales
(CONOCER).

A fin de sustentar la etapa de conocimientos y, en su caso, la psicotécnica, el aspirante debera efectuar
el pago a través del esquema electrénico e5cinco, a que hace referencia la regla 1.1.6., en la cual se
haga constar el pago del derecho por concepto de examen para aspirante a mandatario de agente
aduanal que corresponda a cada una de las etapas en los términos del articulo 51, fraccion lll, incisos a)
y b) dela LFD.

b) Cuando el agente aduanal hubiera manifestado en su solicitud, la opcién sefalada en el inciso b), a que
se refiere el numeral 1, del presente Apartado, se estara a lo siguiente:

i. En caso de solicitar la aplicacion ante el SAT, se notificara al agente aduanal, la fecha, lugar y hora,
en que debera presentarse el aspirante a sustentar dicha etapa, una vez realizado el pago a través
del esquema electroénico e5cinco, a que hace referencia laregla 1.1.6., en la cual se haga constar el
pago del derecho por concepto de examen para aspirante a mandatario de agente aduanal
correspondiente a la etapa psicotécnica a que se refiere el articulo 51, fraccion lll, inciso b) de la LFD,
o}

ii. El organismo de certificacion acreditado por el Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion
de Competencias Laborales (CONOCER), debera informar al agente aduanal el nombre de los
aspirantes a mandatarios que deberan presentarse a aplicar la etapa psicotécnica con ese
organismo, el cual debera proporcionar en un plazo maximo de un mes a la ACAJA, a través del
Portal del SAT, accediendo a la Ventanilla Digital el resultado, asi como adjuntar el soporte
documental de las pruebas psicologicas que se le hubieran aplicado a los aspirantes a efecto de
cumplir con la etapa psicotécnica.

La ACAJA, dara a conocer via correo electrénico, con independencia de que el requerimiento se notifique de
conformidad con el articulo 134 del CFF, las fechas de aplicacion de los examenes correspondientes.

Cuando el aspirante a mandatario no se presente a sustentar la etapa de conocimientos o la psicotécnica en
la fecha que haya sido citado, el agente aduanal podra solicitar, mediante escrito libre, de conformidad con
laregla 1.2.2,, ante la ACAJA, su nueva aplicacion dentro del plazo de un mes contado a partir de la fecha
en que el aspirante debio sustentar dicha etapa, exponiendo la causa justificada por la cual el aspirante no
se presentd, a fin de que le sea notificada la nueva fecha, lugar y hora para la presentacion del mismo.

Cuando el aspirante a mandatario no apruebe la etapa de conocimientos o la psicotécnica, podra por una
sola vez volver a presentarlas, siempre que hubiera transcurrido un plazo de 6 meses tratandose de la etapa
psicotécnica, a partir de la presentacion del examen.

El agente aduanal debera solicitar por escrito a la ACAJA la nueva aplicacion, manifestando en su solicitud si
el aspirante sustentara el examen de conocimientos con la AGA, o acredita contar con la certificacion de la
Norma Técnica de Competencia Laboral, en cuyo caso, se continuara con el procedimiento establecido en
los numerales 1 y 2 de éste Apartado.

Se dara por concluido el proceso de autorizacion de mandatario cuando:

a) Elagente aduanal no solicite la nueva aplicacion de los examenes en el plazo de un afio contado a partir
de la fecha de la primera solicitud.

b) No se aprueben por segunda ocasion alguno de los examenes, en éste caso el aspirante no podra volver
a ser designado hasta que hubiera transcurrido el plazo de un afo, contado a partir de la notificacion
del dltimo resultado.

En caso de que los datos o documentacion estén incompletos o presenten inconsistencias, la ACAJA dara
aviso de dicha circunstancia al agente aduanal via correo electrénico, con independencia de que el
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requerimiento se notifique de conformidad con el articulo 134 del CFF, a efecto de que las subsane
presentando un escrito conforme a lo establecido en la presente ficha.

8. Una vez cumplidos los requisitos y condiciones, asi como aprobados los examenes correspondientes, la
ACAJA emitira la autorizacion que tendra una vigencia de tres afios a partir de la fecha de su emision.

9. La prérroga se otorgara por un plazo igual al que se haya otorgado la autorizacion, cumpliendo con los
requisitos de los numerales 3, 4, 5,y 7; y con las condiciones de los numerales 1, 2, 3,4, 5,y 7.

10. Los documentos exhibidos con anterioridad, que se encuentren vigentes al momento de una nueva solicitud,
no deberan ser presentados nuevamente.

11. El pago por la segunda y tercera anualidad, debera presentarse 30 dias antes al vencimiento de las mismas.

Disposiciones juridicas aplicables:

Articulos 160, fraccion VI, 162, fraccion XIIl, 163, fraccion IV de la Ley; 40, 51 delaLFD; y lasreglas 1.1.6.,1.2.2,,
1.4.3.

83/LA Instructivo para la adicién, modificacién y/o exclusion de instalaciones para prestar el
servicio de almacenamiento de mercancias en depdsito fiscal y/o colocar marbetes o precintos
(Regla 4.5.2.).

Condiciones:

Las instalaciones que hayan sido adicionadas a la autorizacién y en las que la aduana correspondiente a la
circunscripcion haya confirmado el cumplimiento de los requisitos sefalados, dentro de los 24 meses
anteriores a la fecha de la solicitud, podran incluirse en la nueva autorizaciéon que expida.

Informacion adicional:

1. La autorizacién tendra una vigencia por el plazo que se haya otorgado la autorizacion para prestar el
servicio de depdsito fiscal o por el plazo con el cual acredite la propiedad o el derecho de uso de las
instalaciones, si es menor al plazo de la autorizacion.

Atentamente,
Ciudad de México, a 2018
El Jefe del Servicio de Administracion Tributaria

Osvaldo Antonio Santin Quiroz




