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INTRODUCCION

El Médulo del Emisor de Comprobantes Fiscales Digitales (CFD) del Sistema Integral
de Comprobantes Fiscales (SICOFI), cuenta con las siguientes funcionalidades:

5.
6.
7

8.
9.

Acceso restringido a usuarios a través de su Firma Electronica Avanzada.
Utilizando la clave privada, certificado y contrasefia de Firma Electrénica
Avanzada.

Solicitud de aprobacién para la asignaciéon de multiples rangos de folios y
series de comprobantes fiscales digitales (CFD).

Firmado de Reportes: Firmado de Reportes mensuales de los Comprobantes
Fiscales Digitales, emitidos por Impresores Autorizados o Auto Impresores,
Firmado de Reportes Complementarios y aviso de no expedicion de
comprobantes fiscales digitales.

Envio de solicitud de asignacion de folios de CFD al SAT para su aprobacion o
rechazo y reportes firmados.

Consulta de folios de CFD otorgados al contribuyente.

Consulta de Reportes, consulta del estatus de los reportes enviados al SAT
Consulta de Reportes Complementarios, consulta del estatus de los reportes
enviados al SAT

Consulta de Avisos de no expedicion de comprobantes fiscales digitales.
Prestadores de Servicios.

10. Terminar sesion del Modulo del Emisor de Comprobantes Fiscales Digitales.
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OBJETIVO

Proporcionar al usuario una herramienta automatizada con la finalidad de obtener un
control de folios a utilizar en los Comprobantes Fiscales Digitales.
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ALCANCE

Proveer al usuario del Mddulo del Emisor de Comprobantes Fiscales Digitales una

herramienta de apoyo en el uso y operacién del sistema para la solicitud, asignacion
y consulta de folios de CFD y envio de reportes al SAT
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CONFIGURACION
REQUERIMIENTOS Y CARACTERISTICAS GENERALES DEL SISTEMA

Hardware:

Pentium Il o posterior

64 RAM

2 GB Disco Duro

Teclado Instalado. Espanol México
Mouse Instalado

Software:

Windows 9x

Microsoft Explorer 5.0 o posterior

Acceso a Internet

Maquina Virtual de Java (jre-1_5_0_06-windows-i586-p.exe 0 mayor)

Archivos: Clave privada y certificado de Firma Electréonica Avanzada

= * Key
= *Cer

Conocimientos del usuario:

= Conocimientos para el uso de Windows e Internet
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INSTALACION DE LA MAQUINA VIRTUAL DE JAVA

Si cuenta con una version menor a la version 1.5.0_06 de la maquina virtual de Java,
deberd desinstalarla antes de iniciar la instalacion de la nueva version.

Para desinstalar acceda a Agregar o quitar programas mediante:

— Inicio

— Configuracién

— Panel de Control

- Agregar o quitar programas

Seleccione la version de la maquina virtual a desinstalar y seleccione el botén
Cambiar o quitar, como lo muestra la figural.

i
Programas actualmente instalados: Crdenar par: [Nombre -
5 1B Informiz-Lonnect Tamafio T.78ME o
ﬁ 1BM MQSeries classes For Jawa and MQSeries classes for Jawa Message Tamafio 2.29ME
Service

1BM WehSphere Studio Application Developer 5 Tamafio §38.00ME

ﬁ 1BM WebSphere Studio Homepage Builder ¥&.0 Trial Version Tamafio 1.36MB

ﬁ 1BM Websphere Technology for Developers Tamafio 632.00MB

5! Intel(R) PRO Ethernet Adapter and Softwars

5! Intel(R) PROSet IT Tamafio

ﬂl(.ZA Java 2 Runtime Environment Standard Edition ¥1.3.1

0.06ME

Cambiar o quitar

§5) 2ava 2 Runtime Envirarment Standard Edition v1.3.1_07 Tamafio 1.36MB
5 Java 2 50K, SE Vi 4202 Tamafio 425.00MB
5! Java web Start Tamafio 1.77MB
55 Java(Th) web Services Developer Pack 1.3 Tamafio 1.77MB
5! IDatastore

@) LiveReg (Symantec Corporation) Tamafio 2.60ME
55 Livelpdate 1.6 (Symanter Corporation) Tamafio 2,86MB
§5) Microsoft HET Framework (Enalish) v1.0.3705 Tamafio  2,954.00MB
8] Micecaie WET bt 308 PR e

Figura 1.- Desinstalacion Maquina Virtual de Java

Para la instalacion debera realizar los siguientes pasos:

1. Entrar al sitio de SUN y descargar la ultima version disponible, en la siguiente
direccion de Internet http://java.com/es/download/index.jsp.

2. Seguirlasinstrucciones del como las indica el sitio instale la version mas nueva
gue ofrece el sitio.


http://java.com/es/download/index.jsp

HACIENDA | g8sar

51081 Java, WS jiva COM 3F3 CONOCEI.Jav &0 ACEION (3410 en Iés) &n su s

£vom @ intwet.

Figura 2.- Instalacién Maquina Virtual de Java

Automaticamente aparecera la pantalla que se muestra en la figura 3.

Internet Explorer, - Security Warning fgl

Do you want to run this software?

Mame: Javal{TM) SE Runtime Environment & Update 16

Publisher: Sun Microsystems, Inc.

More options Run ] I Don't Run ]

While files from the Internet can be useful, this file kype can potentially harm
wour computer, Only run software from publishers wou trust, What's the risks

Figura 3.- Instalacion Maquina Virtual de Java

3. Seleccione el botén install y aparecerd la ventana de la figura 4 donde debera
aceptar los acuerdos de la licencia de uso.

Java Setup - Welcome

Welcome to Java™

Jawa provides safe and secure access to the world of amazing Java content.
From business solutions to helpful utilities and entertainment, Java makes
wourinternet experience come 1o life.

Mote: Mo personal information is gathered as part of our install process.
Click here for more information on what we do collect.

Click Install to acceptthe license agreement and install Jawva now.

[ Change destination folder Cancel | Irstall »

Figura 4.- Instalaciéon Maquina Virtual de Java



HACIENDA ' 88sAT

4. Al seleccionar la instalacion esta se llevara a cabo y al concluir enviara el
siguiente mensaje. Ver Figura 5.

i Configuracién de Java - Completar

=24
Java

Java se ha instalado correctamente

Las actualizaciones de Java se descargaran automaticamente para ofrecerle
las Gltimas funciones v mejoras en seguridad, Para cambiar esta
configuracion, consulte http: /fjava.com/autoupdate.

Cerrar

Figura 5 .- Instalacién Maquina Virtual de Java

Una vez completada Ila instalacion De «clic en el boton Cerrar.
NOTA: quiza deba reiniciar (cerrar y abrir) su navegador para habilitar la instalacion
de Java.
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MODULO DEL EMISOR DE COMPROBANTES FISCALES DIGITALES

ACCESO SEGURO AL SISTEMA

La ruta de acceso al sistema es:

https://www.consulta.sat.gob.mx/SICOFI_WEB/ModuloECFD_Plus/Acceso.asp

1. Alingresar a la aplicacion aparecera la pantalla de la figura 6.

Advertencia - Seguridad |

' iDesea instalar v ejecutar el miniaplicacion firmado distribuido por
I "SERWICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA™?

Autenticidad del editor verificada por: "verisign, Inc.”

.
\!2 El certificado de sequridad lo emitid una compafiia de confianza,

.
\!2 El certificada de sequridad no ha caducado o adn es vélida,

Precaucion: "SERYICIO DE ADMINISTRACION TRIEUTARIA" afirma que
este contenido es sequro. Solo debe aceptar el contenido si confia en
"SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA".

Si I Mo I Siempre |

Figura 6.-Advertencia de seguridad del Java Plug

2. Para continuar es necesario que seleccione el botén de “Si”.

3. Este paso es necesario para que los procesos de lectura de clave privada y
certificado se ejecuten. El buen uso de estos documentos esta garantizado por
el SAT. Estos documentos NO son enviados a la red y solo son utilizados en el
equipo donde el contribuyente se encuentra.

Nota: Si desea que no vuelva aparecer esta ventana haga clic al botén “Siempre”.

4. Para acceder a este moédulo es necesario contar con clave privada, certificado
y contrasefa de Firma Electronica Avanzada. La Firma debe corresponder al
mismo contribuyente para el cual se requiera la asignaciéon de folios y con la
clave privada y certificado de Firma Electronica Avanzada con el que se firme
la solicitud, de lo contrario no podra solicitar la asignacion de folios para CFD’s
o le serd rechazada. Es decir, el RFC para FIRMA ELECTRONICA AVANZADA, y
los archivos de clave privaday certificado de Firma Electronica Avanzada debe
ser del mismo contribuyente.

5. Al ingresar a la aplicacion aparecera una ventana como de la figura 7, donde
debera ingresar el usuario y contrasena respectivamente.


https://www.consulta.sat.gob.mx/SICOFI_WEB/ModuloECFD_Plus/Acceso.asp
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} Autenticacion mediante FEA - Microsoft Internet Explorer P ] 54
~FI ,, Comprobante Fiscal Digitaf
RFC
Contrasefia de clave privada

Clave Privada (*.key) E
Certificado {*.cer) l:l

Semvicio de Administracién Tributaria

Figura 7.-Acceso a la aplicacion

6. Enseguida haga clic al botén Buscar y el sistema le mostrara la pantalla de la
figura 8 donde debera buscar la clave privada.

ETEEE—— =]
Buscar en: ||j Certificado |'| a8 |E
D RJ\TE3BU?299F1.kﬁ

Hombre de archivo: |AATE380T299F1 ey |

Archivos de tipo: |ARCHNO DE CLAVE PRIVADA (.Key) | - |

Abrir | | Cancelar |

Figura 8.-Busqueda de clave y certificado

7. Una vez localizada haga clic al botédn Abrir y regresara a la venta de acceso.
Para ingresar el certificado debera repetir los pasos 6y 7.

8. Enseguida haga clic al botén “Continuar” de la ventana de acceso.

9. En caso de que el RFC sea incorrecto el sistema le mostrara un mensaje como
el de la figura 9.

&

e ERROR: FORMATO DE RFC INVALIDO

Figura 9.-Error de RFC
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10. Si al ingresar la contrasena tuviera algun error el sistema le mostrara un
mensaje como el de la figura 10.

e ERROR -999: L& CONTRASEFA DE SU CLAVE PRIVADA ES INCORRECTA
0 LOS ARCHIVOS DE SU FIRMA ELECTRONICA AVANZADA PUEDEN ESTAR DAHADOS

Figura 10.-Error de Contraseia

71. Sielerror estuviera en la clave y/o certificado el sistema le mostrara el mensaje
de la figura 11.

e ERROR -3: HO FUE POSIELE LEER EL ARCHIWO QUE CONTIENE EL CERTIFICADO

Figura 11.-Error de Clave y/o Certificado

Al ingresar a la aplicacion aparecera la pantalla de la figura 12, donde encontrara las
opciones del sistema.

Comprobante Fiscal Digital

Servicio de Administracian Tributaria

Figura 12.-Ventana principal

Desde esta ventana se puede realizar las siguientes acciones:

¢ Solicitud de Folios: Con esta opcién podrad generar un archivo con el rango de
folios que requiere sean validados por el SAT.

El archivo generado debera enviarlo mediante la opcidn "Envio de Archivos".
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¢ Firma de Reportes: Con esta opcion tendra la posibilidad de firmar sus reportes
mensuales de folios utilizados o complementarios y el reporte de no emisiéon
de comprobantes.

Una vez firmados los reportes debera enviarlos mediante la opcion "Envio de
Archivos"

e Envio de Archivos: Con esta opcion usted podra enviar el archivo de
solicitud de folios, de reportes mensuales, de reportes complementarios y
reporte de no emisiéon de comprobantes.

Para el caso de la solicitud de folios es necesario contar con al menos un

Certificado de Sello Digital “Activo”.

¢ Consultas: Con esta opcion tendra la posibilidad de consultar los rangos de
folios autorizados por el SAT y reimprimir el acuse correspondiente,
consultar el estatus de sus reportes enviados al SAT e imprimir el acuse de
aquellos reportes normales o complementarios que se hayan procesado
correctamente, y consultar el reporte de no emisiéon de comprobantes asi
como reimprimir el acuse.

e Salir: Para poder salir de la pagina deberd presionar este botdn.
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FIRMADO DE REPORTE de no emision de comprobantes

En esta opcion podra firmar reportes de Avisos de no emision de comprobantes
fiscales digitales.

1. Paraingresar a esta opcion haga clic en “Firmmado de Reporte de no emision
de comprobantes” y el sistema mostrara una pantalla como la de la figura
13.

Comprobante Fiscal Digital

de No Emision d

OPCIONES

Datos Firma Efectrénica Avanzada

REC AATE3807209F1
Mensuales

Ho Emisin de Comprabantes Contraseiia de clave privadia

Clave Privada {*.key)

11

Certificado (".cer)

Datos Reporte

Generar Archiva [ 0%

Servicio de Administracién Tributaria

Figura 13.-Firma de Reportes de no emision de comprobantes

2. El sistema por omision le mostrara el RFC del Impresor emisor de
comprobantes Fiscales autenticado en el sistema.

3. Solicitara los datos de la firma Electréonica Avanzada el cual deberd teclear
su contrasefa de clave privada y buscara el archivo de la llave (*key) y el

certificado (*.cer) por medio de los botones haciendo clic sobre
ellos.

4. En el campo del Mes, en el cual debera hacer clic para buscar el mes que
va reportar, como lo ejemplifica la pantalla de la figura 14.

Comprobante Fiscal Digital

e AATEZED7 2001
Cantraseiia de clave privada
Clave Privada {*Key) CACareasosAATE 607 200F 1 bmy

Cortificado {*car} GAerificadasAATE 3807299F 1 co

Figura 14.-Seleccién del mes a reportar
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5. Sinoescapturado un mesvalido el sistema le enviara el siguiente mensaje,
como lo ejemplifica la pantalla de la figura 15:

I x|

® LOS SIGUIENTES DATOS SON REQUERIDOS:
MES DEL PERIODO A REPORTAR
AFIO DEL PERIODO A REPORTAR

Figura 15.-Seleccién del mes a reportar

6. El campo del Ano, en el cual deberd hacer clic para buscar el afno que va
reportar, como lo ejemplifica la pantalla de la figura 16.

& Comprobante Fiscal Digital
OPGIONES F| sién de

o AATEI00T299F1

Mensusies
No Emisién da Comprobantes Coniraseia de clave privada

i Privadia (g ©1Carficad0cRATE SBOT209F 1 kay -

Certiicada {"cers CACertfcadasWATE 3BOT299F ot -

Figura 16.-Seleccién del afo a reportar

7. Si el anho no es seleccionado correctamente el sistema le enviara el
siguiente mensaje, como lo ejempilifica la pantalla de la figura 17:

I x|

® LOS SIGUIENTES DATOS SON REQUERIDOS:
AFIO DEL PERIODO A REPORTAR

Figura 17.- Seleccién del aio a reportar
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ENVIO DE ARCHIVO

1. Haga clic en la opcion “Envio De Archivo” y el sistema 2 opciones, el primer
referente a “Folios y Reportes” y una segunda que corresponde a “Reportes
Mensual y Complementario”, los envios que se pueden a hacer en cada una de
las opciones es:

Folios y Reportes
e Solicitud de Comprobantes Fiscales Digitales
e Reporte de Comprobantes Fiscales

Reportes Mensual y Complementario

e Reporte Complementario de Comprobantes Fiscales.
e Reporte de no emision de Comprobantes Fiscales Digitales.

Comprobante Fiscal Digitol

[

Rsporta Mensisl

I

Figura 18.- Vista Envio de archivo

Reporte de no emision de Comprobantes Fiscales Digitales.

1. Seleccione la opcion de “Reporte de no emisidon de Comprobantes Fiscales
Digitales” y una vez encontrado el archivo que contiene el reporte firmado haga
clic en el botén de “Enviar”, Ver figura 19.
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SE

Comprobante Fiscal Digital

Figura 19.-Envio e archivo

2. Sielenvio fuera correcto el sistema le mostrara un acuse de recepcion del reporte
como el de la figura 20.

En el acuse se proporciona un folio de recepcidén que le servird para consultarlo
en la opcion de “Consultas”.

Comprobante Fiscal Digital

n
Avisa de no emisidn
[} de Comprobantes Fiscales Digitalos

ACUSE DE RECIBO

FATESROTEAT T
1006 13:43:27

L7 CyugPILeITZaON

Gadens rigins.
TITE08 13 80 22 Man CSRAIIBIF 30T

Ealle Gigita 4T
g TR NLE LU £ W5 WU OBV ST

E iCyOugfiLe
Impinit
anvicio

Figura 20.-Acuse de recepcion del reporte

3. No podra enviar un archivo dos veces en el mismo momento ya que el sistema le
mostrara un mensaje como el del a figura 21. Donde le indica que un reporte con
el mismo nombre se esta procesando. Solo en caso de que el archivo se termine
de procesar con error el sistema permitira que se envié nuevamente.



Comprobante Fiscal Digital

e Admi
Aviso de no emision
da Camprobantes Fiscales Digitales

ACUSE DE RECIBO

Figura 21.- Error de Acuse

4. El usuario que no ha solicitado folios al sistema no podra enviar el reporte de no
emision, ya que el sistema le mostrara un mensaje como el del a figura 22. Donde

le indica que el contribuyente no ha solicitado folio previamente.

Comprobante Fiscal Digital

Servicio de Administracian Tributaria
de no

0 no emisién
de Comprobantes Fiscales Digitales

f"‘“
mada ortos é A — e
1
Mensuales
e ACUSE DE RECIBO

Na Erisién de Comprobantes

RURESET060 S

Enwio de Archivos
Pl Coribcyerta
o THr0ns 132

z

I - :
Imprimir

Figura 22.- Error de Acuse
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CONSULTA DE REPORTES DE NO EMISION DE COMPROBANTES

En esta opcidn podra consultar el estatus de los Reportes de no emision de
Comprobantes Fiscales Digitales enviados al SAT.

1. Hagaclicenlaopcion “Consulta de Reportes de no emision de comprobantes”
y el sistema le mostrara una pantalla como la de la figura 23.

Comprobante Fiscal Digital

Folio de Recepcion:

Lo I —

De Folios
De Repartes

No Emision de Comprabantes

S alir

Consultar

Servicio de Administracién Tributaria

Figura 23.- Consulta de Reportes de no emision

2. Los criterios de consulta son los siguientes:

¢ Folio de Recepcion: Aqui deberd insertar el folio de recepcién que

desee consultar.
e ANo: Aqui deberd insertar el afo de generacion.

3. Cuando sea procesado correctamente el aviso de no emisidn de
comprobantes fiscales digitales, asi podra obtener el acuse correspondiente
haciendo clic en el Folio de Recepcién asignado como lo ejemplifica la pantalla

de la figura 24.
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SECRE

Comprobante Fiscal Digital

HAGA CLIC SOBRE EL NUMERO
PARA OBTENER EL ACUSE.

Falio

&fio Mes Reportado

. Afio Reportadn Archiva

Recepcidn
En 2005 ENERO 2005 AATES807299F1_15112005_163510.bxt
52 2005 FEBRERG 2005 AATE3807299F1_15112005_163534,bxt
38 2005 MARZO 2005 AATESS07239F1_16112005_134306.bxt

De Folios

De Repartes
Ho Emision de Comprobantes

Salir

_mpimir | Regresor |

Figura 24.-Resultado de Consulta

4. Al hacer clic en el folio de recepcion el sistema le mostrara un acuse como el
de la figura 25.

Comprobante Fiscal Digital

Servicio de Administracion

& e no emisid)
[} H o Comprobantes Fiscales Digitales
ol ACUSE DE RECIBO

De Folios
De Reportes

AATESROTERET
A0S 3 a3 22

Ho Emision de Comprobantes

e

Firms Blacironi ca Avaresd:
[FEDEE 227 T R 12507 P DB 7 GV 310 SEm 3T RJEZ )11 43y 12004
ONF 5 T

RO RG]

Gagens Originsl
T [ T2 43 22120 QS PRE006IF S0 E B~ F MMRE)1oKT UslF D2verT
P O KT Q VUS54 TR 22061143572 P

JLTZ b FTyhe0 LK anLL
femng F om nUOtgys|
Salls Dl GAT
aig: BuerUF 2538 Fwl G

Figura 25.-Acuse del Aviso de no emision de comprobantes
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SALIR DE LA APLICACION

1. Desde la pantalla principal haga clic a la opcién de “Salir” y el sistema le
mostrara el mensaje de la figura 26.

Microsoft Internet Explorer [ %]
@ La pagina Web que est viendo esta intentando cerrar la ventana,

iDesea cerrarla?

Si I Mo |

Figura 26.-Confirmacién de salir.

2. Sirealmente desea salir haga clic al boton “Si”
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ANEXOS
FIRMA ELECTRONICA AVANZADA

El médulo de Comprobantes Fiscales Digitales utiliza la Firma Electronica Avanzada

como medio de autenticacion y resguardo de la informacion.

—
LQue es “Tu firma»”? {Firma Electréonica

Avanzada)
= |a firma slectrdnica que cuente con un cetificado
digital expedido por 2| =S4T o por un prestador de
servicios de certificacion autorizada.
Adicionalmente, =sta fira tiense las siguientes
cualidades:
- Reconocimrmiento por el marco legal
- Fiabilidad técrnica basada en infrasstructura de
llawe plblica
- Sarantias de:
>=integridad
=MNo repudio
FAnrtenticidad
FConfidencialidad

El responsable del buen uso de este documente es el usuario mismo, las areas
sustantivas del SAT se encargan de esta difusion. Para mayor informacion, dirigirse a
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/e_sat/tu firma y ahi podréas

respuesta a tus dudas.

jObtén tu . 1
Firma Electrénica Avanzada ya! Fle |

La seguridad es prioridad en los tramites que et
realizas via internet; por eso existe Fiel.

Qué es y para qué sirve la Firma Electronica Avanzada
Quiénes deben obtenerla
Requisitos para obtener la Fiel
Como se efectia el tramite
Como renovar la Fiel

Como revocar la Fiel

Dénde acudir

Consuitas

Informacion relevante

Carta Compromiso al Ciudadano
Preguntas frecuentes

Descarga de Certificados

4

Conoce mds sobre la Fiel
 Da clic AQU{

Recuerde:
La Flel tlene una vigencia de dos afios.

encontrar


http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/e_sat/tu_firma

