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¢Qué documento obtengo al finalizar el Tramite o ¢Cudl es lavigencia del Tramite o Servicio?

Servicio?

Oficio de respuesta.

No aplica.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

Correo electrénico:

autorizacionesacajace@sat.gob.mx

II.  Via Chat: http://chat.sat.gob.mx

l. Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y + 55-
88-52-22-22 para otros paises.

Il.  Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

lll.  SAT Moévil — Aplicacion para celular, apartado
Quejas y Denuncias.

IV. En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta
-tu-gueja-o-denuncia

V. Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.

Informacién adicional

El plazo maximo para que el SAT resuelva el trdmite se computara a partir del cumplimiento de la totalidad de
los requisitos y condiciones establecidos en la presente ficha de tramite.

Fundamento juridico

Articulos 94 y 146 de la Ley, 17-K, 18, 18-A, 19, 32-D, 69, 69-B y 134, fraccion | del CFF y 141 del
Reglamento y las reglas 1.2.2. y 4.2.16. de las RGCE.

101/LA Solicitud de autorizacion para considerar como retornadas las mercancias importadas
temporalmente que hayan sufrido un dafio en territorio nacional y que, a causa de este, deban ser

destruidas.

Tramite @ Descripcion del Tramite o Servicio Monto

Servicio O |Presente esta solicitud de autorizacion para considerar como | ® Gratuito

ser destruidas.

retornadas las mercancias importadas temporalmente que hayan
sufrido un dafio en territorio nacional y que, a causa de este, deban

O Pago de derechos

Costo: $

¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio?

¢, Cuando se presenta?

Las personas fisicas o morales que hayan
importado temporalmente mercancias que hayan
sufrido un dafio territorio nacional y deban ser
destruidas.

Antes del vencimiento del plazo de permanencia de las
mercancias en territorio nacional.

¢Dénde puedo presentarlo? Ante la oficialia de partes de la ACAJACE, ubicada en Avenida

Hidalgo numero 77, Modulo lll, planta baja, colonia Guerrero,
Alcaldia Cuauhtémoc, cddigo postal 06300, Ciudad de México, en
un horario de atencién de lunes a viernes de 8:00 a 14:30 horas.

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el Tramite o Servicio?

Acude con la documentacion del tramite ante la oficialia de partes de la autoridad mencionada en el

apartado anterior.

II.  Entrega la documentacién a la autoridad encargada del tramite.

Ill.  Recibe y conserva el escrito libre sellado, como acuse de recibo.
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¢Qué requisitos debo cumplir?

Escrito libre, en el cual deberas manifestar:
a) Los hechos que dieron lugar al dafio a las mercancias sujetas a autorizacion de destruccion.
b) Ellugar donde se localizan las mercancias que sufrieron el dafio y sus condiciones materiales.

c) Ellugar donde se pretenda realizar la destruccién de dichas mercancias, asi como la descripcién
de dicho proceso.

d) Descripcién de cada una de las mercancias dafiadas relacionadas con la documentacion aduanera
gue ampare la importacién temporal.

Copia certificada del instrumento notarial, del cual se desprenda que la persona que firma la solicitud, se
encuentra facultada para llevar a cabo los tramites correspondientes ante la autoridad respectiva.

Copia de la identificacion oficial del solicitante.

IV. Copia de la documentacion aduanera que ampare la importacion temporal.

V. Copia de la documentacion que acredite de manera fehaciente el dafio y sus afectaciones sobre la
mercancia que impide retornar al extranjero.

VI. Copia de la autorizacién expedida por la autoridad competente, para el caso de materiales peligrosos o
nocivos para la salud o seguridad publica, medio ambiente, flora o fauna.

VII. Cuando la documentacion presentada se encuentre en un idioma extranjero, se debera proporcionar su
traduccion al idioma espafiol.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Que las mercancias hayan sufrido el dafio en territorio nacional, dentro de su plazo de importacion
temporal.

Il.  El estatus del domicilio fiscal debe ser “Localizado”.

Ill.  El estatus del buzon tributario debera encontrarse como “Validado”.

IV. Estar al corriente en el cumplimiento de tus obligaciones fiscales, a través de tu opinidn positiva vigente.

V. No encontrarte en el listado de empresas publicadas por el SAT, conforme a los articulos 69, penultimo

parrafo, con excepcion de la fraccion VIy 69-B, cuarto parrafo del CFF.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Como puedo dar seguimiento al Tramite o [ ¢(El SAT llevard& a cabo alguna inspeccion o
Servicio? verificacion para emitir la resolucion de este Tramite o

Servicio?

A través del correo electrénico institucional: | No.

autorizacionesacajace @sat.gob.mx

Resolucién del Tramite o Servicio

El oficio de resolucién se notificara al solicitante por buzén tributario, en su caso personalmente o por
correo certificado en el domicilio, sefialados para oir y recibir notificaciones.

En caso de que la autoridad no te notifique la respuesta en el plazo maximo, se considerara que la
autoridad resolvié negativamente.

Plazo méaximo para que el SAT [ Plazo méaximo para que el SAT | Plazo méaximo para cumplir con la
resuelva el Tramite o Servicio | solicite informacién adicional informacion solicitada

Treinta dias. Quince dias. Diez dias.

¢Qué documento obtengo al finalizar el ¢,Cual es la vigencia del Tramite o Servicio?

Tramite o Servicio?

Oficio de respuesta. No aplica.
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CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

Correo electrénico: I Quejas y Denuncias SAT: 55-88-52-22-22 y + 55-88-

autorizacionesacajace@sat.gob.mx

52-22-22 para otros paises.

II.  Via Chat: http://chat.sat.gob.mx

Il.  Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

Ill.  SAT Movil — Aplicacion para celular, apartado Quejas
y Denuncias.

IV. En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/aplicacion/50409/presenta-tu-
queja-o-denuncia
V. Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.

Informacién adicional

Una vez obtenida la autorizacién se debera realizar la destruccion de la mercancia, de conformidad con
el siguiente procedimiento:

a)

b)

c)

d)

Presenta aviso a la autoridad aduanera, cuando menos treinta dias antes de la fecha de
destruccion. Las destrucciones se deberan efectuar, previa autorizacion de la ACAJACE en el lugar
sefialado en el aviso, en dia y horas hébiles, se encuentre o no presente la autoridad aduanera.

Levanta un acta de hechos en la que se hari constar la cantidad, peso o volumen de los
desperdicios, descripcién del proceso de destruccion, asi como los pedimentos de importacion con
los que se hubieran introducido las mercancias al territorio nacional. mismos que deberan coincidir
con la autorizacion expedida por la ACAJACE. Dicha acta ser& levantada por la autoridad aduanera
Yy, €n su ausencia, por el importador.

Registrar la destruccién de los desperdicios en la contabilidad del ejercicio en que se efectia y
conservarla por el plazo que sefiala el CFF.

Se permitira la destruccion de los desperdicios en todos los casos, excepto cuando se traten de
sustancias toxicas o peligrosas y materiales peligrosos o nocivos, para la salud, seguridad publica,
medio ambiente, flora o fauna, la sanidad e inocuidad agroalimentaria, en cuyo caso se requerira
de autorizacion previa de la autoridad competente.

Il.  Los gastos de la destruccidn deberan ser pagados por el importador.

lll. El plazo maximo para que el SAT resuelva el trdmite se computara a partir del cumplimiento de la
totalidad de los requisitos y condiciones establecidos en la presente ficha de tramite.

Fundamento juridico

Articulos 94 de la Ley y 17-K, 18, 18-A, 19, 32-D, 69, 69-B y 134, fraccién | del CFF y las reglas 1.2.2. y
4.2.17. de las RGCE.

102/LA Aviso para la destruccion de desperdicios conforme al articulo 109 de la Ley, para empresas
con Programa IMMEX.

Tramite @ Descripcion del Tramite o Servicio Monto
Servicio O |Presenta el aviso cuando en las mercancias importadas | ® Gratuito
temporalmente se realice un proceso productivo y como resultado de
P unp P Y O Pago de derechos
este se generen desperdicios y optes por destruirlos. g
Costo: $
¢Quién puede solicitar el Tramite o Servicio? ¢Cuando se presenta?
Empresas con Programa IMMEX, que cuenten con | Con treinta dias de anticipacion a la fecha de
desperdicios de mercancias importadas | destruccion.
temporalmente.
¢Donde puedo presentarlo? En la Ventanilla Digital, a través de la liga siguiente:

https://www.ventanillaunica.gob.mx




